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INTRODUCAO
O Minist®rio da Sa¥%de define AUNACONO como
Oncologia que possua condi¢des técnicas, instalacdes fisicas, equipamentos e recursos
humanos adequados a prestacéo de assiséncia especializada de alta complexidade para
o diagnéstico definitivo e tratamento dos canceres mais prevalentes no Brasil.
Neste sentido, foi realizado um estudo dos tipos de canceres prevalentes na regido de
abrangéncia desta Unidade, definindo como prioridade o tratamento prioritario para
cancer de mama, prostata, colo do Utero, gastrico e colorretal somente para adultos
(maiores de 19 anos). Outros também sédo atendidos de acordo com o protocolo de
entrada como ovario, endométrio, pancreas, es6fago e pulmao.
O Ministério da Saude regulamenta o funcionamento do Servico, principalmente, através
da PORTARIA N° 140, DE 27 DE FEVEREIRO DE 2014. De acordo com o Art. 32 desta
Portaria, cada estabelecimento de saude habilitado como CACON ou UNACON inclusive
em complexo hospitalar, que tenha como responsabilidade uma populagcédo de 500.000
(quinhentos mil) habitantes ou 900 casos novos de cancer/ano, exceto o cancer nao
melandtico de pele e deve seguir parametros minimos mensais para ampliacao de oferta
de procedimentos relacionados a consultas especializadas e exames diagnésticos e de
seguimento.
Juntamente com a SESPA, estamos estruturando os fluxos de acesso dos usuarios ao
servico de oncologia, buscando atender os parametros estabelecidos na Legislacéo
vigente e garantir o atendimento adequado aos pacientes oncolégicos da regido de
abrangéncia.
No decorrer deste documento, apresentaremos a estrutura e servigos disponiveis nesta

Unacon, bem como a evolucdo dos atendimentosno ano de 2017.

1. LOCALIZACAO
O UNACON:I Unidade de Alta Complexidade em Oncologia Dr. Vitor Moutinho, é uma
Unidade ambulatorial de alta complexidade em oncologia, que iniciou o atendimento no
dia 18 de abril de 2016 e foi oficialmente inaugurada em 29 de Julho de 2016, localizado,
esta localizada no prédio anexo ao Hospital Regional de Tucurui, na Av. Amazoénidas s/n,
Vila Permanente, municipio de Tucurui, Estado do Para, direcionada para atendimentos
ambulatoriais: de alta complexidade oncoldgica nas especialidadesde: oncologia clinica
e cirurgia oncoldgica, trabalhando de forma integrada com a Central de Regulagcédo do

Estado do Para, destinada ao atendimento de todos os usuarios residentes nos
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municipios das Regifes do Lago de Tucurui, Araguaia e Carajas, totalizando 39

municipios com uma populagdo aproximada de 1.750.000 habitantes.

Lago
de
Tucurui

V Regido do Lago do Tucurui: 07 municipios com aproximadamente 420.708
habitantes;
V Regido do Araguaia: 17 municipios, com aproximadamente 808.608 habitantes, e

V Regido do Carajas: 15 municipios com aproximadamente 521.027 habitantes.

2. ESTRUTURA FiSICA
A Unacon possui a estrutura fisica distribuida conforme abaixo:
a) Servico ambulatorial: consultas médicas especializadas em oncologia clinicae
cirurgica, radio oncologia, atendimento de enfermagem, servigo social, psicologia,

nutricdo e fisioterapia.
Tabela 1: Servigo Ambulatorial

CONSULTORIOS

TIPO QUANT.
Clinica Médica e Cirlrgica Oncolégica 2
Enfermagem 1
Servigo Social 1
Equipe multiprofissional 1
TOTAL 5

b) Realizagdo de pequenos procedimentos cirurgicos e de enfermagem.

Tabela 2: Servigo Ambulatorial

OUTROS
TIPO 'QUANT.

Sala de Procedimento

TOTAL 1
c) Realizagéo de pequenos procedimentos cirargicos e de enfermagem.
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d) Quimioterapia: método que consiste na aplicagdo de medicamentos para combater
as células que formam os tumores cancerigenos. Dispomos de 11 poltronas e 2 leitos de

observacao - retaguarda.

Tabela 3: Servico Ambulatorial

QUIMIOTERAPI A

LEIT
ESPECIALIDADE QUANT. 0

RETAGUARDA
Poltronas para Quimioterapia _

11
TOTAL 11 2

FotoO1: Foto02:

Saldo da Quimioterapia

e) Radioterapia: tratamento no qual se utilizam radia¢cfes ionizantes, um tipo de energia
direcionada, para destruir ou impedir que as células do tumor aumentem.

f) Braquiterapia: tratamento que possibilita maior precisao no combate ao tumor,
reducdo de tempo e efeitos colaterais. E uma opcéo eficaz para muitos tipos de cancer,

como os de colo de utero, prostata, mama e pele.
Tabela 4: Estrutura para Radioterapia e Braquiterapia
RADIOT ERAPIA

TIPO QUANT.
Sala Radioterapia 1

Sala de Planejamento 1
Sala de Molde 1
1

Poltrona de Reiouso

BRAQUITERAPIA

TIPO QUANT.
Sala Braquterapia 1
Poltrona de Repouso 1
Consultério Ginecologico 1
TOTAL 3
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Previsdo de inicio destes s ervigos segundo semestre de 2018

Foto03: Foto04:

Recepgdo da Radioterapia

Radioterapia

V  Servigos Auxiliares de Diagndstico e Tratamentoi SADT:

V  Laboratério de Analises Clinicas: marcadores tumorais e exames diversos para
pacientes Oncolégicos;

V  Anatomos Patolégicos biopsias;

V  Endoscopia, colonoscopia e retossigmoidoscopia seguimento do tratamento;

V  Ultrassonografias e ressonancia magnética: servico externo para seguimento do

tratamento.

3. ADMINISTRACAO
A UNACON ¢é uma Instituicdo publica gerenciada pelo Instituto Nacional de
Desenvolvimento Social e Humano - INDSH, Organizagdo Social, qualificada pela
Secretaria de Estado da Saude do Para para desenvolveras atividades e servicos de

assisténcia a saude, conforme Contrato de Gestdao N°:003/2016.

4. OBJETIVO
Executar as atividades descritas no Contrato de Gestdo n° 003/2016 mediante
atendimento exclusivo aos usuéarios do Sistema Unico de Satdei SUSi na area de
oncologia.
O acesso dos usudarios a Unacon segue o fluxo estabelecido pela Diretoria de
Desenvolvimento e Auditoria dos Servigos de Saluder DDASSSESPAI conforme abaixo.
4.1. Critérios para Atendimento Ambulatorial
As consultas em oncologia clinica e cirtrgicae os servicos de diagnéstico e terapia sédo

disponibilizadas conforme critérios estabelecidos pela SESPA através da Diretoria de
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Desenvolvimento e Auditoria dos Servigos de Saude no Protocolo de Ingresso ao Servigo

de Alta Complexidade em Oncologiai agosto de 2016, sendo:

\Y

Pacientes com diagndstico confirmado de céncer: pacientes que tenham o

diagnostico de cancer firmado por exame patolégico obtido por biopsia ou procedimento

cirargico.

Vv

Pacientes com alta suspeita clinica de cancer:pacientes com alta suspeita clinica de

cancer nos quais o diagnéstico definitivo sé poderd ocorrer mediante procedimentos

diagnésticos especificos ndo disponiveis na rede de média complexidade.

5. RECURSOS HUMANOS

Seguimos o processo descrito no Regulamento especifico para a contraacédo de pessoal,

publicado em Jornal de grande circulacdo no Estado do Pard, com o seguinte fluxo:

\Y,

Vv
\%
Vv
\%

Avaliacdo das competéncias necessarias para a funcao;

Requisicao de Pessoal;

Processo de Selec¢ao Interno;

Processo de Selecéo Externg

Andlise de Curriculose Documentacdo/ Preenchimento Ficha/ Avaliagdo Técnica/

Entrevista.

5.1. Colaboradores diretos e indiretos

Encerramos o0 ano de 2017 com 57 colaboradores diretos e indiretos:
Colaboradores Proprios  (CLT): 44

\Y

Enfermagem: 10

V Administragdo: 17
V Apoio: 17

Servicos d e terceiros: 13

< < < < < <
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Gréfico 01: Demonstrativo das admissdes e demiss6es no exercicio de 2017

TURNOVER 2017
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Fonte: Departamento Pessoal

Grafico 02: demons trativo da taxa de turnover no exercicio de 2017.
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Fonte: Departamento Pessoal

A taxa média de turnover nacional segundo o DIEESE em 2014 foi de 6,83%.

6. INCENTIVOS AO DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL
Com o objetivo de contribuir para o desenvolvimento e a form acéo de profissionais da
Unacon e da regido do Para, bem como assegurar o atendimento de qualidade e
humanizado, a Unacon promoveu treinamentos e outras acdes, conforme demonstrado
abaixo:

6.1. Treinamentos internos realizados em 2017

Tabela 5: Treinamentos internos realizados em 2017

Temas dos treinamentos Setor/area N° de Carga

N° . Data L5
internos contemplada part. horaria
1 |Higienizacdo e limpeza da unidade| 03/01/2017 SHL 4 02:00
2 Uso de EPI na sala de 19/01/2017 SAU 1 00:15

Quimioterapia

3 Animais Pegonhentos Am_bu_latorlo e 7 01:45
Quimioterapia
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4 Etiquetas dos produtos de higiene 25/01/2018 SHL 4 01:00
e limpeza
Ambulatorio,
compras, CAF,
quimioterapia, SCIH,
SAU, T.I,
manutencao,
N . Imoxarifado
Definicdo do Planejamento 18 e amo ’ ]
> | estratégico 2017/2018 - UNACON| 19/01/2017 | ©Statistica servio |41} 162:00
social, arquivo,
qualidade, D.P,
faturamento e
financeiro, geréncia
de enfermagem e
diretoria geral
NEP, ®mpras, T.1,
manutencéo, SAU,
ambulatdrio,
quimioterapia,
6 -Instrugﬁef e Origntaqées sobre a 23/01/2017 qualidade, o5 12:30
implantagdo do sistema de custos faturamento,
estatistica, CAF, D.P,
arquivo, financeiro,
servico social e
diretoria geral
Financeiro, SAU, T.1,
estatistica, servico
social, manutencéo,
NEP, D.P, arquivo,
Implantacdo de Custos, o4 3 quimioterapia,
7 metodologia e ferramenta de ambulatério, compras, 33 52:00
~ 26/01/2017 ;
apuracao CAF, qualidade,
almoxarifado, SCIH,
faturamento,
recepcao e diretoria
geral
TOTAL JANEIRO i 07 TREINAMENTOS 115 231'80'0
Temas dos treinamentos Setor/area N° de Carga
N° . Data L
internos contemplada part. horaria
Papel da'l vigilancia §an|tar|a no 03/02/20 .
8 ambiente de saude e a 17 Todos o0s setores 39 78:00
biosseguranca
Curso sobre o NR 32- Seguranca 14/02/20
9 e saude no trabalho em servigcos 17 Todos os setores 32 64:00
de salde
SHL, copa,
. - 20/02/20 ambulatério, .
10 Derramamento de quimioterapicos 18 quimioterapia, SCIH e 12 24:00
almoxarifado
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Ambulatério,
quimioterapia,
11 RDC N°220/2004 21 (E/ 20 | aimoxarifado, NEP, | 10 10:00
SCH, CAF e geréncia
de enfermagem
12 Atividades do SAU na Unacon 17/%/20 Todos os setores 28 28:00
Gerencia adm. e
financeiro,
almoxarifado,
13 Alinhamento da gest&o de custos 06/227/20 financeiro, 9 05:15
manutengdo, T.I,
estatistica, compras,
D.P e CAF
14 A |mportanC|a'd_o prontugno e 06/02/20 Todos os setores 36 18:00
aspectos éticos legais. 17
. 227:15:0
TOTAL FEVEREIRO i 07 TREINAMENTOS 166 0
Temas dos treinamentos Setor/area N° de Carga
Ne° . Data L5
internos contemplada part. horaria
Ambulatorio,
Sobre a Fita de Mat Med dos 06/03/20 | quimioterapia, CAF e .
15 ! . 8 08:00
Pacientes 17 geréncia de
enfermagem
16 Campanha Higienizacao das Maos 07/2?7’/20 Todos os setores 34 34:00
17 Realizacéo del_nventz_;\,rlp de estoque | 09/03/20 Almoxarifado e CAE 5 02:00
e baixas diarias 17
18 Integracéo Institucional 24/2?7’/20 Ambulatério 1 01:00
19 Gerenmame_nto dos r?5|duos de 27/03/20 Todos os setores 34 34-00
servico de saude 17
20 Integracao técnica - Maqueiro 15/2320 Ambulatério 1 01:00
NER, quimioterapia,
ambulatério, SAU,
compras,
manutencéo, SHL,
faturamento,
L 09/03/20 | qualidade, estatistica, .
21 Saude intima e bem-estar 17 SCIH, CAF, 24 18:00
almoxarifado,
geréncia de
enfermagem,
financeiro, copa e
secretaria
Copa, faturamento,
qualidade, NEP,
o ) ~ quimioterapia, SAU,
Feminilidade: prevencdo de doencas | ;356 | gH ambulatério, _
22 | sexualmente transmissiveis e exames A 21 26:15
. 17 geréncia adm. e
de rotina ) . .
financeiro, secretaria,
CAF,arquivo, servi¢o
social e SCIH
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23 Alinhamento de postlﬂra, atendimento | 22/03/20 Recepcio SAT 1 00:20
e funcao 17
24 Apresentacéo do Fluxpgrama de |27/03/20 Todos os setores 34 17:00
ordem de servico 17
o5 Desdobramento QO_pIanejamento 27/03/20 Todos os setores 32 32:00
estratégico 17
26 Treinamento Salux 28/(3/20 Recepcédo SADT 1 02:00
TOTAL MARGO - 12 TR EINAMENTOS 193 | T1O30
Temas dos treinamentos Setor/area N° de Carga
N° . Data LS
internos contemplada part. horéria
27 Apresentgqgo d0~s GruposNParodla 03/04/20 Todos os setores 33 35:45:00
Higienizacdo das M&os 17
28 Campanha Adorno Zero 05/%/20 Todos os setores 33 82:30:00
Quimioterapia,
Erros de Medicagdo e Medicamentos| 11/04/20 ambula~tor|o, CAF’ .
29 Potencialmente Perigosos 17 récepcao, arquivo, 12 18:00:00
9 NEP, SCIH e geréncia
de enfermagem
Quimioterapia, copa,
SHL, recepcéo,
almoxarifado, SAU,
30 Onentagoes_Para Vacinacdo Contra | 25/04/ 20 ambulatonf),_ CAF, 21 5:15:00
Gripe-Influenza 17 laboratério,
manutencgao,
compras, financeiro,
NEP, secretaria
Quimioterapia,
31 Manuseio de Eletrocardiografo 13/04/20 ambulat9r|q, SClHe 8 8:00:00
17 geréncia de
enfermagem
32 Organizacgbes So_czlals Conceitos | 03/04/20 Todos os setores 37 55:30:00
Gerais 17
Sistema "SAS"i Interact 1 19a
33 implantac&o planejamento 20/04/20 Qualidade 2 09:00:00
estratégico e indicadores 17
34 Salux Modulo Prontuario 24/2‘;/20 SND 1 00:20:00
TOTAL ABRIL i 08 TREINAMENTOS 147 214:20:0
0
Temas dos treinamentos Setor/ area N° de Carga
N° - Data L5
internos contemplada. part. horaria
o ~ 02/05/20 .00
35 Campanha Higienizacéo das méaos 17 Todos os setores 30 10:00:00
36 Campanhanglerjlz_ac;ao das maos | 02/05/20 Todos os setores 32 160:00:00
(Parédia) 17
37 Dia Nacional de cc_)mbate a infeccdo | 15/05/20 Todos os setores o8 28:00-00
Hospitalar 17
38 CampanhaH|g|§n|za(;,ao das méos | 10/05/20 Todos os setores o5 50:00:00
(Estacdo Saude) 17
Uso correto de EPIs, postura
39 profissional e técnicas de 26/23/20 SHL 1 0:10:00
higienizacao
Av. Amazonidas, S/N- Vila Permanente 13
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. Quimioterapia,
I}/Ianqal de atendlmentq ?condu,ta 29/05/20 ambulatério, SHL, .
40 | pé6s acidente com exposicao a fluidos P 11 8:15:00
S 17 geréncia de
biolégicos
enfermagem
a1 Combate a V|olen_C|a e gxploragao 26/05/20 Todos os setores 30 25-00-00
sexual infantil 17
42 Saude emocional 12/23/20 Todos os setores 36 72:00:00
Sistema Salux: Solicitacdo de
43 compras/ Analise de consumo e 08/%/20 CAF 1 1:00:00
pedido
Preparo do rétulo de quimioterapia e 10/05/20
44 avaliacdo/checagem da fita dos 17 CAF 1 2:00:00
pacientes e baixas de quimioterapia.
Gerencia adm. e
45 Sistema Salux: 11/05/20 | financeiro, recepcao, 5 8:20:00
Atendimento/Ambulatério 17 faturamento, T.l e "
estatistica.
Gerencia adm. e
46 Sistema Salux: ,At_endlmento e 16/04/20 | financeiro, recepcao, 7 4:40-00
estatistica 17 faturamento, T.l e
estatistica
47 Ordem de |_nfl_Jsao ,dc.)s protocolos | 26/05/20 QU|m|otera}p_|a e 7 3:30:00
guimioterpicos 17 ambulatério
Boas praticas no recebimento e 30/05/20
48 | armazenamento dos medicamentos e 17 CAF e almoxarifado 3 4:00:00
materiais hospitalares
49 | Sistema Salux: Cadastro Faturamento 18/04/20 Faturarpep toe 2 3:40:00
17 estatistica
Recepcéo, T.1,
50 Sistema Salux: Faturamento BOKEIZO estatistica e 4 8:00:00
faturamento
Gerencia adm. e
51 Sistema Salux: Prontuério 02/05/20 flnaqcelro, recepgao, 7 5:50:00
17 quimioterapia, arquivo
eT.l
TOTAL MAIO - 17 TREINAMENTOS 230 394:25:0
0
Temas dos treinamentos Setor/ area N° de Carga
N° . Data L5
internos contemplada part. horéria
52 Etiquetas dos saneantes 05/23/20 Copa e SHL 4 0:40:00
53 Implantacéo das It's 05/06/20 melotera,\p.la € 7 33:50:00
17 ambulatério
54 Implantacgéo das It's 09/05/20 Qmmloterqp}a € 7 7:00:00
17 ambulatério
~ " ~ 12/06/20 Quimioterapia e P
55 | Implantacdo de it's - Pun¢io venosas 17 ambulatério 7 6:25:00
Administracao via 16/06/20 Quimioterapia e oA,
56 tépica/Soroterapia/Port-acath 17 ambulatério ! 19:50:00
57 Administracdo de medicamentos 19/06/20 QU|m|otera}p_|a e 7 16:34:00
endovenosa 17 ambulatério
58 Administracao dgAmedlcamento via | 20/06/20 QU|m|oter§p_|a e 7 8:45:00
subitanea 17 ambulatério
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59 Curativo de fgrlda limpa e 23/06/20 melotera}p_la e 7 12:50:00
contaminadas 17 ambulatério
60 NR32Adornos Equipe Multi 07/06/20 Equipe 3 0:45:00
17 multiprofissional
61 NR32—Adornlos eqjlpe Multi 14/06/20 .Equllpe. 3 0:30:00
(Reorientacéo) 17 multiprofissional
Quimioterapia,
62 Técnica de rrlanu:c,e|o de monitores | 23/06/20 amb~ulator|o,_ 10 10:00:00
cardiacos 17 recepgao, arquivo,
CAF
. : : Quimioterapia,
63 Tipos de Ilmpez'as no ambiente 27/06/20 ambulat6rio, copa e 10 10:00:00
hospitalar 17
SHL
Quimioterapia,
ambulat6rio, SHL,
64 EPI NR6 27/23/20 CAF, copa, 13 15:10:00
manutenc¢éao, arquivo
e NEP
05a
65 Atividades da secretaria executiva | 07/06/20 NEP 1 4:00:00
17
Financeiro, D.P,
ambulatorio,
quimioterapia,
faturamento,
66 Sigema Interact - Modulo 30/06/20 | recepcdo, (Estatlstlca, o5 20:50:00
performance manager 17 manutenc¢ao, SCIH,
qualidade CAF,
compras, T.I, NEP,
servigo social, SAU e
diretoria geral
Alinhamento sobre margem de 12/06/20 | CAF e geréncia adm. A
67 ; . 4 2:00:00
seguranca e recursos salux/estoque 17 e financeiro
Gerencia adm. e
68 Alinhamento sobre despesas de 12/06/20 financeiro, 6 6:00:00
viagem e treinamento SESMT 17 almoxarifado, SCIH, T
financeiro, D.P e NEP
Servico social,
L L . laboratério, recepcao,
69 Critérios para reah;a_gao de anatomos| 23/06/20 ambulatério e 6 6:00:00
patoldgicos 17 U
geréncia adm. e
financeiro
Quimioterapia,
Sistema Salux: dispensacgéo no 27/06/20 ambulz}tor_lo, CAF, T.1, AN
70 . P geréncia adm. e 7 7:00:00
sistema - Farmécia e Enfermagem 17 . . .
financeiro, e geréncia
de enfermagem
7 I T _o_S (Par a me n t a~— 30/06/20 SCIH e CAF 3 3:45:00
materiais na central de manipulacéo) 17
TOTAL JUNHO - 20 TREINAMENTOS 144 241:54:0
0
Temas dos treinamentos Setor/ area N° de Carga
N° - Data o
inter nos contemplada part. horéria
- ~ . 10e
72 Atividades Fungoe; de Secretaria 11/07/20 NEP 1 4:00-00
Executiva
17
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Servigo social, SAU,
Fluxo de Atendimento Servico Social | 12/07/20 | recepc¢ao, ambulatério A
73 » L 7 7:00:00
e Recepcéo 17 e geréncia adm. e
financeiro
Sistema Salux: Modulo Téc. 06/07/20 Ambulatério e o
74 - . 6 3:00:00
Enfermagem/Enfermagem 17 quimioterapia
Integracao Nova Colaboradora ao | 12/07/20 -
75 9 (;Setor de Estatistica 17 Estatistica 1 6:20:00
76 Allinhamento— Fechamento 03/07/20 f%irr?cngr?),ag?#ee 4 4:00:00
Suprimento/Compras Ref. junho 17
compras
77 Sistema Salux: Ambientacdo nova | 12/07/20 Recepcio SADT 1 8:00:00
colaboradora 17
78 Correcéo e Impresséo (Eiqs 14/07/20 Quimiote_rapia e 5 1:00:00
Documentos do Prontuario 17 arquivo
Compras,
79 Sistema Salux: Suprimentos 18/2;/20 guimioterapia, CAF, 5 40:00:00
ambulatorio e T.I.
Servico social e
80 Funcdes daAssisente Social 18/2;/20 geréncia adm. e 1 0:30:00
financeiro
Sistema Salux: Médulos Agenda e 19e ~
81 20/07/20 T.l e recepcgéo 2 10:20:00
SADT 17
NEP, estatistica,
qualidade,
faturamento,
financeiro,
Aprimoramento de Seguranca e 20/07/20 | quimioterapia, copa, A,
82 Saude no TrabalhoEPI'S 17 SHL, compras, 28 32:40:00
laborat6rio, SCIH,
CAF, arquivo,
secretaria, recepcao,
ambulatério e SAU
83 Sistema Salux: Ambulator[al e 21/07/20 Servigo social 5 1:00:00
Documentos de Evolucao 17
TOTAL JULHO - 12 TREINAMENTOS 60 117:50:0
0
Temas dos treinamentos Setor/ area N° de Carga
N° . Data L
internos contemplada part. horéria
84 IT'S SCIH 001 E 005 31/08/20 | Quimioterapia e 7 7:00:00
17 ambulatério
NEP, estatistica,
qualidade,
faturamento,
financeiro,
quimioterapia, T.I,
SHL, compras,
85 Comunicacédoeficaz 04/23/20 laboratério, SCIH, 34 121:50:00
CAF, arquivo,
secretaria, recepcao,
D.P, servico ocial,
laboratério,
manutencao,
ambulatério e SAU
Av. Amazonidas, S/N- Vila Permanente 16
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86 Feed Backe Comunicacdo 11/23/20 Todos os setores 40 120:00:00
87 Apresentacado do Interact-Setorial 21/(;?/20 Todos os setores 37 166:30:00
88 Avahage_lo 'de Pre;cnc;ao de 21/08/20 CAF 1 2:00:00
Quimioterapia-IT 17
89 Manipulacdo de Ql{lmloterapla e 23/08/20 CAF 1 2:00:00
Paramentacac EPI 17
Paramentacao, limpeza e desinfeccdo| 23/08/20 AA.
90 Matmed e embalagem QT 17 CAF L 2:00:00
91 Sistema Salux; Saida de matmed e | 24/08/20 CAF 1 1:00:00
registro excel 17
TOTAL AGOSTO - 08 TREINAMENTOS 122 422:20:0
0
Temas dos treinamentos Setor/ area N° de Carga
N° - Data L
internos contemplada part. horéria
92 Integracdo SCIH 15/23/20 SHL 2 1:00:00
93 Integracdo SHL 15/23/20 SHL 2 3:00:00
Faturamento,
26/09/20 quimioterapia, o
94 Cateteres Venosos 17 ambulatério, CAF E 12 12:00:00
laboratério
Laboratorio,
95 | Apresent a- «o-0Meds 26/23/20 guimioterapia e 8 5:20:00
ambulatério

29/09/20 CAF, ambulatério,

96 Protocolo de Extravasamento 17 SCIH e quimioterapia 7 7:00:00
. ~ , 2le
97 Configuragao do Modulo de 22/09/20 Qualidade 1 8:00:00
Document Manager 17
98 Apresentacéo dos Indicadores 25/09/20 Todos os setores 34 68:00:00
Interact 17
Juntos por um crescimento Etico e 20/09/20
99 Sustentavel - Apresentacdoda 17 Todos os setores 32 18:40:00
mascote da qualidade
11e
100 Rotinas Financeiras 12/09/20 Financeiro 1 16:00:00
17
101 | Logistica- Auditoria, fluxos e gestao 18/23/20 CAF e compras 5 10:00:00
TOTAL SETEMBRO - 10 TREINAMENTOS 104 149:00:0
0
N TEMAS DOS TREINAMENTOS DATA SETOR/ AREA N° de Carga
INTERNOS CONTEMPLADA Part. Horaria
102 Tipos de Ilmpe;a no ambiente 16/10/20 SHL 4 4:00:00
hospitalar 17
103 It's 002 e 007 do SCIH 17/10720 | Quimioterapia 6 2:00:00
17 ambulatério
104 Residuos de saide 18/10720 Qmmloterqp.la € 6 4:00:00
17 ambulatério
105 A Importancia do EPl e Epc | 19/10/20 | SHL, quimioterapiae |, | 54099
17 ambulatério
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106 Apresentagaq das parodias 11710720 Todos os setores 31 31:00:00
Qualidade 17
Qualidade, T.I,
ambulatdrio,
guimioterapia,
~ . diretoria geral, SCIH,
107 Apresentacao dos Indicadores 17/10/20 CAF, estatistica, SAU, 20 33-00-00
Interact 17 . .
D.P, financeiro,
compras, NEP, servico
social, recepcéo e
manutencao
108 | Processcs: distribuicdo de MATMED 16/13/20 CAF 4 2:00:00
109 Rotinas da Farmécia 19/10/20 | CAF e gerencia adm. 4 6:00:00
17 e financeiro
Ambulatério,
~ . compras, recepcao,
110 Implantacdo da pulseira de 20110720 | | “uimioterapia, 9 6:45:00
identificacdo do paciente 17 A
geréncia de
enfermagem.
111 Normas para apre§mtagao do 20/10/20 DP e CAE 5 1:00:00
Atestado médico 17
112 Servigo Sociali Registro de Ponto 20/1(7)/20 D.P e servico social 3 3:00:00
Quimioterapia,
113 Antineoplasicos classicos 23/10/20 ambulatorJo, recepcao 9 9:00:00
17 e geréncia de
enfermagem
TOTAL OUTUBRO - 12 TREINAMENTOS 110 106:45:0
0
No© TEMAS DOS TREINAMENTOS DATA SETOR/ AREA N° de Carga
INTERNOS CONTEMPLADA Part. Horaria
114 Fluxo de atendlmentONSerwgo Social | 10/11/20 Recepgao_e servigo 5 3-55:00
e Recepcao 17 social
115 Capacitacdo parao u§9 do sistema | 22/11/20 | Recepc¢éo, laboratério 4 30:00:00
do laboratério 17 eT.l
Reviséo das I'ts de trabalho com o 17/11/20 Recepcéo, servico
116 servigo social/atendimento e 17 social, quimioterapia e 8 6:40:00
enfermagem ambulatério
117 Fluxo anatomo e laboratério 30/%/20 Recepcao 3 2:18:00
Ambulatorio,
guimioterapia, copa,
118 Cancer de préstata 29/%/20 arquivo, geréncia de 12 24:00:00
enfermagem,
recepcéo e CAF
TOTAL NOVEMBRO - 05 TREINAMENTOS 32 66:53:00
NO TEMAS DOS TREINAMENTOS DATA SETOR/ AREA N° de Carga
INTERNOS CONTEMPLADA Part. Horéria
IT SCIH 019 j NProc§d|me.ntos~gera|s 05/12/20 Ambulatério e oA,
119 para notificacdo e investigacao de L . 5 2:30:00
S 17 guimioterapia
agravos de notificacéo
Ambulatério, SAU,
120 Utilizacao do cardioversor 07/127/20 guimioterapia e 8 5:20:00
recepcao
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121 Campanha higienizacao das maos | 21/12/20 Todos os setores 31 20:40:00
Eu me comprometo 17
_ 01/12/20 Laboratorio, compras,
122 Normas Edoque do Laboratério 17 CAF, ambulatério e 6 6:00:00
recepcao
CAF, T.l, SCIH,
123 Apresentacédo do inventério 11/12/20 geréncia de 8 20:00:00
17 enfermagem e
faturamento
Estatistica,
faturamento,
gualidade, SCIH, NEP,
. 27/12/20 D.P, financeiro, CAF, .
124 Sistema GLPI de O.Sdo T.I 17 SAU, compras, 21 31:30:00
recepcao,
quimioterapia,
ambulatério, arquivo
e servico social.
TOTAL DEZEMBRO i 06 TREINAMENTOS 79 86:00:00

6.2. Fotos das capacitacfes realizadas no ano de 2017

Foto 05: Foto 06:

Treinamento: Implantagao de Custos, metodologia e ferramenta de Defini¢do do Planejamento  estratégico 2017 /2018 i UNACON
apuragao

Foto07: Foto08:

Treinamento NR - 32 Treinamento RDC N°220/2004

Av. Amazonidas, S/N- Vila Permanente
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Foto09:

Foto10:

Palestra Sadde intima e Bem  -Estar Orientagdes sobre Feminilidade

Foto11: Foto12:

Palestra Saide Emocional Palestra Combate a Violénci  a e Exploracéo Sexual Infantil

Foto13: Foto14:

Gerenciamento dos Residuos de Servigo de Saude Apresentacdo do Fluxograma de Servigo

Av. Amazonidas, S/N- Vila Permanente 20
Tucurui - PA
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Foto15: Fotol 6:

o~
.~
“l A
.
Desdobramento do Planejamento Estratégico Apresentacdo Parddias - Higienizagdo das Maos

Fotol 7: Fotol 8:

Palestra Organizacdes Sociais - Conceitos Gerais
Campanha adorno zero

Fotol 9: Foto 20:

-

Erros de Medicag&o e Medicamentos Potencialmente Perigosos Manuseio de Eletrocardiograma

Av. Amazonidas, S/N- Vila Permanente
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CEP: 68455664 | @
Sau.unc@indsh.org.br SUS ‘.‘ INDSH

SESPA




UNACON =

'UNIDADE DE ALTA COMPLEXIDADE EM ONCOLOGIA
DR. VITOR MOUTINHO L

Foto2 1: Foto2 2:

) ) . ) Orientagbes -Manual de atendimento e conduta pés acidente com exposi¢éo
Dia Nacional do Combate a Infeccéo Hospitalar

a fluidos biolégicos

Foto2 3: Foto2 4:

Abertura - Campanha Higienizagdo Das Méos

Foto25 : Foto2 6:

EPINR -6 Integragdo do Sistema Interact
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Foto2 7: Foto28 :

Aprimoramento de Seguranca e Salde no Trabalho -EPI'S Aprimoramento tratamento de piso

Foto2 9: Foto30 :

Treinamento sobre Comunicagao Feed Back -Treinamento sobre Comunicagdo  -Apresentagdo dos Grupos

Foto3 1: Foto3 2:

Apresentacdo Interact  -indicadores s etoriais Verificagdo de Rotinas Financeiras

Av. Amazonidas, S/N- Vila Permanente
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Foto3 3: Foto3 4:

Cateteres Venosos Projeto Juntos por um crescimento ético e sustentavel

Foto3 5: Foto3 6:

Configuragdo do Médulo de Document Manager Apresentagéo dos Indicadores do  Inter act

Foto3 7: Foto38:

Apresentacédo das parodias qualidade Treinamento sobre antineoplasicos classicos
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Foto3 9: Foto40

Capacitagdo para o uso do sistema do laboratdrio

Foto4 1: Foto42 :

Treinamento sobre 0 cancer de pro stata IT SCIH 019 - Procedimentos gerais para notificagéo e investigacdo de

agravos de notificacdo

Foto43 : Foto4 4:

Apresentacdo do inventario
Foto4 5:

e

Foto4 6:

Campanha higienizacdo das méos - Eu me compr ometo Treinamento do sistema GLPI de O.S do T.I
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7. VISITAS TECNICAS EXT ERNAS E INTERNAS REA LIZADAS NO ANO DE 20 17
Com o objetivo de aprimorar os conhecimentos e conhecer o funcionamento da Unacon,
incentivamos a realizagdo de visitas témicas de profissionais e estudantes da area da
saude. Nossos colaboradores durante o ano de 2017 realizaram varias visitagcoes
externas para conhecer a realidades das outras instituicbes e aprimorar 0s seus
conhecimentos e implantar nesta Unidade, além de visitas dos representantes de outras
Instituicbes na nossa Unidade.

7.1. Visitas realizadas na Unacon

Nos dias 20 a 23 de marc¢o, 25 de abril e 12 a 15 de setembro de 2017, recebemos a
visita de 47 alunos do curso técnico e 32 académicosdo ensino superior em enfermagem
do 3° semestre da Faculdade Gamaliel, onde esclarecemossobre:

V Rotina dos setores da Unidade

V Rotinas no Setor de Oncologia;

V Rotinas no setor de Quimioterapia.

As visitas técnicas possibilitam aos profissionais e académicos colocar em pratica seus

conhecimentos tedricos, aprimorando suas técnicas e agregando conhecimentos.

Tabela 6: Visitas realizadas na Unacon

N° Instituicdo Local visitado Visitante Data

01 Faculdade Gamaliel Todos os setores 12 académicos 20/03/2017

02 Faculdade Gamaliel Todos os setores 10 académicos 21/03/2017

03 Faculdade Gamaliel Todos os setores 8 académicos 22/03/2017

04 Faculdade Gamaliel Todos os setores 8 académicos 23/03/2017

05 Faculdade Gamaliel Todos os setores 9 académicos 25/04/2017

06 Faculdade Gamaliel Todos os setores 14 académicos 12/09/2017

07 Faculdade Gamaliel Todos o0s setores 18 académicos 15/09/2017

08 INDSH SESMET Carlos Santos 29 e 30/06/2017

09 INDSH NQSP Vanessa Bremer 30/06/2017

10 SOLLID SHL José Alves 18/07/2017

Setores responsaveis Elianete do Socorro e
11 SESPA pela elaboracéo de . 03/10/2017
. Andrea da Silva
ATAS e relatorios

12 Planisa Custos Mike 04/10/2017

13 INSDH Financeiro Selma Ribeiro 19/10/2017

14 SISIONE Todos os setores Pame'aéae?f;e BMIra | 1 0111/2017

15 TFD Maraba Todos os setores 5 representantes 16/11/2017

16 Técsalde Manutenc¢éo Luis Carlos e Marcos 16/11/2017

Davyd

17 HGT Logistica Elizabeth Gotto 15 e 16/12/2017
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7.2. Fotos das visitas técnicas realizadas no ano de 2017

Foto4 7: Foto48 :

Visita Téc nica Turma de Enfermagem Visita Técnica Turma de Enfermagem

Foto49 : Foto50 :

Visita Técnica - Turma Técnico em Enfermagem Visita Técnica Consultor Carlos Santos

Foto51 : Foto52:

Visita Técnica da Consultora Vanessa Bremer Visita TécnicaJ osé Alves
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Foto53: Foto54:

Visitas técnicas - Turma d e Enfermagem Faculdade Gamaliel Visita técnica SESPA

Foto55: Foto56:

Visita técnica consultor Mike Visita técnica Selma Ribeiro

Foto57: Foto58:

uacenN

Visita técnica representantes do TFD de Maraba

Visita técnica Dr2 Pamela Ledo e Psico. Elvira Gama
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Foto59:

Foto6 0:

Visita técnica representantes Téc. Salde Visita técnica da Farmacéutica Elizabeth Gotto e inventario

7.3.  \Visitas realizadas em outras instituicées

Foto61 : Foto62 :

Visita Tec nica a Fundagao Cristiano Varella Visita Técnica Hospital do Cancer de Barretos/SP

Foto6 3: Foto6 4:

Visita técnica a casa de apoio de Tucurui em Belém Visita técnica ao Hospital Ophir Loyola
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Tabela 7:

Foto6 5:

Visita técnica ao Hospital Universitario Jodo de Barros Barreto

7.4.
ano de 2017
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e visitas extern as no

Nossa prioridade é a realizacdo de treinamentos nas dependéncias da Widade

abrangendo o maior nimero de profissionais, no entanto, alguns casos especificos e

necessarios para o aprimoramento das atividades séo realizados em outros municipios,

com o compromisso do participante multiplicar os conhecimentos adquiridos para a

equipe sempre que necessario.

Treinamentos e visitas externas

N° Temas Datas Local Participacéo CH Part
1 | TreinamentonoHRPLna | 5/59 /597 HRPL NEP 08:00 | 01
cidade de Paragominas PA
Treinamento NEP na cidade 01a )
2 de Paragominas PA 03/02/2017 HRPL NEP 24:00 03
Treinamento no HRPL em 23E : . )
3 Belém 24/02/2017 SIAH Diretoria Geral 64:00 04
oA Hospital : . )
4 | Protocolos da Atencdo Basica| 10/03/2017 N Servico Social 96:00 01
Sirio-Libanes
. - Onco Ensino .
5 Cuidados Palla_tlvos em 26/05/ 2017 Educacdo a Gerencia de 12:00 o1
Oncologia S enfermagem
Distancia
Onco Ensino
6 Enfermagem em Oncologia 27/05/2017 Educacéo a Ambulatério 12:00 01
Distancia
Onco Ensino
7 Enfermagem em Oncologia 27/05/2017 Educacéo a SCIH 12:00 01
Distancia
Cuidados Paliativos em Onco Ensino
8 . 29/05/2017 Educacdo a| Quimioterapia 12:00 01
Oncologia C
Distancia
Congresso de Gestéao de 16 e Diretoria )
9 Pessoas & Lideranca 17/05/2017 IBSP executiva 16:00 01
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Congresso de Gestdo em
Salde; Congresso de 18 e Diretoria
10 | Hospitalidade; Congresso de IBSP . 16:00 01
. 19/05/2017 executiva
Qualidade & Seguranca do
Paciente
Encontro Gestéo de Pessoas 19a NEP, SCIH, D.P € )
11 NERSESMETSCHIH 21/06/2017 INDSH CAF 132:00 04
Quimioterapia e
12 | XIV Semana da Enfermagem | 01/07/2017 CORENPA geréncia de 16:00 02
enfermagem
. . Onco Ensino
13 Cuidados Paliativos em 17/07/2017 | Educacéo a SCIH 12:00 | 01
Oncologia S
Distancia
Diretoria Geral,
14 Workshop ‘Lideranca e 20/07/2017 IBSP quimioterapia, | 4550 | (g
Comunicacao servigo social e
CAF
15 MS-Excel 2010-Basico 25/07/2017 | Fundacdo Recepcao 11:00 | 01
Bradesco
16 Atendimento ao publico 25/07/2017 Fundagdo Recepcao 10:00 01
Bradesco
17 Organizacédo Pessoal 27/07/2017 Fundagao Recepcao 10:00 01
Bradesco
. L N Onco Ensino Diretoria
Cuidados Paliativos em 07 a ~ . ]
18 Oncologia 11/08/ 2017 Ed_ucz}ga_o a execuyva, SAU e| 36:00 03
Distancia servico social
oA . 29a NEP e geréncia .
19 Capacitagao Intensiva 31/08/2017 CRAPA adm. e financeiro 60:00 02
Diretoria
Gestao de Risco e Seguranca 30e executiva e )
20 do Paciente 31/08/2017 IBSP geréncia de 23:00 02
enfermagem
Treinamento Salux-Modulo
21 Suprimentos: 31/08/2017 SALUX CAF e estatistica| 24:00 04
Cadastro/Vinculo
Curso de Educacéo
Profissional Técnica de Nivel 11a Estatistica e .
22 Médio para Registradores de 22/09/2017 INCA ambulatério 160:00 02
Céancer
Workshop Regional de Diretoria
23 Seguranca do Paciente e 19/09/2017 ONA . 08:00 01
L , executiva
Acreditacdo em Saude
Treinamento Salux - Médulo
24 Suprimentos: Nota Fiscal, 01/09/2017 SALUX Estatistica e CAF| 26:00 04
movimentacdo e inventario
Treinamento Salux - Médulo
25 Compras: Movimento e 14/09/2017 SALUX CAF, C_? rl‘npras € 24:00 06
relatérios '
Onco Ensino
26 Enfermagem em oncologia 20/10/2017 Educacdo a| Quimioterapia 36:00 03
Distancia
Onco Ensino Gerencia de
27 Medicina Integrativa 20/10/2017 Educacéo a 12:00 01
C o enfermagem
Distancia
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20° Congresso Brasileiro de 25a Gerencia de .
28 Oncologia Clinica 28/10/2017 SBOC enfermagem 30:00 01
1° Simpésio Integrado de Hospital - . i
29 Cuidados Paliativos 28/10/2017 ofhir Loyola Quimioterapia 12:00 02
Financeiro,
30 It- Pad,rqnlzagaqRotlne}s e 09/10/2017 INDSH geréncia gdm. €| 0520 04
Relatérios do Financeiro financeiro,
compras e CAF
Diagnéstico das Patologias Onco Ensino
31 Onco-hematolégicas nos 17/11/2017 Educacdoa | Quimioterapia 12:00 1
Adultos Distancia
SAU, NEP,
Quimioterapia,
- laboratério
o )
3p | 17 Curso do Sudeste Paraense| 4, 14,547 SiSiNove | o ancia adm. e | 130:00 | 13
de Cuidados Paliativos e Luto Interativa . .
financeiro,
ambulatério e
estatistica
Plano de acéo e implantacéo 07 e
33 do e-social e reforma INDSH Diretoria geral 36:00 02
. 08/11/2017
trabalhista
Onco Ensino Diretoria
34 Pesquisa Clinica 25/11/2017 Educacéo a . 4:00 01
C executiva
Distancia
. . . 09e .
35 | E-Social e nova lei trabalhista 10/11/2017 INDSH D.P 36:00 02
. - Onco Ensino| Gerencia adm. e
36 Cuidados Palla_tlvos em 31/10/2017 Educacéo a financeiro e 24:00 02
Oncologia AT . )
Distancia servico social
Palestra sobre atualizagédo no Hospital
37 rastreamento do cancer de 17/10/2017 Regional de SCIH 10:00 01
colo de Utero e mama Tucurui
Treinamento de qualificacéo
sobre o processo de 18 3 Prefeitura
38 implantacdo do servico do Municipal de SCIH 30:00 01
P ) 20/10/2017 .
centro de referéncia em saude Tucurui
do trabalho - CEREST Lago
Treinamento coach e 02e
39 lideranca criativa como 03/12/2017 INDSH Diretoria geral 39:00 03
potencializador de resultados
Treinamento dos médulos .
e 30/11/17 e Hospital .
40 compras, ampulatono e 01/12/2017 Jean Bittar T. 16:00 01
suprimento do Sistema Salux
1.296:2 | 93
Total de treinamentos externos 2017 1 40 0

No ano de 2017, realizamos 124 treinamentos internos

externos

horas/homem por colaborador

totalizando 3.731 horas

e 40 treinamentos

com o total de 91 horas e 16 minutos

, contando com 1.595 participacdes dos diversos

setores da UNACON, além deprofissionais de outros servigos de salde da regido.

Abaixo apresentamos os gréaficos dos indicadores contabilizando tantos os treinamentos

internos como os externos, mensurados mensalmente pelo setor NEP
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Gréfico 03: Quantidade de treinamentos internos rea lizados em 2017

TOTAL DE TREINAMENTOS INTERNOS

Média 2017
5 6 10

= Jan

Fev
= Mar
= Abr
= Mai
=Jun
= Jul
= Ago
= Set
= Qut
= Nov
= Dez

Total: 124
Fonte: Nucleo de Educagdo Permanente

Gréfico 04: Quantidade de treinamentos externos realizados em 2017

TOTAL DE TREINAMENTOS EXTERNOS
Média 2017

=Jan

4 3

Fev
= Mar
= Abr
= Mai
=]Jun
=Jul
=Ago
= Set
= Qut
= Nov

= Dez

Total: 40
Fonte: Nucleo de Educagdo Permanente

Gréfico 05: Total de h oras em treinamento 2017.

TOTAL DE HORAS EM TREINAMENTO Média 2017

= Jan

181:00:00  310:50:35

239:30:00 Fev
= Mar

= Abr

=Jun

= Jul

= Ago
565:20:00 ‘ . Set

315:15:00

= Qut
= Nov

= Dez

216:50:00

373:54:00
Total : 3730:07:00

Fonte: Nucleo de Educagdo Permanente
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Gréfico 06: Total de participantes em treinamentos realizados em 2017.

TOTAL DE PARTICIPANTES | MES

Média 2017
= Jan

53 8 133

uFey
u Mar
= Abr
= Mai
=]Jun
(104 =

] Agu
= Set
= Qut
= Nov
= Dez

Total: 1.595

Fonte: Nucleo de Educacéo Permanente

Gréfico 07 : Quantidade de horas de treinamento por colaboradore s, demonstrado em fAhora/ homemo

TOTAL DE HORAS / HOMEM
05:01:00 7:36:19 Média 2017

05:59:00  Jan

07:41:20 Fev
" Mar

08:44:00
‘os: 27:59  nAbr
yd » Mai

= Jun
= Jul

= Ago
= Set
= Qut
* Nov

13:47:19

05:25:15 " Dez

Meta: 04:00
Total: 91:15:53

08:54:00

Fonte: Nucleo de Educacéo Permanente

7.5. Fotos dos tre inamentos externos

Foto6 6: Foto6 7:

40° Congresso Brasileiro de Administracéo Hospitalar e Gestdo em Salde Encontro Gestéo de Pessoas -INDSH 2017
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Foto6 8: Foto69 :

Wor kshop fLideran-a e Comunica Gestéo de Risco e Seguranca do Paciente
Foto70 Foto7 1:

Curso de Educagéo Profissional Técnica de Nivel Médio para Registradores de Cancer
Foto 72: Foto73 :

KX CONGRESSO BRASILEIRO
DE ONCOLOGIA CLINICA

Workshop Regional de Seguranga do Paciente e Acreditagdo em Sadde 20° Congresso Brasileiro de Oncologia Clinica

Foto7 4: Foto7 5:

| - Sl
1° Curso do sudest e paraense de cuidados paliativos e luto Treinamento coach e lideranga criativa
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Tucurui - PA

CEP: 68455664
Sau.unc@indsh.org.br




UNACON =

UNIDADE DE ALTA COMPLEXIDADE EM ONCOLOGIA
DR. VITOR MOUTINHO L

Foto7 5:

Treinamento de qualificacdo sobre o processo de implantagéo do servigo do

centro de referenciaem  saude do trabalho
CEREST Lago Tucurui

8. METAS QUALITATIVAS
Se referem & existéncia e comprovacgdo das atividades desenvolvidas pelas Comissdes
existentes e Servigos através de atas e relatdérios mensais e trimestrais conforme
relacionados no Contrato de Gesté® 003/ SESPA/2016 descritos abaixo:
V Servigo de Atendimento ao Usuario- SAU;

Servico de Controle de Infec¢do Hospitalari SCIH;

Comisséo de Controle de Infecgédo Hospitalari CCIH;

Faturamento;

Comissao de Revisdo de Obitos:

Comisséo de Revisao de Prontuario

Comissdo de Farmacia e Terapéuticar CFT;

Nucleo de Manutenc¢éo e Engenharia Clinicd NMEC;

Nucleo de Educacdo Permanentei NEP;

<K <K <K K K K K <K K<

Grupo de Trabalho de Humanizacdoi GTH.

8.1.  Servigo de Atendimento ao Usuario i SAU

O Servico de Atendimento ao Usuério- SAU da Unacon é um canal democratico de
estimulo a participacdo comunitaria, de disseminacao de informacdes em salde e de
mediacao entre o usuario e os gestores dos servicos de saude, defendendo o direito a
saude e possibilitando a melhoria continua da qualidade, humanizacdo e eficacia das
acoles e servicos prestados pela Unidade.

O trabalho é desenvolvido da seguinte forma:

V Escuta individual, registrando os elogios, criticas, duvidas e sugestdes relacionadas

aos servicos prestados;
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V Busca ativa diretamente com o0s pacientes, acompanhantes e visitantes,
consolidando uma via de comunicacao direta entre a Unacon e seus assistidos;

V Caixinhas de coleta espalhadas pela Unidade (quatro), onde os usudrios podem se
manifestar através de folder especificos, avaliando o atendimento recebido.

Este processo nos permite acompanhar o desempenho de todas as areas, principalmente

assistenciais e de apoio que estdo em contato direto com o usuario, mantendo o

atendimento focado na satisfacdo e garantia integral da prestagéo dos servicos de acordo

com as normas preconizadas pelo SUS Sistema Unico de Saudde.

De acordo com a analise dos numeros das pesquisas, 0s servicos prestados pela

UNACON, enquadrams e no padr«o AExcelented de avali a

podemos dizer que a Unidade fechou o ano de 2017 com uma média geral de 98,65%

de satisfacao.

Gréafico 8 : Indices de Satisfagdo Unacon 2017.

Média dos Indices de Satisfagdo

102,00

99,85
10000 98,83 99,00 99,58 995 99,57 9970 99,73 U 98,65
98,00 97,66 9501
! 95,98 96,40
96,00
94,00
92,00
90,00
90,00
88,00
86,00
84,00
Metde jan/17 fev/17 mar/17 abr/i7 mai/l7 jun/l7 jul/l7 ago/17 set/17 out/17 nov/17 dez/l7 Média
Satisfagéo Realizada

Fonte: Servigo de atendimento ao usuério - SAU

Analisando os dados quantitativos individualmente nos campos de pesquisa, destacamos

a meédia de satisfacdo atingida nos setores durante o 1°, 2°, 3° e 4° trimestre de 2017

Tabela 8: Média de satisfagdo atingida nos setores durante o 1°, 2°, 3° e 4° trimestre de 2017.

SERVICO Média Satisfacdo | Média Satisfacdo | Média Satisfacdo | Média Satisfacéo
1°Trimestre/17 2°Trimestre/17 3°Trimestre/17 4°Trimestre/17
Ambulatério 94,18% 97,19% 99,23% 99,60%
SADT 95,86% 98,64% 99,25% 99,69%
Quimioterapia 100% 100% 100% 100%
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8.2. Servico de Controle de Infeccdo Hospitalar T SCIH - e Comissao de
Controle de Infec¢do Hospitalar 1 CCIH

Mantemos o Servico de Controle de Infeccdo Hospitalar (SCIH) que atua de forma ativa
na prevencéo e controle de infec¢gBes hospitalar e tem como objetivo elaborar e instituir
medidas para reducao da incidéncia e gravidade dessas enfermidades.

Ao SCIH compete planejar, executar e avaliar um programa de controle de infeccéo
hospitalar - PCIH, manter vigilancia epidemioldgica das infec¢Bes hospitalares, realizar
investigacdes de casos e surtos e implementr medidas de controle, estipular e
supervisionar medidas de precaucbes e isolamentos, realizar educacdo continuada,
elaborar e divulgar relatérios.

Operacionalmente conta com uma Enfermeira com formacéo especifica na area e a
Comissdo composta por profisionais de varias areas que contribuem para defini¢cdo de
acOes para o controle de infec¢des na Unidade.

8.3. Faturamento

O Servigo de Faturamento da UNACON, iniciou a partir de julho de 2016 com os servigos
de consultas médicas clinicas e cirirgicas, servi¢co soial, enfermagem, analises clinicas,
endoscopias, colonoscopias, anatomos patolégico e quimioterapias.

Em 2017 ampliamos os servigos oferecidos e consequentemente o faturamento da
Unidade, totalizamos 14.488 contas ambulatoriais, gerando uma média mensal e 1.207
contas, um aumento de 27% comparado ao ano de 2016. Em termos de valores,
faturamos R$120.406,13, uma média mensal de R$10.033,84.

Apesar da falta da habilitacdo dos servicos, principalmente quimioterapia, no Ministério
da Saude, realizamos 615 procedimentos no ano de 2017, gerando uma média de 51
procedimentos, com faturamento médio de R$ 52.708,85 e R$632.506,21 no ano.

Se considerarmos o valor total de faturamento mensal, mesmo sem habilitacéo,
totalizaria R$ 62.742,69 que representa 12% do valor de custeio.

Estamos nos empenhando paraa habilitagcdo dos servigos junto ao Ministério da Saude
em 2018.
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Gréfico 9 : Quantidade de contas faturadas 2017

Faturamento Quantidade
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TOTAL: 14.488

Fonte: Faturamento

Podemos observar uma sazonalidade durante o ano, principalmente nos mesegle fevereiro,
marco, agosto e novembro, decorrentes da realizacdo de campanhas de prevencdo de
cancer de préstata, volumes de atendimentos, realizagdo deexames periddicose o ingresso

de novos pacientes.

Gréfico 10: Valor de faturamento 2017
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Gréfico 11: Perspectiva de Faturamento Quimioterapia

Perspectiva de Faturamento Quimioterapia
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TOTAL: 632.506,21

Fonte: faturamento

8.4. Comissdo de Revisdo de Obitos

A Comisséo de Analise de Obitos daUNACON, tem como objetivo ajudar no sentido de
vigilancia continua dos Obitos ocorridos em pacientes desta Unidade, realizando as
devidas analises, preenchimento e comunicagéo aos 6rgdos competentes como SISCAN
e outros relacionados com o atendimento oncoldgico, estabelecidos pela SESPA ou
Ministério da Saude.

A metodologia utilizada é a andlise dos prontuarios de 6bitos ocorridos com pacientes
atendidos pela UNACON, utilizandese da realizacdo de busca ativa em caso de faltas
injustificadas ao tratamento bem como comunicacdo constante com outras Unidades de
saude, entre elas o Hospital Regional de Tucurui- HRT.

A Comisséo de Analise de Obitos € composta por médicos, assistente social, enfermeiro,

técnico de enfermagem, profissionais administrativos.
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Grafico 1 2: Quantitativos de Obitos de 2017
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Fonte: faturamento

Infelizmente a grande maioria dos pacientes ingressam para tratamento num estagio
avan-ado da doen-a, fato que contri bui para o
de informag0fes e prevencdo, além do diagnéstico tardio.

8.5. Comisséo de Reviséo de Prontuério - CRP

Comissdo de Revisdo de Prontudrio possui como direcionamento a qualidade das
informacgbes registradas no prontuario do paciente, possibilitando uma assisténcia
continua e multiprofissional, sistematica e organizada.

A metodologia utilizada por esta Comisséo para avaliacdo da qualidade dos egistros
contidos no prontuario do paciente se da através dos itens de verificacdo pré-
estabelecido no contrato de Gestédo conforme abaixo:

V ldentificacao do usuario;

V Evolucao multiprofissional;

V Solicitagdo de exames;

V Prescricdo médica;

V Letra legivel,

V Assimatura e carimbo médico;

V Assinatura e carimbo equipe multiprofissional,

V Plano Assistencial de Enfermagem;

V Resumo de alta.

A Comissao de Revisao de Prontuério é composta por médico, enfermeiro, assistente

social, técnico de enfermagem e profissionais adminigrativos.
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Cabe salientar, para que os prontuarios estejam aptos/adequados sao necessarias
atuacOes de diversos setores para a organizacao, controle e guarda, dessa forma
exige-se uma articulacdo organizada dos setores envolvidos

8.6. Comissao de Farmacia e Ter apéutica i CFT

A Comisséao de Farmacia e Terapéutica (CFT) tem o objetivo de desenvolver acdes para
garantir o uso seguro e racional de medicamentos e demais produtos farmacéuticos. A
atual estrutura da CFT corresponde aos preceitos éticos e legais previste pelas

legislacdes brasileiras.

Tabela 9: Regulamentacéo da assisténcia farmacéutica em Unidades de Salde.

Regulamentacéo Descricado
Portaria MEC 35- 14 de | Determina a criagdo de Comissdo de Padronizagdo nos hospitais de
Jan/86 ensino.
RES 33.8' 06 de Aprova a Politica Nacional de Medicamentos.
Mai./04
RES 449- 24 de Atribuic6es do Farmacéutico na Comisséo de Farmécia e
Out./06 Terapéutica.
LEI 12401 - 28 de Dispde sobre a Assisténcia Farmacéutica ea incorporacgdo da
Abr./11 tecnologia em saude no ambito do Sistema Unico de Saude SUS.

A UNACON procura seguir os parametros nacionais da ANVISA, principais sociedades
cientificas e publica¢Bes nacionais e internacionais de estudos clinicos, visando sempre
a adequada assisténciaaos n0ssos usuarios.

8.7.  Ndcleo de Manutencgédo e Engenharia Clinica i NMEC

Este Nucleo realiza a verificagdo constante das condi¢cdes de funcionamento das
instalacdes fisicas e equipamentos disponiveis na Unidade. Formado por profissionais
de varias areas tem como objetivos:

V  Garantir a seguranca e funcionalidade das instalactes prediais e equipamentos;

V  Garantir a produtividade com qualidade;

V  Monitorar e aumentar tempo de vida Gtil das instalagfes e equipamentos mediante
a realizacdo de manutencéo preventivas petidédicas;

8.8. Comissdo de Etica Médica

Devido ao Corpo Clinico desta Unidade contar com apenas quatro profissionais, de
acordo com as normas vigentes ndo ha necessidade da constituicdo da Comisséo de
Etica Médica segundo os 6rgdos competentes.

8.9. Comissdo de Etica de Enfermagem

Devido a quantidade de enfermeiros ser inferior a dez, ndo ha necessidade da

constituicio da Comisséo de Etica de Enfermagem segundo os 6rgdos competentes.
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8.10. Ndcleo de Educacédo Permanente i NEP

O NEP da UNACON propde potencializar a aprendizem em gestdo da saude,
incentivando a cultura da integracdo entre ensino, servigo e controle social nos processos
de qualificacdo e formacao profissional, fortalecendo, portanto, o campo da gestdo do
Sistema Unico de Saude (SUS) no ambito Institucional. AEducacdo Permanente tem
como objeto de transformag&o o processo de trabalho, orientado para a melhoria da
qualidade dos servigos e para a equidade no cuidado e no acesso aos servi¢os de saude.
Parte, portanto, da reflexdo sobre o que estd acontecendo no servi¢co e sobre o que
precisa ser aperfeicoado. Possui as seguintes atribuicbes:

V  Promover e desenvolver, em articulacdo com os setores do hospital, acdes coletivas
que permitam, a partir da problematizacdo do processo e da qualidade do trabalho,
identificar as necessidades de qualificacdo dos profissionais;

V  Organizar e sistematizar a pratica de treinamentos;

V  Acompanhar e avaliar o desenvolvimento de cursos, programas e eventos;

V  Promocdo de Educagdo Permanente para todos os trabalhadores da Unidade e
profissionais de saude;

V  Colaborar com as iniciativas de Educacao em Saude realizadas pelos diversos setores
e profissionais;

V Elaborar a programacdo anual de educacdo, capacitacdo permanente e de
desenvolvimento de competéncias individuais e organizacionais, bem cano respectivo
cronograma, e submeté-los a aprovacao da Diretoria.

8.11. Grupo de Trabalho de Humanizacéao T GTH

Consideramos que humanizar a assisténcia significa agregar, a eficiéncia técnica e
cientifica, valores éticos, além de respeito e solidariedade ao ser humano. O
planejamento da assisténcia deve sempre valorizar a vida humana e a cidadania,
considerando, assim, as circunstancias sociais, étnicas, educacionais e psiquicas que
envolvem cada individuo. Deve ser pautada no contato humano, de forma acolhedora e
sem juizo de valores e contemplar a integralidade do ser humano.

A Politica Nacional de Humanizag&o do Ministério da Saude entende por humanizacao a
valorizagcao dos diferentes sujeitos implicados no processo de producdo de saude e
enfatiza a autonomia e o protagonismo desses sujeitos, a co-responsabilidade entre eles,
o0 estabelecimento de vinculos solidarios e a participacéo coletiva no processo de gestao.
Pressup6e mudancas no modelo de atencédo e, portanto, no modelo de gestdo. Assim,

essa tarefa nos corvoca a todos: gestores, trabalhadores e usuarios.
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O Grupo de Trabalho de Humanizacdo (GTH) é um encontro de pessoas interessadas
em discutir o préprio servico em que trabalham, ou que utilizam. Pretende discutir

também as relacdes estabelecidas entre eles,e de que maneira esse servigo pode
funcionar para melhorar o processo de trabalho e a qualidade da producédo de saude

para todos.

9. METAS QUANTITATIVAS
De acordo com o Contrato de Gestdo 003/SESPA/2016, a Unidade deve cumprir com as
metas quantitativas de atendimento conforme apresentadas na tabela 03 abaixo.
No ano de 2017 ampliamos a oferta de servigos a populacdo comfisioterapia, nutricao,
psicologia, consultas médicas radio oncologia, exames de ressonancia magnética,
ultrassonografias. Estes seguem os fluxos, protocolos, normas de acesso estabelecidos
pelo Ministério da Saude, Instituto nacional de Controle do Canceri INCA - e validados
pela SESPA
Abaixo apresentamos o histoérico das Metas Fisicas pactuadas contratualmente e através
de aditivos contratuais entre a SESPA e INDSH, onde nanés de julho de 2017, ocorreu
uma renegociacdo contratual quantitativa e financeira, além da inclusdo de outros

servicos como andtomo patoldgico e ressonanciamagnética

Tabela 10: Metas Fisicas Co ntratadas

METAS FiSICAS CONTRATADAS - CONTRATO 003/SESPA/2016
REVISAO A PARTIR DE

ATE JUNHO 2017

SERVICOS (Contrato inicial) JULHO 2017
(Aditivo Contratual)
Oncologia clinica 77
Oncologia cirargica 800 65
Radio oncologia 6
Subtotal 800 148
Analise Clinicas 10.000 800
Colonoscopial/retossigmoidoscopia 240 8
Endoscopia Digestiva Alta 160 6
Quimioterapia 450 68
Radioterapia/Braquiterapia 1.800 * observacdes abaixo
Ultrassonografia 640 30
Anatomo Patolégico 35
Ressonancia Magnética 10
Subtotal 13.290 957
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TOTAL 14.090 1.105
OUTROS SERVICOS REALIZADOS
QUE NAO CONSTAM NO MAPA DE A PARTIR DE JULHO 2017
METAS FiSICAS CONTRATUAIS
Psicologia ATE JUNHO 2017 20
Fisioterapia NAG REALIZADO 20
Nutricdo 20
Bidpsia 20
Colposcopia 5
TOTAL - 85
TOTAL GERAL 14.090 1.190

* Estamos aguardando a liberagdo para utilizagdo dos recursos financeiros, disponiveis
e aplicados em conta especifica desta Unacon, para o cumprimento da legislagéo vigente
referente as normas de funcionamento de Servicos de radio e braquiterapia e

disponibilidade dos servigos aos usuarios. Previsdo de inicio dos servicos no primeiro

semestre de 2018.

9.1. Pacientes atendidos em 2017

9.2. Total de atendimentos

Gréfico 13

TOTAL DE ATENDIMENTOS
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TOTAL: 7.018
Fonte: Estatistica
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9.3. Total de Atendimentos Médico S

Gréfico 1 4
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TOTAL: 1.691
Fonte: Estatistica
Gréfico1 5
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Fonte: Estatistica
Gréficol 6
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Fonte: Estatistica
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UNACON SBREK

Gréfico 1 7

RADIO ONCOLOGIA

14 1 13 12
12y 10 10 10
10 9
8 6 6
6 4
4
2 L
0
A A A A A A A A A A ?
N A\ S\ " \> \> \> \> &
A A
TOTAL: 85

Fonte: Estatistica

9.4. Total de Novos Pacientes por més

Gréfico 18
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Fonte: Estatistica

9.5. Total Atendimentos da Psicolo  gia

Gréfico 19:

PSICOLOGIA

40

35

30 26
25 21 22

35
31
25
22 N ~22 e 20, 22 ol 20
20 L4 14 e
15 -------------
10 A I I
0 [ |

MD/17 fev/17 mar/17 abr/17 mai/l7 jun/17 jul/l7 ago/l7 set/l7 out/17 nov/17 dez/l7 META
TOTAL: 235

()]

Fonte: Estatistica
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9.6. Total Atendimentos da Nutricionista

Gréfico 20:
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Fonte: Estatistica

9.7. Total Atendimentos da Fisioterapia

Grafico 21:
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9.8. Total Atendimentos do Servico Social

Gréfico 22:
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TOTAL: 2.056

Fonte: Estatistica

9.9. Total Atendimentos e Procedimentos de Enfermagem

Gréfico 23:

ATENDIMENTOS DE ENFERMAGEM
90

82
30 76
I 65 A
g 61 .62 o 6
5 58 o o e 57 58 .
51
5
4
3
2
1
0

MD/17 jan/17 fev/17 mar/17 abr/17 mai/l7 jun/17 jul/l7 ago/l7 set/l7 out/l7 nov/17 dez/17
TOTAL: 777

o

o

o

o

o

o

Fonte: Estatistica

Av. Amazonidas, S/N- Vila Permanente 49
Tucurui - PA

CEP: 68455664
Sau.unc@indsh.org.br




UNACON SBARK

UNIDADE DE ALTA COMPLEXIDADE EM ONCOLOGIA
DR. VITOR MOUTINHO L

Gréfico 24:
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TOTAL: 204
Fonte: Estatistica
9.10. Total de Triagens
Gréfico 25:
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9.11. Total Procedimentos de Quimioterapia

Gréfico 26:
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TOTAL: 615
Fonte: Estatistica
9.12. Total de Pacientes e m Tratamento Antineoplésico por Finalidade
Gréfico 2 7:
QUIMIOTERAPIA POR FINALIDADE
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Fonte: Estatistica
9.13. Procedénciados Pacientes em Tratamento Antineoplasico em 2017
Gréfico 28:
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Fonte: Estatistica
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9.14. Procedénciade Pacientes em Tratamento Antineoplasico em 2017

Gréfico 29 :
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Fonte : Estatistica

9.15. Faixa Etaria Pacientes em Tratamento Antineoplasico em 2017

Gréfico 30:

FAIXA ETARIA

= 31 a 40 anos
= 41 a 50 anos
= 51 a 60 anos

61 a 70 anos

= 71 a 80 anos

= Acima de 81 anos

TOTAL: 345
Fonte: Estatistica
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9.16. Tipos de Céancer dos pacientes em tratamento antineoplasico em 2017

Gréfico 31:
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Fonte: Estatistica

9.17. Classificagao por CID dos pacientes atendido s1 abr/16 a dez/17

Gréfico 32:
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TOTAL: 380

Fonte: Estatistica

Nota: Ao analisar o perfil dos 538 pacientes atendidos na Unidade, observamos que 131
pacientes ndo apresentaram doeng¢as malignas e 27 estdo em processo de investigacao,
permanecendo 380 pacientes, dosquais de acordo com o CID, estdo demonstrados no

grafico acima.
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9.18. Encaminhamentos para outras Unidades de Saude

ENCAMINHAMENTOS
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TOTAL: 190
B Secretaria de Saude / Rede Municipal BmHRT ®HOL

Fonte: Estatistica
Nota: Podemos destacar que as principais razdes de encaminhamentos sdo as
realizagdes de cirurgias, tratamento concomitante, radioterapia, cintilografia éssea e
avaliacdo com especialistas

9.19. Pacientes por género

Gréfico 34:
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Fonte: Estatistica
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9.20. Pacientes Novos Quimioterapia

Gréfico 35:
PACIENTES NOVOS QUIMIOTERAPIA
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TOTAL: 59
Fonte: Estatistica
9.21. Exames de Andlises Clinicas Realizados
Gréfico 36:
EXAMES DE ANALISES CLINICAS
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TOTAL: 7.901
Fonte: Estatistica
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9.22. Exames de Anatomo Patoldgicos Realizados

Gréfico 38:
ANATOMO PATOLOGICO
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TOTAL: 263
Fonte: Estatistica
9.23. Exames de Colonoscopia Realizados
Gréfico 39:
COLONOSCOPIA
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TOTAL: 39
Fonte: Estatistica
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9.24. Exames de Endoscopia Realizados

Gréfico 40:
ENDOSCOPIA
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TOTAL: 35
Fonte: Estatistica
9.25. Exames de Ultrassonografia Reali  zados
Gréfico 41:
ULTRASSONOGRAFIA
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TOTAL: 74
Fonte: Estatistica
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9.26. Exames de Ressonancia Magnética Realizados

Gréafico 42:
RESSONANCIA MAGNETICA
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Fonte: Estatistica

9.27. Exames de Mamografia Realizados

Gréfico 43:

Mamografia
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Fonte: Estatistica
Nota: os exames de mamografia sao disponibilizados pela rede municipalde saude i
800 exames mensais, com uma média de espera dos resultados de 60 dias-, desta
forma, no més de junho de 2017, disponibilizamos o exame para agilizar o tratamento
de uma usuaria.
Analisando os gréficos acima, observase que 0s volumes de atendmentos evoluiram no

ano de 2017, gerando em média 600 atendimentos/més.

Av. Amazonidas, S/N- Vila Permanente 58
Tucurui - PA

CEP: 68455664 |
Sau.unc@indsh.org.br SUS ‘.‘




UNACON SNBAK

UNIDADE DE ALTA COMPLEXIDADE EM ONCOLOGIA
DR. VITOR MOUTINHO L

No més de fevereiro, iniciamos a ampliacdo de nossos atendimentoscom os servicosda
equipe multiprofissional - Fisioterapia, Psicologia e Nutricdo-, conforme preconiza a
Portaria 140 de 27 de fevereiro de 2014, proporcionando maior eficacia no atendimento
dos usuérios.

Em abiril, iniciamos o atendimento de radio oncologia, garantindo a avaliagéo prévia do
especialista com esclarecimentos sobre 0 encaminhamento e tratamento em Belém,
reduzindo a ansiedade do usuério e familiares.

Outros exames também foram disponibilizados, como a realizacdo de biopsias
ressonanciamagnética e ultrassonografia, como finalidade de seguimento do tratamento
nesta Unidade.

Nota-se que aproximadamente 75% dos pacientes que realizam procedimentos
gquimioterdpicos sdo do municipio de Tucurui, com idades entre 61 e 80 anos e as
maiores referéncias para o ingresso no servico é através da livre demanda, seguido pelo
Hospital Ophir Loyola (HOL).

Intensificamos a divulgagcdo dos servigos junto aos gestores municipais de saudee
observamos um gradativo aumento na procura dos servigos, proporcionando maior
conforto aos usuarios, relacionado a proximidade do municipio de origem e consequente
reducéo do TFD para Belém eoutros Estados.

Entre os ClI D6S apresentados, 0 maior vol ume
masculino o maior volume de pacientes, os quais temos intensificado as a¢bes de
prevencao junto a populacao.

A meta de acordo com o INCA é de 900 casos novosanuais para cada Unaconi 500.000
habitantes -, sendo que chegamos a 220 casos registrados nesta Unidade em 2017, uma
média de 18 pacientes/més. Com o inicio dos servicos de radioterapia, braquiterapiae a
realizacdo de cirurgias no Hospital Regional de Twurui, acreditamos que superaremos

as estimativas oficiais.

10. ATIVIDADES SOCIAI S
O Comité de Humanizacdo da Unacon promoveu diversas atividades de prevencéo a
saude, envolvendo colaboradores, comunidade e usudrios através de palestras e

campanhas informativas e preventivas, realizacdo de exames e ac¢des sociais.

Tabela 11: Atividades Sociais

N° de
(o]
N Temas dos Eventos abertos a Comunidade Publico Alvo Partic.
01 |CampanhadeprevencgioasSTds e HPV Comunidade em geral gpégg
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02 | Semana da mulher e campanha continua Cglgboradorgs N 135
usudrias da Unidade
Usuarios da unidade e
03 |[Campanha i Rap u rdpaadres Geachbelak)s comunidade em geral e 116
colaboradoras
04 Dia Mundial da Saude e Dia Mundial de luta contra o 86
cancer Comunidade em geral
Estudantes de
05 | Palestra de Cuidados Paliativos e | Acdo Social enfermagem e 450
Comunidade em geral
06 [Campanha AJunho ver mel hod Comunidade em geral 42
Campanha de prevencao ao cancer ginecoldgico, HPV . Aprox.
07 e IST Comunidade em geral 3,000
x A . Aprox.
08 |Campanha de prevencgéo ao cancer de pele Comunidade em geral 3,000
Estudantes das escolas
09 | Semana de combate ao fumo Raimundo Ribeiro, Rui 350
Barbosa
10 | Dia da Responsabilidade Social Comunidade em geral 133
11 | Outubro Rosa e Campanha continua Colabora_dores, usuarios) - gg4
e comunidade em geral
12 | Novembro Azul e Campanha continua Colaborqdores, usuarios) 4 97
e comunidade em geral
13 | Acao de Saude Indigena Comunidade Assurini 168
14 | Projeto Parceiro Solidario Parceins UNACON 12

10.1. Campanha de preven-«o " s | STés e HPV
No més de fevereiro tendo em vista o publico presente nos blocos de carnaval,
reali zamos uma campanha de preven-«o " s | STOs
onde demos énfase na infeccdo por HPV, atlavés da parceria estabelecida com a
Secretaria Municipal de Saude e o Centro de Triagem e Amostrageni CTA. Os membros
do GTH participaram da programacdo junto aos folibes orientando-os quanto a
importancia no uso de preservativo durante as relacdes sexuds, evitando a
contaminacado por IST’s. Distribuimos folders produzidos pela equipe de comunicagéo
do GTH, contendo informacdes relevantes ao tema e preservativos masculinos e
femininos doados pelo CTA. Estimase que o evento reuniu em cada dia cerca de 1.000

pessoas.
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Foto76: Foto77:

Distribui¢do de folders pela equipe UNACON

Foto78:

Parceria com a equipe do CTA

10.2. Semana da mulher

No més de mar¢co em decorréncia das comemoragcbes em homenagem ao Dia
Internacional da Mulher, realizamos programacdo que se estendeu entre os dias 08 e
10, a qual teve como objetivo prestigiar a figura feminina na sociedade, destacando a
importancia das acbes de prevencdo em saude (cancer de colo de uUtero e mama),

valorizacdo da feminilidade e sexualidade e resgatando a auto estima de usuérias,
acompanhantes, colaboradoras e o publico em geral, durante os trés dias de
programacao, tivemos um publico de 135 pessoas, que participaram com entusiasmo de
todas as agoes.

Iniciamos as atividades no dia 08, com celebracéo religiosa, contando com a participacéo
das principais liderancas da igreja catolica e evangélica, onde se reuniramem um

momento de louvor, oracdo e agradecimento. Ainda fazendo parte da programacao

houve a apresenta-«o do grupo musi cal AQuatr
teatro AN-s e + tr°so, respons8veis pela anim
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se encerrou com entrega de rosas vermelhas para usuarias e colaboradoras da Unidade,

e a oferta de um café da manha a todos os presentes.

Foto79: Foto80:

Homenagem as mulheres Apresentacao musical

Foto81: Foto82:

Apresentacéo teatral Entrega de rosas as  mulheres

10.3. Fisioterapia e saude feminina

Seguindo a programacao a semana da mulher, no dia 09 de marco, realizamos palestra

com a fisioterapeuta Grabriela Moraes, que
reeduca- «o postural o, par a t add,0oenfatizarsdo € ol abor
estimulando a pratica de exercicios fisicos para melhoria e manutencédo da saude, a

atividade foi encerrada com um momento de ginastica laboral.
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Foto83:

Palestra i Fisioterapia e salde feminina
10.4. Roda de conversa i sexualidade feminina
Encerrando as comemorac¢es da semana da mulher, aconteceu no dia 10 de marco,
uma roda de conversa, coordenada pela Dr2 Ana Paula Borges, cirurgid oncologista,
onde se abordou o tema fASexualidade Femininabo
objetivo trazer o tema para discussao e estimular as mulheres a realizaremo autoexame,

PCCU e, também, sobrefeminilidade e sexualidade.

Foto84:

Colaboradoras em roda de conversa

10.5. Campanha Rapunzel Solidaria

Ainda no més de marco, promovemos uma campanha em prol das pacientes vitimas do
cO©ncer, intitulada HARapunzelara®® enh 200d€ marg,0 , as
através da divulgacdo nas midias, radios e escolas locais. A campanha teve como

objetivo mobilizar a comunidade para doar cabelos, para a confec¢do de perucas, que

foram doadas as pacientes portadoras de cancer em tratamento quimioterapico e

pacientes vitimas de escalpelamento. As doag¢des ocorreram principalmente no dia 31 de
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margo nesta Unidade, movimentando colaboradores e a comunidade local e de
municipios vizinhos, e devido a grande repercussao as doac¢desestendemos as doacdes
até o final do més de abril, com total de 116 doacdes e saldo de aproximadamente 46
metros de cabelo doados.

A campanha contou com a participacdo de cabeleireiros da cidade, que em carater
voluntério garantiram os cortes de cabelos dos doadores que compareceam a UNACON.
Com o encerramento das doacdes seguiuse nova fase da campanha, a confeccéo de
perucas, por meio de parceria com a ONG ORVAM (Organizacao dos Ribeirinhos Vitimas
de Acidente de Motor), realizamos a confeccdo de perucas para as pacientes aptasa
recebé-las. A entrega aconteceu no més de junho onde 03 (trés) pacientes que
encontravam-se em tratamento quimioterapico, foram contempladas com perucas

confeccionadas a partir da campanha ARapunzel

Foto8 5: Foto86:

Divulgagéo em radio local

Foto87 : Foto8 8:

Divulgag&o para emissora local Doagéo voluntaria
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Foto8 9: Foto90:

o e
ol B el J

Colaboradora aderindo a campanha Colaboradores e cabelereiros voluntarios

Foto91: Foto92:

Entrevista para emissoral ocal

Foto94:

Entrega de perucas
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Foto95: Foto96:

Entrega de perucas

10.6. Dia Mundial da Saude e Dia Mundial de luta contra o cancer

Em referéncia aos dias 07 e 08 de abril, dia Mundial da Saude e dia da Luta contra o
Cancer, respectivamente, realizamos ac¢des de prevencido ao Cancer de Colo de Utero e
Infeccdo por HPV, comotema:i Que m t em c ol o,as ac@s acontederanh a 0
durante o dia 08 de abril e a programacéao foi desenvolvida na Praca do Rotary, contando
com a parceria da Associacdo de Mulheres da Vila Permanente, Conselho da Mulher,
Eletronorte, Corpo de Bombeiros, Secretaria Municipal de Saude e demais érgdos da
sociedade civil, o objetivo principal foi conscientizar a populacdo a respeib da
importancia de manter o corpo e a mente saudaveis e também chamar atencéo para
alguns problemas de saude que atingem a populacdo mundial, alertando sobre os riscos
e enfatizando a importancia da prevencao em saude.

A UNACON participou com estande montadg onde distribuimos panfletos com
informacBes sobre os servicos prestados pela Unidade, orientanos sobre a prevencao
contra o cancer e o HPV, além da oferta de servigcos basicos de sau@ como verificacdo
de pressao arterial e glicemia, ao final visitaram o estande da UNACON 86 usuarios,

porém o evento reuniu no local cerca de 250 pessoas.
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Foto97 : Foto98:

Medicao de presséo arterial e glicemia capilar Stand com oferta de servicosd e satde

Foto100: Foto101:

ok Curtiuw 3\ Seguindov & Compartilhar ~ ++

el Unacon - Unidade de Assisténcia de Alta
| Complexidade em Oncologia

")

Boa noite!!!

Aproveite que amanha é sabado e participe da acdo em comemoragao ao
Dia Mundial de Combate ao Cancer, que acontecera na Praca Rotary, de
8has 12h

0O Grupo de Trabalho de Humanizacdo da UNACON, em parceria com o
Conselho da Mulher, da Vila Permanente, com a Secretaria Municipal de
Saude e Universidade do Norte do Parana (Unopar), estardo na praca
para alertar a populacdo sobre a importancia do diagnéstico precoce do
cancer.

MUNDIAL DE
== COMBATEAO

Q CANCER

08 de abril

Entrevista para emissora local Divulgagao em rede social

10.7. Pal estra fACuidados Paliativoso e | A-«o0 So
No més de maio, o GTH, em parceria com Faculdade Gamaliel, realizou a pkestra com

o tema: Cuidados paliativos em Oncologia, ministrada pela Enfermeira Angela Barbosa,

voltada aos alunos do curso de especializagdo em Oncologia, do curso técnico em
enfermagem, onde foram abordados a importancia da assisténcia de enfermagem e os

aspectos gerais dos cuidados paliativos, o evento aconteceu no auditério da faculdade,

e contou com a presenca de 150 pessoas, fazendo parte da programacao da | Agéo

Social, promovida pela mesma.

Ainda em parceria com a referida instituicdo, participamos da | A¢do Social, realizada na

praca da bandeira, que contou com o corpo discente e docente dos cursos de graduacdo

em Enfermagem, Direito e Pedagogia, voltada a comunidade em geral, na ocasido foram
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oferecidos servigos de verificacdo de pressao arteriale glicemia, orientagdo nutricional,
orientacdo juridica, além de varios projetos pedagogicos, representando ainda uma
oportunidade de divulgac&o dos servigos oferecidos pela UNACON, segundo dados da

faculdade o evento contou com um publico de 300 pessoas.

Foto102: Foto103:

UNALWIY

NOADE O A7A COMPLEXIDADE EN DNCILOGA
12 VITER NOUTINHO

Palestra Cuidados paliativos I Acdo Social i UNACON e Faculdade Gamaliel

10.8. Campanha Junho Vermelho
Aderindo a campanha nacional fiJunho Ver mel hoo
a Fundacdao HEMOPA, através do Hemocentro de Tucuri, na conscientizacdo dos
cidadaos sobre a importancia da doacdo de sangue, a fim atrair a aten¢éo da populacéo
e 0 engajamento da sociedade civil, da iniciativa privada e de 6rgaos publicos, acerca do
tema. Para tal, foi realizado um intenso trabalho de divulgacdo nas escolas de ensino
médio, faculdades e meios de comunicagao locais, além de parceria comExercito e corpo

de bombeiros.

A campanha aconteceu do dia 26 a 31 de junho e teve como objetivos a captacéo de

novos doadores e o resgate e fidelizacdo de doadores antigos, contribuindo para a

manutencéao do estoque do banco de sangue do HEMOPA.

Durante a primeira semana da campanha, o grupo GTH se fez presente na sede do
Hemocentro de Tucurui, com estande montado para reforcar as informacdes sobre a
doacdo de sangue, ofertando também servigos de salde como verificacdo de pressao
arterial e teste de glicemia, além da divulgacéo dos servigos de saude oferecidos pela
UNACON, visitaram o estande 42 doadores aptos a realizar a doacdo.Com o
encerramento da campanha no més de julho, segundo informac¢éo do hemocentro local,

participaram um total de 387 pessoas.
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A partir desta a-«o0 implantamos internamente
incentivo aos colaboradores da Unidade em adotar a cultura de doacdo de sangue, este

projeto se estendeu até o més de janeiro, com um saldo de 16 colaboradores/doadores.

Foto104: Foto105:

Divulgagéo em radio local

Estande em frente ao HEMOPA

10.9. Campanha de Prevencao ao Cancer Ginecoldgico, HPV e IST

Vislumbrando conscienizar a populacao de que os canceres ginecolégicos constituem as
principais causas de morte entre mulheres no Brasil e no mundo, e enfatizando a
importancia da prevencdo destas patologias, realizouse a campanha de prevencao ao
cancer ginecolégico (HPV e IS), promovida nos dias 14, 15 e 16 do més de julho,
durante a programacao do Tucurui Folia, em parceria com a Secretaria Municipal de
Educacédo e Culturai SEMEC.

Os voluntarios do GTHdistribuiram materiais informativos sobre os temas em questéo,
sensibilzando a populacdo quanto a importancia da adocdo de medidas preventivas de

doencas, segundo informacdes da SEMEC o evento reuniu em cada noite, cerca de 1.000

pessoas.
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Foto106: Foto107:

Distribuicdo de material informativo

10.10. Campanha de Prevencdo ao  Céncer de Pele

No més de junho o GTH, realizou a Campanha de Prevencdo ao Céancer de Pele,
beneficiando-se da programacgdo promovida pela Prefeitura Municipal de Tucurui em
parceria com a Radio Floresta, foram realizadas orientagbes e distribuidos materis
educativos com o intuito de contribuir para a prevencao do cancer de pele, disseminando
informacgdes sobre o tema e quanto aos servigos ofertados pela UNACON. A programacgéao
ocorreu na praia da Matinha durantes os finais de semana do veraneio, reunindo cerca de

3.000 pessoas, de acordo com dados da Prefeitura Municipal.

Foto108: Foto109:

Voluntérios distribuindo material informativo Entrevista a emissora de TV local
10.11. Semana de Combate ao fumo
Na semana em gue se comemora o Dia Mundial de Combate ® Fumo (29 de agosto) a
UNACON realizou ac¢des educativas de combate ao Tabagismo, tendo como publico alvo
adolescente e jovens das escolas publicas municipais de ensino fundamental e médio, com
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objetivo de reduzir a prevaléncia de fumantes e a consequente morbimortalidade
relacionada ao consumo de derivados do tabaco, seguindo um modelo no qual a¢des
educativas, de comunicacdo, de atengdo a saude, associadas as medidas legislativas e
econdmicas, se potencializam para prevenir a iniciagdo do tabagismo, promwer a
cessacao de fumar e proteger a populacéo da exposicéo a fumaca ambiental do tabaco.
Vislumbrando sensibilizar a populag¢éo sobre o risco de canceres relacionados ao tabaco e
enfatizando a importancia da prevencao desta patologia, foram promovidas no periodo de

18 a 31 de agosto, palestras referentes ao tema nas escolas do municipio. A agdo contou

com a parceira dos diretores das Escolas de ensino fundamental e médio: Raimundo

Ribeiro de Sousa, Placido de Castro e Rui Barbosa; e com a equipe da Unidadee Saude
Mercedes Barroso, a qual é referéncia municipal no Programa Nacional de Controle do
Tabagismoi PNCT.

Durante as palestras foram distribuidos folders informativos sobre o tema abordado, na
oportunidade o publico presente pode esclarecer duvidas e conhecer as modalidades de
tratamento do tabagismo.

Aindana programa-«o0o da fnNnSemana de Combate ao Fu
comemora-«o ao fiDia Nacional de Combate ao Fum
voltada aos colaboradores e aos usuarios que aguardavam atendimento, onde foram
abordadas informacdes sobre o combate ao tabagismo, com o intuito de conscientizar e

alertar os participantes a respeito dos riscos e maleficios do consumo do tabaco. A
programa-«o0 da fASemana de comnumaptibico deo350f u mo o

participantes.

Foto110: Fotol111:
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Voluntéarios GTH Palestra Escola Raimundo Ribeiro da Costa
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Foto112: Foto113:

Voluntarios GTH e Equipe UBS Mercés Barroso Dia Nacional de Combate ao Fumo

10.12. Dia da Responsabilidade Social

Em parceria com Universidade Pitdgoras- UNOPAR, com a SMS de Tucurui, a UNACON
participou do ADia de Responsabilidade Soci al
servigcos gratuitos de cidadania, qualidade de vida, prevencdo de salde e orientagfes
educacionais para promover a inclusdo social e o fortalecimento da cidadania da
populacao de Tucurui e municipios vizinhos.

A acao aconteceuno dia 23 de setembro, no ginasio Poliesportivo da cidade, com inicio
as 08hs se estendendo até as 14hs, onde diversos tipos de ®rvico foram oferecidos,
como atendimento médico e odontoldgico, oficinas e palestras, atividades educativas e
esportivas, servicos de cultura, lazer, estética e beleza, entre outros. Na ocasido muitas
pessoas reservaram um tempo para realizar consultas mélicas, participar de atividades
educativas ou se divertir com atra¢c@es culturais.

Durante o evento foram oferecidos servicos basicos de saude como verificagcdo de
pressao arterial e teste de glicemia capilar a todos que visitaram o estande da UNACON,
também foram distribuidos folders informativos sobre as modalidades de servigos
oferecidos, além de orientacbes quanto a prevencdo do cancer e qualidade de vida.
Visitaram o estande UNACON 133 pessoas, porém, segundo os organizadores a acao
contou com a participacdo da comunidade do municipio de Tucurui e de municipios

vizinhos, com um publico estimado de 1.500 pessoas.
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Fotoll 4: Fotoll 5:

Afericéo de Pressdo arterial Teste de glicemia capilar

Fotoll 6: Fotoll 7:

Stand UNACON com oferta de servigos Distribui ¢&o de material informativo

10.13. Campanha fAOutubro Rosao

Ao longo do més de outubro a UNACON, em parceria com a Secretaria Municipal e de

Saude e o Hospital Regional de Tucurui, desenvolveu extensa programacao em alusédo

ao movi mento fOut ubetivw deRestimaad e incentvar a particigagéo

da populacdo na prevencédo e no controle do cancer de mama. A campanha teve como

t ema: i MULHER EMPODERADA SE CUI DAo, trabal ha
promogdo da saude, sendo realizadas agdes internas e extenas no decorrer da
programa- «o0. Il ni ciamos a campanha AOutubro Rc
interior da Unidade e na fachada do prédio, a UNACON TUCURUI aderiu ao movimento

mundial, e a programacdo se estendeu até o dia 27 o més de outubro, com varios

eventos e palestras comemorativas voltadas a prevencdo ao cancer de mama.

10.14. Abertura AOutubro Rosao

Na tarde do dia 05 de outubro ocorreu no Cine Roxy na Vila Permanente a abertura

oficial da campanha Outubro Rosa desenvolvida pela parceria entre UNACONSecretaria

Municipal de Saude e Hospital Regional de Tucurui, se fizeram presentes no evento 0s
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representantes das instituicbes promotoras da campanha, além de autoridades e
representantes das demais entidades do municipio.

Na abertura foram realizadas diversas apresentacées musicais, teatrais e palestras entre
as quais destacamos a participacao da médica especialista cirurgia oncologica, Dra. Ana
Paula Borges que realizou capacitacdo voltada aos profissionais de saude, com temas
relacionados a prevencéo, detecgdo, rastreamento, diagnéstico e tratamento do cancer
de mama. Além deste, foi apresentado aos participantes o cronograma com as
programagfes de cada instituicio do municipio para o0 més de outubro e ainda
distribuicdo de material informativo sobre o tema abordado. Este evento reuniu 191

pessoas.

Fotoll 8: Fotol1l 9:
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Abertura Outubro Rosa Folder com a programacéo

10.15. Ciclo de Palestras: Palestra Fisioterapia

No dia 10 de outubro iniciamos o ciclo de palestras internas da UNACON, a abertura foi

realizada com um breve discurso do Diretor Executivo da Unidade, seguido pela palestra

com tema fASaWwde dastmuloherape esemtada pela Fis
Moraes. A palestra teve como objetivo levar informacdes acerca do tema cancer de

mama, enfatizando prevencdo e educacdo em salde para usuarios, acompanhantes e

colaboradores presentes, totalizando 34 participantes.
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Foto120: Foto121:

Discurso Diretor Executivo Palestra fASa%de da mul her e

10.16. Ciclo de Palestra: Palestra Direito

Nos dias 16 e 17 de outubro realizamos palestras com a Advogada, Dra. Damorié de

Souza, com tema dADireitos Soci ai s do Paci en
esclarecer e exemplificar a inter-relacéo e a finalidade dos direitos sociais a educacao,

saude, trabalho, lazer, seguranga e previdéncia social, com énfase nos usuarios com

patologias oncolégicas, nos dias de programacao, participaram um total de 60 usuarios

e acompanhantes, os quais puderam esclarecer dividas a respeito dos seus direitos

sociais.

Foto122:

Palestra fADireitos Sociaié do Paciente Oncol - -gico

10.17. Ciclo de Palestra: Palestra Psicologia

No dia 18 realizamos a palestra com a Psic-1lo
Abr a- o: Conhecendo suas emo- »eso. A relevOnc
contemplar a importancia das questdes emocionais no cotidiano dos pacientes

oncolégicos e seus familiares, onde o objetivo principal foi trazer alternativas de

Av. Amazonidas, S/N- Vila Permanente 75
Tucurui - PA

CEP: 68455664 @
Sau.unc@indsh.org.br nosH




UNIDADE DE ALTA COMPLEXIDADE EM ONCOLOGIA
DR. VITOR MOUTINHO L

enfrentamento e superacéo para lidar com os desafios ao longo do tratamento. Esta

acao contou com um publico de 29 participantes.

Foto 123:

Palestra A O |l a-o dmﬁosaasenmgc')es:éConhecen

10.18. Ciclo de Palestra: Palestra Nutricdo

Realizamos no dia 25 a palestra com a nutricionista Carmem Natanna, trazendo como

tema ANutri-«o e Sa%de: Alimente essa ideiabo,
utilidade para uma vida alimentar mais saudavel voltada a oncologia. Nesta apresentou

se informacdes sobre alimentos que previnem o aparecimento do cancer, e que podem

fortalecer o organismo. Ressaltando que as escolhas que fazemos na alimentacéo,

podem evitar o surgimento de diversos tipos de céncer. Apdés a apresentacdo 0s
participantes foram agraciados com oferecimento de um lanche saudavel a base de

frutas e sucos naturais.

Foto 124:

Palestra fAiNutri-«o e Sa%de: Alimente essa ideiabo
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10.19. Caminhad a A Out ubr o Rosao0

No dia 27 de outubro, encerramos a campanha Outubro Rosa, com a realizacdo de
caminhada na cidade, a qual contou com o apoio e a participacdo de muitas liderancas,
entidades, e instituicbes do municipio que se envolveram com o intuito de apoiar na
divulgacdo da acdo. A caminhada percorreu as principais ruas da cidade, levando a
mensagem da importancia do diagndstico precoce, com a distribuicdo de material
informativo sobre a prevencao e cuidados de saude.

O evento teve finalizacdo na praca central da cidade e contou com a participagdo da
populacdo e empresarios locais que colaboraram com doac¢bes de brindes que foram
sorteados no final do percurso. A acdo também foi importante para divulgar o trabalho

gue a UNACON vem desenvolvendo no muitipio, como Unidade de referéncia da regiao
no tratamento do cancer, com atendimento qualificado e humanizado. Segundo dados
da organizacdo do evento e dos registros fotograficos a acdo reuniu cerca de 500

participantes.

Foto125: Foto 126:

© Aldangy Morew/AwomPrel Tucund

Caminhada Outubro Rosa Colaboradores aderindo a campanha

1020 Campanha ANovembro Azul o

O més de novembro é celebrado mundialmente como o més oficial de conscientizacao
sobre o cancer de prostata, neste sdo realizadas acBes afins de alertar o publico
masculino sobre a importancia do autocuidado em salde, com énfase ao diagndstico
precoce do cancer de préstata e outras doencas comuns aos homens.

Em conformidade com o planejamento dos trabalhos a serem realizados, desenvolvemos
extensa programacdo ao longo do més, sempre can foco no fortalecimento das

orientacdes voltadas a prevencao e promocédo da saude do homem, as a¢bes se deram
tanto nas dependéncias da Unidade, quanto em instituicbes parceiras, diversificando

desta forma o publico participante.
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A campanha ANovemébve Azuti o no dia 08, com a

fachada da Unidade e se estendeu até do dia 30 de novembro.
10.21. Abertura fANovembro Azul o
No dia 08 de novembro, foi iniciada oficialmente a programag¢do da campanha

Anovembro azul 0, deomabhestenaai 6&OROET de

pr - st

nesse assuntoo, ministrada pel o m®di co oncol o

Y

abordadas orientacdes relacionadas a
diagnostico e tratamento do cancer de prostata, na oportunidade também foi divulgada ,

aos 47 participantes, a programacao das acdes a serem realizadas ao longo do més.

Foto127: Foto128:
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Palestra fiCOncer de pr-stata: ® hora de t Foldercomaprogramacéo de acoes

10.22. Ciclo de Palestra: Palestra Fisioterapia

Dando seguimento as atividades planejadas, no dia 16 de novembro, aconteceu a
pal estra com o t ema AFi sioterapia n o
Fisioterapeuta Gabriela Moraes, teve como objetivo levar informacdes diversas acerca

do tema em questdo, enfatizando prevencdo e educacdo em saude para os 40

prevencdo, deteccdo precoce, rastreamento,

COnce

participantes, na ocasido foram oferecidos servigos de barbearia aos homens presentes,

como forma de valorizagdo da autoestima.
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Foto129: Foto130:

Palestra fAFisipnterapgéeaPnosC®tao Servicos de barbearia oferecido aos usuarios

Foto131: Foto132:

Palestra fHigiene como preven-«o na Equipe UNACON e moradores do abrigo

10.23. Ciclo de Palestra: Palestra Psicologia

No dia 22 de novembro, foi realizada pela Psicéloga SabrinaMontea pal estr a f Med ¢
vergonha: 0O preconceito pode custar car oo,
importancia do autocuidado em salde e a quebra de tabus e preconceitos sobre os

exames para diagnostico do cancer de présata, além de representar uma oportunidade

aos 31 participantes em receber novas informacgdes e esclarecer dividas.
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