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Evidéncias do cumprimento do Contrato de Gestdo n° 002/SESPA/2018 entre
Secretaria do Estado de Saude Publica do Parda e Instituto Nacional De
Desenvolvimento Social e Humano.

CLAUSULA SEGUNDA — DAS OBRIGACOES DAS PARTES

2.1. Cabe a Contratada, além das obrigacbes constantes dos Anexos Técnicos | e lll e
Termo de Cessao de Uso de Bens e, daquelas estabelecidas na legislacdo referente ao
SUS, bem como nos diplomas Federal e Estadual que regem a presente contratacdo, as
seguintes obrigacdes:

v' Conforme previsto em contrato, seguimos as exigéncias contratuais e demais exigéncias
anexas, além de estabelecidas na legislagéo referentes ao SUS e demais obrigacdes.

2.1.1. Assegurar a organizacdo, administracdo e gerenciamento do Hospital, objeto do
presente Contrato, através do desenvolvimento de técnicas modernas e adequadas que
permitam o desenvolvimento da estrutura funcional e a manutencéo fisica da referida
unidade Hospitalar e de seus equipamentos, além do provimento dos insumos (materiais) e
medicamentos necessarios a garantia do pleno funcionamento do Hospital;

v' Nosso efetivo profissional possui capacitagdo e tem habilidades para executar suas
atividades diarias, possuimos servicos de manutencdo preventiva e corretiva nas mais
distintas areas do hospital. As instalagbes sdo contempladas com o Almoxarifado para
guarda de materiais de expediente, escritério e hospitalar, possuimos a Central de
Abastecimento Farmacéutico que abastece as Farmacias Central e a Satélite do Pronto
Atendimento, onde alocamos os medicamentos e demais materiais da classe que
proporcionam um estoque suficiente para subsidiar a demanda de nossa unidade hospitalar.

Figura 1 - Manutencéao

Figura 2 — CAF
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2.1.2. Assistir de forma abrangente os usuarios, procedendo aos devidos registros do
Sistema de Informacdo Ambulatorial (SIA/SUS) e no Sistema de Internacdes Hospitalares
(SIH/SUS), segundo os critérios da Contratante e do Ministério da Saude;

v' Séo feitos todos os registros de usuarios atendidos no sistema Salux, ap6s esta etapa
todos os atendimentos, seus dados sdo importados para o Sistema de Ambulatério (BPA
MAG) e/ou Internacdes Hospitalares (SISAIHO1).
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Figura 3 — Sistema BPA Fiaura 4 — Sistema SISAIHO1

2.1.3. Garantir, em exercicio no Hospital, quadro de recursos humanos qualificados e
compativeis com o porte da unidade e servicos combinados, conforme estabelecido nas
normas ministeriais atinentes a espécie, estando definida, como parte de sua infraestrutura
técnico-administrativa nas 24 (vinte e quatro) horas/dia;

v' Para garantir o quadro de funcionamento de 24horas conforme a portaria N°2616, de 12
de maio de 1998, possuimos uma equipe qualificada e capacitada composta por
especialistas médicos, enfermeiros e técnico de enfermagem; além de todo efetivo de apoio
para dar todo o suporte as mais diversas areas. Nosso Hospital tem seu funcionamento 24
horas/dia.

Figura 5 — Campanha Janeiro roxo: Combate e_Prevengéo a Hanseniase
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Figura 6 — Equipe Multidisciplinar faz despedida da alta do
Paciente de COVID - 19

Figura 8 — Pacientes fazem visita na horta do HGT

2.1.6. Adotar identificacéo especial (crachd) e uniforme de boa qualidade para todos os seus
empregados, assim como assegurar a sua frequéncia, pontualidade e boa conduta

profissional;
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v" Adotamos o uso obrigatério de crachas onde constam; o nome completo, a funcéo e
namero da matricula com objetivo de melhorar a identificacdo do colaborador,
adequamos o uso de uniforme de boa qualidade com os logotipos do Instituto e da
SESPA em suas mangas e no bolso frontal. Visando melhores mecanismos de
controles de assiduidade dos colaboradores adotamos o ponto biométrico para
assegurar a frequéncia e pontualidade dos mesmos, conforme preconiza na portaria
1.510/2009, onde trata exclusivamente de um controle de jornada de trabalho.

4 HOSPITAL GERAL
DE TAILANDIA
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Figura 9 — Registro de ponto Figura 10 - Cracha Figura 11 - Uniforme

2.1.7. Incluir, na implantagéo da imagem corporativa e nos uniformes dos trabalhadores, o
logotipo da SESPA e do Hospital;

v No intuito de padronizar e melhorar nossos uniformes e ter uma boa qualidade

adaptamos o logotipo do INDSH da SESPA e do Hospital. (Uniformes novos adquiridos em
2019 padrao INDSH).
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Figura — 12 Uniformes
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2.1.8. Manter registro atualizado de todos os atendimentos efetuados no Hospital,
disponibilizando a qualquer momento a Contratante de acordo com a clausula nona deste
contrato e as auditorias do SUS, as fichas e prontuérios dos usuérios, em meio fisico ou
eletrénico certificado, assim como todos os demais documentos que comprovem a

confiabilidade e seguranca dos servicos prestados no Hospital;
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v' Todas as fichas e prontuarios de usuarios sdo alimentados no sistema Salux e também
as demais documentacdes sao todas arquivadas no hospital.

PRODUCAOD - HOSP GERAL TAILANDIA - Ambulatério - X
Arquivo Cadastm Atendimento Movimento CIHA Relatério Modelos GED Gerencial Ambulincia Seguranca  Ajuda
@ | L[| | X | |4 bRl @ e
\ - Regeto de o =Te ms
p AMATO0L T
Compromissa: | [senha: Tipo: |Consulta ~| OEletiva O Emergéncia Agenda
Ne boletim: 2021  N°arg.: Origem: ~ Lista de Senhas
Paciente: 0 Anos| 0 Meses 0 Dias
Chegada: [18/01/2021 17:11 Atend.:| 18/01/2021 17:11 + | [ Tratamento: de
Setor de Acompanhamento: | O Atendimento Prioritario Class. Risco
Principal Responsdvel/Acompanhante Padente
Convénio: | Categoria: ~|  Trat. linha cuidados: ||| coservaczo
Tipo docto: - NO Doc: Dep: -
Carteira
O nova
Pesquisa PS
Carteira: M Validade: | 00/00/0000 2
Profissional: ﬂ Conselho: CRM ~vIPA [~
Especialidade: ~ Sala: ~
Motivo atend.: ~ | Tp. atend: ~ | Guia aut.: /
@ 2
Procedimento SUS: ﬂ
Barreira de comunicaggo: ~ Previsdo Alta:|  00/00/0000 00:00 |~
Unidade: Quarto: Leito:
Saida: | 00/00/0000 00:00| Destino: v Ocorréncia policial:
Usudrio (Entrada): Usudrio (Saida): Roteiro atd, MO \ /
INFORMATIZACAO EM SAUDE
Salux - SX Sigma - Versdo 3.20120.04 de 15/12/2020 Usudrio: GUSTAVO DOS REIS NUNES 7 18/01/202117:11

Fiaura 13 — Reaistro de Atendimento no Sistema Salux

2.1.9. Providenciar, junto as reparticbes competentes, e manter atualizados todas as
licencas e alvaras necessarios a execuc¢ao dos servicos objeto do presente Contrato;

v" Nossa licenca e alvaras necessarios estéo atualizados conforme pede a Contratada.

PREFEITURA MUNICIPAL DE TAILANDIA
SECRETARIA MUN. DE ARRECADACAO DE TRIBUTOS
E REGULARIZACAO FUNDIARIA

ALVARA

e ——
LOCALIZACAO E FUNCIONAMENTO
690

Razio Sociak: INSTITUTO NACIONAL DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL E HUMANO- |

%

Nome Fantasia: HOSPITAL GERAL DE TAILANDIA
Enderega:  Av Floriano; polis, 00,
Baim: Novo CEP: 68895000

Advidade Princpal:  Atlvidades de atendimento hospitalar, exceto pronto-socorro e
i cias

unidades para atendimento a urgéncia
8) CNPUCPF:  23453830000765

b) EstadualiRG:

©Municpal: 0304297

Horirlo de Funcionamento:  DE: 06:00:00 as 18:00:00 HORAS.

Q

,,M» 18/07/202 : \/

i : 0
S ) 7N

ESTE DOCUMENTO DEVERA SER AFIKADO EM L
VISIVEL £ DE FAGIH ACESSO

08s:

' DatadeEmissio:  18/06/2021
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Figura 14 — Alvara
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Figura 15 — Licenga de funcionamento

2.1.10. Manter durante toda a execucdo do contrato a compatibilidade com as obrigactes
por ele assumidas, bem como, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificagéo exigidas na

Convocacéao Publica;

¥" Todas as condi¢cdes de habilitacdo e qualificacdo exigida, Convocagdo Publica sera
mantido atualizada no ato da execug¢do do contrato. (DRF, Declaracdo Prefeitura,
Certidao Diretor Técnico, CRM, Certidao de Regularidade).

CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DO PARA

CERTIFICADO DE REGULARIDADE DE INSCRIGAO DE PESSOA JURIDICA

] Inscricio Valigsde
23.463.83010007.65 08112013 0611172022

Nome Fantasia

Razso Social
INSTITUTO NACIONAL DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL & HOSPITAL GERAL OE TAILANOIA

Endereco Municipio | UF cep
AV, FLORIANOPOUS, SIN - NOVO TALANDIVPA 68505000

Responsével Técnico Classificagio
10011 - JEFFERSON SOUSA DE ABREU HOSPITAL ESPECIALIZADO

0", 91155b818042151ca74421ca213fcc1e7503MAba
ente via intermel een 181112021

Figura 16 — RT Médico Figura 17 — RT da farméacia

2.1.11. Arcar com todo e qualquer dano ou prejuizo, de qualquer natureza, causado a
Contratante, a usuarios e/ou a terceiros por sua culpa, em consequéncia de erro,
negligéncia ou impericia, prépria ou de auxiliares que estejam sob sua responsabilidade na
execucao dos servi¢os contratados;

¥v" Trabalhamos com a seguradora (Porto Seguro) a qual temos contratado seguros
para arcar danos por multi-riscos.

Figura 18 - Porto Seguro
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2.1.12. Nao efetuar, sob nenhuma hipétese, cobranca, direta ou indireta, ao paciente por
servicos médicos, hospitalares ou outros complementares referente a assisténcia a ele
prestada;

v' Temos placas espalhadas pelo Hospital certificando de que o INDSH é uma instituicdo
filantrépica, sem fins lucrativos e informando a todos os pacientes que todo o atendimento é
gratuito. Deixando de forma direta “Nao sendo permitido nenhum tipo de cobrancga”.

W = e WKUPARA W s WCUPARA

Todos os servicos prestados por esta
instituicdo sdao qualificados como
Organizacao Social e de gratuidade
pelo Sistema Unico de Saude — SUS,
nao sendo permitido nenhum tipo de

Esta entidade tem certificado de
entidade de fins filantrépicos
concedido pelo Conselho Nacional de
Assisténcia  Social para prestar
atendimento a pessoas carentes.

cobranca pela assisténcia medica
hospitalar.

=
Figura 19 — Placa 1

"
Figura 20 — Placa 2

2.1.13. Responsabilizar-se por cobranca indevida feita ao paciente ou a seu representante,
por profissional empregado, contratado ou preposto, em razdo da execuc¢do deste contrato;

v’ Este ato é totalmente proibido, onde além das placas descritas no item anterior,
orientamos todos os colaboradores e terceiros sobre a proibicdo de qualquer cobranca.

& i

Manual do Colaborador
Hospital Geral de Tailandia

Figura 21 — Capa do Manual do
Colaborador

2.1.14. Consolidar a imagem do Hospital como centro de prestagéo de servigos publicos da
rede assistencial do SUS, comprometido com sua missdo de atender as necessidades
terapéuticas dos usuarios, primando pela melhoria na qualidade da assisténcia;

¥v" Prestamos um servico de qualidade para rede assistencial do SUS, olhando sempre para
a necessidade da populacao carente, acolhendo e respeitando todos os usuarios.

PRINCIPIOS

agdo, Etica, Qualidade e

Figura 22 — Identidade Organizacional

Av. Florianépolis, s/n°, Novo. Tailandia/PA. ©
CEP 68.695-000. & (91) 3752 - 3121 /1299/ 3338. U
assistentediretoria.hgt@indsh.org.br INDSH

SUS “ Instituto Nacional
_ - e

Sacial & Humano

RESPEITO A VIDA



GOVERNO DO

HOSPITAL GERAL SECRETARIADE Mr‘ ‘
w DE TAILANDIA e, DX VPARA

2.1.15. Responsabilizar-se, apds analise, aprovacdo e correspondente aditamento
contratual, pela aquisicdo de equipamentos, mobiliario e utensilios, bem como, pela
execugcdo de obras complementares, efetuadas com recursos do presente contrato,
necessarias ao pleno funcionamento da unidade de saude;

2.1.16. Manter em perfeitas condicbes de higiene e conservacdo as areas fisicas,
instalagbes e equipamentos do Hospital, conforme Termo de Cessao de Uso de Bens;

v' Sempre mantendo em perfeitas condicGes as areas e equipamentos do HGT, fazendo a
higienizag&o todos os dias nas areas fisicas, instalagdes, maquinarios e equipamentos, tudo
conforme cronograma.

Fiaura 23 — Limpeza no HGT Figura 24 — Equipamento Hospitalar

2.1.17. Prestar assisténcia técnica, manutencdo preventiva e corretiva de forma continua
nos equipamentos e instalacdes hidraulicas, prediais, elétricas e de gases em geral;

v' Temos cronogramas mensais e anuais de manutengdo preventiva para manutengéo
predial, instalac6es hidraulicas, elétricas e régua de gases. Contratamos empresa
terceirizada as quais possuem cronograma para manutencdo de equipamentos de
refrigeragdo, autoclaves e lavanderia, além de possuir uma equipe de engenharia clinica
para dar suporte diario aos equipamentos hospitalares.

Figura 25 — Cronograma das manutencoes

2.1.18. Devolver a Contratante, apos o término de vigéncia deste Contrato, toda area,
equipamentos, instalacdes e utensilios, objeto do presente contrato, em perfeitas condices
de uso, respeitado 0 desgaste natural pelo tempo transcorrido, substituindo aqueles que nédo
mais suportarem recuperacao, conforme Termo de Cesséo de Uso de Bens;

v' E feito um controle pelo o patriménio onde sdo numerados e cadastrados todos os bens
no sistema, em cada area tem uma pessoa responsavel de manter em perfeitas condi¢des e
informa quando tiver desgastado pelo tempo transcorrido, para que possa ser substituido. E
semestralmente fazendo seu levantamento.
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Figura 26 — Imobilizado 1

Hospital Geral de Tailandia b
N [N Plaguetal Bem setor Data ‘do Estado do bem [ PrODneﬁn? Observagio
inventario BOM | REGULAR | RUIM [ SESPA | INDSH | Aquisigdo | Nota fiscal
1 167328 |Central de ar Carrier Auditorio 03/09/2021 X X
2 1616 Central de ar Eletrolux Auditdrio 03/0912021 x X
[ 3 | 72 Data show EPSON Auditorio 03i09/2021 X X
[ 4 | 698 Monitor Samsung Syne Master 540w Auditorio 03/09/2021 X X
5 222 |Caira Amplificada USB 460FH Frahm Auditério 0310972021 X X |24m32015] 2846
6 725 Mesa redonda em formica, cor cinza Auditorio 03i09/2021 X X
7 726 Desktop Auditorio 03/09/2021 X X
8 1600 Rack em Mdf Auditdrio 03/0912021 x X
9 819 Cadeira Universitdria com estofamento azul Auditorio /09/2 X X 7120 oacdo
l 821 Cadeira Universitdria com estofamento azul Auditério 310912 X X 7120 oacio
[ 11 ] 823 Cadeira Universitdria com estofamento azul Auditorio 30912 X X 720 oagdo
[ 12 | 825 Cadeira Universitria com estofamento azul Auditorio 309/2 X X 7120 oacio
13 841 |Cadeira Universitaria com estofamento azul _|Auditorio 0310972021 X % |2307/2019] Doagao
[ 14| 851 Cadeira Universitaria com estofamento azul Auditorio 0310912021 X X 23/07/12019 Doagao
15 852 Cadeira Universitiria com estofamento azul Auditorio 03/09/2021 X X 23/07/2019 Doacio
16 | 850 |CadeiraUniversitaria com estofamento azul___|Auditério 030092021 X % |22072018] _Doagio
7 862 Cadeira Universitaria com estofamento azul Auditorio 03i09/2021 X X 23/07/2019 Doacio
18 863 Cadeira Universitaria com estofamento azul Auditorio 03/09/2021 X X 23/07/2019 Doacio
19 | 857 |CadeiraUniversitaria com estofamento azul___|Auditério 030092021 X % |22072018] _Doacdo
20 868 Cadeira Universitaria com estofamento azul Auditorio 03i09/2021 X X 23/07/2019 Doacio
21 869 Cadeira Universitéria com estofamento azul Auditério 0340912021 X X 2310712019 Doacio
22 | 871 |CadeiraUniversitaria com estofamento azul__|Auditario 0310972021 X %__|22072013] _Doacao

- — Figura 29 — Relat6rio do Patrimdnio
Figura 28 — Imobilizado 3

2.1.19. Dispor, por razbes de planejamento das atividades assistenciais, da informacgéo
oportuna dos usuérios atendidos ou que lhe sejam referenciados para atendimento,
registrando seus dados contendo, no minimo, nome, RG e endereco completo da
residéncia;

¥v' No sistema Salux, possuimos registrado todos os dados dos pacientes referenciados

para atendimento, garantindo uma informacdo precisa para controles e planejamento de
atividades assistenciais.
PRODUCAQ - HOSP GERAL TAILANDIA - Ambulatério

Arquivo Cadastr Atendimento Moviments CIHA Relatéric Modelos GED Gerencial Ambulincia Seguranca  Ajuda

@ || B X [ =] @ g
\ [ Paciente = ==

\ GNPADD1_T
A

Dados Gerais End./Tel. OutrasInfor. Foto

Nr. cadastro Arg. intern. 02| Arq. Amb/PS 0 2| Matricula:
Nome apresentagéo:
Home civil: |
Utilizar nome social: (] Nome social:
Utilizar nome afetivo: [] Nome afetivo:
Data nascimento: | 00/00/0000 | Idade: | Olanos | O/meses | Odias [ Idade estimada
Tipo Sanguineo: v Fator RH: ~ | Peso: 0,000 Altura: ,00
Sexo: OMasculino O Feminino [Transgénero [ Desconhecido No Desc.:
Convénio ~ | categoria ~ | carteira
Cartdo de saide (CNS): Nacionalidade: [BRASIL -
Estado civil v Grau de instrugdo -
Nome do cBnjuge:
Nome do pai:
Nome da mée:
Cor (pele): v | Etnia: M RG:
Cert. nasc.(NO matricula): Religiso:
Observagio:
Observagdo

Naturalidade: < 8]

Usuario (inclusso) lUsusrio (alteraggo) \ /
Data: |18/01/2021 Data: /'\

Histérico Peso Etiqueta | Reserva Futura INFORMATIZA ) EM SAUDE

Salux - X Sigma - Versdo 3.20120.04 de 15/12/2020 Usudrio: GUSTAVO DOS REIS NUNES  Nome Civil do Paciente 18/01/2021 17:12

Figura 30 — Registro das Informag¢des do Usuério
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2.1.20. Enviar a Contratante, nos prazos e instrumentos por ela definidos, todas as
informacbes sobre as atividades desenvolvidas no Hospital, bem como sobre a
movimentacdo dos recursos financeiros recebidos e realizados pela unidade hospitalar de
saude;

v' Enviamos todo més o Relatério de Prestacdo de Contas a SESPA, comprovando e
demonstrando todas as Atividades e movimentacgéo financeira realizadas no periodo.

[t s WK PARA Wy R st WRUPRRA

HOSPITAL GERAL DE TAILANDIA

-t
o INDICE GERAL
- i 5 MENSAL CONTABIL GPERAGIONAL
r - Oeseeans)
LN
s

W

e

HOSPITAL GERAL DE TAILANDIA

PRESTAGAO DE CONTAS

DEZEMBRO

2021

Figura 31 — Capa da Prestacdo de Contas Mensal Figura 32 — indice da Prestacdo de Contas

2.1.21. Encaminhar a Contratante as informac6es de que trata o item anterior, até o dia 15
(quinze) do més subsequente ao das atividades desenvolvidas e até o dia 20 (vinte) a
movimentacdo dos recursos financeiros recebidos e realizados, ou no dia util que lhe for
imediatamente posterior;

v Até o dia 09 (nove) do més subsequente é enviado para a SESPA, as atividades
desenvolvidas como Nota Fiscal emitida, boleto e comprovante de pagamento das
concessionarias de energia e agua da competéncia anterior a do repasse financeiro, Guia e
comprovante de recolhimento de INSS (folha de pagamento), referente ao més anterior do
repasse financeiro, Certiddo Negativa Conjunta de Regularidade Fiscal Federal, Certiddo de
imunidade/isencdo de tributos Estaduais e Municipais. Vale ressaltar que devera ser uma
certiddo expedida pelo Orgdo da Fazenda Estadual e Municipal, CNDT — Certiddo Negativa
de Débitos Trabalhistas, Certiddo de Regularidade do FGTS atualizada, Cartdo CNPJ da
Filial e Matriz.

v' Até o dia 15 (quinze) do més subsequente é enviado a SESPA, as atividades mensais
desenvolvidas como, Produgdo Consolidada, Mapa de Producdo Analitico, Mapa
comparativo das Metas Fisicas Contratadas/Executadas, Plano Estatistico, Producao
Obstetricia/Ginecologia, Quantitativo de Acidentes de Transito, Relatério do Servico de
Atendimento ao Usuéario, Relatorio de Remessas de AIH’S, Relatorio do S.1.A SUS, Relatério
de Remessa da Mamografia, Relatorios e Atas da Comissdo de Controle de Infeccéo
Hospitalar e Comissé&o de Reviséo de Obitos, Relatério Nicleo de Educacdo Permanente —
NEP e Relatorio do Grupo de Trabalho e Humanizagéo — GTH.

v Até o dia 15 (quinze) do més subsequente ao trimestre é enviado a SESPA, as atividades
trimestrais desenvolvidas como, Servico de Atendimento ao Usuario, Relatorios e Atas das
seguintes Comissdes: Comissdo de Revisdo de Prontuérios (CRP), Comissdo de Controle
de Infeccdo Hospitalar (CCIH), Comissédo de Revisdo de Obitos (CRO) e Comissdo de
Farmécia e Terapéutica (CFT).
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v' Até o dia 20 (vinte) do més subsequente é enviado a SESPA, as atividades mensais
desenvolvidas como Disponibilizacdo Metas Pactuadas e Absenteismo.

v Até o dia 20 (vinte) do més Subsequente e enviado para SESPA, as atividades mensais
desenvolvidas como Prestacédo de Contas (PAE e CD).

P—— — s | W i . -
RELATORIO DE
_ PresTAGRopECONTAS RELATORIO MENSAL RELATORIO TRIMESTRAL
CONTRATO DE GESTAO N WESESPAITE RELATORIO MENSAL COMISSAO DE CODMéS:‘I;\gNIﬁ'zSggAO
o COMISSAO DE REVISAO DE CONTROLE DE
OBITOS

INFECGAO HOSPITALAR

34° TRIMESTRE

REFERENCIA: DEZEMBRO DE 2021 REFERENCIA: DEZEMBRO/2021 OUTUBRO A DEZEMBRO DE 2021

oo [ s
Figura 33 — Capas dos relatérios da Prestacdo de Contas
W T s WRVPARA | g e s WA | Mg o [Sal )
MAPA DE PRODUGAO MAPA COMPARATIVO DAS METAS PLANO ESTATISTICO
ANALITICO FISICAS CONTRATADAS /
EXECUTADAS .
x REFERENCIA: DEZEMBRO/2021
REFERENCIA: DEZEMBRO/2021
REFERENCIA: DEZEMBRO/2021
[ nee| S s ] 1O
Figura 34 — Capas dos Relatdrios da Prestacdo de Contas Figura 35 — Oficio do
Relatério da Prestacéo de
Contas

2.1.22. Em relacdo aos direitos dos usuarios, a Contratada obriga-se a:

a) Manter sempre atualizado o prontuario médico dos usuarios e o arquivo médico
considerando os prazos previstos em lei;

¥v" Fazemos reunifes mensais avaliando os prontuarios dos usuarios conforme relatério
em anexo.

WS T s WRVPARA

RELATORIO TRIMESTRAL
COMISSAO DE REVISAO
DE PRONTUARIOS

34° TRIMESTRE

OUTUBRO A DEZEMBRO DE 2021

\‘.‘4.\‘—*“4-

Figura 36 - Capa do relat6rio trimestral

b) N&o utilizar, nem permitir que terceiros utilizem, o paciente para fins de experimentacao;
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v" Nao realizamos este tipo de acdo em nenhum procedimento nesta instituicao.

c¢) Justificar ao usuario ou ao seu representante, por escrito, as razdes técnicas alegadas
quando da decisdo da nao realizacédo de qualquer ato profissional previsto neste Contrato;

v Nosso servico do S.A.U. evidencia todas as reclamacdes realizadas pelos usuarios, onde
a mesma é respondida em 48 horas. Temos as caixas espalhadas em todo o hospital para
serem depositadas as reclamacBes e nosso colaborador passa conversando com 0S
usuarios no decorrer do dia.

Figura 37 — Urna do SAU

d) Permitir a visita ao usuario internado, diariamente, conforme diretrizes da Politica
Nacional de Humanizagéao - PNH,;

v' Para as visitas nas Clinicas, temos os horarios previstos das 16:00hs as 17:00hs,
comumente, no entanto, devido a pandemia do Covid-19, que se alastra mundialmente,
reduzimos para 30 minutos e suspendemos as visitas nas UTI'S que eram das 11:00hs as
11:30ha e das 17:00hs as 17:30hs, a fim de evitar o contagio pelo Covid-19.

e) Esclarecer aos usuarios sobre seus direitos e assuntos pertinentes aos servicos
oferecidos;

v' Todas as explicagdes necessarias sdo feitas ao usuario por toda a equipe multidisciplinar,
e para melhor conscientizar, todo o a acompanhante é orientado conforme manual sobre
seus direitos e deveres dentro do hospital.

"

Figura 38 — Manual do Usuério e Acompanhante
f) Respeitar a decisdo do usuério ao consentir ou recusar prestacao de servigos de saude,
salvo nos casos de iminente perigo de morte ou obrigacgéo legal;
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v' Respeitamos a decisdo do paciente em relacédo de prestacdo de servico de salde salvo
nos casos de iminente perigo de morte ou obrigagéo legal.

g) Garantir a confidencialidade dos dados e informacoes relativas aos usuarios;

v’ Todas as informacdes sdo registradas no Sistema Salux, onde todos 0s usuarios
possuem login e senhas individuais, além de termos um setor de T.l. 0 qual, cuida desta
demanda.

h) Assegurar aos usuarios o direito de serem assistidos, religiosa e espiritualmente, por
ministro de qualquer culto religioso;

v' Temos implantado em nosso Hospital as visitas religiosas, as quais sdo feitas uma vez
por més, onde os ministros ou designados de cada religido tem um cracha de identificacdo
proprio, além de termos o livro de registro onde todos assinam colocando a data e hora das
visitas realizadas. Porém, devido a pandemia do Coronavirus, considerando o risco de
contagio, as visitas foram suspensas.

FORMULA! [ some

HOSPITAL GERAL = ; _w:-:
PARA

e e e TR i

ACOMPANHAMENTO DE VISITAS ESPIRITUAIS

nnnnn

Figura 39 — Registro de Visitas Religiosas

i) Assegurar a presenca de um acompanhante, em tempo integral, no Hospital, nas
internacdes de adolescentes, gestantes, idosos e outros previstos em lei;

v' Todo usuario que estiver previsto conforme lei n°® 106/2009 tem seu acompanhante
assegurado, onde o mesmo recebera seu crachd de identificacdo e ter4 seu acesso as
dependéncias hospitalares.

j) Garantir atendimento indiferenciado aos usuarios.

v' Todos os usuarios que sdo atendidos nesta Unidade hospitalar sdo atendidos sem
indiferencgas, todos os colaboradores e/ou terceiros séo instruidos para que esta obrigacdo
contratual seja cumprida rigorosamente.

2.1.23. Fornecer ao usuario por ocasido de sua alta hospitalar, relatério
circunstanciado do atendimento que lhe foi prestado, denominado "INFORME DE
ALTA HOSPITALAR", no gual devem constar, no minimo, 0s sequintes dados:

a) Nome do usuério;

b) Nome do Hospital;

c) Localizacao do Hospital (endereco, municipio, estado);
d) Motivo da internagéo (CID-10);

e) Data de admisséo e data da alta;
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f) Procedimentos realizados e tipo de 6rtese, prétese e/ou materiais empregados,
quando for o caso;

g) Diagnéstico principal de alta e diagndstico secundério de alta;

h) O cabecalho do documento devera conter o seguinte esclarecimento: "Esta conta
devera ser paga com recursos publicos”;

i) Colher a assinatura do usuario, ou de seus representantes legais, na segunda via no
informe de alta hospitalar;

i) Arquivar o informe hospitalar no prontuério do usuario, observando-se as excecodes
previstas em lei.

v' Conforme evidencia a seguir, segue formulario padrdo do HGT sobre o resumo de altas,
onde constam todos o0s requisitos necessarios conforme descrito nesta clausula do contrato.

Figura 40 — Ficha de Alta Hospitalar
2.1.24. Incentivar o uso seguro de medicamentos, tanto ao usuario internado como o

N

ambulatorial, procedendo a notificagdo de suspeita de reacdes adversas, através de
formularios e sistematicas da SESPA/ANVISA;

v' Todos os medicamentos dispensados pelo setor de Farmacia sdo langados via sistema
Salux com o lote, data de validade, facilitando a rastreabilidade de qualgquer medicamento
dispensado pelo setor. Todas as reacdes adversas relacionadas a medicamentos séo
notificadas através de formulario proprio e realizado acdes imediatas de busca ativa.

2.1.25. Implantar pesquisa de satisfacdo na alta hospitalar, conforme item 3 do Anexo
Técnico llI;

v' Possuimos em nossas rotinas diarias a pesquisa de satisfacdo, formulario devidamente
adequado o qual proporciona ao usuario avaliar a prestacéo dos servigos hospitalar durante
sua jornada de internagdo hospitalar, a pesquisa € realizada no ato da alta hospitalar e nos
dias nao uteis, logo no primeiro dia de expediente através de telefonia.

Figura 41 — Formuléario do SAU

Av. Florianépolis, s/n°, Novo. Tailandia/PA. ©
CEP 68.695-000. & (91) 3752 - 3121 /1299/ 3338. U
assistentediretoria.hgt@indsh.org.br

SUS “ Instituto Nacional
de Desenvolvimento

' Sacial & Humario
RESPEITO A VIDA




GOVERNO DO

HOSPITAL GERAL SECRETARIA DE “k‘ ‘
w DE TAILANDIA s, IR VPARA

2.1.26. Realizar seguimento, andlise e adocdo de medidas de melhoria diante das
sugestdes, queixas e reclamacBes que receber com respostas aos usuarios, no prazo
méximo de 30 (trinta) dias Gteis;

v Apés andlise de sugestbes e/ou reclamacgbes, é encaminhado as mesmas aos
supervisores e coordenadores dos setores correspondentes, a partir da data de
encaminhamento o setor tem o prazo de 48hrs para responder ao S.A.U. depois de obter a
resposta do setor 0 S.A.U passa o feedback ao usuario.

2.1.27. Instalar um Servico de Atendimento ao Usuario, conforme diretrizes a serem
estabelecidas pela SESPA, encaminhando, mensalmente, relatério de suas atividades,
devendo ser implantado independentemente do servico de ouvidoria exigido pelo Sistema
Unico de Saude;

W v i, WAV PARA

INDICADORES DE
DESEMPENHO DO SERVICO
DE ATENDIMENTO AO
USUARIO - SAU

QUARTO TRIMESTRE/2021

FORMULARIO - Serv

Pesquisa d

usUARID: TELEFONE () - ESTADO: MUNIGIPIO:
ENDEREGD BARRG HORA

Figura 43 — Capa do Relatério do SAU

Vou s fazer dlgumas parguntas paa ¥ = RO Fara cada uma dies, veu e padi qus 95 ma 1m0 10
dentfi b

oo oF TFomw
Ervevemss (] Pasiens || Acompanranis [ Dote 52 i
{ ) SUGESTAO [ ) RECLAAGAG{ | ELOGIO [ )SEMWANIFESTO

"QUE NOTAVOCE DAPARA P R i
o2 a

CTAATHE
Regular
)

Figura 44 — Formuléario do SAU

v' Aplicamos em nossa Instituicdo o Servico de atendimento ao Usuario, onde ouvimos
opinides, sugestdes, insatisfacdo, elogios e criticas positivas ou negativas relacionadas aos
atendimentos prestados. O Usuario faz sua andlise de como foi atendido e logo em seguida
coloca na caixa ao lado, conforme esta evidenciado acima.

2.1.28. Identificar suas caréncias em matéria diagndstica e/ou terapéutica que justifiguem a
necessidade do encaminhamento do usuéario a outros servi¢cos de saude, apresentando a
SESPA, mensalmente, relatério dos encaminhamentos ocorridos;

v' Por ndo atendermos algumas especialidades como Neoplasia (Cancer), Insuficiéncia
renal, Quadros Neuroldgico (AVC, TCE) séo solicitadas transferéncias via sistema SISREG
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Il — sistema utilizado para verificamos e monitoramento da liberacdo dos leitos para os
pacientes internados neste hospital.

2.1.29. Nao adotar nenhuma medida unilateral de mudancas nos servi¢cos contratados, nos
fluxos de atencéo consolidados, nem na estrutura fisica do Hospital, sem a prévia ciéncia e
aprovacgao da Contratante;

v' Todos os fluxos e necessidades de modificagGes estruturais serdo impreterivelmente e
devidamente avisados para a SESPA, onde a mesma dara ou ndo o de acordo.

2.1.30. Alcancar os indices de qualidade estabelecidos e disponibilizar equipe em
gquantitativo necessario para obter os indices de produtividade definidos nos Anexos
Técnicos | e lll, deste Contrato;

v Mensalmente enviamos nossos relatérios indicando nossos indices alcancados
contratualmente, producdes e demais solicitagcdes pertinentes.

I'ﬁ HosriTaL aERAL HOSPITAL GERAL DE TAILANDIA s WAV PARA
( CENSO HOSPITALAR )
CLINICA CIRURGICA CLINICA MEDICA
auarto 1 ([l B ‘Quar(o s (=)l ‘ Legendas:
[awarto > D O O () | | {[owarto 20 (D D D O |
Vago (Limpo)
[avarto s [N | [quarto 11 (D | E i
[avaros (=) @) | | | [avrto - um wmm G wm
CLINICA OBSTETRICA ‘QUMD 13 (D | - -
edica Cirurgia Geral
auartos (3 (3] [m] (1) "
| | oo mmcsy 1R T -
[auaro s EEED | [quro 15 EEBCE) | [ [
[avartos (G) I G ) |
CLINICA PEDIATRICA
[averto 7 | || [cvrte 11 o mBC= 1) |
UNIDADE DE CUIDADOS INTERMEDIARIOS | Leitos Vagos " 18 || Leitos Ocupados " 33 |
Quarte 17 (5 (Cen) (o) (o) W o) () o) (o) [t tomsestos || @ [ vomoems |[ = |
e otel Gera

Figura 45 — Mapa de Leitos

Fiaura 46 — Producao HGT

2.1.31. Acompanhar e monitorar o tempo de espera dos usuarios, definido pelas diferentes
Listas de Espera de Internacdo e de Cirurgia Eletiva, incluindo essa informacdo nos
relatorios gerenciais do Hospital;
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v" Os usuéarios tém um prazo médio de 2 (dois) meses de espera para programar sua
cirurgia eletiva ap6s o 1° atendimento no ambulatério. Conforme a planilha abaixo segue
agendamento dos pacientes, que aguardam e segue programacao para atender o estipulado
dentro do més.

AGENDAMENTO CIRURGICO - HGT s WAUPARA

e

Figura 47 — Agendamento CirGrgico

2.1.32. Dispor e manter em pleno funcionamento, no minimo, as seguintes Comissoes
Clinicas:

a) Comisséao de Prontuarios do Paciente;

b) Comiss&o de Verificacdo de Obitos;

c) Comisséo de Etica Médica e de Enfermagem;
d) Comisséo de Controle de Infec¢do Hospitalar;
e) Comissdo de Farmacia e Terapéutica.

v Temos implantadas todas as comissfes solicitadas, onde mensalmente temos suas
reunides para discutidos de pontos a serem aperfeicoados.

xzes WKV PARA s WV BARA S sz WRVPARA s WRVPARA

RELATORIO TRIMESTRAL
COMISSAO DE FARMACIA
E TERAPEUTICA

RELATORIO TRIMESTRAL
COMISSAO DE CONTROLE

RELATORIO TRIMESTRAL
COMISSAO DE REVISAO
DE PRONTUARIOS

RELATORIO TRIMESTRAL
COMISSAO DE REVISAO DE
OBITOS

DE INFECCAOQ HOSPITALAR

34° TRIMESTRE 34° TRIMESTRE
34° TRIMESTRE

34° TRIMESTRE OUTUBRO A DEZEMBRO DE 2021

OUTUBRO A DEZEMBRO DE 2021
OUTUBRO A DEZEMBRO DE 2021

OUTUBRO A DEZEMBRO DE 2021

b

Figura 48 — Capa dos Relatérios da Prestacédo de Contas

2.1.33. Dispor e manter em pleno funcionamento um Nucleo Hospitalar de Epidemiologia —
NHE, responsavel pela realizacdo de vigilancia epidemiolégica de doencas de notificacdo
compulséria no ambito Hospitalar, assim como acdes relacionadas a outros agravos de
interesse epidemiologico;
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v E feito mensalmente um relatério de Ndcleo Hospitalar de Epidemiologia, conforme
preconizado na instrucdo de trabalho, diariamente é feito uma verificacdo de prontuarios e

troca de informacdo com equipe médica e de enfermagem.
v

b LA

MY

1 omEmo
Frevensncstes
Proporona tgens & iar TanSISE30 0 T30 LZ3G.

2 DOGUMENTOS COMPLENENTARES
P HGTROSP 004 - gtz 63 e

3. SETORES RELACIONADOS

Figura 49 — IT. HGT SCIH.003 Figura 50 — IT. HGT SCIH.006

2.1.34. Dispor e manter um Nucleo de Manutencdo Geral — NMG, que contemple as areas
de manutencéo predial, hidraulica e elétrica, assim como um Nucleo de Engenharia Clinica,
para o bom desempenho dos equipamentos e, um Servico de Gerenciamento de Risco e de
Residuos Sélidos no Hospital;

v Temos em nosso quadro de colaboradores o Nucleo de Manutencdo Geral, onde
diariamente é feito as manutengBes mais diversas (corretivas e preventivas), na
parte elétrica/hidraulica e predial. Além de possuirmos empresa terceirizada
“Engenharia Clinica” para dar suporte e garantir o bom desempenho dos
equipamentos. Mensalmente realizamos reunides para discutirmos melhorias.

Fiaura 52 — Cronoarama de Manutencdes Preventivas

el

Figura 51 — Cronograma da manutencgéo predial

2.1.35. Estabelecer e executar os planos, programas e sistemas constantes do Anexo
Técnico I,

¥v' Mensalmente é confeccionado relatérios, onde tabulamos e utilizamos para planejarmos
acOes, os quais constam todos os servicos realizados no hospital, conforme solicitado no
anexo técnico I. (Mapa de Producgéo, Metas Fisicas, Controle Ambulatorial e Censo Diario).
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Figura 54 — Mapa de Leitos
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Fiaqura 55 — Mapa comparativo de Metas
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Fiaura 56 — Relatério de consultas Ambulatoriais

2.1.36. Movimentar os recursos financeiros transferidos pela Contratante para a execugéo
do objeto deste Contrato em contas bancarias especificas e exclusivas no Banco do Estado
do Para, vinculadas ao Hospital, de modo a que o0s recursos transferidos nao sejam

confundidos com outros recursos da Contratada;

v Trabalhamos exclusivamente com o Banco solicitado em contrato onde todas as

transacoes, investimentos e aplicagbes séo realizados no

mesmo.

» Extrato CDB/RDB

\')

Nome TAMARA BEZERRA DE SOUZA (Operador)

CPF 011.144.852-25

Empresa LNUSJ/I\LLQ;\]OONACIONAL DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL E
CNPJ 23.453.830/0007-65

Agéncia 0054

Conta 000319940-1

Fiaura 57 — Conta Corrente do INDSH/HGT
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2.1.37. Publicar, anualmente, os relatérios financeiros e o relatério de execucao do presente
Contrato de Gestéo, no Diario Oficial do Estado, até o dia 30 de abril do ano subsequente;

v Publicacdo no Diério oficial do Estado o relatério de execucdo do presente contrato de
Gestéao.

2.1.38. Elaborar e encaminhar a Contratante, em modelos por esta estabelecidos, relatorios
de execucdo trimestral, até o dia 15 (quinze) do més subsequente ao periodo em questao;

v' Encaminhamos trimestralmente até o dia 15 do més subsequente os relatérios onde
constam todas as informacdes correspondentes das atividades realizadas no trimestre.

Figura 58 — Memorando
Relatério Trimestral

2.1.39. Elaborar e encaminhar a Contratante, relatério consolidado de execucdo e
demonstrativos financeiros, ao final de cada exercicio fiscal, até o dia 10 (dez) de maio do
ano subsequente;

v" Anualmente enviamos Prestagdo de Contas referente ao Exercicio do ano anterior do
Hospital Geral de Tailandia, enviado ao Tribunal de Contas do Estado do Para através do
sistema e-jurisdicionado no sistema do Tribunal de Contas.

2.1.40. Encaminhar, mensalmente, & Contratante comprovante de quitacdo de despesas
com agua, energia elétrica e telefone, efetuadas no més imediatamente anterior, bem como
os comprovantes de recolhimento dos encargos sociais e previdenciarios também relativos
ao més anterior;

¥v' Mensalmente enviamos todos os comprovantes de quitagdo de despesas junto com a
Nota Fiscal de prestacdo dos servigos.

Figura 59 — Memorando Nota
Fiscal do INDSH
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2.1.41. Comunicar a Contratante todas as aquisi¢cdes e doacdes recebidas de bens moveis
gue forem realizadas, no prazo méaximo de 30 (trinta) dias apds sua ocorréncia,;

v Até o presente momento ndo ocorreu nenhuma doacéo de bens, mas sempre que ocorrer
tal situacdo, faremos a comunicagado conforme clausula contratual.

2.1.42. Permitir o livre acesso do GTCAGHMR — Grupo Técnico de Controle e Avaliacdo da
Gestdo do Hospital Metropolitano e Regionais, dos 06rgdos de controle legalmente
constituidos, das Comissoes instituidas pela Contratante, do Controle Interno e da Auditoria
Geral do SUS, em qualquer tempo e lugar, a todos os atos e fatos relacionados direta ou
indiretamente com este instrumento, quando em misséo de fiscalizacdo ou auditoria;

v" Todo o 6rgdo de Controle Legalmente Constituido tem total acesso a area hospitalar e a
todos os atos e fatos relacionados direta e indiretamente com este instrumento de contrato.

2.1.43. Apresentar, no prazo maximo de 90 (noventa) dias, a contar da assinatura deste
instrumento, os regulamentos de recursos humanos, financeiros e de aquisicdo de bens e
servicos realizados com recursos publicos, ao Grupo Técnico de Controle e Avaliacdo da
Gestdo dos Hospitais Metropolitano e Regionais (GTCAGHMR) do presente Contrato e
devidamente publicados no DOE;

v Como houve a renovacdo de contrato, mantiveram-se os anteriores, ndo havendo
alteracdo dos regulamentos de recursos humanos/ financeiros e de aquisicdo de bens.

2.1.44. Realizar processo seletivo para contratagdo de Recursos Humanos, com critérios
objetivos e impessoais com publicidade de forma a permitir o acesso a todos o0s
interessados;

v Todo o processo seletivo realizado no hospital segue criteriosamente os preceitos
previstos em contrato.

———

Figura 60 — Regulamento de
Contratacao de Pessoal

2.1.45. Garantir & seguranca patrimonial, pessoal dos usuérios do Sistema Unico de Sautde
que estdo sob sua responsabilidade, bem como a de seus empregados/contratados;
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v/ Garantimos uma seguranca patrimonial com uma equipe de porteiros para fiscalizar e ter
o controle de entrada e saida de qualquer usuério. Visando controlar qualquer risco ao
patriménio e a integridade fisica das pessoas, além de departamentos e reparticdes que sao
trancadas em dias sem expedientes.

2.1.46. Responsabilizar-se integralmente por todos os compromissos assumidos neste
Contrato, e executa-lo de acordo com a legislagéo vigente.

v' Responsabilizamo-nos neste contrato por todos 0s compromissos assumidos.

2.1.48. Adquirir e alimentar o Sistema de Informacdo para monitoramento, controle e
avaliacdo que devera ser definido e posteriormente disponibilizado a CONTRATANTE;

v' Para melhor gestdo das informacdes, aderimos ao sistema Salux, Sistema de Gestédo em
Saude e TOTVS, o qual proporciona monitoramento e controle em tempo real de todas as
informagBes geradas no hospital, além de integrar e interagir entre todos os setores.

S portal

Usugdrio:
Senha:

Hospital: HOSP GERAL TAILANDIA [+ ]

[ ok ] [ cancelar |
Alterar servidor Versdo 2.111.07

Figura 61 — Sistema Salux Figura 62 — Sistema TOTVS
CLAUSULA _ QUINTA — DOS RECURSOS FINANCEIROS E DA DOTACAO
ORCAMENTARIA

5.2. Os recursos repassados a Contratada poderdo ser aplicados no mercado financeiro,
desde que os resultados dessa aplicagcdo revertam-se, exclusivamente, aos objetivos deste
Contrato;

v' Todos os rendimentos e resultados sédo destinados exclusivamente ao objeto do contrato

CLAUSULA SEXTA - DO PAGAMENTO

6.1.0 pagamento do valor constante da Clausula Quinta sera efetuado conforme as
condi¢des a seguir estabelecidas:

Il - A Contratada devera apresentar, mensalmente, até o dia vinte (20) do més subsequente,
Relatérios Gerenciais, bem como, o extrato bancario das contas, referentes ao periodo em
questao;

v' Apresentamos mensalmente a SESPA o extrato bancario referente ao més subsequente.

Il — As parcelas mensais serdo pagas pela Contratante, através de transferéncia bancaria,
ate o décimo quinto (15°) dia de cada més, mediante a apresentacdo de Nota Fiscal de
Servigos.
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v' E gerada mensalmente a Nota Fiscal de Servicos e enviado a SESPA.

PREFEITURA MUNICIPAL DE PEDRO LEOPOLDO - MG o)
Secretaria Municipal do Fazenda g
Nota Fiscal Eletronica de Servigos ors:

5 mosteca

% trgiotase

Prestador de Servicos

Vs Tots s Nom{R)  Decicoes Permtitas o LO(RS)

)

igoiAtividade

Discriminagao dos Servigos
- an Tout

GAD € DAS AGOES

anmanes ' RS

Tributos Federais.

wss s o corns

Detalhamento do Valores ¥
Dosconto CondiionsRS)  Base de Cilesie(RS) Adaquota (45 -
Descents Incondcions(t)

Valor Liquido: RS 2814256.10 *

Figura 63 — NF do INDSH/HGT

CLAUSULA SETIMA - DOS BENS

S

GOVERNO DO

PARA

7.2. A Contratada recebera através de seu preposto, 0os bens inventariados na forma do
Termo de Cesséo de Uso dos Bens, e, de forma idéntica, devolvé-los ao término da vigéncia
contratual, em bom estado de conservagdo, sempre considerando o tempo de uso dos

mesmos;

v' Recebemos todos os bens inventariados, informado pelo o patriménio conforme foram
lancados no sistema. E para manter em bom estado de conservagéo e feito as manutengdes

preventivas.

Hospital Geral de Taildndia

>

N° |N° Plaqueta Bem setor Data do Estado do bem Proprietario Observagio ‘
inventario BOM | REGULAR | RUIM | SESPA | INDSH | Aquisicdo | Nota fiscal

1 167328 |Central de ar condicionado Carrier Auditdrio 03/09/2021 X X

2 1616 |Central de ar condicionade Eletrolux Auditdrie 03/09/2021 X X

3 72 Data show EPSON Auditdrio 03/08/2021 % %

4 698 Monitor Samsung Sync Master 540w Auditdrio 03/09/2021 X X

5 222 Caixa Amplificada USB 460FM Frahm Auditdrio 03/09/2021 X X 24i03/2015 2846

6 725 Mesa redonda em fdrmica, cor cinza Auditdrie 03/09/2021 X X

7 T26 Deskiop Auditério 03/09/2021 X X

8 1600 Rack em Mdf Auditdrio 03/09/2021 X X

9 819 Cadeira Universitaria com estofamento azul Auditdrio 03/09/2021 X X 23i07/2019 Doacio

10 821 Cadeira Universitiria com estofamento azul Auditdrie 03/09/2021 X X 23/07/2019| Doagdo

11 823 Cadeira Universitaria com estofamento azul Auditdrio 03/09/2021 X X 23/07/2019 Doagdo

12 825 Cadeira Universitdria com estofamento azul Auditdrio 03/09/2021 X X 23072019 Doagéo

13 841 Cadeira Universitaria com estofamento azul Auditdrio 03/09/2021 X X 23i07/2019 Doacio

14 851 Cadeira Universitiria com estofamento azul Auditdrio 03/09/2021 X X 23/07/2019| Doacio

15 852 Cadeira Universitaria com estofamento azul Auditdrio 03/09/2021 X X 23/07/2019 Doagdo

16 859 Cadeira Universitaria com estofamento azul Auditdrio 03/09/2021 X X 23072019 Doagdo

17 862 Cadeira Universitiria com estofamento azul Auditdrio 03/09/2021 X X 23i07/2019 Doacio

18 863 Cadeira Universitiria com estofamento azul Auditdrio 03/09/2021 X X 23/07/2019| Doacio

19 867 Cadeira Universitaria com estofamento azul Auditdrio 03/09/2021 X X 23/07/2019 Doagdo

20 868 Cadeira Universitaria com estofamento azul Auditdrio 03/09/2021 X X 23072019 Doagdo

21 869 Cadeira Universitiria com estofamento azul Auditdrio 03/09/2021 X X 23i07/2019 Doacio

22 871 Cadeira Universitiria com estofamento azul Auditdrio 03/09/2021 X X 23/07/2019| Doacio

Figura 64 — Relat6rio do Patrimdnio
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7.3. Os bens modveis permitidos em uso poderdo ser permutados por outros de igual ou
maior valor, que passam a integrar o patriménio do Estado do Para, apds prévia avaliacdo e
expressa autorizagao da Contratante;

v' Até o0 ato momento néo tivemos bens a ser permutados por outro de igual ou maior valor.

7.4. A Contratada devera administrar os bens méveis e imodveis cujo uso lhe fora permitido,
em conformidade com o disposto no respectivo Termo de Cessao de Uso de Bens, até sua
restituicdo ao Poder Publico;

v E feito um controle patrimonial dos bens moveis e iméveis via sistema, além de
possuirmos uma equipe de manutencdo para garantir o bom estado e a conservacdo dos
mesmos até sua restituicdo ao poder publico.

7.5. A Contratada podera, a qualquer tempo e mediante justificativa, propor devolucdo de
bens, cujo uso lhe fora permitido, que ndo mais sejam necessarios ao cumprimento das
metas avancadas.

v' Sempre que houver tal necessidade sera feito a solicitacdo a SESPA para devolucdo de
bens conforme clausula contratual.

CLAUSULA OITAVA - DOS RECURSOS HUMANOS

8.1. A Contratada utilizard os recursos humanos que sejam necessarios e suficientes para a
realizacdo das acOes previstas neste Contrato e seus Anexos que integram este
instrumento;

v Utilizamos o lotacionograma com as devidas divisGes setoriais objetivando atender o
quadro de recursos humanos conforme a necessidade hospitalar, onde o quantitativo seja
adequado e suficiente para realizacéo das ac¢des prevista neste contrato.

8.2. A Contratada respondera pelas obrigacbes, despesas, encargos trabalhistas,
securitarios, previdenciarios e outros, na forma da legislacdo em vigor, relativos aos
empregados necessérios na execugcdo dos servicos ora contratados, sendo-lhe defeso
invocar a existéncia deste contrato para eximir-se daquelas obrigagfes ou transferi-las a
Contratante;

v' Para atender esta clausula contratual, possuimos o servico de Advocacia ligado a Sede
do INDSH onde nos respalda sobre questionamentos legais.

8.3. A Contratada poderd utilizar, no maximo, 70% (setenta por cento) dos recursos publicos
a si repassados com despesas de remuneracdo, encargos trabalhistas e vantagens de
qualquer natureza, a serem percebidos pelos seus dirigentes e empregados;

v" Em conformidade com esta clausula contratual, conforme demonstrado no Balancete
trabalhamos utilizando o percentual dentro do previsto para estas despesas de
remuneracgdo, encargos trabalhistas e beneficios.
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Figura 65 — Balancete do INDSH/HGT

8.3.1 A remuneracao e vantagens de qualquer natureza a serem percebidas pelos dirigentes
e empregados ndo poderdo exceder os niveis de remuneragéo praticados na rede privada
de saude, observando-se a média de valores de, pelo menos, 6 (seis) instituicbes
mantenedoras de hospitais de mesmo porte e semelhante complexidade sob gestdo de OS
no Brasil, e, devera ainda estar baseada em indicadores especificos divulgados por
entidades especializadas em pesquisa salarial existentes no mercado.

v As remuneragbes e demais vantagens de todos os colaboradores seguem a base
praticada no mercado, e fazendo uma pesquisa com os hospitais do instituto para saber o
valor do piso teto de cada colaborador.

8.4. Utilizar como critério para remuneracdo dos empregados contratados o valor de
mercado da regido, bem como as Convencdes Coletivas de Trabalho de cada categoria;

v E feito uma pesquisa no mercado para cada categoria para seguir os critérios de
remuneracdo dos empregados contratados.

8.5. A Contratada em nenhuma hipétese poderd ceder a qualquer instituicdo publica ou
privada seus empregados que sdo remunerados a conta deste instrumento;

v' N&o cedemos em hipétese alguma, nenhum empregado a qualquer instituicdo publica ou
privada.
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8.6. A capacitacdo dos profissionais da Contratada sera promovida e custeada pela mesma,
cabendo a esta autorizar a participacdo em eventos, observada a necessidade de registro
nas respectivas pastas funcionais.

v NEP promove evento de capacitacdo, cabendo a participacdo dos profissionais para

atualizacdes necessarias e para isso séo fornecidos formularios onde sé@o evidenciados os
registros de tais atualizacoes.

CLAUSULA NONA — DO MONITORAMENTO, CONTROLE E AVALIACAO.

9.4. O presente Contrato de Gestdo estara submetido aos controles externo e interno,
ficando toda a documentacgéao disponivel a qualquer tempo sempre que requisitado;

v' Temos toda a documentacao disponivel sempre que requisitado para controles externo e
interno.

9.5. A Contratante podera requerer a apresentacdo pela Contratada, ao término de cada
exercicio ou a qualquer momento, conforme recomende o interesse publico, de relatério
pertinente a execucdo do contrato de gestdo, contendo comparativo especifico das metas
propostas com o0s resultados alcangados, acompanhado da prestagdo de contas
correspondente ao exercicio financeiro, assim como suas publicagfes no Diério Oficial do
Estado;

v E divulgado no Diario Oficial do Estado, relatério contendo comparativo especifico das
metas propostas com os resultados alcancados.

9.6. A Contratante podera exigir da Contratada, a qualquer tempo, informacdes
complementares e a apresentacdo de detalhamento de topicos e informagdes constantes
dos relatorios.

v' As informagGes complementares estardo disponiveis pelo o relatério de prestacdo de
conta onde detalhamos topicos e informagdes constantes mensalmente.

CLAUSULA DECIMA — DA PRESTACAQO DE CONTAS

10.1. A Prestacdo de Contas, a ser apresentada trimestralmente e a qualquer tempo,
conforme recomende o interesse publico, far-se-a através de relatorio pertinente & execugéo
desse Contrato de Gestao, contendo comparativo especifico das metas propostas com 0s
resultados alcangados, acompanhados dos demonstrativos financeiros referentes aos
gastos e receitas efetivamente realizados.

¥v' Mensalmente enviamos o relatério de prestacdo de conta com os demonstrativos
financeiros referentes aos gastos e receitas efetivamente realizadas.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA RESPONSABILIDADE CIVIL DA EXECUTORA

12.1. A Contratada é responsavel pela indenizacdo de danos decorrentes de agédo ou
omissao voluntaria, ou de negligéncia, impericia ou imprudéncia, que seus agentes, nessa
gualidade, causarem aos usudrios, aos 6rgdos do SUS e a terceiros a estes vinculados.

v' Trabalhamos com a seguradora (Porto Seguro) a qual temos contratado seguros para
arcar caso aja danos por mult-riscos.
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Figura 66 - Mitsui Sumitomo Seguros

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA RESCISAQ

13.3. Em caso de rescisdo unilateral por parte da Contratada ou da Contratante,
desmotivadamente, a mesma se obriga a continuar prestando os servicos de saude ora
contratados pelo prazo minimo de 120 (cento e vinte) dias, contados da denlncia do

Contrato de Gestao.

v/ Caso ocorra este ato contratual, tomaremos as medidas administrativas para cumprir esta
clausula contratual.

13.4. A Contratada tera o prazo maximo de 120 (cento e vinte) dias, a contar da data da
rescisdo do Contrato, para quitar suas obrigacbes e prestar contas de sua gestdo a
Contratante;

v’ Todas as despesas e obrigacdes contratuais sdo quitadas conforme repasses do
Governo no Estado. Entretanto caso ocorra este ato contratual, tomaremos as medidas
administrativas para cumprir esta clausula contratual.
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