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1. IDENTIFICAGAO

Hospital Geral de Tailandia - HGT, localizado na Av. Floriandpolis, s/n, Bairro Novo, Municipio de Tailandia/PA,
integrada & Microrregido de Tomé-Agu no Nordeste Paraense, que compreende uma area de 23.704,079Km?, com
uma populacéo estimada em 335.866 mil habitantes, entre os municipios de Acara, Concérdia do Para, Moju,
Tomé — Agu e Tailandia, sendo Gltimo responséavel por 103.664 habitantes.

A Gestéo do HGT esta sendo realizado pela Organizagé@o Social de Satide, Instituto Nacional de Desenvolvimento
Social e Humano — INDSH desde 01 de Julho de 2013, de acordo com o Contrato de Gestao N° 002/SESPA/2018,
celebrado entre a Secretaria Executiva de Salde Publica do Estado do Para e a referida OSS.

2. FINALIDADES

Prestar assisténcia médico hospitalar de baixa e média complexidade de urgéncia, emergéncia e matermnidade,
dentro de padrbes técnicos e cientificos aceitaveis, & populagio de Usudarios do Sistema Unico de Saude — SUS,
residentes nos municipios que integram a microrregido de Tomé — Agu, suas respectivas zonas rurais e vilas
agregadas a estas localidades, além de alguns municipios da microrregido nordeste paraense, da qual também
faz parte. Consta no escopo do contrato o atendimento ambulatorial @ SADT's aos pacientes regulados pela
Central de Regulagdo Municipal e os de urgéncia e emergéncia, em livre demanda, ou encaminhados pelo SAMU,
Corpo de Bombeiro e Policia Rodoviaria.

3. NEGOCIO
e Assisténcia hospitalar de urgéncia, emergéncia e maternidade de baixa e média complexidade, em livre
demanda.

4. MISSAO
» Promover assisténcia em saude humanizada, com qualidade, ética para a microrregido do Nordeste
Paraense.

5. VISAO
Tornar-se referéncia na assisténcia hospitalar de urgéncia, emergéncia e maternidade da regifo, com foco
na qualidade e seguranga do paciente.

6. PRINCIPIOS ORGANIZACIONAIS
* Humanizagao
» Etica
e Qualidade
» Seguranga

Av. Florianépolis, s/n°, Novo. Taildndia/PA.
CEP 68.695-000. (91) 3752 - 3121 /1299/ 3338. Isus+ INDS

asslstentedIretorta.hit@lndsh.ori.br



HOSPITAL GERAL m A
SECRETARIA DE
gty (e PARA

7. MAPA ESTRATEGICO

Mapa Estratégico
X | Hospital Geral de Tallandia

Visao
Tomar-se referéncla na assisténcla hosplitalar
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8. CAPACIDADE INSTALADA E SERVICOS OFERTADOS

8.1 Urgéncia/emergéncia

Composto de uma recepg&o, triagem, dois consultérios médicos, sala de medicag&o, posto de enfermagem, uma
sala para atendimento de emergéncia, um isolamento, duas observacdes com trés leitos cada, uma sala de
curativo, uma sala para observagéo com sete lugares, uma sala para inalagdo, uma sala de vacinas, uma sala do
S.A.U. (Servigo de Atendimento ao Usuério) e uma sala do Servigo Social, WC para banho de pacientes e WC
masculino e feminino, expurgo e DML.

8.2 Ambulatério

Composto de uma recepgdo, dois consultérios médicos para realizagdo das consultas das seguintes
especialidades médicas: ginecologia/obstetricia, cirurgia geral, pediatria, ortopedia/traumatologia, anestesiologia e
cardiologia.

8.3 Centro cirirgico/obstétrico

Composto de trés salas cirurgicas, uma sala de pré-parto com trés leitos, uma sala de avaliacéo obstétrica, uma
sala de parto @ uma sala de recuperacio pds-anestésico com trés leitos.
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8.4 Unidades de intemacdes

Dois postos de Enfermagem, Clinica Médica onze leitos (sendo 01 Isolamento); Clinica Cirdrgica nove leitos
(sendo 01 Isolamento); Clinica Obstétrica doze leitos; Clinica Pedidtrica dez leitos e Unidade de Cuidados
Intermediérios — UCI nove leitos (06 leitos Adultos e 03 leitos Infantis).

8.5 SADT
Composto de uma sala de laudos, uma sala de endoscopia, uma sala de raios x, uma sala de ultrassonografia,

uma sala de mamografia, laboratério de anélises clinicas, Agéncia Transfusional, uma sala de gesso e uma
camara claralescura.

9. ESPECIALIDADES MEDICAS

Clinica Médica;

Cirurgia Geral;

Pediatria,
Ginecologia/Obstetricia;
Ortopedia/Traumatologia;
Cardiologia;

Radiologia;
Anestesiologia.

VYVYVVVYY

10.SERVIGOS DE APOIO DIAGNOSTICO E TERAPEUTICO - SADT

Eletmaardio‘grama:
Laboratério de Anélises Clinicas;
Hemoterapia (Agéncia Transfusional).

VVVVYVVY

11.VOLUME DE ATENDIMENTOS HOSPITALAR

Internagbes Hospitalar 3.802

Cirurgias 2.005

Partos 1.494

Servigos de Apoio Diagnéstico e Terapéutico — SADT 232.233

Consultas Ambulatoriais de Especialidades 7.078

Urgéncia e Emergéncia 66.313
Av. Florianépolis, s/n", Novo. Tailandia/PA. e c———— @
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12.ASSISTENCIA SOCIAL
» 3.406 Atendimentos Realizados.
13. EDUCACAO
» 1.564 Treinamentos Realizados;
» 15.524 Participantes;
» 16450:53:00h Horas Treinamentos.
14. RECURSOS HUMANOS - 293 FUNCIONARIOS
» 133 Funcionarios da Assisténcia;
» 35 Funcionarios Administrativos;
» 125 Funcionérios de Apoio.
Quantidade Nome Desc. Fungdo
1 ANTONIO EDSON ARAUJO AGENTE DE PORTARIA
2 CLEIDIONE NASCIMENTO FILHO AGENTE DE PORTARIA
3 EUNICE PESSOA DA SILVA AGENTE DE PORTARIA
4 EVANILSON SILVA DE SOUZA AGENTE DE PORTARIA
5 JACIEL PEREIRA DOS SANTOS AGENTE DE PORTARIA
6 MARCIANO ALVES DA SILVA AGENTE DE PORTARIA
7 MATHEUS SANTOS E SANTOS AGENTE DE PORTARIA
8 NATALINO DOS SANTOS MESQUITA AGENTE DE PORTARIA
9 NATANAEL SOUZA SANTOS AGENTE DE PORTARIA
10 RAFAEL SILVA PINTO AGENTE DE PORTARIA
11 RUI JERONIMO PEREIRA QUEIROZ AGENTE DE PORTARIA
12 SINESIO NETO ROCHA SANTOS AGENTE DE PORTARIA
13 THIAGO DE OLIVEIRA AGOSTINHO AGENTE DE PORTARIA
14 ELI BRITO COUTINHO ALMOXARIFE
15 ANA PAULA BALTAZAR DE OLIVEIRA ANALISTA LABORATORIO
186 BETTY EVERLY TAVARES HONORIO ANALISTA LABORATORIO
17 CINTHYA TAYNA COSTA SANTOS ANALISTA LABORATORIO
18 LEIDIANE DE SOUSA BARROS ANALISTA LABORATORIO
19 SABLINA PAOLA DE JESUS FREITAS ANALISTA LABORATORIO
20 KRISLANE NASCIMENTO DA SILVA APRENDIZ
21 LAYLA MAELE COSTA SILVA APRENDIZ
22 WANESSA LIMA DE SOUZA APRENDIZ
23 CLEUDIANE SILVA ARAUJO ASSIST ADMINISTRATIVO
24 MARIA AIRLES LOPES NOGUEIRA ASSIST ADMINISTRATIVO
25 MARINA TELES CARVALHO ASSIST ADMINISTRATIVO
26 MARIO VIRGULINO REINKE ASSIST ADMINISTRATIVO
27 RAQUEL NASCIMENTO VIEIRA ASSISTENTE DIRETORIA
28 TAMARA BEZERRA DE SOUZA ASSISTENTE FINANCEIRO
29 CARLA REGINA FERNANDES MONTEIRO ASSISTENTE SOCIAL
30 FRANCISCA DANIELE SILVA DE SALES CANDIDO ASSISTENTE SOCIAL
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31 WAGNER SANTOS DA SILVA AUX DE INFORMATICA
32 ANA CLAUDIA DA CONCEICAO SANTOS AUX. ADMINISTRATIVO
33 ANDERSON SOUZA CARVALHO AUX. ADMINISTRATIVO
34 CLEONICE DA CONCEICAQ SILVA AUX. ADMINISTRATIVO
35 DANILO DA COSTA PATRICIO AUX. ADMINISTRATIVO
36 DANRLEY FERREIRA CORREA AUX. ADMINISTRATIVO
37 DOMINGAS CRUZ DO NASCIMENTO AUX. ADMINISTRATIVO
38 ECLEZIA MARQUES DE MEDEIROS AUX. ADMINISTRATIVO
39 EDALCILENE GUIMARAES LOPES AUX. ADMINISTRATIVO
40 EDVALDO BATISTA VIEIRA AUX. ADMINISTRATIVO
fadl ELIAS VASCONCELOS DOS ANJOS AUX. ADMINISTRATIVO
42 ELIETE OLIVEIRA DE SOUSA AUX. ADMINISTRATIVO
43 ELIVANIA MARTINS DA SILVA AUX. ADMINISTRATIVO
44 FABIANE CRISTINA SOUSA CRUZ AUX. ADMINISTRATIVO
45 GIRLENE DO NASCIMENTO RICARDO DIAS AUX. ADMINISTRATIVO
46 ISMAINA DOS SANTOS AUX. ADMINISTRATIVO
47 JEYSSIANE BARBOSA DO NASCIMENTO AUX. ADMINISTRATIVO
48 JHEMISON CARLOS VIEIRA FELIPE AUX. ADMINISTRATIVO
49 KAILANA VITORIA TEOFILO DO ROSARIO AUX. ADMINISTRATIVO
50 KASSIA CRISTINA MORAES DA SILVA AUX. ADMINISTRATIVO
51 LUCAS DE SOUZA BELFORT AUX. ADMINISTRATIVO
52 MARIA ALDINEIDE LOPES NOGUEIRA AUX. ADMINISTRATIVO
53 MARIA DE NAZARE DE OLIVEIRA E OLIVEIRA AUX. ADMINISTRATIVO
54 MILKA ARAUJO NINA VALENTIM AUX. ADMINISTRATIVO
55 NAGILA MARIA MATOS DA SILVA AUX. ADMINISTRATIVO
56 NATALIA GOMES DO CARMO AUX. ADMINISTRATIVO
57 RAIMUNDA DA SILVA PIMENTEL AUX. ADMINISTRATIVO
58 VALDILEIA SILVA GOMES AUX. ADMINISTRATIVO
59 VANESSA COSTA SANTOS AUX. ADMINISTRATIVO
60 WEMERSON GOMES DE CASTRO AUX. ADMINISTRATIVO
61 ANDREIA PAIVA MACIEL BARROS AUX. DE COZINHA
62 LEIA DE SOUZA SILVA AUX. DE COZINHA
63 VALDIRENE DA SILVA RODRIGUES AUX. DE COZINHA
64 VERONICA DA SILVA PEREIRA AUX. DE COZINHA
65 ALADMILLA SILVA DE FREITAS AUX. DE FARMACIA
66 ALEX DE LIMA PINHEIRO AUX. DE FARMACIA
67 ANTONIO CARLOS DE MELO ALMEIDA AUX. DE FARMACIA
68 ANTONIO CLEIBE DO CARMO MARQUES AUX. DE FARMACIA
69 ANTONIO ETEVALDO MENDES ALMEIDA AUX. DE FARMACIA
70 GABRIELA DA SILVA LIMA AUX. DE FARMACIA
71 JOSY LIMA FARIAS AUX. DE FARMACIA
72 LUAN DE SOUSA BARRETO AUX. DE FARMACIA
73 WANDERSON MORAES DE OLIVEIRA AUX. DE FARMACIA
74 DARLENE DAS NEVES SANTOS AUX. DE LAVANDERIA
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75 GRACIETE SERRAO FONSECA AUX. DE LAVANDERIA

76 JUVENILDA PINHEIRO DE LIMA AUX. DE LAVANDERIA

77 MARIA VILMA GRAJAU DOS SANTOS AUX. DE LAVANDERIA

78 SERLEIDE DE JESUS COSTA AUX. DE LAVANDERIA

79 VAGNE MARIA BRITO GOMES AUX. DE LAVANDERIA

80 ANA ELIZA SANTOS MILHOME AUX. DE SERVICOS GERAIS
81 ANDREIA BOHADANO TAVARES AUX. DE SERVICOS GERAIS
82 ANTONIO ANAEL SILVA E SILVA AUX. DE SERVICOS GERAIS
83 ANTONIO DOS SANTOS FERREIRA AUX. DE SERVICOS GERAIS
84 ATHAIDE COSTA CRUZ AUX. DE SERVICOS GERAIS
85 AUZILENE FERREIRA DO NASCIMENTO DINIZ AUX. DE SERVICOS GERAIS
86 CLEBER DOS SANTOS SOARES AUX. DE SERVICOS GERAIS
87 DARCIELEM DA SILVA E SILVA AUX. DE SERVICOS GERAIS
88 DIEMERSON SOUZA DA SILVA AUX. DE SERVICOS GERAIS
89 EDILENE BRAGA SOUZA AUX. DE SERVICOS GERAIS
90 ELIANA MARTINS SERRA AUX. DE SERVICOS GERAIS
oL ISAEL SANDRES SANTOS AUX. DE SERVICOS GERAIS
92 JACKSON DIAS DE ARAUJO AUX. DE SERVICOS GERAIS
93 JERFFERSON DA SILVA FRAZAO AUX. DE SERVICOS GERAIS
94 JOEL DA COSTA SOUSA AUX. DE SERVICOS GERAIS
95 LIRA OLIVEIRA XAVIER AUX. DE SERVICOS GERAIS
9% LIZONETE ASSUNCAO CHAGAS AUX. DE SERVICOS GERAIS
97 LUCAS RODRIGUES BARBOSA AUX. DE SERVICOS GERAIS
o8 LUCAS WILSON SANTOS DA SILVA AUX. DE SERVICOS GERAIS
99 MAICON DOUGLAS DA SILVA AMORIM AUX. DE SERVICOS GERAIS
100 MARIA DA CRUZ LEAL MARTINS AUX. DE SERVICOS GERAIS

MARIA DE NAZARE DE BRITO COSTA

AUX. DE SERVICOS GERAIS

102 | MARIA GLEICIANE COSTA ALCANTARA AUX. DE SERVICOS GERAIS
103 | MARIA LUIZA DE OLIVEIRA FEITOSA AUX. DE SERVICOS GERAIS
104 | MATEUS REIS DA SILVA AUX. DE SERVICOS GERAIS
105 | MIRIAN PEREIRA DA SILVA AUX. DE SERVICOS GERAIS
106 | NELCIANE MIRANDA DE SOUZA AUX. DE SERVICOS GERAIS
107 | RAIMUNDA ALMEIDA DE SOUSA AUX. DE SERVICOS GERAIS
108 | RAYHLA SILVA DE CARVALHO AUX. DE SERVICOS GERAIS
109 | RUBIANIA DA SILVA TAVARES AUX. DE SERVICOS GERAIS
110 | SEBASTIAO RODRIGUES DE OLIVEIRA AUX. DE SERVICOS GERAIS
111 VALDEIRES CONCEICAQ SILVA AUX. DE SERVICOS GERAIS
112 |VANDESON REIS DA SILVA AUX. DE SERVICOS GERAIS
113 | WANDERSON ROBERTO SOUSA MONTEIRO COMPRADOR

114 | JULIANNY NATHASHI DOS SANTOS SILVEIRA COORD DE LABORATORIO
115 | BRUNA MARYANE MANFREDI COORD. DE LOGISTICA

116 | JUSCIELY PEREIRA MACHADO COORD. DEPTO PESSOAL
117 | LETICIA CRISTINA OLIVEIRA SANTOS COORD. ENFERMAGEM

118 | MAYARA DA SILVA SOARES COORD. ENFERMAGEM
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119 SIMONE WORTMANN COORD. SAC
120 ALINE BALDO FIORESE HOFFMANN COORD. SND
121 CARLA NAYARA NEPUNUCENO CAMPELO COPEIRO

122 EDILEUZA DA SILVA COSTA COPEIRO

123 EUDACIR DE MELO DA SILVA COPEIRO

124 FRANCIDALVA CARNEIRO DE SOUSA NASCIMENTO | COPEIRO

125 FRANCISCA ANTONIA SOUZA DOS REIS COPEIRO

126 MARIA DAS GRACAS DE OLIVEIRA SILVA COPEIRO

127 MARIA RAIMUNDA FERREIRA ALVES COPEIRO

128 MARIA CLAUDIA DE OLIVEIRA GOMES COZINHEIRO
129 RAIMUNDA SALES FERREIRA COZINHEIRO
130 JOAQUIM WELINGTON FONSECA JUNIOR DIRETOR EXECUTIVO
131 ALLINY FERREIRA DA SILVA ENFERMEIRO
132 ARITHANA DE BARROS SILVA ENFERMEIRO
133 CLEIDIANE MACHADO BORGES ENFERMEIRO
134 EDIONEISE DANTAS DE SOUZA ENFERMEIRO
135 ELIANA CRISTINA FERREIRA CHAGAS ENFERMEIRO
136 ELIANA VENANCIO VULCAO LEAO ENFERMEIRO
137 ELIETE DA COSTA ARAUJO FERNANDES ENFERMEIRO
138 EMANUELLE CUPINI CAMPIOLO ENFERMEIRO
139 FLAVIA CAROLINA SANTOS BARBOZA ENFERMEIRO
140 GEISON VIEIRA ENFERMEIRO
141 GERBESON DA CRUZ MOURA ENFERMEIRQ
142 JANAYNA CHRYSTINA MARTINS RIBEIRO ENFERMEIRO
143 JENIFER REGINA MAIA RIBEIRO ENFERMEIRO
144 LEANDRO ANDRE BONFADINI ENFERMEIRO
145 LILIANI MEDEIROS LOPES ENFERMEIRO
146 LORENA MARTINS DIAS PINTO ENFERMEIRO
147 LUAN CRISTIAN DOS SANTOS BARROS ENFERMEIRO
148 LUANA CRISTINA NEVES DE OLIVEIRA ENFERMEIRO
149 LUCIENE SANTA BRIGIDA DA SILVA ENFERMEIRO
150 LUCIOLLA MOREIRA DA SILVA ENFERMEIRO
151 MARCIO MARQUES SILVEIRA ENFERMEIRO
152 MARIANA SANTOS DO CARMO ENFERMEIRO
153 MAYARA CINTHYA COELHO CHAVES ENFERMEIRO
154 MAYZA DA SILVA SOARES ENFERMEIRO
155 MONIQUE ROCHA DOS SANTOS ENFERMEIRO
156 NATALIA BARROS MENEZES CABRAL ENFERMEIRO
157 PAOLA MARIE VENTURA MAGALHAES VIANA ENFERMEIRO
158 PAOLA PRISCILA MACEDO DOS SANTOS ENFERMEIRO
159 PEDRO CLEMENTINO DA SILVA NETO ENFERMEIRO
160 RONALDO BENTES BATISTA ENFERMEIRO
161 ROSEMARY GUIMARAES BRITO ENFERMEIRO
162 STEFFANIE LOURRAYNE DE MELO MORET ENFERMEIRO
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163 SUELEN FERNANDES MENDES ENFERMEIRO
164 SUELLY FROLICH VIEIRA ENFERMEIRO
165 SUELY ALEIXO DA COSTA SOUSA ENFERMEIRO
166 ANA PAULA MENDES SANTOS ENFERMEIRO DO NEP
167 MILTON PEIXOTO DE OLIVEIRA NETO ENFERMEIRO/QUALIDAD
168 WANDERSON LISBOA BRAGA ENFERMEIRO/SCIH
169 ALESSANDRA DOS SANTOS SANTOS FARMACEUTICO
170 DEMISSON NASCIMENTO SILVA FARMACEUTICO
171 MARCELO KLEYTON VIANA PEREIRA FARMACEUTICO
172 MARCIO DO SOCORRO RODRIGUES TIAGO FARMACEUTICO
173 EDNA GOMES BATISTA GERENTE ADM/FINANCEIRO
174 DIMAS REZENDE DE OLIVEIRA JUNIOR GERENTE ASSISTENCIAL
175 ELIENE DA SILVA VIANA LIDER DE ATENDIMENTO
176 WADILSON COSTA VIEIRA LIDER DE PORTARIA
177 JOSMAILA ZANUZZI NUTRICIONISTA
178 PATRICIA MANFREDI DA SILVA NUTRICIONISTA
179 FRANCISCO DAS CHAGAS DA SILVEIRA SIPAUBA | OFFICE-BOY
180 ANA ELIZABETT GOMES DE SOUZA PEDAGOGO
181 RAYANE DO NASCIMENTO LIMA SUPERVISOR DE APOIO
182 GUSTAVO DOS REIS NUNES SUPERVISORDE TI
183 ELISANGELA DA SILVA SIQUEIRA SUPERVISOR FATURAMENTO
184 CLEYDSON BATISTA DA COSTA TEC. DE MANUTENCAO
185 EDNALDO DE ARAUJO SILVA TEC. DE MANUTENCAO
186 JENILTON NUNES DOS SANTOS TEC. DE MANUTENCAO
187 ADENILTON OLIVEIRA E OLIVEIRA TEC. ENFERMAGEM
188 ADRIANA DA CONCEICAO VIANA TEC. ENFERMAGEM
189 ALFREDO MENESES DA COSTA FILHO TEC. ENFERMAGEM
190 ANA CARLA DE ABREU LOPES TEC. ENFERMAGEM
191 ANA DE SOUZA VIANA TEC. ENFERMAGEM
192 ANA MARIA ALVES ZUZA TEC. ENFERMAGEM
193 ANA MARIA LIRA TEIXEIRA TEC. ENFERMAGEM
194 ANA MIRELLA FERREIRA BARBOSA OLIVEIRA TEC. ENFERMAGEM
195 ANA PAULA PARRIAO DA SILVA TEC. ENFERMAGEM
196 ANDREIA CAVALCANTE SILVA TEC. ENFERMAGEM
197 ANDREZA ALVES FERREIRA TEC. ENFERMAGEM
198 ANGELA MARIA COSTA ROSARIO TEC. ENFERMAGEM
199 ANTONIA FRANCILEIA SANTOS FAUSTINO TEC. ENFERMAGEM
200 ANTONIO MARCOS GOMES DE CASTRO TEC. ENFERMAGEM
201 BRUNA GRAZIELA NOGUEIRA DE LIMA TEC. ENFERMAGEM
202 CARLOS HENRIQUE SILVA RIBEIRO TEC. ENFERMAGEM
203 CIRLENE SILVERIO DE MORAIS TEC. ENFERMAGEM
204 CLAUDILENE DA SILVA TEC. ENFERMAGEM
205 CLAUDIO CAMPOS SERENISKI TEC. ENFERMAGEM
206 CLEIDIANE OLIVEIRA BARBOSA TEC. ENFERMAGEM
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207 | DANIELE DA SILVA E SILVA TEC. ENFERMAGEM
208 | DAYANE DE OLIVEIRA LIMA TEC. ENFERMAGEM
209 | DEYWID CHAVES FERREIRA TEC. ENFERMAGEM
210 | DILMA MARIA DE SOUSA MOURA TEC. ENFERMAGEM
211 DORALICE SILVA SOUZA TEC. ENFERMAGEM
212 | DYONES ALVES DA ROCHA SERRA TEC. ENFERMAGEM
213 | ELINOAN DA LUZ DE JESUS TEC. ENFERMAGEM
214 | ELISANDRA SOARES DA COSTA PINHEIRO TEC. ENFERMAGEM
215 | ERICA NAYANE ALVES DE SAMPAIO TEC. ENFERMAGEM
216 | EULINA SOUSA LEITE TEC. ENFERMAGEM
217 EVERALDO RODRIGUES GONCALVES TEC. ENFERMAGEM
218 | FABIO JUNIO SOUSA DUTRA TEC. ENFERMAGEM
219 |FABRICIO HUGO SOUSA FARIAS TEC. ENFERMAGEM
220 | FLAVIA CRISTINA AMORIM RAIOL TEC. ENFERMAGEM
221 GEANE DOS SANTOS RODRIGUES TEC. ENFERMAGEM
222 | GESIEL SILVA DA SILVA TEC. ENFERMAGEM
223 | HELIANA LIMA DE OLIVEIRA TEC. ENFERMAGEM
224 | HONEAGLESON CHAVES DIAS TEC. ENFERMAGEM
225 ILDA ELIZANA DE ALMEIDA VASCONCELOS TEC. ENFERMAGEM
226 | IRANETE LIMA BARBOSA NASCIMENTO TEC. ENFERMAGEM
227 IVONE DO SOCORRO DA CUNHA SOUZA TEC. ENFERMAGEM
228 | JEANI SILVA PEREIRA TEC. ENFERMAGEM
229 | JESSICA RAIANE OLIVEIRA DA SILVA TEC. ENFERMAGEM
230 | JOELMA GONCALVES ALVES TEC. ENFERMAGEM
231 JONISMA ARAUJO RODRIGUES TEC. ENFERMAGEM
232 | JOSE DA CONCEICAO PEREIRA DE SOUSA TEC. ENFERMAGEM
233 | JOSE ELIELTOR DE CASTRO TEC. ENFERMAGEM
234 | JOSSELHA BARBOZA ARAUJO TEC. ENFERMAGEM
235 | JULIANA DOS SANTOS SILVA TEC. ENFERMAGEM
236 | KEILA SANTOS BRITO TEC. ENFERMAGEM
237 KIRLA KARINA DE ARAUJO TORRES TEC. ENFERMAGEM
238 | LAIZA SOUSA SANTOS TEC. ENFERMAGEM
239 | LAYDE LAURA TEIXEIRA DA SILVA PIRES TEC. ENFERMAGEM
240 | LEONILDO ALVES LIMA TEC. ENFERMAGEM
241 LORENA SAMPAIO DE SOUZA TEC. ENFERMAGEM
242 | LUANA LEANDRO SARMENTO TEC. ENFERMAGEM
243 | LUANNY KETREN SARAIVA RODRIGUES TEC. ENFERMAGEM
244 LUCIANA LOUZEIRO SILVA TEC. ENFERMAGEM
245 LUCIENE DIAS DOS SANTOS TEC. ENFERMAGEM
246 | MARCIA APARECIDA PEREIRA DA SILVA TEC. ENFERMAGEM
247 | MARCOS MICHEL DOS SANTOS CAMPOS TEC. ENFERMAGEM
248 | MARIA APARECIDA DO VALE SILVA TEC. ENFERMAGEM
249 | MARIA DE LOURDES HEIENEN TEC. ENFERMAGEM
250 | MARIA DO ROSARIO PEREIRA DE SOUSA TEC. ENFERMAGEM
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251 MARIA ELIZABETH DA SILVA TEC. ENFERMAGEM
252 | MARIA JOSE PAULINO DE SANTANA DAS CHAGAS | TEC. ENFERMAGEM
253 | MARIA LIZETE SANTANA TEC. ENFERMAGEM
254 | MARIA POLIANA DE SOUZA GUSMAO TEC. ENFERMAGEM
255 | MARIA TERESA VIEIRA DA HORA TEC. ENFERMAGEM
256 | MAYCON REIS DOS ANJOS TEC. ENFERMAGEM
257 | NIVEATAM SOUSA ALVES DE QUEIROZ TEC. ENFERMAGEM
258 | RAILSON HUMBERTO DA SILVA MENDONCA TEC. ENFERMAGEM
259 RAQUEL DOS SANTQOS SOUZA TEC. ENFERMAGEM
260 | RAYANE BARRETO LIMA TEC. ENFERMAGEM
261 ROGERIO CONCEICAO DE OLIVEIRA TEC. ENFERMAGEM
262 ROGERIO REIS DE MOURA TEC. ENFERMAGEM
263 | ROMULO ALVES MATOS TEC. ENFERMAGEM
264 ROSEANE POLVI DE MATOS TEC. ENFERMAGEM
265 | ROSELI DE ARAUJO SANTOS TEC. ENFERMAGEM
266 | ROSIANE DOS SANTOS LIMA TEC. ENFERMAGEM
267 | ROSILENE SOUSA SILVA TEC. ENFERMAGEM
268 | ROSINETE SANTOS DA SILVA DE SOUZA TEC. ENFERMAGEM
269 | ROSIVAN DA SILVA PINTO TEC. ENFERMAGEM
270 | SANDRA ALMEIDA COUTINHO TEC. ENFERMAGEM
271 SANDRA NERY DA ROCHA TEC. ENFERMAGEM
272 | SERGIO COSTA NEVES TEC. ENFERMAGEM
273 | SERGIO GONCALVES CHAVES TEC. ENFERMAGEM
274 | SHIRLEY SANTIAGO FERNANDES TEC. ENFERMAGEM
275 | SIDNEY RODRIGO AZEVEDO VIANA TEC. ENFERMAGEM
276 | SIMONE ARAUJO DE PAIVA AGOSTINHO TEC. ENFERMAGEM
277 | VANESSA RODRIGUES RABELO TEC. ENFERMAGEM
278 | WILDA QUARESMA DOS SANTOS TEC. ENFERMAGEM
279 | ANTONIA CLAUDIA CARVALHO DE SOUSA TEC. LABORATORIO
280 | DOLORES ROSA DOS SANTOS TEC. LABORATORIO
281 EDIVAN CARDOSO SILVA TEC. LABORATORIO
282 | ELCIONE DE OLIVEIRA SILVA TEC. LABORATORIO
283 | ELOIDE ROSA COSTA TEC. LABORATORIO
284 | FRANCINALVA DA SILVA LIMA TEC. LABORATORIO
285 | GENY PANTOJA DE OLIVEIRA TEC. LABORATORIO
286 | LORENA CRISTINA MILHOMEM REIS TEC. LABORATORIO
287 | MARIA LENALVA LIMA DE OLIVEIRA " | TEC. LABORATORIO
288 | MARIA PERPETUA ALVES MEDEIROS TEC. LABORATORIO
289 | SANDRA COSTA AGUIAR TEC. LABORATORIO
290 | MARINALDA VASCONCELOS DE SOUZA TEC. SEG. TRABALHO
291 PEDRO HENRIQUE PAULA SIQUEIRA TEC. SEG. TRABALHO
292 | BARBARA HELEM DA SILVA CAVALCANTE TELEFONISTA

293 | DAYANE DA SILVA ALVES TELEFONISTA
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15. SERVIGCOS TERCEIRIZADOS - 07 COLABORADORES
> 05 Servigo Técnico de Radiologia;
» 02 Servigo de Manutengéo de Equipamentos Médico Hospitalar,

16. CORPO CLINICO - 45 PROFISSIONAIS MEDICOS

Cirurgia Geral (9);
Ortopedia/Traumatologia (11);
Anestesiologia (17);
Cardiologia (2);

Radiologia (7);

Pediatria (13),

Clinica Médica (58);
Ginecologia/Obstetricia (16);
Endoscopia (4).

YVYYYYYVY

17. FATURAMENTO/SAU

1714 Produgdo AIH apresentada em 2019

17.2 Produgdo BPA apresentada em 2019

17.3 Servigo de atendimento ao usuério - SAU
O indice de satisfagfo dos usudrios reflete o nivel de resolutividade e confianga nos servigos prestados pelo HGT,
no que diz respeito as equipes multiprofissionais, equipamentos e materiais disponiveis ao tratamento dos
usuarios atendidos, conforme descrito no quadro abaixo:
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TABELA DO INDICE DE SATISFAGAO-2019
JAN/2019 86,51%
FEV/2019 78,08%
MAR/2019 81,07%
ABR/2019 79.37%
MAI/2019 81,95%
JUN/2019 85,42%
JUL/2019 84,44%
AGO/2019 83,56%
SET/2019 85,81%
OUT/2019 86,13%
NOV/2019 84,15%
DEZ/2019 85,06%
Média Geral 83,46%

Relatério de Servigo de Atendimento ao Usuéario segue anexo |.

18. METAS FiSICAS

18.1 Mapa comparativo das metas fisicas contratadas / executada pelo servi¢o apoio
diagnéstico e terapéutico — externo

MAPA COMPARATIVO DAS METAS FiSICAS CONTRATADA ! EXECUTADA PELO SERVICO

TOTAL 2* SEMESTRE- 2048
118 42.000 50.731 o 142
113 9.000 10.463 Q 116
a0 600 636 o 108
116 3.300 a.379 0 102
75 600 448 0 76
183 780 1.342 0 172
174 | 58280 | 98.817 o5} e
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18.2 Mapa comparativo das metas fisicas contratadas / executadas pelas saidas hospitalares

(clinicas especializadas)
TOTAL 1° SEMESTRE - 2019 TOTAL 2° SEMESTRE - 2019
Cont Exec. % Cont Exec. %
475 0 453 o
». 417 0 430 ]
» B48 (1] 78T 0
b 135 Le] B4 (1]
102 0 a0 o
20718 1971 o5 2082 1784 85

1* SEMESTRE - 2019 2* SEMESTRE - 2019
1"Cors. | 2°Cons | Tl | Cont | Abs | % | 1*cons | 2°Cons | Tow | cont | Ame
o 1] o o o 1] ] 0 (/]
585 462 1.057 ] o A4E 425 Hed o
537 2% TTa L] o 414 283 aar [/}
A58 188 852 o o s > 548 o
3 104 ay - o (] 438 151 589 [+]
u7 302 699 o o I 343 Taz [+]
o 1] 0 o o 0 1] o [+]
TOTAL 2308 | 1290 : 0 2040 | 143 °
. = 3508 | 3938 " 3480 3938
TOTAL GERAL 3.598 0 3.480 0

19. PLANO ESTATISTICO

O Plano Estatistico Segue anexo |l

20. CERTIFICACOES

20.1 Green Kitchen 2019
O Green Kitchen reconhece restaurantes que desejam aprimorar constantemente seu padréo de qualidade em

beneficio de seus clientes, sua regido e seu ambiente social, através de agdes em trés areas principais:

» Ambientagdo natural: Projetos fisicos para ambientes que valorizem o controle da insolagéo, a
iluminagéo natural e a ventilagdo renovada, utilizando materiais naturais, reusados, reciclados ou
certificados.

e Alimentacdo saudéavel: Levar a natureza & mesa, em refeicdes puras, sem adigéo de produtos
quimicos, enzimas, hormdnios, transgénicos, ou qualquer outra substéncia que possa alterar a
normalidade do organismo humano.
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« Sustentabilidade: Devolver ao ambiente o minimo de residuos sodlidos, na melhor forma de
recuperagéio, com classificagéo, caixas de gordura nas saidas de esgoto, lavadores de ar dos
sistemas de exaustéo e uso de produtos biolégicos para limpeza em geral.

21. METAS QUALITATIVAS

Os Indicadores de Qualidade estdo relacionados a qualidade da assisténcia oferecida aos usuarios da unidade
gerenciada e medem aspectos relacionados a efetividade da gestédo e ao desempenho da unidade.
Trimestralmente, serdo reavaliados os Indicadores de Qualidade:

Indicadores 1° trimestre 2°trimestre 3°trimestre 4°trimestre
Qualidade da Informagao 20% 20% 20% 20%
Comisséo de Prontuario 10% 10% 10% 10%
Atengdo ao usuario 20% 20% 20% 20%
Controle de Infecgéo Hospitalar 25% 25% 25% 25%
Mortalidade Operatéria 25% 25% 25% 25%

22. POSIGAO DE ESTOQUE

A posigéo do Estoque segue anexo Il

23. RELAGAO DOS BENS PATRIMONIAIS

Na transi¢éo do contrato, nao foi repassado pela SESPA a relagdo dos Bens Patrimoniais.
Relagdo dos Bens Patrimoniais Segue anexo IV.

24. ENCONTRO DE CONTAS E ENDIVIDAMENTO

O Encontro de Contas e Endividamento segue Anexo V

25. PERFIL EPIDEMIOLOGICO
Com o objetivo de desenvolver uma assisténcia de qualidade, prevengéo das Infecgdes Relacionada a Assisténcia
a Saude (IRAS) e seguranga do paciente em todas as atividades em que 0 usuério esteja envolvido, o Hospital
Geral de Tailandia (HGT) mantem ativo a sua Comiss&o de Controle de Infecgéio Hospitalar (CCIH) e Servigo de
Controle de Infecgéo Hospitalar (SCIH) conforme portaria 2616/98 e Lei 9431/97.
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As atividades relacionadas as prevengoes e controle das infecgdes, sdo discutidas e analisadas em reunides
mensais da CCIH e Ntcleo de Qualidade e Seguranga do Paciente, onde séo desenvolvidas agbes educativas
voltadas as boas préaticas da assisténcia, por meio de: treinamentos, orientagbes, palestras, instrugcdes de
trabalho, medidas preventivas e entre outros, As atividades sdo realizadas em parceria com os demais
departamentos do HG.

O perfil epidemiolégico de 2019 vem descrever os feitos realizados ao longo do ano pelo SCIH e demais
departamentos envolvidos nos diversos processos dessa instituig&o.

Ao longo do ano o SCIH realizou avaliagéo de todas as fichas de atendimento do setor de pronto atendimento,
somando um total de 66.313 fichas avaliadas, tendo como objetivo a vigilancia das IRAS e das doengas e agravos

de notificagdo compuiséria.

25.1 Notificagbes De Agravo E Doengas Compulsodrias

As doengas e agravos de interesse epidemiolégico séo preenchidas pelos setores assistenciais das clinicas de
internagédo, unidade de cuidados intermediarios quando aberto investigacéo de casos, setores do centro de parto
obstétrico e centro cirirgico quando investigado os casos de HIV e Sifilis durante admissdo das gestantes. O
pronto atendimento / emergéncia é o setor com o maior indice de realizagdo das notificagdes, sendo realizado
para: atendimento antirrabico humano, acidente por animais pegconhentos, violéncia interpessoal / autoprovocada
e entre outros agravos.

As doencas e agravos de notificagio compulsérias atendidas no ano de 2019 estéo descritas em tabela abaixo.

25.2 Notificagdo de agravos e doengas compulsoérias realizadas pela vigilancia epidemiolégica
no HGT. Ano 2018.

Doengas e agravos de notificagdes compulsérias
Agravos Ano 2019

DENGUE 22
ATENDIMENTO ANTIRRABICO HUMANO 357
ACIDENTE ANIMAIS PEGCONHENTOS 219
VIOLENCIA INTERPESSOAL/AUTOPROVOCADA 455
CHIKUNGUNYA 0
ZICA VIRUS 0
DOENGA EXANTEMATICA 3
GESTANTE COM HIV 3
CRIANGA EXPOSTA AO HIV 8
LEPTOSPIROSE 3
LESHMANIOSE VICERAL 17
HANSENIASE 3
ACIDENTE DE TRABALHO 20
MENINGITE 9
INTOXICAGAO EXOGENA a7
SIFILIS CONGENITA 44
SIFILIS EM GESTANTE 11
SIFILIS ADQUIRIDA 1
AIDS / HIV 10
TUBERCULOSE 16
SRAG 8
DOENCA DE CHAGAS AGUDA 9
TOTAL NOTIFICAGOES REALIZADAS 1.316

Fonte: Fichas de atendimento e fichas de notificagdes Compuisérias
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O ano de 2019 encerra com 1.315 casos notificados, estando as notificagbes das doengas e agravos distribuidas
em: atendimento antirrabico humano causado por cdo, gato, macaco, morcego, animais de producéo e interesse
econdmico como suino e bovinos. Atendimentos gerados em virtude de acidente por animais pegonhentos
provocados por serpentes, aranha, escorpido, lacraia, arraia e lacraia. Atendimentos gerados por violéncia
interpessoal e autoprovocado, provocados por agresséo fisica, violéncia domestica, violéncia sexual e tentativa de
suicidio. Atendimentos prestados para intoxicagéo exdgena, acidente de trabalho envolvendo material biolégico,
diagnésticos definidos e notificados para sifilis em gestante sifilis congénita, gestante com HIV, crianga exposta ao
HIV, casos novos de HIV, casos investigados para leishmaniose visceral, doenga de chagas aguda, meningite,
tuberculose, hanseniase e leptospirose. E testes rapido para antigenos e anticorpos IgG e IgM realizado para os
casos suspeitos de dengue.

Para os atendimentos antirrabico humano sdo ofertados vacina e soro para a profilaxia da raiva humana conforme
Norma Técnica de Profilaxia da Raiva Humana do Ministério da Salde.

Para os atendimentos causados por animais pegonhentos séo ofertados soro antiveneno conforme avaliagéo do
caso atendido e de acordo com Manual de Acidente com Animais Pegonhentos do Ministério da Saude.

Para os casos de sifilis congénita é ofertado tratamento especifico com benzilpenicilina G. cristalina de
5.000.000.000 Ul e para as gestantes com HIV é realizado o antirretroviral injetavel antes e durante o parto
Cesério, e para os recém-nascidos expostos ao HIV é administrado antirretroviral xarope.

Os casos de tentativas de suicidios s#o referenciados para o Centro de Atengao Psicossocial (CAPS) do Municipio
de Tailandia apds estabilidade do paciente.

0O ano de 2019 encerra com 8 notificagdes compulsorias de pacientes em suspeitas de H1N1, apresentando
complicagdes respiratérias. Conforme as suspeitas, foi solicitado tamifiu e coleta de amostra de secregdo
nasofaringe para o fechamento do diagnostico. Os exames apresentaram 03 resultados positivos para o virus
H1N1 conforme repasse do resultado pela Secretaria de Satde do Municipio.

Para os casos de Tuberculose diagnosticados em nossa unidade, € ofertado esquema com Rifampicina +
Isoniazida, Pirazinamida e Etambutol, permanecendo alguns paciente internado por debilidade do quadro clinico,
com alta programada conforme estabilidade.

Para os diagnésticos de HIV detectados durante o atendimento dos pacientes internados ou atendidos no pronto
atendimento, é realizado encaminhamento para Centro de Testagem e Aconselhamento (CTA) de Tailandia ou
solicitagéo do antirretroviral para aqueles que permanecem internados.
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Em relagéo as doengas exanteméticas para casos suspeitos de sarampo, foi realizado levantamento do historico
epidemiolégico, coleta de sangue, urina e swab orofaringe para o fechamento do diagnostico, sendo encaminhado
os materiais para o LACEN/PA. Para os colaboradores que entraram em contato e prestaram atendimento aos
pacientes, foi realizado avaligdo da carteira vacinal e bloqueio com triplice viral. No aguardo do resultado dos
exames.

Para o demais casos s&o ofertados cuidados e tratamentos especificos, vacinas, soros e entre outros. Os casos
notificados séo monitorados via sistema do SINAN pela Secretaria de Saide do Municipio de Tailandia em
parceria com o HGT.

OBS: A cada trimestre & realizado consolidago desses dados em RELATORIO TRIMESTRAL DE
ACOMPANHAMENTO DAS ATIVIDADES DO NUCLEO DE VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA HOSPITALAR e
encaminhado para o Nucleo de Vigilancia epidemiolégica do Estado do Para por e-mail (cievs.sespa@gmail.com).

25.3 Uso Racional de Antimicrobianos
A solicitagdo dos antibiéticos é feita por meio de uma ficha no momento da admissdo do paciente ou apés sete

dias do tratamento para continuidade do tratamento quando necessario. Os dados s&o inseridos em uma planilha
de controle de liberago desses medicamentos. Seu consumo no ano de 2019 é apresentado por meio dos
graficos exposto abaixo.

Gréafico 01. Consumo mensal de antibiéticos endovenoso no HGT. Ano de 2019
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Fonte: Ficha de Antimicrobiano /Farmécia do HGT / Sistema SALUX.
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Gréafico 02. Custo mensal de antibiéticos endovenoso no HGT. Ano de 2019
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Fonte: Ficha de Antimicrobiano /Farmécia do HGT / Sistema

O consumo total dos antibiéticos no ano de 2019 apresentou redugdo em relagdo ao ano 2018, sendo de 54.527
para 47.681 unidades de antibidticos endovenosos / intramusculares utilizados no ambiente hospitalar.

Durante o ano de 2019 o més de maior consumo foi fevereiro, com 5.361 unidades de antibi6ticos endovenosos /
intramusculares utilizados. Os antibiéticos de maior consumo entre os meses do ano foram: gentamicina,
metronidazol e ciprofloxacino no més de janeiro, vancomicina, oxacilina e clindamicina no més de fevereiro,
ceftriaxona, ampicilina e cefepima no més de abril, benzilpenicilina no més de maio, poilixina e claritromicina no
més de junho, e cefalotina e piperacelina + tazobactam no més de julho. Seus consumos elevados estdo ligados
as diversas patologias simples e complicadas, com tempo de internacéo prolongada devido resposta lenta ao
tratamento terapéutico indicado.

Em relag&o ao custo mensal dos antibiéticos no més de junho, seu aumento esta ligado a compra emergencial,
devido o fornecedor de contrato de alguns antibiticos ndo apresentarem em estoque 0s produtos para
fornecimento, com isso, gerando compra de outros representantes com reajuste de valor do produto conforme
representado no grafico acima.

Em relag&o ao manual de antibioticoprofilaxia e antibioticoterapia, o documento j& se encontra em elaboragéo pela
diretoria tecnica do HGT conforme demanda do Interact.

25.4 Analise dos Dados de Infecgdo Relacionada a Assisténcia a Saide
A taxa global de infecgdes hospitalar, do ano de 2019 se apresenta por diferentes topografias, as quais estao

diretamente relacionado a assisténcia a saltide conforme descrito abaixo.
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Taxa Global de IH, de Paciente com IH e Letalidade (%) no ano 2019

0
Fevereiro 322 04 04 0 1,24% | 1,24% 0.00%
Margo 338 02 02 0 0,59% | 5,90% 0.00%
Abril 342 08 08 0 2,33% | 23,30% 0.00%
Maio 335 01 01 0 0,30% | 3,00% 0.00%
Junho 303 00 00 0 0,00% | 0,00% 0.00%
Julho 308 01 01 0 0,32% | 3,20% 0.00%
Agosto 305 02 02 0 0,65% | 6,50% 0.00%
Setembro 315 01 01 0 0,31% | 3,10% 0.00%
Outubro 319 02 02 0 0,863% | 6,30% 0.00%
Novembro 319 01 01 0 0,32% | 3,20% 0.00%
Dezembro 298 02 02 0 067% | 6,70% 0.00%
Fonte: Busca ativa SCIH, Laboratério e Estatistica do HGT.
Legenda: » T Letalidade: Taxa de letalidade;
«IH: Infecgio Hospitalar; » TIH: Taxa Infecgdo Hospitalar,
« PIH: Paciente com Infecgfio Hospitalar; « TPIM: Taxa de Paciente com Infecgfo Hospitalar.

Taxa Global de Infecgao Relacionada a Assisténcia a Satde (IRAS):
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Fonte: Busca Ativa SCIH / Prontuarios.
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Distribuigdo de IRAS por topografia no HGT. Ano de 2019
Distribuicdo de IRAS por Topografia do HGT - 2019

janf19 fev/19  mar/19  abrf19 mai/19 jun/19 jul/19 ago/19 set/19 outf19  now/19  dez/19

®infecg3o do Trato Respiratério  @infecgdo do Trato Urindrio B Infecgdo de Corrente Sanguinea @ infecgdo de Sitio Cinirgico @ Oultros sitios

Fonte: Busca Ativa SCIH / Prontudrios.

O ano de 2019 encerra com 26 IRAS notificados, distribuidos da seguinte forma:
Més de Janeiro:

» 01 infecgdo do sitio cirurgico incisional superficial de colecistectomia (eletiva), apresentando no pés-
operatério, distensdo abdominal, dor, episédios de febre e saida de secrecdo purulenta em grande
quantidade com odor fétido apos retirada de pontos pelo medico. Apés avaliagéo e realizagédo de curativo,
foi prescrito antibioticoterapia e orientagdo de retorno com 2 dia para reavaliagdo medica. O caso foi
detectado durante avaliagdo das fichas de atendimento, sendo realizado busca fonada e avaliagéo dos
documentos necessarios.

» 01 infecglo das vias aéreas inferiores (pneumonia nosocomial) sem procedimento invasivo das vias
aéreas, estando relacionado a patologia de base, uso de antibioticoterapia, tempo de internagéo. O caso
foi detectado durante avaliago das fichas de atendimento, sendo realizado busca fonada e avaliagéo dos
documentos necessarios.

Més de Fevereiro:

* 01 infecgéo do sitio cirurgico incisional superficial de cesariana, apresentando no 5° dia de pds-operatorio
episodios de febre por 5 dias, dor local, hiperemia, decéncia de trés pontos cirdrgicos e saida de secregéo
amarelada. A paciente foi internada e apresentou boa evolugéo clinica apds antibioticoterapia. O caso foi
detectado durante a busca ativa e avaliagdo dos documentos necessarios.

« 01 infecgdo do sitio cirdrgico incisional profundo de cesariana, apresentando a uma semana as cirurgia
febre, cefaleia, dor @ hiperemia no local da ferida operatéria, decéncia de ponto cirlrgico e drenagem de
secregéo purulenta com odor fétido A paciente foi internada e apresentou boa evolugao clinica favoravel
apés antibioticoterapia. O caso foi detectado durante a busca ativa e avaliagdo dos documentos

necessarios.
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e (01 Infeccio do trato Urindrio por uso de sonda vesical de demora, apresentando no 3° dia do pos-
operatorio de cesariana, episddios de febre calafrios e mal estar geral, exames |laboratoriais (leucocitos
15.400) e EAS (nitrito positivo, leucdcitos ++, piocitos acima 100) alterados. A paciente foi internada e
apresentou boa evolugéo clinica apés antibioticoterapia. O caso foi detectado durante a busca ativa e
avaliagé@o dos documentos necessarios.

« 01 Infecgdo das vias aéreas inferiores (bronco pneumonia), estando relacionado a patologia a uso de
dispositivo invasivo (tubo oro traqueal) por motivo do rebaixamento do nivel de consciéncia devido ao
acidente cerebral a esclarecer, apresentando sialorreia em grande quantidade. O caso foi detectado
durante a busca ativa e avaliagdo dos documentos necessarios.

Més de Marco:

« 02 Infecgbes das vias aéreas inferiores (pneumonia aspirativa), estando relacionado a comorbidade, idade
do paciente, postura no leito e uso de dispositivo invasivo (sonda nasoenteral), apresentando roncos,
tosse ,taquipneia O caso foi detectado durante a busca ativa e avaliagéo dos documentos necessarios.

Més de abril
« 01 Infecgéo primaria da corrente sanguinea ~ UCI adulto: relacionada ao uso de cateter venoso central

ligado diretamente a contaminagéc do dispositivo devido a falta de higiene do mesmo antes da
manipulagdo, associada a comorbidade do paciente (quadro de epilepsia, rebaixamento do nivel de
consciéncia, pneumonia de origem comunitaria.

« 01 Infecgdo do sitio cirirgico profundo — Clinica Ortopédica: retirada do material de fixacéo da fratura.
Infecg@o relacionada ao tempo de internagdo menor que 24 horas, profilaxia cirdrgica apos incis&o o
tecido, possivel contaminag@o do material utilizado e fatores clinicos do usuério que favoreca a ocorréncia
do evento infeccioso (fratura de joelho causado por arma de fogo com utilizagéio de chumbos).

» 2 infecgdes do sitio cirirgico superficial - Clinica Obstétrica: relacionado ao uso de antibibtico para
profilaxia cirirgica de uma das infecgdes, ndo sendo evidenciado em ficha anestésica, e possivel
contaminagéo do material e fatores clinicos do usuério que favorega a ocorréncia do evento infeccioso
(presenga de mecbnio espego durante a extragio do feto vivo).

Infecgdo de abril detectadas no més de junho

+ 01 infecgdo ferida operatério de histerectomia total de abdome. Sendo detectado durante avaliagdo de
antibidtico para tratamento de infecgdo cirdrgica, apresentando um periodo de internagéo de 29/04/18 a
23/05/19. Os demais dados estdo descritos no prontudrio da paciente que se encontra na regional para

aprovagéo da internagdo do medico responséavel.
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+ 03 infecgdes da ferida operatéria de cesariana. Sendo detectado pela ficha de atendimento do setor de
pronto atendimento e pela ficha de solicitagdo dos antibidticos especificos para o fratamento de infecgéo
cirdrgica. A descricdo dos atendimentos apresentam queixas de epistdios de febre, mal estar, cefaleia,
hiperemia, dor, rubor, decéncia de ponto e saida de secrecdo purulenta. Os demais dados estéo descritos
no prontuario da paciente que se encontra na regional para aprovacdo da intermagdo do medico
responsavel.

Més de Maio
Infecg@o de maio detectadas no més de junho

« 01 infecgdo ferida operatorio de histerectomia total de abdome. Sendo detectado durante avaliagdo de
antibidtico para tratamento de infeccdo cirurgica. A descrigdo dos atendimentos apresentam queixas de
epistdios de febre, mal estar, cefaleia, hiperemia, dor, rubor, decéncia de ponto e saida de secregéo
purulenta. Os demais dados estdo descritos no prontuario da paciente que se encontra na regional para
aprovacéo da internacéo do medico responsavel.

Més de Junho

» O més de junho encerra sem nenhum caso de infecgéo detectado ate o momento.

Més de jutho
¢ 01 Infecgdo da via urinaria — UCI adulto: relacionada ao uso de sonda vesical de demora, presumidamente

pela falta de cuidado com o dispositivo, esvaziamento da urina acima ate 2/3 da capacidade, refluxo, falta
de higiene do meato uretral, contaminacéo cruzada do dispositivo, estando os fatores associada ao
quadro clinico do paciente (TCE e picos hipertensivos). A sondagem do paciente aconteceu de forma
asséptica. Apos quarto dia do uso do dispositivo, 0 paciente apresentou episédios de febre acima de 38°C,
alterac8o leucocitdria, amostra de urina com piocitos abundantes e leuctcitos para ++, e uso de
ciprofloxacino.

Més de agosto
« 02 infecgbes superficial do sitio cirtirgico - Clinica Obstétrica: presumidamente associado a contaminagéo
dos matérias cirdrgicos arrumados em mesa de instrumentais, permanecendo em espera para a entrada
do paciente e inicio da cirurgia por tempo prolongado superior a 20 minutos, exposigio dos instrumentais
cirurgicos a temperatura ambiente desagradavel, devido falha da central de ar, sendo deslocado os
materiais cobertos por campo cirurgicos (prote¢éo) para outra sala (risco contaminagéo), utilizagdo de
aparelho celulares e caixas de som durante as cirurgias pela equipe multiprofissional, apresentando risco
de contaminagdo cruzada e contaminagdo dos materiais estéreis, realizagho das cirurgias com portas
abertas, uso de adormo pela equipe medica durante os procedimentos, registro de antibidtico profilaxia
incompativeis entre o documento SAEP e ficha do anestesista, sendo registrado no SAEP e na@o sendo
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registrado na ficha anestésica, contaminagdo das roupas privativas por profissionais que sentam nas
areas externas da instituicdo e participam de cirurgias com a mesma roupa.

Més de setembro

e 01 infecgdo superficial do sitio cirirgico - Clinica Obstétrica: presumidamente associado a falta de
antibioticoprofilaxia no pre e intraoperatério, ndo sendo evidenciado a ficha anestésica durante avaliagéo
do prontudrio da paciente, e auséncia antibioticoterapia no pés operatdrio, com prescrigio para cefalexina
500mg comprimido de 6 em 6 horas, medicamento esse ndo disponivel em nossa instituicdo por néo ser
padr&o. Conforme analise do prontudrio, foi observado que o antibiético ndo padronizado continuou sendo
prescrito durante toda a intemagéo da paciente, ndo havendo substituigdo por outro antibiético e néo
apresentando registro em prontuario pela equipe multiprofissional a respeito da ndo padronizagdo do
medicamento para compra ou troca, favorecendo com isso a incidéncia para o desenvolvimento da
infecgdo cirdrgica.

Més de outubro
« 02 infecgbes, superficial e profunda do sitio cirurgico - Clinica Obstétrica: presumidamente associado a
contaminagéo cruzada por uso de adomo (cord&o de ouro, grosso) pelo obstetra durante o procedimento
cirirgico e contaminacio dos materiais cirlrgicos, por tempo de exposicdo dos materiais em sala
cirtrgica, superior a 30 minutos no aguardo de inicio das cirurgias, favorecendo com isso a incidéncia para
o desenvolvimento da infecgéo cirdrgica.

Més de novembro

« 01 infecgéo superficial - Cirurgica: associado ao extremo de idade e patologia de base da paciente, o que
levou a desenvolver infecgdo da ferida operatéria, por apresentar complicagbes geradas pelo abdome
agudo obstrutivo, com realizagdo de laparotomia exploratéria, enterorrafia, lise de bridas e aderéncia,
apendicectomia por oportunidade e limpeza da cavidade, tendo como achados no ato cirurgico: moderada
quantidade de liquido inflamatério na cavidade abdominal, duas lesGes de delgado, hémia intema com
alca de ileo, multiplas bridas e aderéncias, como fator principal da infecgéo: aderéncia frouxa entre algas,
grande quantidade entérico e pus na cavidade abdominal, abertura total de anastomose de ileio da cirurgia
previa e leséo serosa a 50 cm do Treitz encontradas durante a reabordagem cirurgica.

Més de dezembro

« 01 infecgdo profunda — Clinica Obstétrica (Cesariana): associado a patologia de base da paciente (HIV+) e
a antibioticoterapia, o que levou a desenvolver infecgdo da ferida operatéria, apresentando no 5° dia de
pos operatorio, mal estar geral, episodio de febre de 38°C, ferida operatorio com eritema, dor local e saida
de secrechdo purulenta com odor fétido, sendo realizado a retirada de dois pontos cirdrgicos nas
extremidades para drenagem, ndo havendo reabordagem cirdrgica. Conforme avaliagdo do prontuério,
néo foi evidenciada a ficha de anestesia, onde comprova a realizagdo da profilaxia cirurgica, sendo
realizado antibiéticoterapia com 5h30min apés a cirurgia.
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* 01 infecgdo profunda — Clinica Cinirgica (Hérnia inguinal a direita + apendicectomia): associado
antibioticoterapia, o que levou a desenvolver infecgdo da ferida operatoria, apresentando no 9° dia de pos
operatério, mal estar geral, episodio de febre, ferida operatorio com edema, eritema, dor local, rubor, saida
de secreg¢do purulenta com odor fétido e prostragdo do membro inferior direito, sendo realizado abertura
da ferida operatéria para limpeza. Conforme avaliagéo do prontuério, ndo foi evidenciada a realizagéo de
antibioticoterapia durante o periodo de internagdo da primeira cirurgia.

Conforme analise, o indice de infeccdo é langado no sistema INTERACT juntamente com agbes corretivas
desenvolvida na CCIH, as quais serdo encaminhadas aos responsédveis de édreas para comegdo das
problematicas.

25.5 Microbiologia Clinica
Conforme as analise microbiolégica realizada no ano de 2019, foram detectados alguns microrganismos

culturas realizadas das amostras de urina, sangue de pacientes, estando presente nos resultados:
STAPHYLOCOCCUS AUREQS, STAPHYLOCOCCUS COAGULASE NEGATIVO, ESCHERICHIA COLI,
PSEUDOMONAS ALRUGINOSAS, KLEBSIELLA PNEUMONIAE, ENTEROBACTER CLOACAE, CANDIDA
TROPICALIS, CANDIDA ALBICANS, PROTEUS MINABILIS, MORGANELLA MORGANNI, BURKHOLDERIA
CEPACIA.

0O SCIH Vem realizando avaliagdo da higienizagéo e limpeza dos setores criticos de internagdo como a
unidade de cuidados intermediérios, avaliagdo da higiene e limpeza do ambiente e realizagdo swab de
superficie para vigilancia. Para o ano de 2020 esré sendo elaborado o protocolo de vigilancia microbiolégica.

256 Higienizag#o das Mios

No ano de 2019 foi auditoria em higienizagéo das méos em setores assistenciais do HGT.

O setor avaliado disponibilizava do dispense de alcool gel abastecido (funcionante), sab&o liquido e papel
toatha.

A auditoria foi aplicada com a utilizagdo do formulario FO.HGT.SCIH.003 V001 - Check list higienizacdo das
maos em Servigo de Satde conforme os cinco momentos da higienizagdo das maos realizados durante as
atividades assistenciais:

1 — Antes do contato com o usuario.

2 — Antes da realizag&o de procedimento asséptico.
3 - Apbs exposicdo a fluidos corporais.

4 - Apés contato com usuéario

5 — Apés contato com areas proximas ao usuario.
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indice de ades#io a higiene das méos.

indice de Adesdo a Higiene das Maos
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EMERG ENCIA)

Fonte: Formulério de auditoria de adesao a higiene das maos.

O gréfico acima expressa a comparagéo do indice de adeséo a pratica de higienizacdo das méos por més e
setor, tendo uma melhor adeséo no més de margo com taxa de 71,13%, ainda sim permanecendo abaixa da meta
de 90% conforme protocolo.

Durante as auditorias, foi visto alguns fatores que podem contribuir para a baixa ades&o, como:
1- Na&o eram realizada higienizacdo das maos devido o uso de luva.
2- Por descuido.
3- Falta de interesse.
4- Falta de percepgao do risco de infecg@o cruzada e auto contaminagao.
5- Nd&o eram higienizadas entre procedimentos, sendo realizada apenas a troca de fuva.

O resultado foi apresentado na reuni@o da CCIH e Nucleo de Qualidade e seguranca do Paciente para elaboragéo
dos planos de agéo corretiva para melhoria no processo.

Nos dias 26 e 27 setembro, foi realizado pelo Enfermeiro do SCIH @ membros do Nicleo de Qualidade e
Seguranga do Paciente o treinamento do Protocolo de Higienizag&o das Méos, sendo apresentando a importancia
dos cinco momentos da higienizagdo das méos. Apresentagdo dos indice de ades&o a higiene das méaos dos
meses anteriores, e videos educativos de infecgdo relacionado a assisténcia a satde ligado a falta de higiene das
maos.

Em reunido da CCIH, o assunto foi apresentado, sendo solicitado a supervisdo de apoio:
¢ Avaliacéo didria dos dispensers de élcool gel e sabonete

e Abastecimento dos dispensers de alcool gel e sabonete
¢ Abastecimento de papel toalha
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+ Manutengdo ou troca dos dispensers danificados
» |dentificagfo dos dispositivos.

26. AGCOES SOCIAIS REALIZADAS

O presente relatério tem por objetivo apresentar os resultados de agbes realizadas em 2019. As agdes Educativas
séo voltadas para alertar e conscientizar os colaboradores e usuérios, com diversas formas de informagdes,
mostrando a importancia a educacéo em saude, e prética de habitos saudaveis para seu bem estar. As agbes s&o
realizadas a partir de projetos, datas comemorativas e de importancia para o bem estar coletivo.

Atendimento Humanizado, atendendo a Palitica Nacional de Humanizagéo (PNH), do Ministério da Saude (MS), o
modelo de atendimento do HGT tem a participag@o ativa do paciente e do familiar & bem-vinda e estimulada por
meio de informagéo e educagdo. Além disso, a parceria com a equipe assistencial € incentivada, proporcionando
uma experiéncia muito mais humanizada e desmistificada do tratamento.

Para o desenvolvimento das agdes sociais Grupo de Trabalho de Humanizacdo, mantém parceria com instituicGes
sociais e 6rgdos publicos de cunho social recebem propostas altemativas proveniente da comunidade, além de
alguns programas.

JANEIRO

26.1 Campanha janeiro Roxo - Prevengio e Combate a Hansenlase.
Objetivo da Agdo: Conscientizar a populagdo sobre os riscos da doenga.

« Pablico Alvo: Usuarios

+ Resultados Obtidos: Distribuigdo de panfieto e cartaz
» Periodo de realizagdo: 09 de janeiro 2019

¢ N° de beneficiarios: 26

« Valores gastos: R$: 8,00
e N°de voluntarios: 03.

'

Recepgao do ambulatério
Facilitadora: Ana Paula Mendes — Enfermeira
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26.2 Campanha de Prevengédo e combate a Dengue.
Objetivo da Agdo: chamar atengdo da populagdo e incentivar a reforgar medidas de prevengédo contra o

mosquito da dengue.
+ Pdblico Alve: Usuérios atendidos nas recepgbes de atendimento do hospital.
+ Resultados Obtidos: Distribuicdo de folders para populacdo e demonstrag&o de Banner.
* Periodo de realizacdo: 09 de janeiro. Facilitador: Ana Paula Mendes.
+ N°de beneficiarios: 25 pessoas.
« Valores gastos: R$ 8,00.
» N°de voluntarios: 02 pessoas.

Facilitadora: Ana Paula - Enfermeira

26.3 Palestra: Alimentagdo Saudéavel: 10 Passos da alimentag&o Saudavel
Objetivo da Agdo: conscientizar os usudrios a desenvolver hébitos alimentares saudaveis através de uma

boa alimentagao e identificar quais alimentos que néo podem faltar no cardépio do nosso dia a dia para evitar
doengas.

« Pdblico Alvo: Usuéarios

+ Resultados Obtidos: Entregue de panfletos

+ Periodo de realizagdo: Dia 08 de janeiro

« Nameros de beneficiados: 20 Usuarios

» Valores gastos: R$: 12,50.

* N°de voluntarios: 03 pessoas.

ofali = A
Facilitadora: Aline Baldo — Nutricionista
Av. Florianépolis, s/n°, Novo. Taildndia/PA.
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26.4 Projeto Café com a Diretoria
Objetivo da Acdo: Integrar diretores e colaboradores, com oportunidade de se apresentar, falar de

sua fung@o, explanar suas sugestdes e queixas, tornando um ambiente de trabalho mais produtivo e
humanizado, valorizando os seus colaboradores, satisfazendo-os pelo reconhecimento que recebem.

« Pablico Alvo: Colaboradores.

* Resultados Obtidos: Realizar mensalmente Encontro Café com a Diretoria.

e Periodo de realizacéo: 24 de fevereiro

* Nameros de beneficiados: 14 colaboradores.

e Valores gastos: R$: 85,99.

* N°de voluntarios: 03 pessoas.

Facilitador, Ricao Almeida - Gerete de Ainistrativo.

26.5 Projeto Comemorando com alegria
Objetivo da Acdo: Integrar e valorizar cada vez mais os colaboradores pelo trabalho desenvolvido e

reforgar a humanizagdo nos servigos prestados.
e Pdblico Alvo: Colaboradores.
 Resultados Obtidos: Homenagem aos colaboradores
* Periodo de realizagdo: 20 e 31 de janeiro
 Numeros de beneficiados: 13 colaboradores.
e Valores gastos: R$: 65,20.
¢ N°de voluntarios: 02 pessoas.
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Homenagem dos Aniversan'atas Homenagem ao Dia dos Farmacéuticos

26.6 Projeto Brinquedoteca

Objetivo da Agdo: Proporcionar as criangas um local para brincar e conhecer outras criangas que estao
hospitalizadas. Humanizar a satde e promover o ludico. E um espago que valoriza a salde, o brincar e a
cidadania.

e Puablico Alvo: Criangas e adolescentes

* Resultados Obtidos: realizar por intermédio do Iidico e da recreacao atividades educacionais que se
configuram como espaco provedor de humanizagio as criangas.

¢ Periodo de realizag@o: Mensal. Facilitadora: Ana Elizabett pedagoga do NEP.

» N°de beneficiarios: 13 criangas.
e Valores gastos: R$: 5,00.

* N°de voluntarios: 01 pessoa.

Brinquedoteca
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FEVEREIRO

26.7 Campanha da Dengue
Objetivo da Agdo: chamar atengéo da populagéo e incentivar a reforgar medidas de prevengéo contra 0 mosquito

da dengue.

* Publico Alvo: Populagdo em geral.

* Resultados Obtidos: Palestras educativas, distribuicéo de informativos, Banners.
¢ Periodo de realizagéo: 15 de fevereiro. Facilitador: Ana Paula - Enfermeira.

* N°de beneficiarios: 30

* Valores gastos: R$: 8,00.

e N°de voluntarios: 2 pessoas.

Usuarios recebem orientagdes nas recepgdes do
Facilitadora: Ana Paula Mendes —~ Enfermeira

=1

Ambulatério e Emergéncia

26.8 Prevengio Infeccdo de Doengas Sexualmente Transmissiveis e HIV.
Objetivo da agdo: Sensibilizar os usudrios sobre cuidados com a satde, a importancia da pratica de sexo seguro,

com o uso de preservativo em todas as relages sexuais, e prevengso, diagnéstico e tratamento de HIV/ aids,
sifilis, hepatites virais e outras infecgbes sexualmente transmissiveis (IST).

* Publico Alvo: Usuérios.

* Resultados Obtidos: Distribuicdo de preservativos, e orientagdio aos usuérios a procurar o Centro de
Testagem e Aconselhamento (CTA), um servigo publico (SUS) que oferece testagem para HIV, sifilis e hepatites B
e C, com aconselhamento multiprofissional.

* Periodo de realizagédo: 21 de fevereiro.

e N°de beneficiarios: 30 Usuarios

* Valores gastos: R$: 9,00.

e N°de voluntarios: 02 pessoas.
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Palestra: Prevengéo das Doen(;as Selmente Transmissiveis
Facilitadora: Mayara — Enfermeira

26.9 Alimentagdo saudavel
Objetivo da Ag#o: conscientizar os usuérios a desenvolver habitos alimentares saudaveis através de

uma boa alimentagao e identificar quais alimentos que nao podem faltar no cardapio do nosso dia a
dia para evitar doengas.

« Pdablico Alvo: Usuérios

* Resultados Obtidos: Entrega de folders e cartaz demonstrativo

* Periodo de realizagdo: 13,14,18,19 de fevereiro

¢ N°de beneficiarios: 111 pessoas

* Valores gastos: R$: 20,00.

* N°de voluntérios: 3 pessoas.

2 ™

Palestras nas recepges Ambulatério e Emergéncia
Facilitadora: Aline Baldo Fiorese — Nutricionista
Alimentagdo Saudavel e Quantidade de agucar, sal e gordura dos Alimentos.
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26.10 Projeto Café com a Diretoria
Objetivo da Acdo: Integrar diretores e colaboradores, com oportunidade de se apresentar, falar de

sua fung&o, explanar suas sugestdes e queixas, tornando um ambiente de trabalho mais produtivo e
humanizado, valorizando os seus colaboradores, satisfazendo-os pelo reconhecimento que recebem.

* Piblico Alvo: Colaboradores.

* Resultados Obtidos: Realizar mensalmente Encontro Café com a Diretoria.

* Periodo de realizacdo: 21 de fevereiro.

* Nuameros de beneficiados: 09 colaboradores.

* Valores gastos: R$: 85,99

¢ N°de voluntarios: 03 pessoas.

26.11 Projeto comemorando com alegria
Objetivo da Acdo: Integrar e valorizar cada vez mais os colaboradores pelo trabalho desenvolvido e

reforgar a humanizag&o nos servigos prestados.

* Pdblico Alvo: Colaboradores.

* Resultados Obtidos: Homenagem aos colaboradores

* Periodo de realizacdo: 28 de fevereiro — Facilitadora: Nutricionista Aline Baldo e Ana Elizabett —
Pedagoga.

¢ Nameros de beneficiados: 05 colaboradores.

» Valores gastos: R$: 65,20.

e N°de voluntarios: 02 pessoas.
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Homenagem dos Aniversariantes do més Fevereiro

26.12 Projeto Brinquedoteca
Objetivo da Agdo: Proporcionar as criangas um local para brincar e conhecer outras criangas que

estdo hospitalizadas. Humanizar a salide e promover o lidico. E um espaco que valoriza a sadde, o
brincar e a cidadania.

+ Piblico Alvo: Criancas e adolescentes

* Resultados Obtidos: realizar por intermédio do lidico e da recreagdo atividades educacionais que se
configuram como espago provedor de humanizagéo as criangas.

* Periodo de realizagdo: Mensal. Facilitador: Ana Elizabett pedagoga do NEP.

¢ N° de beneficidrios: 31 criangas.

+ Valores gastos: R$: 25,00.

¢ N°de voluntarios: 03 pessoas.
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26.13 Prevencgéo do colo do ltero
Objetivo da Acdo: Alerta as mulheres a prevencdo do Cancer de Colo de Utero e a importancia da

vacinagao contra o virus HPV (Papiloma Virus Humano).
* Pdblico Alvo: Usuarios
* Resultados Obtidos: Apresentagao do cartaz e distribuigao de folders
* Periodo de realizagdo: 13 e 20 de Margo
* N°de beneficiarios: 60 pessoas
* Valores gastos: R$ 12,00
* N°de voluntarios: 02

-
: ;\':’-“:.;.
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Enfermeira Mayara repassa as informages

MARCO

26.14 Projeto docinho musical
Objetivo da Agdo: envolver o maior nimero de usudrios, colaboradores e visitantes nesse momento de

descontrag#io, lazer, cultura, fé e esperanca por meio da arte, levando emocdo e descontragdo a todos,
proporcionando mais leveza ac ambiente.

e Puablico Alvo: Populag&o em geral

* Resultados Obtidos: Grupo de Trabalho de Humanizag&o em parceria com as igrejas local

« Periodo de realizagdo: 1 vez na semana

¢ N°de beneficiarios: Em média 150 pessoas semanais

« Valores gastos: R$: 00,00.

e N°de voluntarios: 08 pessoas.

Av. Florianépolis, s/n°, Novo, Taildndia/PA.
CEP 68.695-000. (91) 3752 - 3121 /1299/ 3338. SUS+ l O S -

asslstentedIretor!a.hit@indsh.ori.br o
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Recepcéo tral da Eergéncia Apresentagéo de hinos no corredor das clinicas de
internagéo

26.15 Projeto Café com a Diretoria
Objetivo da Agéo: Integrar diretores e colaboradores, com oportunidade de se apresentar, falar de sua

fungéo, explanar suas sugestbes e queixas, tornando um ambiente de trabalho mais produtivo e humanizado,
valorizando os seus colaboradores, satisfazendo-os pelo reconhecimento que recebem.

e Publico Alvo: Colaboradores.

* Resultados Obtidos: Realizar mensalmente Encontro Café com a Diretoria.

* Periodo de realizagéo: 26 de margo.

¢ Nuameros de beneficiados: 09 colaboradores.

e« Valores gastos: R$: 85,99.

e N°de voluntarios: 03 pessoas.

Facilitador: Ricardo Aimeida — Diretor Administrativo/Financeiro

Av. Florianopolis, s/n°, Novo. Tailandia/PA.
CEP 68.695-000. (91) 3752 - 3121 /1299/ 3338, SUS+| Tml=]1—1"™

asslstented#retoria.hlt@indsh.orl.br
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26.16 Projeto comemorando com alegria
Objetivo da Acéo: Integrar e valorizar cada vez mais os colaboradores pelo trabalho desenvolvido e reforgar

a humanizagao nos servigos prestados.

e Pdblico Alvo: Colaboradores

* Resultados Obtidos: Homenagear os colaboradores

* Periodo de realizagdo: 09, 10 e 29 de marco ~ Facilitadores: Aline Baldo - Nutricionista e Ana Elizabett -
Pedagoga

¢ Numeros de beneficiados: 120 colaboradores

e Valores gastos: R$: 65,20

* N°de voluntarios: 02 pessoas

Shicaee ! ‘
0 més de margo

SErmy

Aniversariantes d

26.17 Projeto Brinquedoteca
Objetivo da Agdo: Proporcionar as criangas um local para brincar e conhecer outras criangas que

estao hospitalizadas. Humanizar a satde e promover o ludico. E um espago que valoriza a saude, o brincar e

a cidadania.

¢ Publico Alvo: Criangas e Adolescentes

¢ Resultados Obtidos: realizar por intermédio do ludico e da recreagdo atividades educacionais que se
configuram como espaco provedor de humanizagéo as criangas.

* Periodo de realizagéo: Mensal, facilitadores: Ana Elizabett pedagoga do NEP.

* N°de beneficiarios: 64 participagdes.

* Valores gastos: R$: 15,00.

¢ N°de voluntarios: 01 pessoa.

Av. Florianépolis, s/n°, Novo. Tailandia/PA.
CEP 68.695-000. (91) 3752 - 3121 /1299/ 3338. SUS+ , D S

assistentediretoria.hgt@indsh.org.br e
Bouial e
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Brinquedoteca

26.18 Projeto de Capelania
Objetivo da Agdo: Levar a palavra de conforto e oragéo para os usuarios que necessita de ouvir a palavra de

esperanga, independente de credo religioso.

e Pdblico Alvo: Usuarios.

e Resultados Obtidos: Fé&, conforto e integragéo social.
« Periodo de realizagdo: 14 e 22 de margo.

* N°de Beneficiarios: 53 pessoas.

+ Valores gastos: R$: 00,00.

¢ N°de voluntarios: 4 pessoas.

Obs. Registro realizado por lista de presenca

ABRI

26.19 Prevencgdo e Combate a Hipertenséo e Diabetes
Objetivo da Acgdo: Alertar a populacdo para Prevencgdo e combate a Hipertensdo e Diabetes

e Publico Alvo. Populagdo em geral

* Resultados Obtidos: Palestras educativas, distribuicdo de informativos nas acbes realizados internos e
externos.

e Periodo de realizagdo: 19 e 25 de abril

e N°de beneficiarios: 194 pessoas

« Valores gastos: R$ 226,15

e N°de voluntarios: 10 pessoas

Av. Florianépolis, s/n°, Novo. Tailandia/PA.
CEP 68.695-000. (91) 3752 - 3121 /1299/ 3338. 5U5+‘ INDsS

asslstentedtmtoria.hit@indsh.ori.br
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Palestra na Recepgdo da Urgéncia Verificagdo da PA e Teste de Glicemia
Emergéncia

Usuarias recebem orientagdes, entrega folders e sal de ervas.

26.20 Projetos Lagos de Amor - Visita Maternidade
Objetivo da Acgdo: Ofertar um ambiente acolhedor, levando informagdes do aleitamento materno e rotinas

hospitalares. Proporcionando condigdes para que as gestantes conhegam os recursos disponiveis no hospital,
e se sinta acolhida e segura. “Garantindo mais tranquilidade das futuras mamaes na hora do parto”

e Publico Alvo: Gestantes

» Resuitados Obtidos: Acolhimento Humanizado e distribuigéo de folders

e Periodo de realizagdo: 30 de abril

¢ N°de beneficiarios: 4

e Valores gastos: R$ 2,00

e N°de voluntarios: 02 pessoas.

Av. Florianépolis, s/n", Novo. Tailindia/PA. @
CEP 68.695-000. (91) 3752 - 3121 /1299/ 3338. 1 &
SUS it

assistentediretoria.hgt@indsh.org.br s Moo
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Momento das orientagbes sobre aleitamento Materno

26.21 Projeto Café com a Diretoria

Objetivo da Acdo: Integrar diretores e colaboradores, com oportunidade de se apresentar, falar de sua
fungéo, explanar suas sugestdes e queixas, tornando um ambiente de trabalho mais produtivo e humanizado,

valorizando os seus colaboradores, satisfazendo-os pelo reconhecimento que recebem.

e Publico Alvo: Colaboradores

« Resultados Obtidos: Realizar mensalmente Encontro Café com a Diretoria

e Periodo de realizagdo: 23 de abril

* Nameros de beneficiados: 08 colaboradores.
* Valores gastos: R$85,99.

+ N°de voluntarios: 02 pessoas.

Café com a Diretoria : Facilitador: Gerente Administrativo/ Financeiro = Ricardo Almeida

Av. Floriandpolis, s/n°, Novo. Tailandia/PA.
CEP 68.695-000. (91) 3752 - 3121 /1299/ 3338.

asslstentedIre:orla.hlt@tndsh.orl.br
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26.22 Projeto Comemorando com alegria

Objetivo da Acdo: Integrar e valorizar cada vez mais os colaboradores e usuarios reforgando a humanizagao

nos servigos prestados.

Pablico Alvo: Usuérios e Colaboradores.

Resultados Obtidos: Homenagear os colaboradores e usuarios

Periodo de realizagdo: Mensal Facilitadora: Aline Baldo — Nutricionista e Ana Elizabett — Pedagoga.
Nimeros de beneficiados: 48 usuarios e colaboradores.

Valores gastos: R$65,20.

N° de voluntarios: 02 pessoas.

Homenagem ao Dia da Pascoa

Momento da entrega nos setores do hospital

Av. Florianopolis, s/n°, Novo. Tailandia/PA.
CEP 68.695-000. (91) 3752 - 3121 /1299/ 3338. ‘ SUS+‘ | D 8 4

asslstentediretorla.hit@lndsh.ori.br
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26.23 Projeto Capelania

Objetivo da Agdo: Levar a palavra de conforto e oragéo para os usuarios que necessita de ouvir a palavra de

esperanca, independente de credo religioso..

L ]

Publico Alvo: Usuérios.

Resultados Obtidos: Fé, conforto e integragéo social.
Periodo de realizagdo: 05,10,24 de abril

N° de beneficiarios: 59 pessoas.

Valores gastos: R$: 00,00.

N° de voluntarios: 12 pessoas.

Obs. Registro realizado por lista de presenca

26.24 Brinquedoteca

Objetivo da Agdo: Proporcionar as criangas em atendimento e hospitalizadas o espago que valoriza a satde,
o brincar e a cidadania.

Resultados Obtidos: realizar por intermédio do ludico e da recreagéio atividades educacionais que se
configuram como espago provedor de humanizagéo as criangas.

Periodo de realizagdo: Mensal, facilitadores: Elizabett pedagoga do NEP, Daniele - Assiste Social e
Aline - Nutricionista.

N° de beneficiarios: 48 criangas.

Valores gastos: R$: 10,00.

N° de voluntarios: 03 pessoas.

Homenagem da Pascoa nos os e brinquedoteca

Av. Florianépolis, s/n", Novo. Tailindia/PA. @
CEP 68.695-000. (91) 3752 - 3121 /1299/ 3338. 1 ED 8 =4

assistentediretoria.hgt@indsh.org.br bt Nouerd
e ———— ——— L g
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26.25 Campanha Maio Amarelo - Seguranga no Transito
Objetivo da Acdo: Conscientizar a populagio sobre de uso dos equipamentos de seguranca, as leis

de transito, alertando-as sobre os perigos que nele ocorrem e, sobretudo como devemos nos comportar e
respeitar as leis para a seguranga e as dos outros.

¢ Piblico Alvo: Populagdo em geral

* Resultados Obtidos: Palestras educativas aos usudrios nas recepcdes e Blits.

¢ Periodo de realizagio: 27 e 28 de maio

e N°de beneficidrios: 120 pessoas

e Valores gastos: R$ 25,50.

+ N°de voluntarios: 10

Palestrante: Vanderlan e Mota — Agente de Transito - DEMUTRAN
Palestrante: Jeam Furtado - Instrutor de Transito — Auto Escola Tailandense.

Blitz de Educacao no Transito

Av. Florianopolis, s/n°, Novo. Tailandia/PA.
CEP 68.695-000. (91) 3752 - 3121 /1299/ 3338.

asslstentedIretorla.hlt@Indsh.ori.br
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26.26 Semana da Enfermagem

Objetivo da Acdo: agregar valores e conhecimentos diversificados através da realizagéo de varias atividades.

Av. Florianopolis, s/n°, Novo. Tailandia/PA.
CEP 68.695-000. (91) 3752 - 3121 /1299/ 3338. l SUS+ | D S

aulstentedlntorla.hit@lndsh.ori.br

Publico Alvo: Equipe de Enfermagem.
Resultados Obtidos: Ginastica laboral, Prevengéo de acidentes, Roda de conversa, além de dindmicas e
distribuicao de brindes. Houve ainda o concurso para escolha do “Colaborado Sorriso”.

Periodo de realizagéo: 15,16 de maio.
N° de beneficiarios: 112 Colaboradores.
Valores gastos: R$: 19,50.

N° de voluntarios: 02 pessoas.

Palestra: Ginastica Laboral Palestra: Motivacional

Facilitadores: Delania e Fernanda — Facilitador a— Daniele Assistente Social
Fisioterapeuta

26.27 Projeto Lagos de Amor — Visita Maternidade
Objetivo da Acdo: Ofertar um ambiente acolhedor, levando informagdes do aleitamento materno e rotinas

hospitalares. Proporcionando condigbes para que as gestantes conhegam os recursos disponiveis no
hospital, e se sinta acolhida e segura. “Garantindo mais tranquilidade das futuras mamaes na hora do
parto”

Pablico Alvo: Gestantes

Resultados Obtidos: Acolhimento Humanizado e distribuigao de folders

Periodo de realizagdo: 30 de maio

N° de beneficiarios: 4

Valores gastos: R$ 10,00

N° de voluntarios: 02 pessoas.

et 0047
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Visita Maternidade

26.28 Projeto Café com a Diretoria

Objetivo da Acdo: Integrar diretores e colaboradores, com oportunidade de se apresentar, falar de sua
fungdo, explanar suas sugestdes e queixas, tornando um ambiente de trabalho mais produtivo e humanizado,
valorizando os seus colaboradores, satisfazendo-os pelo reconhecimento que recebem.

e Publico Alvo: Colaboradores

* Resuitados Obtidos: Realizar mensaimente Encontro Café com a Diretoria

e Periodo de realizagéo: 23 de maio

» Numeros de beneficiados: 14 colaboradores.

+ Valores gastos: R$85,99.

+ N°de voluntarios: 02 pessoas,

Café com a Diretoria
Facilitador: Ricardo Almeida — Diretor Administrativo/
Financeiro

Av. Florianopolis, s/n°, Novo. Tailandia/PA.

CEP 68.695-000. (91) 3752 - 3121 /1299/ 3338. SUS NnpsH
Dwnrrvabimenio

assistentediretoria.hgt@indsh.org.br by
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26.29 Projeto Comemorando com Alegria
Objetivo da Agdo: Integrar e valorizar cada vez mais os colaboradores e usuérios reforgando a humanizagéo

nos servigos prestados.

e Pdblico Alvo: Usuarios e Colaboradores.

» Resultados Obtidos: Homenagear os colaboradores e usuérios

» Periodo de realizagdo: Mensal Facilitadora: Aline Baldo — Nutricionista e Ana Elizabett — Pedagoga.
* Numeros de beneficiados: 73 os e colaboradores

» Valores gastos: R$65,20.

e N°de voluntarios: 02 pessoas.

Homenagem ao dia do Pedagogo e Assistente Social

26.30 Projeto Capelania
Objetivo da Acgao: Levar a palavra de conforto e oragéo para os usuarios que necessita de ouvir a palavra de

esperanca, independente de credo religioso..
e Pablico Alvo: Usuarios.
* Resultados Obtidos: Fé, conforto e integragéo social.
+ Periodo de realizagdo: 15,20,27 de maio
» N°de beneficiarios: 53 pessoas.
o Valores gastos: R$: 00,00.
e N°de voluntéarios: 12 pessoas.
Obs. Registro realizado por lista de presencga

Av. Florianopolis, s/n°, Novo. Taildndia/PA,
CEP 68.695-000. (91) 3752 - 3121 /1299/ 3338. 5US+ ..—,:.;H

assistentediretoria.hgt@indsh.org.br RS
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26.31 Brinquedoteca

Objetivo da Agdo: Proporcionar as criangas um local para brincar e conhecer outras criangas que

estdo hospitalizadas. Humanizar a satide e promover o ludico. E um espago que valoriza a salde, o brincar e

a cidadania.

Resultados Obtidos: realizar por intermédio do lGdico e da recreagéo atividades educacionais que se
configuram como espago provedor de humanizagéo as criangas.

Periodo de realizagdo: Mensal, Facilitadores: Ana Elizabett pedagoga do NEP.

N° de beneficiarios: 46 criancas.

Valores gastos: R$: 10,00.

N° de voluntarios: 01 pessoa.

Brinquedoteca

26.32 Campanha Junho Vermelho — Doagédo de Sangue

Objetivo da Agdo: Incentivar as pessoas a doarem sangue como um habito constante, e como funciona o

processo de doagéao.

Ayv. Florianopolis, s/n°, Novo. Tailandia/PA.
CEP 68.695-000. (91) 3752 - 3121 /1299/ 3338. SIJS+ | D S

asslstentedlretor!a.hit@lndsh.ori.br

Publico Alvo: Usuérios.

Resultados Obtidos: palestras educativas e distribuicdo de folders, além de Tipagem sanguinea e
cartazes colocados em lugares estratégicos do hospital.

Periodo de realizagdo: 17 de junho.

Nameros de beneficiados: 156 usuarios.

Valores gastos: R$: 42,00

N° de voluntérios: 08 pessoas.

g '0050
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Palestra na recepgéo Teste de Tipagem Sanguinea

26.33 Projeto Lagos de Amor
Objetivo da Agdo: Ofertar um ambiente acolhedor, levando informagbes do aleitamento materno e rotinas

hospitalares. Proporcionando condiges para que as gestantes conhegam os recursos disponiveis no hospital,
e se sinta acolhida e segura. "Garantindo mais tranquilidade das futuras mamées na hora do parto”

¢ Piblico Alvo: Gestantes.

¢ Resultados Obtidos: Oferecer acolhimento Humanizado e distribuico de folders em parceria com

Secretaria Municipal de Sadde.

« Periodo de realizagdo: 04,11,18,25, de junho. Facilitador: Ana Elizabett — Pedagoga do NEP.

» N°de beneficiarios: 15 participantes

+ Valores gastos: R$9,50

e N°de voluntarios: 03 pessoas.

Gestante recebem orientacdes sobre a importancia do aleitamento materno.

Av. Florianépolis, s/n°, Novo. Tailandia/PA.
CEP 68.695-000. (91) 3752 - 3121 /1299/ 3338. ISIJS+ D S -

assistentediretoria.hgt@indsh.org.br
——————— o 0051
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26.34 Projeto Café com a Diretoria

Objetivo da Acdo: Integrar diretores e colaboradores, com oportunidade de se apresentar, falar de sua

fungdo, explanar suas sugestdes e queixas, tornando um ambiente de trabalho mais produtivo e humanizado,

valorizando os seus colaboradores, satisfazendo-os pelo reconhecimento que recebem.

Publico Alvo: Colaboradores

Resultados Obtidos: Realizar mensalmente Encontro Café com a Diretoria
Periodo de realizacdo: Dia 26 de junho

Numeros de beneficiados: 10 colaboradores.

Valores gastos: R$85,99.

N° de voluntarios: 02 pessoas.

Café com a Diretoria: Facilitadores: Gerente de Enfermagem Ricardo Gomes Junior com a presenga do
Diretor Técnico Joseph.

26.35 Projeto Capelania

Objetivo da Acgédo: Levar a palavra de conforto e oragéo para os usuarios que necessita de ouvir a palavra de
esperanga, independente de credo religioso..

Publico Alvo: Usuérios,

Resuitados Obtidos: Fé, conforto e integragéo social.
Periodo de realizagao: 13,24 de junho

N° de beneficiarios: 63 pessoas.

Valores gastos: R$: 00,00.

N° de voluntarios: 12 pessoas.

Obs. Registro realizado por lista de presencga

Av. Florianopolis, s/n", Novo. Tailandia/PA.

CEP 68.695-000. (91) 3752 - 3121 /1299/ 3338. |r'\=-|-|
assistentediretorla.hgt@indsh.org.br SUS oo
m-».m
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Visitas religiosas nos leitos

26.36 Projeto Comemorando com Alegria
e Objetivo da Acdo: Integrar e valorizar cada vez mais os colaboradores e usuérios reforgcando a

humanizacéo nos servigos prestados.

» Pablico Alvo: Usuarios e Colaboradores.

* Resultados Obtidos: Homenagear os colaboradores e usuarios

¢ Periodo de realizagdo: 01,09,10,14 de junho - Facilitadora: Aline Baldo — Nutricionista e Elizabett —
Pedagoga.

* Nameros de beneficiados: 145 os e colaboradores

* Valores gastos: R$65,20.

e N°de voluntarios: 02 pessoas.

Entrega do CupCake no refeitério

Av. Florianopolis, s/n°, Novo. Tailandia/PA.
CEP 68.695-000. (91) 3752 -~ 3121 /1299/ 3338.

assIstentedlretorla.hit@lndsh.ori.br
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Em alusdo aodia 09 de Junho é comemorado o Dia Nacional da Humanizagdo, foi realizada a semana do
Abrago gratis com os colaboradores, com objetivo de fortalecer a relagc@o entre os profissionais, oferecendo um
momento de descontragdo.

Semana do abrago

26.37 Brinquedoteca
Objetivo da Acdo: Proporcionar as criangas um local para brincar e conhecer outras criangas que

estdo hospitalizadas. Humanizar a saide e promover o ludico. E um espago que valoriza a satde, o brincar e

a cidadania.

* Resultados Obtidos: realizar por intermédio do lidico e da recreagéo atividades educacionais que se
configuram como espago provedor de humanizagéo as criangas.

* Periodo de realizagdo: Mensal, Facilitadores: Ana Elizabett pedagoga e Delanea — F isioterapeuta.

¢ N°de beneficiarios: 82 criangas.

e Valores gastos: R$: 15,00.

e N°de voluntarios: 04 pessoas.

Momento de distragéo na area externa do hospital

Av. Florianépolis, s/n°, Novo. Taildndia/PA.

CEP 68.695-000. (91) 3752 - 3121 /1299/ 3338. Tal=) 1™
assistentediretoria.hgt@indsh.org.br it oot
e ———————————— B 054
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Homenagem de aniversario do paciente

26.38 Campanha Julho Amarelo - Prevengdo a Hepatites Virais.
Objetivo da Agdo: Chamar atengdo da populagéo e incentivar a reforcar medidas de prevengao contra as

Hepatites virais.
« Publico Alvo: Populagio em geral

Resultados Obtidos: palestras educativas e distribuigao de folders, em parceria com Centro de Testagem
e Aconselhamento-CTA, foram oferecidos: teste de HIV, Sifilis, Hepatites, e distribuicio de preservativos.
Periodo de realizagdo: 04,19,16,17,24 de julho.

Nimeros de beneficiados: 187 pessoas.

Valores gastos: R$14,50

N° de voluntarios: 10 pessoas

Pedro Clementino — Enfermeiro Momento do atendimento do teste de
coordenador do CTA. Hepatites, HIV e Sifilis.

Av. Florianopolis, s/n°, Novo. Tailandia/PA.
CEP 68.695-000. (91) 3752 - 3121 /1299/ 3338. I | 'II Tal=] 1™
sus titiito Nasmna

assistentediretoria.hgt@indsh.org.br » Dessovtvamt
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26.39 Estatuto da Crianga e do Adolescente

Objetivo da Agdo: Promover conhecimento sobre os direitos da crianga e do adolescente para que gozam de
todos os direitos fundamentais inerentes 4 pessoa humana, sem prejuizo da protecao integral de que trata
esta Lei, assegurando-se lhes, por lei ou por outros meios, todas as oportunidades e facilidades, a fim de Ihes

facultar o desenvolvimento fisico, mental, moral, espiritual e social.

Publico Alvo: Usuarios

Resuitados Obtidos: Palestra e distribui¢ao de panfletos
Periodo de realizagdo: 18 de julho.

Numeros de beneficiados: 29 pessoas

Valores gastos: R$: 6,00

N° de voluntarios: 02 pessoas.

3 '

Facilitadora: Ana Elizabett - Pedagoga

26.40 Projeto Docinho Musical
Objetivo da Agdo: envolver o maior nimero de usuérios, colaboradores e visitantes nesse momento de

descontragdo, lazer, cultura, fé e esperanga por meio da arte, levando emogdo e descontragdo a todos,
proporcionando mais leveza ao ambiente.

Av. Florianépolis, s/n°, Novo. Tailandia/PA.
CEP 68.695-000. (91) 3752 - 3121 /1299/ 3338. SUS+‘ Taml=1 1"

asslstentedlretorla.hit@lndsh.ori.br

Publico Alvo: Populagéo em geral.

Resultados Obtidos: parceira do Grupo de Trabalho de Humanizagao com as igrejas local
Periodo de realizagdo: 09 de julho

N° de beneficiarios: Em média 150 pessoas

Valores gastos: R$: 00,00.

N° de voluntarios: 08 pessoas.

oL 0056
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Apresentacéo de hinos no corredor das Recepcao Central da Emergéncia

clinicas de internagéo

26.41 Projeto café com a Diretoria
e Objetivo da Agdo: Integrar diretores e colaboradores, com oportunidade de se apresentar, falar de sua

fungdo, explanar suas sugestdes e queixas, tomando um ambiente de trabalho mais produtivo e humanizado,
valorizando os seus colaboradores, satisfazendo-os pelo reconhecimento que recebem.

e Puablico Alvo: Colaboradores.

e« Resultados Obtidos: Realizar mensalmente Encontro Café com a Diretoria.

e Periodo de realizacdo: 15 de julho.

« Niameros de beneficiados: 8 colaboradores.

e Valores gastos: R$85,99

e N°de voluntarios: 03 pessoas.

Gerente Administrativo Ricardo Aimeida e Colaboradores

Av. Florianopolis, s/n°, Novo. Tailandia/PA.
CEP 68.695-000. (91) 3752 - 3121 /1299/ 3338. ISUS+ D 5

assistentediretoria.hgt@indsh.org.br oo Novers
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26.42 Projeto Lagos de Amor
¢ Objetivo da Acdo: Ofertar um ambiente acolhedor, levando informagdes do aleitamento materno e rotinas

hospitalares. Proporcionando condigbes para que as gestantes conhegam os recursos disponiveis no hospital, e
se sinta acolhida e segura. "Garantindo mais tranquilidade das futuras mamaes na hora do parto”

e Publico Alvo: Gestantes.

* Resultados Obtidos: Oferecer acolhimento Humanizado e distribuicdo de folders em parceria com
Secretaria Municipal de Satde.

* Periodo de realizagdo: 02 e 09 de julho. Facilitador: Ana Elizabett - Pedagoga do NEP.

e N°de beneficiarios: 06 participantes

e Valores gastos: R$4,50

e N°de voluntarios: 03 pessoas.

Obs. Registro através de lista de presenca

26.43 Projeto Capelania
* Objetivo da Acdo: Levar a palavra de conforto e oragéo para os usuarios que necessita de ouvir a palavra de

esperancga, independente de credo religioso..

e Piblico Alvo: Usuarios.

* Resultados Obtidos: Fé, conforto e integragéo social.
e Periodo de realizagao: 01 de julho

e N°®de beneficiarios: 08 pessoas.

e Valores gastos: R$: 00,00.

e N°de voluntarios: 12 pessoas.

Obs. Registro realizado por lista de presenca

26.44 Projeto Comemorando com alegria
e Objetivo da Acéo: Integrar e valorizar cada vez mais os colaboradores e usuarios reforgando a humanizagao

nos servicos prestados.

e Publico Alvo: Usuarios e Colaboradores.

» Resultados Obtidos: Homenagear os colaboradores e usuarios

e Periodo de realizacdo: Mensal Facilitadora: Aline Baldo — Nutricionista.
e Niameros de beneficiados: 73 os e colaboradores

 Valores gastos: R$65,20.

o N°de voluntarios: 02 pessoas.

Av. Florianépolis, s/n°, Novo. Taildndia/PA.
CEP 68.695-000. (91) 3752 - 3121 /1299/ 3338. ‘SUS+| Tol=Y 1

assistentediretoria.hgt@indsh.org.br e
——————————— sesreiror vios 0058
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Momento da entrega do CupCake

26.45 Brinquedoteca
+ Objetivo da Agdo: Proporcionar as criangas um local para brincar e conhecer outras criangas que

estdo hospitalizadas. Humanizar a satide e promover o lidico. E um espago que valoriza a satde, o
brincar e a cidadania.

¢ Resultados Obtidos: realizar por intermédio do lidico e da recreagéo atividades educacionais que
se configuram como espago provedor de humanizagéo as criangas.

« Periodo de realizagdo: Mensal, facilitadores: Ana Elizabett pedagoga do NEP.

e N°de beneficiario: 84 criangas.

» Valores gastos: R$: 11,00.

s N°de voluntarios: 01 pessoa.

Pedagoga com as criangas na Brinquedoteca

Av. Florianopolis, s/n°, Novo. Tailandia/PA.
CEP 68.695-000. (91) 3752 - 3121 /1299/ 3338. SUS+ ~ Tl=Y 1=

assistentediretoria.hgt@indsh.org.br o O
————————————— e ran 0059
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26.46 Aniversariantes do més de julho — Projeto Comemorando com Alegria
Objetivo da Agdo: Integrar e valorizar cada vez mais os colaboradores pelo trabalho desenvolvido e reforgar

a humanizagéo nos servigos prestados.

L ]

Publico Alvo: Colaboradores.

Resultados Obtidos: A participagao dos aniversariantes, homenagens.

Periodo de realizacdo: 31 de julho - Nutricionista Aline Baldo e Ana Elizabett — Pedagoga.
Numeros de beneficiados: 06 colaboradores.

Valores gastos: R$85,99.

N° de voluntarios: 02 pessoas.

AGOSTO

Av. Florianopolis, s/n°, Novo. Tailandia/PA.
CEP 68.695-000. (91) 3752 - 3121 /1299/ 3338. SUS+| I S

asslstentedIretorla.hit@lndsh.ori.br

26.47 Campanha Agosto Dourado: A importancia e beneficios da Amamentagao
« Objetivo da Agdo: Incentivar as maes a amamentar seu bebé, beneficios da amamentagéo e outros

cuidados com o bebé.

¢ Publico Alvo: Puérperas e Gestantes.

« Resultados Obtidos: Envolver interagdo profunda entre mée e filho, com repercussdes no estado
nutricional da crianga, em sua habilidade de se defender de infecgbes, em sua fisiologia e no seu
desenvolvimento cognitivo e emocional, além de econdémica e eficaz intervencdo para redugdo da
morbimortalidade infantil.

¢ Periodo de realizacao: 06,07 de agosto.

« N°de beneficiarios: 63 participantes.

* Valores gastos: R$15,50.

e N°de voluntarios: 04 pessoas.

Fonoaudiéloga Deriane, avaliagdo dos bebés e Pediatrica - Helena
orientagdo para as maes. Sucgéo do Neonato.

m-m—- mso
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26.48 Combate ao Fumo
e Objetivo da Acdo: Alertar os jovens estudantes sobre o risco de fumar para que nao se tornem

dependentes do tabaco.

« Publico Alvo: Jovens estudantes

* Resultados Obtidos: Promover informagdes aos jovens sobre os riscos do tabaco e distribuicao de
folders.

* Periodo de realizagéo: 22 de agosto.

¢ Numeros de beneficiados: 44

e Valores gastos: R$: 15,00.

¢ N°de voluntarios: 02 pessoas.

Facilitadora: Danielly — Assistente Social

26.49 Alimentacdo Saudavel e Avaliagdes Nutricionais
* Objetivo da Agao: conscientizar os usuarios a desenvolver habitos alimentares saudaveis através de uma

boa alimentagéo e identificar quais alimentos que ndo podem faltar no cardapio do nosso dia a dia para
evitar doencas.

« Puablico Alvo: Usuérios

¢ Resultados Obtidos: Distribuigao de folders, cartaz e alimentos demonstrativos.

e Periodo de realizagdo: 30 de agosto

* N°de beneficiarios: 23 pessoas

e Valores gastos: R$: 25,50.

e N °de voluntarios: 3 pessoas

Av. Florianopolis, s/n°, Novo, Tailandia/PA. @
CEP 68.695-000. (91) 3752 - 3121 /1299/ 3338. Tmi=1—1™
SUS ot

assistentediretoria.hgt@indsh.org.br e
e TR - 061
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Momento da agdo nas recepgdes
Nutricionistas: Aline Baldo e Patricia

26.50 Projeto — Docinho musical
Objetivo da Acdo: envolver o maior numero de usuarios, colaboradores e visitantes nesse momento de

descontracédo, lazer, cultura, fé e esperanga por meio da arte, levando emogdo e descontracdo a todos,

proporcionando mais leveza ao ambiente.

Puablico Alvo: Internacdo e recepgles

Resultados Obtidos: parceira do Grupo de Trabalho de Humanizag&o com as igrejas local
Periodo de realizacdo: 21 de agosto

N° de beneficiarios: Em média 55 pessoas

Valores gastos: R$: 00,00.

N° de voluntarios: 08 pessoas

Av. Florianopolis, s/n°, Novo. Tailandia/PA.
CEP 68.695-000. (91) 3752 - 3121 /1299/ 3338. | + 1D S
SUS e

asslstentedlretorla.hit@lndsh.ori.br

Equipe musical e usuarios

e Dessrvobyimentn
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26.51 Projeto Comemorando com Alegria
e Objetivo da Acao: Integrar e valorizar cada vez mais os colaboradores e usuérios reforcando a

humanizagdo nos servigos prestados.
« Publico Alvo: Usuarios e Colaboradores.
e Resultados Obtidos: Homenagear os colaboradores e usuarios
+ Periodo de realizag@o: Mensal Facilitadora: Aline Baldo — Nutricionista e Ana Elizabett — Pedagoga.
« Numeros de beneficiados: 27 Participantes
« Valores gastos: R$65,20.
e N°de voluntarios: 02 pessoas.

Homenagem do Dia dos Pais Entrega do CupCake
Aniversariante.

26.52 Projeto Capelania
* Obijetivo da Acdo: Levar a palavra de conforto e oragéo para os usuarios que necessita de ouvir a palavra

de esperanca, independente de credo religioso.
e Pablico Alvo: Usuarios.
 Resultados Obtidos: Fé, conforto e integragao social.
* Periodo de realizagédo: 05,09,14,20 de agosto.
* N°de beneficiarios: 129 usuarios.
* Valores gastos: R$: 00,00.
e N°de voluntarios: 12 pessoas.

Obs. Registro feito por lista de presenca

Av. Florianopolis, s/n°, Novo. Tailandia/PA.
CEP 68.695-000. (91) 3752 - 3121 /1299/ 3338. | SUS+ | D B =t

asslstentedtretorla.hit@indsh.ori.br i Do 0063
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26.53 Brinquedoteca
« Objetivo da Acdo: Proporcionar as criangas um local para brincar e conhecer outras criangas que

estao hospitalizadas. Humanizar a salide e promover o ludico. E um espago que valoriza a saude, o
brincar e a cidadania.

+ Piublico Alvo: Criangas

* Resultados Obtidos: realizar por intermédio do lidico e da recreacdo atividades educacionais que se
configuram como espaco provedor de humanizagéo as criangas.

« Periodo de realizacdo: Mensal, facilitadores: Ana Elizabett pedagoga do NEP.

e N°de beneficiarios: 78 criancas.

e Valores gastos: R$: 15,00.

e N°de voluntarios: 01 pessoa.

Momentos de descontragdo com as criangas € os pais na brinquedoteca

SETEMBRO

26.54 Prevencgido ao Suicidio.
Objetivo da Agd@o: Promover conhecimento sobre a manutencdo da sadde mental, destacando a

importancia de agdes preventivas para reduzir os casos de depressao e de suicidios no Brasil e em
outros pais do mundo.
Piblico Alvo: Colaboradores

Resultados Obtidos: Palestra ministrada pela psicologa com distribuigao de panfletos
Periodo de realizacdo: 18 de setembro

N° de beneficiarios: 58 pessoas

Valores gastos: R$: 8,50

N° de voluntarios: 02 pessoas.

L ]

Av. Florianépolis, s/n°, Novo. Tailandia/PA.
CEP 68.695-000. (91) 3752 - 3121 /1299/ 3338. SUS+| D S

assistentediretoria.hgt@indsh.org.br 1+ Dreotvemens
————————— i 0064
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Psicologa: Nayara

26.55 Projeto Café com a Diretoria
e Objetivo da Agdo: Integrar diretores e colaboradores, com oportunidade de se apresentar, falar de sua

fungdo, explanar suas sugestdes e queixas, tornando um ambiente de trabalho mais produtivo e
humanizado, valorizando os seus colaboradores, satisfazendo-os pelo reconhecimento que recebem.

¢ Pdblico Alvo: Colaboradores.

* Resultados Obtidos: Realizar mensalmente Encontro Café com a Diretoria.

+ Periodo de realizagdo: 25 de setembro — Facilitador: Diretor Executivo Joaquim Fonseca Junior..

¢ Nuameros de beneficiados: 11 colaboradores

e Valores gastos: R$85,99.

* N°de voluntarios: 03 pessoas.

Obs. Registro por lista de presenca

26.56 Projeto Capelania
« Objetivo da Acédo: Levar a palavra de conforto e oracao para os usuarios que necessita de ouvir a palavra

de esperanga, independente de credo religioso.
e Pablico Alvo: Usuarios.
» Resultados Obtidos: Fé, conforto e integragéo social.
e Periodo de realizacdo: 02,16,23,27,30 de setembro
e N°de beneficiarios: 140 usuarios.
e Valores gastos: R$: 00,00.
e N°de voluntarios: 12 pessoas.

Obs. Registro feito por lista de presenca

Av. Florianopolis, s/n°, Novo. Tailandia/PA.
CEP 68.695-000. (91) 3752 - 3121 /1299/ 3338. Tml=1 1=
Sm Ttrtute Nationat

assistentediretoria.hgt@indsh.org.br
P ... . reinepoue
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26.57 Projeto - Comemorando com Alegria
o Objetivo da Agdo: Integrar e valorizar cada vez mais os colaboradores e usuérios reforgando a

humanizagéo nos servigos prestados.
¢ Publico Alvo: Usuarios e Colaboradores.
* Resultados Obtidos: Homenagear os colaboradores e usuarios
e Periodo de realizacdo: 01,03,06,07,19,20,22,23,24, 25,27 de setembro
« Numeros de beneficiados: 12 Participantes
¢ Valores gastos: R$65,20.

« N°de voluntarios: 02 pessoas.

Momento da entrega CupCake aos colaboradores

26.58 Brinquedoteca
+ Objetivo da Agdo: Proporcionar as criancas um local para brincar e conhecer outras criangas que estao

hospitalizadas. Humanizar a saide e promover o ladico. E um espago que valoriza a sadde, o brincar e a
cidadania.

¢ Resultados Obtidos: realizar por intermédio do lidico e da recreagéo atividades educacionais que se
configuram como espaco provedor de humanizagdo as criangas.

¢ Periodo de realizagdo: Mensal. Facilitadora: Grupo de Trabalho de Humanizagéo através da escala.

+ N°de beneficiarios: 08 participantes.

* Valores gastos: R$: 6,00.

« N°de voluntarios: 6 pessoas.

Av. Florianopolis, s/n°, Novo. Tailandia/PA.
CEP 68.695-000. (91) 3752 - 3121 /1299/ 3338. Tml=117
SUS iy

assistentediretorla.hgt@Iindsh.org.br oo N
S —————— 0066
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Acolhimento na Brinquedoteca

OUTUBRO

26.59 Campanha Outubro Rosa — Prevengio do Cancer de Mama e Utero
« Objetivo da Agdo: importancia do diagnéstico precoce através da das palestras, incentivar as mulheres a

manterem habitos de vida saudaveis, fornecer informagdes amplas sobre o tratamento e controle da
doenca.

« Pablico Alvo: Usuarios e colaboradores.

e Resultados Obtidos: Adotar a campanha Outubro Rosa, com agdes interna e externa.

e Periodo de realizagao: 05,10, 22,29 de outubro.

¢ Nuameros de beneficiados: 145 usuarios.

« Valores gastos: R$: 65,00.

* N°de voluntéarios: 8 pessoas.

Palestra de Prven(;ao do Coer

Av. Florianopolis, s/n°, Novo. Tailandia/PA.
CEP 68.695-000. (91) 3752 - 3121 /1299/ 3338. | SUS+ D S

assistentediretoria.hgt@indsh.org.br e
e —————— e 0067
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26.60 Palestra: de Educagéo no Transito
e Objetivo da Agdo: conscientizar os colaboradores da importancia do uso dos equipamentos de

seguranga, como capacete, & a principal causa presumivel de acidente.
e Pablico Alvo: colaboradores
¢ Resultados Obtidos: Palestra com entrega de panfletos em parceria com a Auto Escola
o Periodo de realizagdo: 29 de outubro
« Numeros de beneficiados: 19
e Valores gastos: R$: 10,00.
e N°de voluntarios: 8 pessoas.

Facilitador: Jean Rodrigues - Instrutor de transito

26.61 Protocolo de Manejo do suicidio
« Objetivo da Agdo: Alertar os colaboradores quantos os sintomas do suicido e a prevencgéo.

« Pdblico Alvo: colaboradores

« Resultados Obtidos: Palestra com entrega de panfletos em parceria com Centro de Atengéo Psicossocial
¢ Periodo de realizagdo: 30 de outubro

¢ Ndameros de beneficiados: 67

« Valores gastos: R$: 10,00.

¢ N°de voluntarios: 10 pessoas.

Av. Florianopolis, s/n°, Novo. Tailandia/PA.
CEP 68.695-000. (91) 3752 - 3121 /1299/ 3338. SUS+| D S

assistentediretoria.hgt@indsh.org.br o Nt
———————— .0068
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Saraya Albim - Psicologa do CAPs.
Adriani - Terapeuta Ocupacional — Coord. do Centro de Atencéo Psicossocial.

26.62 Palestra: Tabagismos, Drogas e Alcool
o Objetivo da Agao: Alertar os colaboradores da importancia de ndo fumar, e as principais doencas

causadas pelo fumo.
* Publico Alvo: colaboradores
« Resultados Obtidos: Palestra com entrega de panfletos em parceria CIPA
e Periodo de realizagdo: 30 de outubro
» Nuameros de beneficiados: 28
e Valores gastos: R$: 10,00,
e N°de voluntarios: 10 pessoas

Facllitadora Ana Ehzabett Pedagoga do NEP e Coordenadora do Grupo de Trabalho de
Humanizagdo — GTH.

Av. Florianopolis, s/n°, Novo. Tailandia/PA.
CEP 68.695-000. (91) 3752 - 3121 /1299/ 3338. nNnDsSH
sm it Nacions

asslstentedlretorla.hit@lndsh.ori.br vt Nt
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26.63 Palestra: Infecgoes Sexualmente Transmissiveis - IST
o Objetivo da Acdo: conscientizar os colaboradores da importancia da prevengéo da prevengdo nas

relagbes sexuais como fator primordial na manutengéo da salde e da boa qualidade de vida.
e Pdblico Alvo: colaboradores
¢ Resultados Obtidos: Palestra com entrega de panfletos em parceria CIPA
e Periodo de realizagdo: 30 de outubro
* Nuimeros de beneficiados: 16
e Valores gastos: R$: 10,00.
* N°de voluntarios: 10 pessoas

Facilitadora: Mayara Soares — Enfermeira

26.64 Palestra: Combate a Principio de Incéndio
» Objetivo da Acdo: Orientar os colaboradores como detectar e agir em casos de principios de um

incéndio.
« Publico Alvo: colaboradores
e Resultados Obtidos: Palestra com entrega de panfletos em parceria CIPA
s Periodo de realizagdo: 30 de outubro
* Ndmeros de beneficiados: 23
¢ Valores gastos: R$: 10,00.
e N°®de voluntarios: 10 pessoas

Av. Florianopolis, s/n°, Novo. Tailandia/PA. @
CEP 68.695-000. (91) 3752 - 3121 /1299/ 3338. SUS+ D S -

assistentediretoria.hgt@indsh.org.br = aencovmano
e —————— wroavian 0070
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Facilitador: Wadilson Costa Vieira - Bombeiro Civil

26,656 Palestra: Ginastica Laboral
e Objetivo da Agéo: Combater & ma postura corporal e a fadiga originada por esforgos excessivos ou

repetitivos no ambiente de trabalho.
« Pdblico Alvo: colaboradores
« Resultados Obtidos: Palestra com entrega de panfletos em parceria CIPA
e Periodo de realizagao: 30 de outubro
e Numeros de beneficiados: 14
e Valores gastos: R$: 10,00.
¢ Nimeros de voluntarios: 02

Fisioterapeutas: Delanea e Fernanda

Av. Florianopolis, s/n°, Novo. Tailandia/PA.

CEP 68.695-000. (91) 3752 - 3121 /1299/ 3338. \SUS+ INDsSH

asslstentedlretorla.hit@lndsh.ori.br Inskto Nosion
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26.66 Palestra: Cuidado Visual e avaliagdo com Técnico Optometria
e Objetivo da Acdo: Alertar os colaboradores a importante de cuidar da saltde ocular e no ambiente de

trabalho o cuidado deve ser redobrado. O risco de sofrer um acidente na regido dos olhos esta presente
em todas as profissdes.

e Piblico Alvo: colaboradores

* Resultados Obtidos: Palestra com entrega de panfletos em parceria CIPA

e Periodo de realizagdo: 29 de outubro

e Numeros de beneficiados: 42

e Valores gastos: R$: 10,00.

¢ Numeros de Voluntarios: 04

Antonio Coelho - Técnico Optometrico

26.67 Projeto Café com a Diretoria
e Objetivo da Agédo: Integrar diretores e colaboradores, com oportunidade de se apresentar, falar de sua

funcdo, explanar suas sugestdes e queixas, tornando um ambiente de trabalho mais produtivo e
humanizado, valorizando os seus colaboradores, satisfazendo-os pelo reconhecimento que recebem.

« Pablico Alvo: Colaboradores.

* Resultados Obtidos: Realizar mensalmente Encontro Café com a Diretoria.

e Periodo de realizagao: 23 de outubro

e Numeros de beneficiados: 09 colaboradores.

« Valores gastos: R$:85,99.

e N°de voluntarios: 02 pessoas.

Av. Florianopolis, s/n°, Novo. Tailandia/PA.
CEP 68.695-000. (91) 3752 - 3121 /1299 3338. SUS+ |n:;-n-|

assistentediretoria.hgt@indsh.org.br
——— ren 0072
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Facilitador: Diretor Executivo Joaquim Fonseca Junior

26.68 Projeto comemorando com alegria
. Objetivo da Acdo: Integrar e valorizar cada vez mais os colaboradores e usuarios reforcando a

humanizagao nos servigos prestados.

* Publico Alvo: Usuarios e Colaboradores.

« Resultados Obtidos: Homenagear os colaboradores e usuarios pelas datas comemorativas
e Periodo de realizacdo: Mensal

e Nuameros de beneficiados: 50 Participantes

» Valores gastos: R$65,20.

e N°de voluntarios: 02 pessoas.

Av. Florianopolis, s/n°, Novo. Tailandia/PA. @
CEP 68.695-000. (91) 3752 -~ 3121 /1299/ 3338. Tml=1 127
SUS s Ao
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26.69 Projeto Capelania
* Objetivo da Agao: Levar a palavra de conforto e oragéo para os usuarios que necessita de ouvir a palavra

de esperanca, independente de credo religioso.
« Publico Alvo: Usuarios.
* Resultados Obtidos: Fé, conforto e integragdo social.
¢ Periodo de realizagdo: 11, 21,28 de outubro
¢ N°de beneficiarios: 67 usuarios.
e Valores gastos: R$: 00,00.
o N°de voluntarios: 10 pessoas.

Equipe de visitas nos leitos

26.70 Brinquedoteca
+ Obijetivo da Acdo: Proporcionar as criangas um local para brincar e conhecer outras criangas que estao

hospitalizadas. Humanizar a satde e promover o lidico. E um espago que valoriza a satde, o brincar e a
cidadania.

+ Resultados Obtidos: realizar por intermédio do lidico e da recreagdo atividades educacionais que se
configuram como espaco provedor de humanizagéo as criangas.

o Periodo de realizacdo: Mensal. Facilitadores: Ana Elizabett pedagoga do NEP.

« N°de beneficiarios: 57 criangas.

e Valores gastos: R$: 10,00.

« N°de voluntarios: 01 pessoa.

Av. Florianopolis, s/n°, Novo. Tailandia/PA.
CEP 68.695~000. (91) 3752 - 3121 /1299/ 3338. sus+| Tl=1— ]
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Brinquedoteca

NOVEMBRO

26.71 Campanha Novembro Azul: Prevencgéo do Cancer de Préstata

» Objetivo da Acdo: Incentivar e sensibilizar a populagéo, em especial os homens para a prevengéo do
céncer de préstata e outras doengas, com énfase na prevencgéo e no diagnostico precoce do céncer de
préstata.

« Publico Alvo: Populagao em geral.

* Resultados Obtidos: Exames do PSA, Palestras, caminhada, distribuicdo de lagos azul, panfletos,
balGes, cartazes e iluminado com a cor azul e faixas no Hall do hospital.

 Periodo de realizagdo: 12,13 ,de novembro.

e Numeros de beneficiados: 177 usuarios.

* Valores gastos: R$ 49,00.

* N°de voluntérios: 15 pessoas

Campanha Novembro Azul
Teste PSA e orientagbes Nutricionais

Av. Florianopolis, s/n°, Novo. Tailandia/PA.
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26.72 Dia Mundial do Diabetes
* Objetivo da Agao: Alertar polugdo quanto a importancia da prevengao da Diabetes e Hipertensao

s Publico Alvo: Populagdo em Geral

» Resultados Obtidos: Teste de Glicemia, Verificagéo de PA e Orientagbes Nutricionais em parceria com a
EETEPA

* Periodo de realizagdo: 13 de novembro..

 Nuameros de beneficiados: 152 Usuérios.

e Valores gastos: R$176,32

e N°de voluntarios: 10 pessoas.

Venﬁcaqao dePAe Teste de Glicemia

26.73 Projeto — lagos de amor
* Objetivo da Agdo: Ofertar um ambiente acolhedor, levando informagdes do aleitamento materno e rotinas

hospitalares. Proporcionando condigbes para que as gestantes conhegam os recursos disponiveis no
hospital, e se sinta acolhida e segura. “Garantindo mais tranquilidade das futuras mamé&es na hora do
parto”

+ Publico Alvo: Gestantes.

e Resultados Obtidos: Oferecer acolhimento Humanizado e distribuicdo de folders em parceria com
Secretaria Municipal de Satde.

e Periodo de realizacdo: 30 de novembro. Facilitador: Ana Elizabett — Pedagoga do NEP.

e N°de beneficiarios: 02 participantes

e Valores gastos: R$ 2,50

e N°de voluntarios: 01 pessoa.

Av. Florianopolis, s/n°, Novo. Tailandia/PA.
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Visita Maternidade

26.74 Projeto café com a Diretoria
e Objetivo da Agdo: Integrar diretores e colaboradores, com oportunidade de se apresentar, falar de sua

fungdio, explanar suas sugestdes e queixas, tornando um ambiente de trabalho mais produtivo e
humanizado, valorizando os seus colaboradores, satisfazendo-os pelo reconhecimento que recebem.

e Publico Alvo: Colaboradores.

¢ Resultados Obtidos: Realizar mensalmente Encontro Café com a Diretoria.

¢ Periodo de realizagéio: 27 de Novembro. Facilitador: Joaquim Fonseca Junior — Diretor Executivo.

¢ Nameros de beneficiados: 14 colaboradores.

e Valores gastos: R$88,99

e N°de voluntarios: 03 pessoas.

Encontro com diretores, gerentes e colaboradores.

Av. Florianopolis, s/n°, Novo. Tailandia/PA.
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26.75 Projeto Comemorando com Alegria
¢ Objetivo da Acdo: Integrar e valorizar cada vez mais os colaboradores e usudrios reforgando a

humanizacgéo nos servigos prestados.
* Pablico Alvo: Usuarios e Colaboradores.
¢ Resultados Obtidos: Homenagear os colaboradores e usuarios
e Periodo de realizagéo: 4,13,17,20, 27,28,29,30 de novembro
o Nimeros de beneficiados: 14 Participantes
o Valores gastos: R$65,20.
¢ N°de voluntarios: 02 pessoas.

Homenagem da Técnica em Seguranga do Homenagem dos Bioquimicos.
Trabalho.

26.76 Projeto Capelania
+ Objetivo da Agdo: Levar a palavra de conforto e oracdo para os usudrios que necessita de ouvir a palavra

de esperanga, independente de credo religioso.
¢ Pdablico Alvo: Usuérios.
« Resultados Obtidos: Fé, conforto e integragéo social.
e Periodo de realizagéo: 07,15,21,25,26,30 de novembro
o NO°de beneficiarios: 126 usuarios.
e Valores gastos: R$: 00,00.
e N°de voluntarios: 12 pessoas.

Obs. Registro feito por lista de presenca

Av. Floriandpolis, s/n°, Novo. Tailandia/PA.
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26.77 Brinquedoteca
Objetivo da Agdo: Proporcionar as criangas um local para brincar e conhecer outras criangas que estao

hospitalizadas. Humanizar a salde e promover o lidico. E um espago que valoriza a salde, o brincar e a
cidadania.

Resultados Obtidos: realizar por intermédio do ludico e da recreagao atividades educacionais que se
configuram como espago provedor de humanizacgéo as criangas.

Periodo de realizagdo: Mensal, facilitadores: Ana Elizabett pedagoga do NEP.

N° de beneficiarios: 52 criangas.

Valores gastos: R$11,00.

N° de voluntarios: 01 pessoa.

DEZEMBRO

26.78 Palestra: Prevencgédo da AIDS
Objetivo da Agdo: Conscientizar a populagio sobre os cuidados necessarios cuidados para evitar

doengas das Infecgdes Sexualmente Transmissiveis e a proliferagao do virus HIV.

Piblico Alvo: Usuarios.

Resultados Obtidos: Palestra, distribuigio de folders e orientagdo aos usuérios a procurar o Centro de
Testagem e Aconselhamento (CTA).

Periodo de realizagdo: 01,20,30 de dezembro .

Nameros de beneficiados: 86 usuarios.

Valores gastos: R$12,50.

N° de voluntarios: 04 pessoas.

Av. Florianépolis, s/n°, Novo. Taildndia/PA.
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Facilitadores: Mayara da Silva Soares - Enfermeiro
Luciene Dias dos Santos — Técnica Enfermagem

26.79 Campanha Higienizagéo das Méos
e Objetivo da Agdo: Conscientizagédo para os cuidados de infecgdes relacionados pela falta de higienizagéo

das méos.
o Piblico Alvo: Usuérios.
* Resultados Obtidos: Orientagdo dos usuarios para realizar com frequéncia a higienizagao das méaos.
¢ Periodo de realizagdo: 10,12 de dezembro
e N°de beneficidrios: 98 pessoas.
» Valores gastos: R$:15,50.
e N°de voluntarios: 02 pessoas.

Facilitadores: Wanderson Lisboa Braga — Enfermeiro SCIH
Cinthia - Biomédica

Av. Florianépolis, s/n°, Novo. Taildndia/PA.
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26.80 Projeto: Horta Organica
« Objetivo da Agdo: Cultivo alto sustentavel agricultura organica e variedade nutricional na Dieta habitual

e Publico Alvo: Usuarios e colaboradores

* Resultados Obtidos: Realizacdo do Projeto em parceria com a Secretaria Municipal de Agricultura,
doagdes de insumos por parte de colaboradores e da Escola de Educagdo Tecnolégica do Para,
EETEPA/Tailandia, por meio dos alunos do curso de Agropecuaria/2018.

¢ Periodo de realizagdo: dezembro

* N°de beneficidrios: Refeigdes servidas no refeitério e internagdes

e Valores gastos: R$: 00

e N°de voluntarios: 15 pessoas

26.81 Projeto Lagos de Amor
« Objetivo da Agdo: Ofertar um ambiente acolhedor, levando informagbes do aleitamento matemno e rotinas

hospitalares. Proporcionando condigbes para que as gestantes conhegam os recursos disponiveis no
hospital, e se sinta acolhida e segura. "Garantindo mais tranquilidade das futuras mamé&es na hora do
parto”

¢ Publico Alvo: Gestantes.

¢ Resultados Obtidos: Oferecer acolhimento Humanizado e distribuicdo de folders em parceria com
Secretaria Municipal de Satde.

* Periodo de realizagdo: 02 de Dezembro - Facilitadora: Ana Elizabett — Pedagoga do NEP.

e N°de beneficiarios: 06 participantes

* Valores gastos: R$ 3,50

¢ N°de voluntérios: 02 pessoas

Av. Florianopolis, s/n°, Novo. Tailandia/PA.
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Ana Elizabett - Pedagoga do NEP — Coord.GTH.
Momento do acolhimento as gestantes para visita Maternidade no HGT

26.82 Projeto Café com a diretoria
s Objetivo da Agéo: Integrar diretores e colaboradores, com oportunidade de se apresentar, falar de sua

fungéo, explanar suas sugestdes e queixas, tornando um ambiente de trabalho mais produtivo e
humanizado, valorizando os seus colaboradores, satisfazendo-os pelo reconhecimento que recebem.

¢ Publico Alvo: Colaboradores.

* Resultados Obtidos: Realizar mensalmente Encontro Café com a Diretoria.

e Periodo de realizagdo: 27 de dezembro. Facilitadores: Diretor Técnico Jefferson Souza de Abreu e o
Coordenador de Enfermagem Dimas Rezende Junior

e Numeros de beneficiados: 10 colaboradores.

» Valores gastos: R$88,99

e N°de voluntarios: 03 pessoas.

Av. Florianopg % -
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26.83 Projeto Comemorando com Alegria
e Objetivo da Aglio: Integrar e valorizar cada vez mais 0s colaboradores e usudrios reforcando a

humanizag&o nos servigos prestados.
« Publico Alvo: Usuérios e Colaboradores.

« Resultados Obtidos: Homenagear os colaboradores e usuarios
e Periodo de realizagdo: Mensal

* Nameros de beneficiados: 149 Participantes

e Valores gastos: R$65,20.

e N°de voluntarios: 02 pessoas.

Homenagem de aniversario do Homenagem ao Dia do fonoaudi6logo

Colaborador.

26.84 Projeto Capelania
o Objetivo da Agdo: Levar a palavra de conforto e oragao para 0s usudarios que necessita de ouvir a palavra

de esperanca, independente de credo religioso.
e Pablico Alvo: Usuarios.
« Resultados Obtidos: Fé, conforto e integragéo social.
« Periodo de realizagdo: 09,12,18,19,23,29 de dezembro
e N°de beneficiarios: 133 usuarios.
e Valores gastos: R$: 00,00.
¢ N°de voluntarios: 12 pessoas.

Obs. Registro feito por lista de presenca
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26.85 Projeto Brinquedoteca

e Objetivo da Agdo: Proporcionar as criangas um local para brincar e conhecer outras criangas que estao
hospitalizadas. Humanizar a saude e promover o ludico. E um espago que valoriza a sa(de, o brincar e a
cidadania.

* Resultados Obtidos: realizar por intermédio do ludico e da recreagéo atividades educacionais que se
configuram como espago provedor de humanizagao as criangas.

» Periodo de realizagdo: Mensal, facilitadores: Ana Elizabett pedagoga do NEP.

o N°de beneficiarios: 27 criancas.

« Valores gastos: R$10,00.

e N°de voluntarios: 01 pessoa.

Brinquedoteca: Pedagoga, criangas e acompanhantes.

26.86 Projeto HGT Solidario
e Objetivo da Agdo: Desenvolver agbes solidaria com amor ao proximo com espirito de partilha, visando

cooperar com a comunidade mais carente.

¢ Piblico Alvo: usuérios e populagédo em geral.

+ Resultados Obtidos: Realizagao do Projeto HGT Solidario, Gincana de arrecadagao de Alimentos, rifa e
entrega de cestas basicas para a populagéo.

o Periodo de realizagéo: 13,18,21,25 de dezembro. Em parceria com Escolas e apoio das diretorias.

« Nimeros de beneficiados: 227

* Valores gastos: R$ 65,00.

e N°de voluntarios: 36 pessoas.

Av. Florianépolis, s/n°, Novo. Tailandia/PA.
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Pediatria Recepgédo do ambulatério

No dia 18 de dezembro, O HGT repetiu a campanha que ja vem sendo realizada ha mais quatro anos pelo
hospital: “Padrinhos Solidarios”, que atende pedidos de presentes de alunos da Escola Municipal de Ensino
Fundamental José Alfredo de Souza.
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Ana Elizabett - Pedagoga do NEP -~ Coor.GTH -
Representado a diretoria do hospital e o Grupo de Trabalho de Humanizag¢ao no Evento.

Foi realizada Gincana Solidaria e Rifa com os colaboradores para arrecadagdo de alimentos para
familias carentes do municipio. O objetivo foi arrecadar alimentos para doar as familias carentes e proporcionar
espirito solidario que envolve os colaboradores.

4
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Equtpe ganhadora 1" !ugar Equape ganhadom 2° lugar

No dia 22 de dezembro o Grupo de Trabalho de Humanizagdo promoveu a distribuicdo de 50 cestas
basicas de alimentos ndo pereciveis para familias carentes do Bairro Jardim da Liberdade no Municipio de
Tailandia.

Na agéo também foi distribuidos brinquedos para criangas.

Av. Floriandpolis, s/n°, Novo. Tailandia/PA.
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Daniele — Assistente Social Ana Elizabett - Pedagoga
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27. CONSIDERAGOES FINAIS

O presente relatério diz respeito as agbes realizadas pelo Hospital Geral de Tailandia. As atividades estdo em
constantes mudangas, visando a humanizagéo, exceléncia no atendimento aos usuarios, valorizagéo pessoal dos
colaboradores, qualificagé@o profissional, motivagdo para o trabalho e melhoria da qualidade de vida.

N&o incluso no relatério orgamentos de doagdes dos voluntarios, somente gastos do Hospital Geral de Tailandia.

Joaqui Jonséca Janior
Diretér Executivo
HGT/INDSH

Av. Floriandpolis, s/n°, Novo. Taildndia/PA.
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ANEXO |

RELATORIO DE SERVICO
DE ATENDIMENTO AO
USUARIO

Av. Florianépolis, s/n°, Novo. Taildandia/PA.
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SAU - SERVIGCO DE ATENDIMENTO AO USUARIO

INDICADORES DE
DESEMPENHO

2019
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O Servigo de Atendimento ao Usuario (SAU) € um setor destinado a avaliar a
qualidade dos servigos prestados pelo Hospital Geral de Tailandia, analisando o
indice de satisfagdo dos usuarios.

O trabalho desenvolvido pelos colaboradores do SAU busca levantar
informagdes relacionadas aos servigos prestados, seja por duvida, queixa, elogio ou
sugestbes. Envolve o processo de escuta dos usuarios, estabelecendo um canal de
comunicagéao e relacionamento com 0s mesmos.

O atendimento neste setor tem a caracteristica ativa (pesquisa de satisfagéo
através de questionarios), envolvendo pacientes e acompanhantes, e passiva
(atendimento aos usuarios através de canais de comunicagdo como telefone ou
sala de atendimento).

A Pesquisa de Satisfagdo avalia a qualidade do atendimento na busca pela
melhoria dos servigos prestados, ouvindo a opiniéo dos usuarios que utilizam a
nossa assisténcia, sendo realizada diariamente nos setores de atendimento do
hospital (Ambulatério, Pronto Atendimento, Servigo Auxiliar de Diagnéstico e
Terapia - SADT, Internagdo e Alta Hospitalar). A partir das pesquisas s&o obtidos
dados estatisticos referentes aos indices de satisfagdo dos usuarios, possibilitando
o monitoramento permanente da qualidade da assisténcia prestada no HGT.

Outra metodologia utilizada para a coleta de dados se da através das caixas de
sugestdes disponiveis nos setores de atendimento, onde os usuarios podem se
manifestar quanto ao atendimento recebido.

Todo este processo permite acompanhar o desempenho das areas
assistenciais e de apoio, o que iré contribuir para o objetivo principal do SAU que é
a melhoria do atendimento, tornando-o mais agil e acolhedor.

O presente relatério apresenta as atividades executadas pelo Servigo de
Atendimento ao Usuaério do Hospital Geral de Tailandia no ano de 2019.

O indice de satisfagdo de cada setor esta diretamente relacionado aos
conceitos que sdo atribuidos pelos usuérios, as perguntas dos questionarios. Os
conceitos “péssimo”’, “‘ruim” e “regular’ contribuem para a queda do indice. Ja os
conceitos “bom” e “6timo” influenciam para que o indice apresente um percentual
maior.

Mesmo ocorrendo oscilagdo no nimero de pesquisas realizadas de um més
para outro, a quantidade mensal gira em torno da média. Ja os conceitos atribuidos
as perguntas dos questionérios apresentam variagbes para mais ou para menos, o
que esta diretamente ligado ao resultado dos indices de satisfacdo dos diversos

Av. Florianépolis, s/n°, Bairro Novo. Tailandia/PA
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setores. Estas variagdes ocorrem tendo em vista que o publico atendido no decorrer
dos meses no HGT é diverso, e cada individuo possui expectativas, percepgoes,
emogdes e experiéncias Unicas acerca do servigo prestado.

Em busca de uma crescente satisfagdo dos usuarios, a dire¢do do HGT vem
continuamente trabalhando em prol de melhorias no atendimento, e dentro das
possibilidades, procurando atender as sugestdes, bem como dar o devido
encaminhamento a resolucéo das reclamacdes registradas,

As reclamagbes sempre sdo apuradas com a maior brevidade possivel, e se
tratando de colaboradores, resultam em orientagdes por parte das chefias
imediatas, e se necessario, em adverténcias. Sempre que o usuario se identifica, o
Servico de Atendimento do Usuério procura manter contato para esclarecimentos
acerca do ocorrido, bem como para dar retorno ao mesmo sobre as providéncias
adotadas.

Av. Florianépolis, s/n’, Bairro Novo. Tailandia/PA @
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As pesquisas de satisfagcdo efetuadas em 2019 seguem distribuidas conforme
tabela a seguir:

PESQUISAS REALIZADAS POR SETOR EM 2019

QUANTIDADE | QUANTIDADE |.

SEHOR PESQUISAS | ATENDIMENTOS | ©PESQ
Asbaistorto 1.080 7078| 1526
e e— 1.044 3802| 27.46
Pronto Atendimento 7.013 66.313| 10,58
SAD.T 1.586 13.307 11,92
Altas 3.503 3503 100,00

Tabela 01: Pesquisas realizadas/ atendimentos por setor/ percentual de pesquisas em relagio ao nimero de
atendimentos.

A tabela a seguir demonstra a satisfagdo do usuario, medida a partir das
pesquisas de satisfagdo:

PERCENTUAL DE SATISFAGAO POR SETOR EM 2019

B Quantidade de Respostas por Setor 2019
Ambulatério Internagéo : Altas
Péssimo 8 0 0
Ruim 65 15 13
Regular 2.549 1.823 : : 1.831
Bom 9.523| 12.470 103.287 i 16.564
Otimo 6.215 14.921 11.231
29.229

Tabela 02: Conceitos emitidos pelos usuérios a partir das pesquisas de satisfagio/percentual de satisfagéo

Av. Floriandépolis, s/n°, Bairro Novo. Tailandia/PA
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REPRESENTAGAO GRAFICA DO PERCENTUAL DE SATISFAGAO
MENSAL POR SETOR EM 2019
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Gréafico 1: Percentual de satisfagiio por setor

REPRESENTAGAO GRAFICA DO PERCENTUAL DE SATISFAGAO

GERAL POR MES EM 2019

Sutistaglo Geral

Gréfico 2: Percentual de satisfagio geral
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ATIVIDADES DESENVOLVIDAS PELO SAU EM 2019

1. Atendimentos 665
1.1 Atendimentos reclamagdes em sala 2
1.2 Atendimentos por telefone 0
Atendimentos conforme caixa de sugestdes
1.3 . 52
(Elogios)
14 Atendimentos conforme caixa de sugestdes 12
d (Sugestdes)
15 Atendimentos no momento da pesquisa / 60
' caixa de sugestdes (Reclamagdes)
1.6 Atendimentos nos leitos (visita as clinicas) 539
2. Acgoes geradas nos atendimentos 583

Orientagdo / informagéo sobre normas, regras

1 e servicos (consultas, exames, internagéo) i
292 Encaminhamento a outros profissionais, 196
' servigos e/ou setores do HGT
2.3 Encaminhamento ao Servigo Social 109
2.4 Encaminhamento a Psicologia 5
3. Pesquisas de satisfacdo realizadas 14.226
3.1 Intermnas 4,547
3.2 Externas 9.679
4. Informativos e comunicados emitidos 0
5. Reunides internas administrativas 0
realizadas

6 Participacdo em eventos e treinamentos -

Tabela 03: Demonstrativo de atividades desenvolvidas pelo SAU

Alguns dos usudrios atendidos emitiram comentarios, registrados a partir dos
atendimentos em sala, nas visitas aos leitos ou através dos registros depositados
nas caixas de sugestdes disponibilizadas nas éareas do HGT. Vejamos a
classificag@o desses comentarios:

TIPO DE COMENTARIO 2019

Elogios 52
Sugestdes 12

Mﬁ 62

Tabela 04: Comentérios feitos pelos usuédrios
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REPRESENTARO GHFICA DOS TIPOS DE COMENT leOS

EMITIDOS PELOS USUARIOS EM 2019

Observando os registros, convém destacar a ocorréncia das reclamagdes,
sendo encaminhadas as Diregbes responsaveis para avaliagéo e parecer:

o MEERERE B0 RECLAMAGOES SAES: .. SO THN

mmotano_atendtmento médloo | _'

AnaanNaaNaROR
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Gréfico 4: Motivos das reclamagbes

Tabela 06: Reclamagdes por setor

REPRESENTAGAO GRAFICA DA PROCEDENCIA DAS
RECLAMAGOES EM 2019

Av. Florianépolis, s/n", Bairro Novo. Taildndia/PA

CEP 68.695-000. (91) 3752-3121/1299/3338
assistentediretoria.hgt@indsh.org.br




* WM SECREMRL&DE ‘*‘ BADA

NUMERO DE ATENDIMENTOS POR CLASSIFICAGAO DE RISCO
EM 2019

TOTAL

CLASSIFICACAO

ARARBLO ATENDIMENTOS
JANEIRO 2.008 5.489
FEVEREIRO 1.788 4.887
MARCO 2.418 5.853
ABRIL 2127 6.713
MAIO 2.467 6.728
JUNHO 1.914 5.330
JULHO 1.743 4.880
AGOSTO 1.663 4.871
SETEMBRO 1.858 5.281
OUTUBRO 1.511 5.521
NOVEHIIIO 1.415 5.525
1.348 5.255
'rcml.m 22.286 66.313
% 3,92% 33,66% 5§3,00% 9,62% 100%
Nota: O percentual (%) & obtido através da divis3o entre o total de atendimentos por dlassificaco de risco e o total geral de
atendimentos

Tabela 07: Atendimentos por classificagio de risco

REPRESENTAGAO GRAFICA DO NUMERO DE ATENDIMENTOS
POR CLASSIFICACAO DE RISCO EM 2019
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Gréfico 6: N° de atendimentos por classificagio de risco

Av. Florianpolis, s/n°, Bairro Novo. Tailandia/PA

CEP 68.695-000. (91) 3752-3121/1299/3338 SUS IHB-H
assistentediretoria.hgt@indsh.org.br

RESPFEITO h VIDA




GOVERNO DO

S T e ASUPARA

Analisando a representagdo grafica do numero de atendimentos por
classificacéo de risco em 2019, observa-se que o numero de atendimentos que
ocorrem no Pronto Atendimento do HGT que recebem a classificagdo VERDE -
pouco urgente @ AZUL - ndo urgente, representam 62,52% dos atendimentos do
ano.

Para um atendimento Humanizado, orientamos os pacientes sobre a
importancia de procurar o HGT somente em casos de Emergéncia:

SHNBETISERS
g7 &v0 Y

Awdommiuwmdnm
como acidentes, infartos, ossos quebrados, febre elevada

- Ndo & recomendado usar o pronto-socorro para consultas
médicas convencionais porque o atendimento serd impessoal
e so serdo tratados os sintomas

- 0 uso inadequado do pronto-socormo pode causar sobrecarga
eMomd&mﬁMM

‘. \ 4 g .f.

J

-

Terwndokin

Tailéndia, 10 de janeiro de 2020.

Slmono Wortman
Coo fenagora ao

doSAY /
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GRAFICOS

AVALIAGAO DE SATISFAGAO DO USUARIO
AMBULATORIO
2019

i Limpezs informagho Singhzegio Medicos

AVALIAGAO DE SATISFAGAO DOS USUARIOS
INTERNAGAO
2019
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AVALIAGAD DE SATISFAGAD DOS USUARIOS
PRONTO ATENDIMENTO
2019
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AVALIACAO DE SATISFACAO DOS USUARIOS
ALTA HOSPITALAR
2019

Av. Florianépolis, s/n°, Bairro Novo. Tailandia/PA

CEP 68.695-000. (91) 3752-3121/1299/3338
assistentediretoria.hgt@indsh.org.br | SUS + | M = =

£E7590102

RESPEITO AVIDA



GOVERNO DO

NS e sooms NUPARA

RESOLUTIVIDADE DE QUEIXAS

SERVIGO DE ATENDIMENTO AO USUARIO

REGISTRO DE OPINIAO
Periodo: 2019

AMBU..ATORIO 1.080
INTERNAGAO 1.044
PRONTO ATENDIMENTO 7.013
SADT 1.588
ALTAS 3.503
ELOGIOS 52
SUGESTOES 12
RECLAMAGOES 62
RECLAMAGOES RESOLVIDAS 62 100,00%
METACONTRATUAL cm————r 80%
REALIZADO e ——— 100,00%

Representag#o Gréfica da Resolutividade das Reclamagdes
Meta Contratual / Realizado

|

Meta Contratual Realizado
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PLANO ESTATISTICO
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=== . L = i I LE 1 il 3 o3 & o 4
. Paciente Dia 1.191 1221 | 1218 ] 1223 [ e219 | 168 | 177 [ 1025 | 1040 | 907 874 | 887
[IN°. Internacbes 333 3] 345 336 326 311 309 299 307 326 303 | 285
[IN°. Altas/Saidos 337 322 338 342 335 303 308 305 315 319 309 | 298
[Taxa Geral de Ocupagiio 7533% | B5.50% | 77,04%] 79,93% | 77,10% | 76,34% | 74.45%| 64,83% | 67,97%| 57.37% | 57,12%] 56,10%
Médin Geral de P éngi 3,53 3,19 360 | 358 | 364 | 385 [ 38 | 336 | 330 | 284 | 283 | 298
ndice Geral de Giro de Leito 6,61 6,31 663 | 671 | 637 | 594 | 604 s98| 618 | 625 | 606 | 584
Taxa Global de Mortalidade 2,67% 1% | 3.25% | 2,92% | 3,58% | 5.61% | 3.57% | 4.92% | 1.90% | 3,76% | 3.56% | 2.35%
Taxa de Infecgio Hospitalar 0.80% 1.24% | 0,59% | 2.33% | 0,29% | 0.00% | 0,32% | 0.65% | 031% | 0.62% | 0.32% | 067%
Taxa de Mortalidade Cirlirgi 0,56% 0,53% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,69% | 0.57% | 066% | 0.00% | 0,00% | 0.00% | 0.00%f
Total de Cirurgias 180 187 167 158 185 144 175 141 176 176 156 | 160
IIN° Partos 112 114 113 125 118 148 134 123 131 130 133 | 13
[[Total de Procedi Ciriirg 180 187 167 158 185 144 175 141 176 176 156_| 160
fCME Material Produzido 8.534 8311 | 8394 | 7762 | 8.194 | 8103 | 7875 | 6419 | 7362 | 7.167 | 6.863 | 7512 7.708
[CME Material Distribuido 7.340 7425 | 7.739 | 7408 | 7571 | 7495 | 7702 | 5886 | 6604 | 6443 | 6.036 | 6.786 7.036
[Total de Consultas Ambulatorigis 633 642 655 624 514 530 597 619 598 615 574 | 4am L% 590
fPucientes Urgéncis/Emergéncin 5.489 4887 | 5853 | 6713 | 6728 | 5330 | 4860 | 4871 | 5281 [ 5521 | 5525 | 5.255
Realizados no PA 18374 17.336 | 21.367 | 24.630 | 23.520 | 18.936 [ 16854 | 24.076 | 25371 | 27.912 | 28.663 | 29.082 : ﬁ
[Satisfagio do Usudrio 86.73% | 78,08% | 81,07%] 79.37% | 81,95% | B542%| 84.44%| 83.55%| 85.81% | 86,13% | 84.16%| 85,06% = 1
[IN°. Sessdes de Fisioterapia 514 891 774 | 858 702 | 1.020 [ 807 494 441 386 394 | 430 7711 643
[IN°. Sessdes de Terapia Ocupacional 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 o P 0
| Atendi Servigo Social 267 270 222 354 310 306 338 267 311 272 233 | 256 || 3406 284
| Atendimentos Servigo de Psicologia 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 - 0
Exames: N°. Andlises Clinicas 15.068 14.805 | 17.505 | 18.362 | 17.773 | 16289 | 16336 | 16814 | 16269 | 15375 | 16.853 | 14.018 -
[[Exames N° . Mamografia 106 104 104 | 66 7 5] 104 | 129 90 60 | 61 | 92 i
[[Exames: N°. Raio-X 1.662 1732 | 1979 | 1936 | 2057 | 2031 | 2016 | 1.829 | 1614 [ 2001 | 1982 | 1.895 1.895
[[Exames: N°. Tomografias 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 - [
[[Exames: N°. Uttrasson 789 785 604 793 693 715 776 594 664 659 637 | 646 : 696
Exames: N°. Endoscopias 97 90 47 84 66 67 77 2 79 77 84 61
. El diograma 191 29 282 | 293 246 250 247 217 237 250 | 231 | 201 i : ::
[IN°. Transfusdes 48 35 42 31 44 41 19 41 12§ 42 17 61
[IN°. Refeiges 18.808 18.712 | 19.646 | 20676 | 21.297 | 20309 | 19.766 | 18.128 | 18.644 | 17.133 | 16241 | 15476
[IN°. Kg. Roupa Lavada 8.096 7961 | 8604 | 8276 | 9544 | 8268 | 8503 [ 7779 | 8472 | 7.763 | 7.506 | 7.710
IManutengdes Realizadas 90 111 136 128 188 136 115 119 139 188 120 | 141
Total de Funciondrios 288 285 281 2719 281 285 | 285 287 287 288 289 | 289
Total de Médi 45 37 38 42 47 45 53 54 46 46 44 54 46
Total Tercei 5 5 5 5 5 5 9 9 9 9 [ 7
Outros 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 - o
[Média Geral de Férias 23 25 23 15 17 19 21 14 19 15 16 2 19
[Média Geral de Licenga 13 12 12 10 10 10 u 7 7 9 9 T 10
[IMédia Geral de Admissd 7 2 2 4 3 6 4 4 3 2 3 3 4
[Média Geral de Demissdes 4 4 6 6 4 3 4 7 3 1 2 2 ]
Média Geral de Afastamento 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 = 0
s 8] ' s R I E
_ Anilises Clinicas 2.895 2939 | 3274 | 3250 [ 2904 | 3.353 | 2902
[IN° . Mamografi 0 0 0 0 0 0 0
[iNe. Raio-X 160 199 209 217 171 261 241
[IN°. Tomografi 0 0 0 0 0 0 0
| S 97 85 79 104 107 105 91
IIN°. Endoscopias 0 2 0 0 0 0 0
El diog 10 5 14 0 0 5 6
Transfusdes 48 35 42 3l 44 41 39
Toait T W W
_ Anilises Clinicas 12.173 11956 | 14321 | 15.112 | 14.869 [ 12936 | 13.434 | 14307 | 13.596 ] 13.166 | 14.406 | 11620
{IN° . Mamografia 106 104 104 66 77 83 104 129 90 160 61 92 3
[Ine. Raio-X 1.502 1533 | 1770 | 1719 | 1886 | 1770 | 1775 [ 1703 | 1464 | 1871 | 1.882 | 1788 _ é
| =
e
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ANEXO V

ENCONTRO DE CONTAS E
ENDIVIDAMENTO

Av. Florianépolis, s/n°, Novo. Tailandia/PA

CEP 68.695-000. (91) 3752 - 3121 /1299/ 3338
assistentediretoria.hgt@indsh.org.br
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LURD DO NTHE TAILANDIA € SEDE S ]
CONTRATO DE GESTAD N° 020/SESPA/2013 - INICIO EM 01/07/2013 - PRIMEIRO ANO
Provizho
DATA 12 PARCELAS | Vencimento | N.fiscal Competbncia Contrato Tarifa Recsbimento | Transi. P/Tailandia|  Encargos Desp.Compartithada SALDO
11/01/2019 679 PARCELA| 20/01/2019 | 40 Janeiro 2015 TeRseT] [ 2easseio
20/02/2015 1.238.084,38
28/02/2019 482.845,81
1.093.964,95
(687 PARCELA | 20/02/3018 | 41 | Feversiro 2018 | ZB14896.10 1)
14/03/2019 1.150.090,61
20/03/2019 820.479,24
16/04/2019 84432625
'59¢ PARCELA | r7) Wargo 2019 7.814.896,10] 2814 896,10
22/04/2018 908.072,84
19 450.000,00
13/05/2018 1456.823,26
— 0,00 }
[Frearzois 708 PARCELA | 20/04/2018 | 43 “Abril 2019 2.814.896,10] 2.814.896,10
14/05/2019 1.136.417,39
07/06/2019 718.84797
12/06/2019 959.630,74
000 }
IWBF [ TIEPARCELA| 20705/2018 | &% | Walo 2019 7814.696,10] 2814.896,10
04/07/2018 2.814.696,10
TAT06/2015 728 PARCELA | 20/06/2018 I Tunha 2010 2.814.696,10] Z814.896,10
18/07/2019 1478.736,01
19/07/2019 605.308,31
730.855,78
Talho 2018 2.814.696,1 2B14.856,10
968.909,67
1.084.653,01
76133342
e i 2004
AGOSG 2018 2.614.896,10] 2.814.896,10
206.252 67
939.144,31
500.000,00
1.169.499,12
7019 2.818.896,10] 2.814,896,10
1.038.656,32
1,059.339.91
216.108,87
500.794,00
Outubro 2015 281 2814.896,10
128.764,40
628.326,28
1.726.62347
331.181,96
E 9,01
4823 | Novembro 2019 | 2.814.896,10] TB14.895,10
917.932,15
1.896.963,95
200
MDezembro 2010 | Z814.896.10] TBI4898,10
327.518,14
126.666,39
) ) e |
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