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1. IDENTIFICAÇÃO 
 
Hospital Geral de Tailândia - HGT, localizado na Av. Florianópolis, s/n, Bairro Novo, 
Município de Tailândia/PA, integrado a mesorregião do Noroeste Paraense. 
Compreende uma área de 4.476 km², com uma população estimada em 79 mil 
habitantes.     
A Gestão do HGT está sendo realizado pela OSS Instituto Nacional de 
Desenvolvimento Social e Humano ï INDSH desde 01 de Julho de 2013, de acordo 
com o Contrato de Gestão Nº 020/2013, celebrado entre a Secretaria Executiva de 
Saúde Pública do Estado do Pará. 
 

2. FINALIDADES 
 
Prestar assistência médico hospitalar, dentro de padrões técnicos e científicos 
aceitáveis, à população de usuários do Sistema Único de Saúde ï SUS, residentes 
nos municípios de Tailândia, Mojú, Acará, Goianésia, Alto do Mojú, Tomé Açú e 
Palmares. De média complexidade, atendimento ambulatorial e de urgência e 
emergência aos pacientes regulados pela Central de Regulação Estadual e 
encaminhados pelo SAMU, Corpo de Bombeiro e Polícia Rodoviária.  
 

3. CAPACIDADE INSTALADA 
 

 

3.1. URGÊNCIA/EMERGÊNCIA 
 

Composto de 02 consultórios médicos, 01 sala para atendimento de emergência, 01 
isolamento, 02 observações com 03 leitos cada, 01 sala de curativo, 01 sala de 
medicamentos, 01 sala para observação com 07 lugares, 01 sala para inalação, 01 
sala para triagem e classificação de risco, 01 sala de Coordenação de Enfermagem, 
01 sala do S.A.U. (Serviço de Atendimento ao Usuário) e 01 sala do Serviço Social. 
 

3.2. AMBULATÓRIO 
 

Composto de 02 consultórios médicos para consultas das especialidades de 
ginecologia/obstetrícia, cirurgia geral, ortopedia/traumatologia, oftalmologia, 
cardiologia e endocrinologia. 
 

3.3. CENTRO CIRÚRGICO/OBSTÉTRICO 
 

Composto de 03 salas cirúrgicas; o1 sala de pré-parto com 03 leitos; 01 sala de parto 
e 01 sala de recuperação pós anestésico com 03 leitos. 
 

3.4. UNIDADES DE INTERNAÇÕES 
 

Clínica Médica 11 leitos (sendo 01 Isolamento); Clínica Cirúrgica 09 leitos (sendo 01 
Isolamento); Clínica Obstétrica 12 leitos; Clínica Pediátrica 10 leitos e Unidade de 
Cuidados Intermediários ï UCI 10 leitos, sendo 06 leitos Adultos e 04 leitos Infantis. 
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4. ESPECIALIDADES MÉDICAS 
 
ü Clínica Médica; 
ü Cirurgia Geral; 
ü Pediatria; 
ü Ginecologia/Obstetrícia; 
ü Ortopedia/Traumatologia; 

 
ü Cardiologia; 
ü Oftalmologia; 
ü Endocrinologia; 
ü Radiologia; 
ü Anestesiologia. 

 

5. SERVIÇOS DE APOIO DIAGNÓSTICO E TERAPÊUTICO ï SADT 
 

ü Radiologia; 
ü Ultrassonografia; 
ü Endoscopia; 
ü Mamografia; 
ü Eletrocardiograma; 
ü Fisioterapia; 
ü Laboratório de Análises Clínicas;  
ü Hemoterapia (Agência Transfusional). 

 
 

6. VOLUME DE ATENDIMENTOS HOSPITALAR 
 

DESCRIÇÃO Nº ATENDIMENTOS 

Internações Hospitalar 3.899 

Cirurgias 1.861 

Partos 1.426 

Serviços de Apoio Diagnóstico e Terapêutico - SADT 16.626 

Consultas Ambulatoriais de Especialidades 8.633 

Urgência e Emergência 69.647 

 

7. ASSISTÊNCIA SOCIAL 
 
ü 2.158 Atendimentos Realizados. 

 

 

8. EDUCAÇÃO 
 

ü 53 Cursos Realizados; 
ü 1.584 Participantes. 
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9. RECURSOS HUMANOS ï 230 FUNCIONÁRIOS 
 

ü 103 Funcionários da Assistência; 
ü 52 Funcionários Administrativos; 
ü 75 Funcionários de Apoio. 

 

10. SERVIÇOS TERCEIRIZADOS ï 17 COLABORADORES 
 

ü 05 Serviço Técnico de Radiologia; 
ü 04 Segurança Patrimonial; 
ü 05 Laboratório de Análises Clínicas; 
ü 01 Serviço de Manutenção de Equipamentos Médico Hospitalar; 
ü 01 Serviço de Refrigeração; 
ü 01 Manutenção de Equipamentos 

 

11. CORPO CLÍNICO -  37 PROFISSIONAIS MÉDICOS 
 

ü Cirurgia Geral (4);. 
ü Ortopedia/Traumatologia (5); 
ü Anestesiologia (4); 
ü Cardiologia (1); 
ü Oftalmologia (1); 
ü Endocrinologia (1); 
ü Radiologia (5); 
ü Pediatria (3); 
ü Clínica Médica (8); 
ü Ginecologia/Obstetrícia (5). 

 

12. FATURAMENTO 
 

ü Até o mês de Outubro/2013 o faturamento do Hospital Geral de Tailândia era 
realizado através de Gestão Municipal, a partir de Novembro/2013 foi alterado 
para Gestão Estadual. 
 

12.1. PRODUÇÃO AIH APRESENTADA EM 2014 
 

MÊS/ANO VALOR 

Janeiro-Julho/2014 R$ 679.889,98 

Agosto ï Dezembro/2014 R$ 770.997,27 

TOTAL          R$ 145.088.725,00  

 

12.2. PRODUÇÃO BPA APRESENTADA EM 2014 

 

TOTAL GERAL DO FATURAMENTO  R$ 14.658,302 367 

MÊS/ANO VALOR 

Janeiro-Julho/2014 R$ 681.693,43 

Agosto ï Dezembro/2014 R$ 812.605,24 

TOTAL R$ 149.429,867 
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13. SERVIÇO DE ATENDIMENTO AO USUÁRIO - SAU 
 

O índice de satisfação dos usuários refletem o nível de resolutividade e índice de confiança 
do HGT, com eficiência e eficácia no que diz respeito às equipes multiprofissionais treinadas 
e capacitadas, equipamentos e materiais de qualidade que garantam o auxílio ao tratamento 
dos usuários atendidos, conforme descrito no quadro abaixo. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

TABELA DO ÍNDICE DE SATISFAÇÃO - 2014 

MESES/ANO PERCENTUAL ÍNDICE  

Janeiro/2014 72,33% 

Fevereiro/2014 70,06% 

Março/2014 59,96% 

Abril/2014 91,07% 

Maio/2014 92,18% 

Junho/2014 88,28% 

Julho/2014 93,51% 

Agosto/2014 88,86% 

Setembro/2014 80,99% 

Outubro/2014 89,26% 

Novembro/2014 89,65% 

Dezembro/2014 84,93% 

Média Geral 83,43% 
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Contrato 020/2013 - Hospital Geral De Tailândia - HGT - Janeiro à Dezembro de 2014 
 

 
MAPA COMPARATIVO DAS METAS FÍSICAS CONTRATADA / EXECUTADA  PELO 

SERVIÇO APOIO DIAGNÓSTICO TERAPEUTICO ï EXTERNO 
 

ESPECIALIDADE 

TOTAL 1º 
SEMESTRE- 2014 

TOTAL 2º 
SEMESTRE - 2014 

TOTAL GERAL - 2014 

Contr. Exec. % Contr. Exec. % Contr. Exec. % 

Análise Clínicas 42.000 59.590 142 42.000 40.818 97 84.000 100.408 120 

Raio X 2.700 7.082 262 2.700 8.312 308 5.400 15.394 285 

Mamografia 2.700 397 15 2.700 436 16 5.400 833 15 

Ultrassonografia 3.600 3.634 101 3.600 3.510 98 7.200 7.144 99 

Endoscopia 2.700 210 8 2.700 316 12 5.400 526 10 

ECG 
(EletroCardioGrama) 

5.400 589 11 5.400 438 8 10.800 1.027 10 

TOTAL 59.100 71.502 121 59.100 53.830 91 118.200 125.332 106 

 

MAPA COMPARATIVO DAS METAS FÍSICAS CONTRATADAS / EXECUTADAS PELAS 
ALTAS HOSPITALARES (CLÍNICAS ESPECIALIZADAS) 

 

ESPECIALIDADES 

TOTAL 1º 
SEMESTRE - 

2014 

TOTAL 2º 
SEMESTRE - 

2014 

TOTAL ANUAL 
2014 

Cont. Exec. % Cont. Exec. % Cont. Exec. % 

Clínica Médica * 300 * * 372 * * 672 * 

Clínica Cirurgica  * 513 * * 422 * * 935 * 

Clínica Obstétrica * 738 * * 876 * * 1614 * 

Clínica Pediátrica * 266 * * 166 * * 432 * 

Unidade de 
cuidados 
Intermediários- 
UCI 

* 149 * * 50 * * 199 * 

TOTAL 1.284 1.817 142 1.284 1.836 143 2.568 3.653 142 

 

MAPA COMPARATIVO DAS METAS FÍSICAS CONTRATADA / EXECUTADA 
REFERENTES A URGENCIA E EMERGENCIA 

 

ATENDIMENTOS 

1º SEMESTRE 2014 2º SEMESTRE 2014 
TOTAL ANUAL 

2014 

Contrat. Execut. % Contrat. Execut. % Contrat. Execut. % 

Urgência / 
Emergência 

36.000 35.506 99 36.000 34.141 95 72.000 69.647 97 
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MAPA COMPARATIVO DAS METAS FÍSICAS CONTRATADA / EXECUTADA DOS 
SERVIÇOS DE AMBULATÓRIOS 

 

ESPECIALIDADES 
1º SEMESTRE 2014 2º SEMESTRE 2014 TOTAL ANUAL 2014 

Contrat. Execut. % Contrat. Execut. % Contrat. Execut. % 

Consulta Ortopedica 864 1292 150 864 929 108 1728 2221 129 

Consulta Cirurgião 

Geral 
768 834 109 768 674 88 1536 1508 98 

Consulta 

Cardiologista 
576 437 76 576 398 69 1152 835 72 

Consulta 

Oftalmologista 
480 371 77 480 399 83 960 770 80 

Consulta 

Ginecologista 
864 767 89 864 760 88 1728 1527 88 

Consulta 

Endocrinologista 
360 147 41 360 138 38 720 285 40 

Consulta Pediatria 768 889 116 768 598 78 1536 1487 97 

TOTAL 4680 4737 101 4680 3896 83 9360 8633 92 

 
 

14.  AÇÕES SOCIAIS REALIZADAS 
 

Projeto: CAMPANHA DE CARNAVAL  

 
Objetivo da Ação 

Teve como objetivo sensibilizar a sociedade para prevenção contra o vírus da 
AIDS, usar camisinha, fazer o teste e, se der positivo, começar logo o tratamento, 
reforando o conceito ñcamisinha + teste + medicamentoò de preven«o 
combinada. 

 
Público Alvo 

Colaboradores do HGT, pacientes e acompanhantes atendidos no Hospital 
Geral de Tailândia. 

 
Resultados Obtidos 

Foi realizada a distribuição de 100 preservativos e 100 folhetos contendo 
explicações sobre ações preventivas da AIDS. 

 
Nº de beneficiários 

Foram orientados in loco pacientes no hall da recepção e colaboradores do 
Hospital Geral Tailândia. 

 
Período de realização. 
 

Iniciou-se em 03 de Março de 2014. 
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Fotos 
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Projeto: DIA INTERNACIONAL DA MULHER  

Objetivo da Ação 
Teve como objetivo resgatar a importância política da Mulher na sociedade 
atual, seu papel, seus avanços e desafios, cuidados com a saúde e 
principalmente reforçar junto à equipe de trabalho o reconhecimento e o valor 
do público feminino nos diversos setores de trabalho. 

 
Público Alvo 

Colaboradoras do Hospital Geral de Tailândia. 
 

Resultados Obtidos 
A programação contará com café da manhã e lanche especial, no auditório do 
hospital, onde ambiente será animado com música, Palestras educativas, 
brincadeiras, distribuição de brindes e curso de maquiagem que contará com 
o apoio de nossos parceiros locais. 

 
Nº de beneficiários 

As ações envolverão Palestras educativas, brincadeiras, distribuição de 
brindes e curso de maquiagem, que contará com o apoio de nossos parceiros 
locais. Ações destinadas ao público feminino do hospital que atualmente é 
composto por 172 mulheres. 

 
Período de realização. 

Visando promover momentos de interação, descontração e sensibilização 
quanto à prevenção a saúde da mulher, realizará no dia 10/03/14 (segunda-
feira), ações destinadas ao público feminino do hospital que atualmente é 
composto por 172 mulheres. 
 

Fotos 
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Projeto: CAMPANHA DA DENGUE 

 
Objetivo da Ação 

Reforçar através das orientações o conhecimento sobre a dengue: prevenção 
e sintomatologia. 

 
Público Alvo 
   Colaboradores de usuários do Hospital Geral Tailândia. 
 
Resultados Obtidos 

A programação proporcionou palestras educativas, distribuição de panfletos 
aos colaboradores e usuários. Parceria com Secretária de Saúde do 
Município. 
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Nº de beneficiários 
As ações foram realizadas no período de 01 mês. Cerca de 200 pessoas são 
atendidas diariamente na urgência e emergência e ambulatório médico foram 
orientadas quanto a prevenção da Dengue. 

 
Período de realização. 

Inicio no dia 31/03/2014. 
 
Fotos 
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Projeto: DIA MUNDIAL DA SAÚDE 

 

Objetivo da Ação 
 

Alertar pacientes sobre os cuidados com a saúde, sensibilizando p/ 
importância da prática de exercícios físicos, alimentação e hábitos saudáveis. 

 

Público Alvo 
Usuários da urgência/emergência do Hospital Geral de Tailândia. 

 

Resultados Obtidos 
Palestras aos usuários e distribuição de 150 panfletos de orientação sobre 
hábitos saudáveis.  
 

Nº de beneficiários 
Foram orientados cerca de 150 usuários. 

 

Período de realização. 
Realizado em 07 de Abril de 2014. Na recepção da emergência Hospital Geral 
de Tailândia. 

 

Fotos 
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Projeto: DIA DAS CRIANÇAS 
 

Objetivo da Ação 
Melhora da autoestima da criança hospitalizada. 
 
Público Alvo 
Crianças em atendimento na urgência/emergência, internação e ambulatório médico. 
 
Resultados Obtidos 
Foram desenvolvidas ações de entrega de brinquedos, brincadeiras, mensagens, 
fotografia, com melhora a autoestima da criança, obtendo melhores resultados 
psicológico no ambiente hospitalar tornando uma recuperação mais tranquila. 
 
Nº de beneficiários 
Foram distribuídos 80 brinquedos durante a semana, na urgência/emergência, 
clinicas e atendimento ambulatorial. 
 
Período de realização. 
Realizado dia 14 de Outubro de 2014. 
 
Fotos 

 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 


