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Palavra do
Presidente

A area de Saude vem enfrentando um de seus maiores desafios: nao ape-
nas pela complexidade crescente das patologias, maior expectativa de
vida, pandemias recorrentes ou outras questoes que colocam em xeque
a gestao de hospitais, clinicas, laboratérios e unidades de atendimento
em geral.

O principal risco, hoje e no futuro, é oferecer servicos adequados a um
numero cada vez maior de pessoas, cuja perspectiva de vida aumenta
com constancia, dentro de cenarios instaveis ou provavelmente de disto-
pia, com inevitavel (e bem-vinda, diga-se), digitalizacao dos processos e
da robdtica.

Antes de qualquer previsao dos especialistas, creio que alguns valores !
prevalecerdo de forma duradoura: humanidade, responsabilidade finan-

ceira, valorizacado dos talentos humanos e gestao racional e responsavel.
Principalmente, o expresso em nosso lema: Respeito a Vida: humana,

mas também a fauna e flora do planeta.

Por isso, n6s, do INDSH, desenvolvemos em nossa histéria um modelo di-
ferenciado de gestao, na busca de sermos ndo apenas gestores de recur-
sos. Mas, ajudar na transformacao da Qualidade dos servicos de Saude
no Brasil. E cientes que a chave que nos fara superar qualquer crise, qual-
quer onda mais violenta, sera a integridade humana, seja na relacao com
os profissionais de salde, quanto os gestores e os usuarios do sistema.

José Carlos Rizoli
Presidente Executivo do INDSH.
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O INDSH (pronuncia-se como INSS) é uma Organizacdo Social de
Saude (OSS) especializada na gestdo de hospitais, UPAs, clinicas e
laboratorios, a partir de métodos de Qualidade, Humanizagao, Sus- -
tentabilidade e responsabilidade com recursos publicos e privados. . <

O inicio foi em 1959, inicialmente como Associagdo de Protecdo a
Maternidade e a Infancia de Pedro Leopoldo (MG), administrando o
Hospital e Maternidade Dr. Eugénio Gomes de Carvalho.

Com o desenvolvimento das atividades de gestao e da perspectiva de
expandir seus servicos para outras unidades, passou a denominar-se,
a partir de 2009, como Instituto Nacional de Desenvolvimento Social
e Humano (INDSH). a

O INDSH implanta modelos de gestdo focados na Qualidade, huma-
nizacao, sustentabilidade e responsabilidade financeira.



Missa
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Promover a gestdao médico-hospitalar de
exceléncia com equipes multidisciplinares
comprometidas com a qualidade, com a éti-
ca e com a valorizacao profissional e huma-
na na prestacao de assisténcia a saude, de
forma humanizada, visando a restauracao

do bem- estar fisico, psiquico e social, em
beneficio da comunidade.

V1S3
Ser reconhecido como referéncia em gover-
nanca de instituicdes de saude, promovendo
solugbes inovadoras para o Pais e instituin-
do gestdo de qualidade com foco na valo-

rizagdo humana, profissional, tecnolégica e
com exceléncia de atendimento.

Valores

Humanidade

Etica

* Compromisso

Trabalho Multiprofissional
Profissionalismo
Responsabilidade Social

/




Servicos

Diagnadstico
de Saude
Publica

Gestéo
Hospitalar

Gestao de
Unidades de
Pronto-
Atendimento

Gestéo
Ambiental na
Saude

Educacgao
Continuada

Humanizagéo

Consultoria e
Assessoria

Protocolos
Clinicos




Certificacoes

QMENTUM

INTERNATIDONAL

ACCREDITED-DIAMOMND

Centro Integrado de Incluséo e Reabilitacado — Belém (PA)

1.Hospital Regional Publico do Marajé — Breves (PA)
Acreditado Pleno Nivel 2.

2.Hospital Jean Bitar — Belém (PA)
Acreditado Pleno Nivel 2.

3.Hospital e Pronto-Socorro Delphina Aziz — Manaus (AM)
Acreditado Pleno Nivel 1.

Registro Pablico
de Emissoes

Pragrama Brasileiro GHG Protocol

Pag.10

Selo Ouro de Registro Publico de Emissoes de
Gases de Efeito Estufa - Programa Brasileiro GHG
Protocol

1. Hospital e Maternidade Dr. Eugénio Gomes de Carva-
lho - Pedro Leopoldo (MG)

2. Hospital Regional Publico do Marajo - Breves (PA)
3. Hospital Geral de Tailandia (PA)

4. Hospital Geral de Ipixuna do Para (PA)
5. Hospital Jean Bitar - Belém (PA)

6. Centro Integrado de Inclusao e
Reabilitacdo — Belém (PA)

7. Complexo Hospitalar Zona Norte — Manaus (AM)
8. UPA Santa Paula - Ponta Grossa (PR)

9. Hospital Regional Publico dos Caetés —
Capanema (PA)

10. Hospital e Maternidade N. Sr@ da Graca
/ UPA Sandra Regina — Sao Francisco do Sul (SC)

11. Sede Administrativa (SP)



Estatisticas

(marco/2023)
forta d Populacao
Oferta de potencial

servicos pelo estimada:
Sistema Unico 9.300.000

de Saude
(SUS): 60%

Unidades
administradas:
15




Codigo de Etica
e Conduta

-
Progrema de Infegridade
e Complance

Gula de Boas Praticas para
Empregados e Parcelros

O INDSH divulgou em dezembro de 2022 a
edicao atualizada do seu Codigo de FEtica e
Conduta (CEC) do instituto. A publicacdo de
38 paginas, passou por uma revisao completa
em seus 15 artigos, cujo contelddo é destina-
do aos publicos que mantém relacionamento
com o INDSH, como empregados, fornece-
dores e parceiros em geral.

Lancado inicialmente em 2018, o CEC é um
dos produtos da Politica de Compliance do
INDSH. A edicao traz o estatuto da entida-
de; sua estrutura administrativa; e as legisla-
coes a que se submete. Na sequéncia, lista
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0s compromissos do instituto; seus objetivos,
direitos e deveres; e aponta todas as atitudes
gue devem ser vetadas. Além disso, fala so-
bre compliance e apresenta o Canal de De-
nuncias, para que sejam notificadas posturas
inadequadas ou infracoes.

O conteldo integral esta disponivel no site
corporativo do INDSH e passara por revisdes
periodicas, atualizando ndo apenas os regis-
tros legais, como incorporando eventuais su-
gestdes que venham a ser feita pelos proprios
leitores.




O INDSH administra os Unicos hospitais pu-
blicos do pais certificados pela FGV, com
divulgacao periédica e auditada de emis-
soes de Gases de Efeito Estufa (GEE). Al-
gumas unidades administradas pelo INDSH
mantém hortas organicas proprias para
melhoria da dieta dos pacientes internados
e refeicoes dos profissionais.

‘Corrida Ambiental’

Em abril de 2022, més em que se come-
mora o Dia Mundial do Meio Ambiente,
o INDSH lancou uma ‘corrida ambiental’,
voltada para onze unidades de saude sob
sua administracao, entre hospitais, UPAs e
Centros de Reabilitacao.

Batizada de ‘Guardido Azul’, definiu 65
acoes de Sustentabilidade a serem implan-

Programa Brasileiro

GHG Protocol

tadas (ou aprimoradas, caso a unidade ja
tenha algum projeto) até inicio de 2023.
Abordam, de forma geral, quatro temas
especificos: questdes climaticas, gerencia-
mento de residuos, educacao ambiental e
estimulo a biodiversidade.

Uma das primeiras iniciativas das uni-
dades foi a de criar Comités Internos de
Meio Ambiente.

O objetivo foi elevar o patamar da gestdo
sustentavel na Saude no ambito de hos-
pitais que atendem exclusivamente pelo
Sistema Unico de Sadde (SUS),

e ser uma das maiores iniciativas ambien-
tais da area hospitalar ja promovidas no
pals.




—

Sede Administe
Fungoes e Objetivos

"q

-f- -

A sede Administrativa do INDSH fica no bairro da
Barra Funda, zona oeste da capital paulista. La es-
tao concentradas as areas de decisdo estratégica e
apoio: financeiro, contabil, juridico, comunicacao,
presidéncia, Recursos Humanos, desenvolvimento e
diretorias.

Assim, as unidades, mesmo tendo suas areas de de-
cisao proprias, contam com suporte da sede, o que
garante maior seguranca, qualidade e uniformidade

- nas acoes.
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Cooperacao
Técnico

Meio
Ambiente

Membros
Associados

9 IBSP

Programa Brasileiro
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Comentarios Gerais

* O INDSH fechou 2022 com 16 unidades administradas, expressivo crescimento de 33% em
relacdo a 2021 (12 unidades administradas). Em relacao a 2020, ano marcado pelo inicio da
pandemia mundial de Covid-19, o crescimento de unidades foi de 60%.

Unidades Administradas

* O total de leitos administrados cresceu 32% (2021 / 2022), de 760 para 1.009 (incluindo,
ainda, o Hospital Regional Publico do Leste, em Paragominas, cujo contrato foi encerrado em
janeiro de 2022).

0 200 400 600 800 1000 1200
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Comentarios Gerais

* Nesse crescimento, inclui-se uma nova unidade prépria: o Hospital Sao Vicente de Paulo (CNPJ
181.458.7000/01-14), localizado na cidade de Campina Verde / MG, fundado em 1940, e re-
passado integralmente ao INDSH em abril de 2022 pelas Irmas Vicentinas da Companhia das
Filhas da Caridade, fundadoras do hospital. A escolha pelo instituto foi feita pela boa reputa-
cao do trabalho do INDSH e de acordo com o estatuto do HSVP, que ressalta que ‘a entidade
administradora do hospital deve ser uma organizagao sem fins lucrativos e com foco na gestao
hospitalar’.

Hospital Sao Vicente de Paulo (HSVP)

* Qutro fato importante ocorreu em 6 de dezembro de 2022, quando o INDSH assume a gestao
emergencial (com previsao inicial até junho de 2023) do Hospital Metropolitano de Urgéncia
e Emergéncia (HMUE), em Ananindeua (PA). Com 208 leitos, é uma das mais importantes uni-
dades de saude do estado, com estimativa de mais de 500 mil atendimentos por ano (segundo
informacoes da Secretaria de Sadde do PA). A unidade é referéncia no tratamento de média
e alta complexidade nas especialidades de traumatologia, cirurgia geral, neurocirurgia, clinica
médica, pediatria e cirurgia plastica — exclusiva para pacientes vitimas de queimaduras —, além

de leitos de Terapia Intensiva.
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Comentarios Gerais

Em abril de 2021, o INDSH iniciou a ges-
tdao do Hospital Regional Publico dos
Caetés Dr. Jorge Netto da Costa, em Ca-
panema (PA), no nordeste paraense. A
unidade, com 71 leitos, é referéncia para
neurocirurgia, ortopedia, traumatologia,
cirurgia geral e terapia intensiva. A estru-
tura possui suporte para exames labora-
toriais, de imagem e métodos graficos,
como radiografia, mamografia, ultrasso-
nografia, tomografia computadorizada,
endoscopia e eletrocardiograma.

Em junho de 2022, houve ampliacao da
estrutura do HRPC, com a incorporacao
da Policlinica Francisco Freitas Filho, es-
paco de 2.500m?, agregando servicos de
hemodialise, atendimento ambulatorial,
fisioterapia e aumento da capacidade de
internacgao.

Policlinica Francisco Freitas Filho

Ainda em relacdo ao HRPC, foi inaugura-
do, em outubro de 2022, um Nucleo de
Atendimento ao Transtorno do Espectro
Autista (NATEA), um dos trés que existem
no Para. Ressalte-se que o INDSH admi-
nistra dois desses nucleos ((além de Ca-
panema, gerencia a unidade pioneira no
estado instalada no Centro Integrado de
Inclusdo e Reabilitacdo — CIIR, em Belém).

Natea - Capanema

Em junho de 2022, o INDSH assume a
gestao da UPA Dr. Alair Mafra I, em Ana-
polis (GO), expandindo seus servicos tam-

bém para a regido Centro-Oeste do pais.

UPA Dr. Alair Mafra 1l

v UPA2AN

== 'énl
Em setembro de 2022, o INDSH assume a
gestao da Unidades de Pronto Atendimen-
to Santa Paula e Santana, em Ponta Grossa
(PR). No caso da UPA Santa Paula, trata- se
de um retorno, depois da bem-sucedida
gestao do INDSH, entre 2014 e 2020.



Comentarios Gerals

UPA Santana

UPA Santa Paula
¥

|UPA,

T T

* Com os resultados acima, o INDSH supe- * No caso do Para, estado em que o INDSH

rou um breve ciclo de estagnacao ocorrida
entre os anos de 2019 e 2020, em que
nao houve nenhuma nova unidade con-
quistada, agravada pelo fim do contrato
da Unidade de Alta Complexidade em On-
cologia Dr. Vitor Moutinho, em Tucurui
(PA), em junho de 2020.

Além disso, em janeiro de 2022, por de-
cisao do governo do Par4, foi encerrado o
contrato do Hospital Regional Publico do
Leste, em Paragominas (PA), que o institu-
to administrava desde 2014.

mantém seis de suas unidades administra-
das, o governo do estado promulgou, em
14 de fevereiro de 2019, decreto n° 21, que
regulamentou a Lei Estadual n°® 5.980 (de
19/6/1996), que limitou em trés os contra-
tos de gestdo com a Secretaria de Estado,
exceto ‘'motivado por razdes de interesse
publico, a serem decididos pelo respectivo
Secretario de Estado fundamentados nos
principios expressos do art. 37 da Constitui-
cao Federal’. Como se V&, as boas avaliacoes
de gestao pelo Poder Publico ndo trouxeram
encerramento significativo de unidades ad-
ministradas na regiao.
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Recursos Humanos
Quadro de Empregados PcDs

O INDSH vem realizando um esforco
concentrado para cumprimento dos percentu-
ais de Pessoas com Deficiéncia (PcDs) no seu
guadro de empregados, de acordo com o ar-
tigo 93 da lei 8.213/91, que estabelece que ‘a
empresa com cem ou mais empregados esta
obrigada a preencher de 2% a 5% de seus car-
gos com beneficiarios reabilitados ou pessoas
portadoras de deficiéncia, habitadas’. No caso
do quadro do INDSH de 5.520 empregados,
esse total é de 276 PcDs (em 15 de fevereiro
de 2023).

A diretoria corporativa, diretorias opera-
cionais, executivas e setores de Recursos Huma-
nos de todas as unidades, vém, constantemen-
te, prospectando profissionais nas localidades
onde o INDSH atua, com relativo éxito, ape-
sar da dificuldade de contratacdo, por fatores
COMO recusa ao cargo e salario, pessoas ndo
qualificadas e percentual de pessoas fora da
idade ativa de trabalho, entre outros motivos.

Acoes especificas, como a do Hospital
Sao Vicente de Paulo (Campina Verde / MG)
que fez parceria com o Centro Educacional
Carvalhinho, da rede de Associacao de Pais e
Amigos dos Excepcionais (APAE) de Minas Ge-
rais, para abrir oportunidades de emprego; e

do ClIR (Belém / PA) e sua parceria com a Fun-
dacao Dorina Nowill para Cegos, foram impor-
tantes para cumprimento das metas e qualifi-
cacao de PcDs.

Em outubro de 2022, o instituto se com-
prometeu, em Termo de Compromisso com a
Superintendéncia Regional do Trabalho de Mi-
nas Gerais a preencher até 20 de outubro de
2023 o percentual previsto em lei.
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MINISTERIO DO TRABALHO E PREVIDENCIA
SUPERINTENDENCIA REGIONAL DO TRABALHO EM MINAS GERAIS
SECAO DE FISCALIZACAO DO TRABALHO - SFISC

TERMO DE COMPROMISSO PARA REGULARIZACAO DA COTA DE PESSOAS COM
DEFICIENCIA/REABILITADOS PELO INSS

CLAUSULA PRIMEIRA — OBRIGACAO DE FAZER

A empresa acima qualificada compromete-i2 a presncher, ate a data de 20 de outubro de 2023, o percentual
previste mo art. 53 da Lei n? 8.213/91, conforma negociado com a empresa via mennguh: elatronicas & da
scordo com o3 parametros indicados pe'a Compromissada no Planc de Agdc anexo.

Ressalta-ie que o parcentual relativo a cota devera ser recalculado mensalments, de acordo com o total de
smpregados da smpresa, devendo a compromissada, na dats de 20/10/2023, estar com 100% da cota

)E PCD - INDSH - 15/02/2023 ™
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Novas
Diretorias
Operacionais

Na estratégia de expansao de oferta de servi-
cos, o INDSH divulga em agosto de 2022 uma re-
estruturacao com a criacdo de mais uma nova dire-
toria operacional, além das duas existentes. Assim,
a Diretoria Operacional Norte/Oeste, recém-criada,
fica responsavel pelos contratos atuais e futuros dos
estados do AC, RO, AM, RR, MT, MS, GO, TO e DE A
Operacional Norte / Leste fica responsavel pelos es-
tados do PA, PI, MA, CE, RN, PB, SE, PE, AL, BA e AP.
Por fim, a Operacional Sul / Sudeste, pelos estados
correspondentes a essas regioes.

Diretoria de
Desenvolvimento
Cristiano Oliveira
dos Santos

Diretoria
Administrativo-
Financeiro
Marcelo Silva
de Andrade

Diretoria Operacional
Norte/Oeste

José Luiz Gasparini

Diretoria Operacional

Norte/Leste
José Batista Luz Neto

Diretoria Operacional
Sul/Sudeste

Lilian Buse
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NDsH

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

2022- 2025

Planejamento Estratégico
2022-2025

O INDSH promoveu, nos dias 28 e 29 de setembro de 2022, a 22 Convencao de Lideranca que
definiu as diretrizes para o periodo 2022-2025. Cerca de 60 participantes, entre diretores corpo-
rativos, diretores executivos, responsaveis técnicos e assistenciais, além de parceiros e fornecedo-
res, debateram durante dois dias acdes para um ‘salto’ de qualidade.

O planejamento parte de trés questdes basicas: onde o INDSH esta hoje; aonde o INDSH quer
chegar; e como chegar |a.

O INDSH contratou assessorias externas e softwares para gerenciar acoes e monitorar metas,
usando ferramentas de analise de riscos, oportunidades, indicadores de desempenho, plano de
implementacao, avaliacao critica e resultados atingidos.

O instituto pretende até 2025 ser uma entidade mais agil, mais moderna e mais bem estruturada
do que em 2022.
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O INDSH na "guerra’

contra Covid-19

As unidades administradas pelo INDSH enfrentaram, principalmente em 2020,
forte impacto de demanda e oferta de servicos em razdo do aumento dos ca-
sos do virus SARS- CoV-2 e suas variantes.

* Houve a necessidade de medidas urgentes, pela falta de tratamento e vaci-
na eficazes, com treinamento, readequacao e contratacdo de profissionais
especializados.

* Na administracao corporativa, o INDSH adotou acdes para reduzir os im-
pactos operacionais e financeiros gerados pela epidemia de covid-19, como
reducao de custos e preservacao de caixa.

* Aandlise interna é que, mesmo as unidades administradas terem enfrentado
de forma positiva a epidemia em 2020/2021, os efeitos econdmicos da dis-
seminacdo da covid-19 continuem de forma intermitente. O relacionamento
com os Entes Publicos favorece o recebimento de novos recursos para tal
enfrentamento, o que levou a Diretoria Corporativa do INDSH a néo realizar
provisdes adicionais ou contingenciais nas demonstragcdes contabeis.

* Em abril de 2020, o Hospital Delphina Aziz (Manaus / AM), tornou-se, com
180 leitos (que meses depois chegariam a 372), o terceiro hospital do Brasil
com mais leitos de Terapia Intensiva para pacientes de Covid- 19, a frente
dos hospitais das Clinicas da Universidade de Sao Paulo; Municipal Raul Ga-
zolla (R)); e Julia Kubitscheck (MG), sequndo Cadastro Nacional de Estabele-
cimentos de Saude (CNES). A unidade foi referéncia no tratamento contra a
doenca no Amazonas.

* Segundo estudo divulgado pela Fiocruz, em janeiro de 2023, a regiao mais
atingida por mortes de profissionais da Saude (médicos, enfermeiros e téc-
nicos de enfermagem) foi o Amazonas. Segundo o estudo, no Norte estdo
apenas 4,5%, 7,6% e 8,7%, respectivamente, do contingente de médicos,
enfermeiros e técnicos de enfermagem do pais, porém as perdas profis-
sionais foram de 16,1%, 29,5% e 23,2%. Trés estados se destacam nos
6bitos médicos: Rio de Janeiro (15,8% do total), Sdo Paulo (11,3%) e Para
(10,1%), sendo este ultimo responsavel por 63 das cem mortes da regido
Norte. Em relacdo aos enfermeiros, os trés estados em destaque sdo Ama-
zonas (12,5%), Sao Paulo (10,5%) e Rio de Janeiro (9,5%).

* Por isso, o INDSH presta sua homenagem e expressa sua gratiddo permanente

aos bravos profissionais da Saude de suas unidades, incluindo as equipes admi-
nistrativas e de apoio, que estiveram na linha de frente de combate ao covid-19.
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Hospital  relne
gestores publicos
e apresenta deta-
lhes do fluxo de
pacientes com o
Covid-19 na re-
giao da ilha do
Marajé

ClIR leva orteses
e equipamentos
em domicilio
a pessoas com
deficiéncia para
evitar contagio
do coronavirus

UPA Santa Paula
recebe  Mogao
de Aplauso da
Camara de Pon-
ta Grossa (PR)
por atuacdo du-
rante pandemia
do coronavirus
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Julho/2020

ClIR  apresenta
dois estudos de
combate a Co-
vid em congres-
so  promovido
por faculdade
de Medicina da
Unesp

Hospital de Sao
Francisco do Sul
(SQ) cria Certifi-
cado de Grati-
dao para pacien-
tes recuperados
de covid

Projeto de fi-
sioterapia  em
pbs-covid para
pacientes cura-
dos da doenca
é nova acao do
Hospital Delphi-
na Aziz
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Janeiro/2021

HRPM promove
treinamento
para melhoria
de sindrome de
desconforto res-
piratorio na Co-
vid

Fevereiro/2021

Megacorredor
e cancoes cele-
bram 4.500 al-
tas no Hospital
Delphina  Aziz,
com a partici-
pacao de 150
profissionais da
unidade

HJB completa 30
dias de atendi-
mento a pacien-
tes com covid e
registra mais de
80% de recupe-
rados no periodo
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Maio/2021
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Hospital Delphi-
na Aziz registra
mais de 130 elo-
gios espontane-
0S por més por
atendimento
durante a pan-
demia

Familia de pa-
ciente centena-
rio recuperado
de covid agrade-
ce atendimento
com mensagem
a equipe do
HRPM

HRPM: sem in-
ternacdes ha
nove dias, hos-
pital desativa
ala emergencial
para covid
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Com menos ca-
sos de covid,
pronto-socor-
ro adulto volta
a funcionar no
Hospital N. Sr@
da Graca.

Mesmo com
queda de ca-
sos, HGI reforca
cuidados  para
prevencao  da
Covid-19  com
usuarios

Profissionais do
HJB recebem
centenas de car-
tas por reconhe-
cimento em epi-
demia de covid
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Janeiro/2022

ClIR cria super-
-herdis, como
Mulher Méscara
e Homem Alco-
ol em Gel, para
combater covid

Governo
anuncia mais
86 leitos para
covid no
Hospital
Delphina Aziz

HRPC muda re-
gras, restringe
acompanhan-
tes e visitas por
tempo indeter-
minado em pre-
vencao a covid
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Hospital Delphi-
na Aziz, em Ma-
naus (AM), rece-
be diretora para
casos de covid
da OMS: “tra-
balho (do hospi-
tal) é inspiracdo
para o mundo”

ClIR inicia pro-
ducdo de ca-
maras de oxige-
noterapia para
rede hospitalar
do Para

Maio/2022

Maio/2022

Hospital N. Sr® da Graca recebe doacao de equipamentos para tratamento de covid
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Sede
Administrativa

Corporativa

¢

NnpsH

Instituta Nacianal
de Desenvolvimento
Sockal e Humano

RESPEITO A VIDA

Av. Marqués de Sao Vicente, 576 -Conj. 1901
01139-000 - Sao Paulo - SP

Telefones: (11) 3672-5136 / 2367-0081 / 0082
Contato: contato@indsh.org.br




Destaques do Ano

Lancamento oficial do Planejamento
Estratégico 2022-2025, abrangendo
a propria sede administrativa e todas
as unidades administradas.

* Inicio de processo de certificacao

* Em funcdo da pandemia de Covid-19, os

funcionarios da sede Administrativa do
INDSH foram colocados em trabalho do-
miciliar desde de 20 marco de 2020. S6
no inicio de 2021, foi iniciada uma pe-
quena flexibilizacdo com liberacdo de um
dia por semana de trabalho presencial.
O espaco fisico da Sede Administrativa,
composta por presidéncia executiva, di-
retorias Financeira, de Desenvolvimento,
e setores de apoio contabil, financeiro,
juridico, controladoria, licitagdo e comu-
nicacado, foi reduzido em torno de 50%,

internacional na darea da Saulde,
em parceria com a Quality Global
Alliance (QGA), o que ird permitir o
aprimoramento da Qualidade para
todas as unidades administradas de
forma direta.

com numero de funcionarios mantido
(em torno de 20).

* O trabalho remoto nao significou nenhuma

perda de qualidade ou rapidez na toma-
da de decisdo e oferta servicos de apoio as
unidades. Foram registrados poucos casos
da doenca na sede, nenhum deles fatal ou
com gravidade significativa. O mesmo nédo
se pode dizer das unidades administradas,
nas quais, infelizmente, foram registrados
dbitos entre os profissionais, ainda que em
numero reduzido.
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Hospital e
Maternidade

Dr. Eugéenio Gomes
de Carvalho

Rua Dr. Cristiano Otoni, 233
33600-000 - Pedro Leopoldo (MG)
Telefone: (31) 3660-3744
Contato: sac@indsh.org.br

* Local Pudre Leopolde iG]

* Inicio co gestéo) TRE0 Junidode propria)

= Rugitio do abrong@acio: Cogim Brance, Majezinhos,
Belo Horizonte, Lagoo Santa, Pedro Leopoldo, 5ao Jose
da Lopa, VYespasiana, Jaboticetubas e Cordisburga

Claudia Silva
Diretora Executiva




Destaques do Ano

* Parceria com a prefeitura de Pedro Leopoldo * Parceria com Consorcio Intermunicipal de
(MG) e parceiros locais para realizagcdo de Saude da Regiao do Calcario (CISREC), para
mutirdes de cirurgias de catarata, represa- realizacdo em 2023 de cirurgias gerais repre-
das, atendendo cerca de 150 pacientes pelo sadas em 16 municipios consorciados.

Sistema Unico de Sadde (SUS).

Treinamentos

&0 . &
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Hospital Sao
Vicente de Paulo

Av. Um, 544

38270-000 - Campina Verde (MG)
Telefone: (34) 3412-1064

Site: www.hsvp.net.br

= |nicio da gestdo: 2022 |unidade proprial

* Médio complexidade

Cleméncia Souza

.- Diretora Executiva
+ RegiGo de obrengenda;

Carping Vasde & regido



Destaques do Ano

* Parceria com o Prefeitura de Campina Verde (MG) para realizacao do
mutirdo de cataratas: 303 pacientes realizaram cirurgia em 2022.
Ha perspectiva de novas etapas em 2023.

* Conquista de verba de R$ 39.000,00 para aquisicdo de mobiliario

Treilnamentos

. Participantes II I l

hospitalar, com nova
autoclave, sete ca-
mas, colchdes e duas
poltronas, encami-
nhada por decisdo
do Poder Judiciario.

Retomada de cirur-
gias eletivas pelo
SUS, apds dois anos
sem serem realiza-
das.

Retomada de reforma
do hospital, area total
de 251,42 m2?, através
de recurso de doagao.

Conquista e oferta de
atendimento na espe-
cialidade de urologia,
Unico no municipio.
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Hospital Regional
Publico do Marajo

Av. Rio Branco, 1266

38270-000 - Breves - (PA)
Telefone: (91) 3783-2140
Contato: sau.hrpm@indsh.org.br

OOVERND DO E3TADO DO PARA

HOSPITAL REGIONAL DO MARAJO
{BRE\'EE'P‘} 4.1' )

LF 8
= N g :,l"!
= y |

i .\t

= |pfcio do gestés: 2210

* Media e alta complexidads

Edna Gomes Batista
Diretora Executiva

* Regigo de abrangéncio: Breves; Bagre,
Corsalinho; S&najds, Portel, Melgags & Guaupa




* Realizacdo de mais de 365.000 atendi- cdo da perna direita da crianca.
mentos, com énfase para uma cirurgia

rara de osteomielite em paciente pediatri- * Mais de 3.500 atendimentos no Centro
co, pelo Sistema de Fixacdo Externa lliza- de Hemodialise, inaugurado em abril de
rov, técnica que proporciona estabilidade 2021, e uma antiga demanda da comuni-
a fixacdo &ssea, o que evitou a amputa- dade local.

Treinamentos

3 !'.. I T v |
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Hospital Geral
de Tailandia

Av. Florianopolis, s/n°
68695-000 - Tailandia - PA
Telefone: (91) 3752-3121/ 1299/ 3338

Cristian Tassi
Diretor Executivo

* Médio & soixe corrplexidode

o de abrong@oca: Toildodia,

Braganting, Cometd, Salgodo & Tomé-Agl



Destaques do Ano

4 |

* Implantacdo do programa 5S, com
ampliacao do Sistema de Gestao de
Qualidade.

* Implantacdo de novo processo de
triagem de pacientes no Pronto
Atendimento, de acordo com clas-
sificacdo imediata de risco.

* Oferta de resultado on-line de exa-
mes, inclusive de imagem.

e Aumento do numero de cirurgias
eletivas e gerais, por meio de mu-
tirdes, do aumento do quadro de
profissionais da assisténcia, além de
implantagao do projeto ‘Pit Stop da
Cirurgia Segura’.

* Complemento ao rol de cirurgias

ortopédicas, como a de Haste Intra-
* Assinatura de Termo Aditivo, com o governo do Par3, medular Bloqueada de Tibia.

para ampliagdo da estrutura do hospital, com dez leitos
de Unidade de Terapia Intensiva (UTI) neonatal e adulta, * Inicio da oferta de exames de colo-
além de um Centro de Hemodialise com 20 poltronas. noscopia.

* Inauguracdo de ‘farméacia-satélite’ para o Centro Ci- ¢ Inicio de oferta de colocacdo de
rirgico e mais uma sala de medicamentos no Pronto DIU, dispositivo intrauterino de
Atendimento. contracepgao.

Treinamentos

Participantes @
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Hospital
Jean Bitar

Rua Conego Jeronimo Pimentel, 543
66055-000 - Belém - PA

Telefone: (91) 3239-3800

Contato: sau.hjb@indsh.org.br

* Inicio da gestéo: 2016

* Referéncio estadual em procedimentos
gastrointestinais; no tratamento de doencas
como obesidade, dicbetes, com destaque
para o realizacdo de cirurgias baridtricas;
no atendimento a usudrios transgéneros e
na realizacao de cirurgias
atorrinolaringolégicas.

RegiGo de abrangéncia: mesorregido
de Belém

Giovani Merenda
Diretor Executivo




Destaques do Ano

* Definicdo de meta de 50 cirurgias/
més, o que gerou aumento de 158%
em relacdo ao ano anterior.

 Atingimento de 23 cirurgias para po-
pulacao transexual, a partir do atendi-
mento no Ambulatoério de Transgéne-
ros da unidade.

* Conquista do certificado nivel 2 da Or-
ganizacao Nacional de  Acreditagao
(ONA).

* Implantagdo do ‘Certificado da Vito-

* Atingimento da marca de 790 cirurgias bariatricas, ria’. Nno momento da alta dlinica do
dentro do Programa  Obesidade Zero, paciente, dentro da politica de huma-
pioneiro no Brasil, langcado pelo governo do Para nizacdo da entidade.

em 2020, com quase 11.000 pacientes atendidos
e avaliados pelo programa.

Treinamentos
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Centro Integrado

de Inclusao e

Reabilitacao (CIIR)

Rodovia Arthur Bernardes, n°® 1.000
66117-005 - Belém - PA

Telefone: (91) 4042-2157 / 4042-2158
Contato: sau.ciir@indsh.org.br

TR TN

\F VW

* Inicia I'|F.||:|F"1T"I.=:II."I AR

+ Compleso de ossisténcia Megics,
adontolégicn, reakilifacds, capaciacda,
aficinay para produgdo de professs e
sarwco do apoio & diognaslicos

* Regioo de obrangéncio: mesarregitn de Balem

U B
Rejane Xavier
Diretora Executiva



Destaques do Ano

* Implantacdo do projeto ‘Hardware for Good'’
em parceria com a Fundacao Dorina Nowill
para Cegos e a plataforma Google, para eli-
minar barreiras de comunicagdo e promo-
ver 0 acesso ao universo digital, ampliando
a acessibilidade a usuarios cegos e de baixa
visao. Foram entregues gratuitamente aos
usuarios do projeto 58 celulares com 12 me-
ses de conectividade.

» Conquista do prémio ‘Amigo do Meio Am-
biente’, pelo segundo ano consecutivo, con-
cedido pela Secretaria da Saude do Estado
de SP, como reconhecimento de acdes sus-
tentaveis no ambito do Sistema Unico de
Saude (SUS).

* Participacdo na ‘Conferéncia Internacional
Planetree 2022 (EUA), entidade referéncia
mundial em praticas de cuidado centrado
na pessoa, para apresentacdo do projeto do
Conselho Consultivo de Pacientes e Familia-
res, que desde fevereiro de 2022 estabeleceu

* Implantacdo da terapia de Realidade Virtu- canais de escuta diretos com reabilitandos e
al (RV), capaz de permitir ao paciente, em familiares, para identificar, priorizar e avaliar
ambiente controlado, experiéncias com alto demandas de atendimento.

grau de autenticidade em diferentes am-
bientes e cenarios, apoiando a reabilitacao.

Treinamentos

:E‘H - T

D D
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Hospital Geral de
Ipixuna do Para

Rua Principal, s/n°® — Centro
68637-000 - Ipixuna do Para - PA
Telefone: (91) 3811-2631

Contato: sau.hgi@indsh.org.br

¢ |nicio do cestéo: 2018

* Bown complexidade

b =W Cledes Silva
* Ragit de Abrongénein: Diretor Executivo
|pixuna co Para



Destaques do Ano

* Implantacdo do Score
de Deterioracao Clinica
do paciente internado,
que avalia parametros
fisiolégicos, na escala
MEWS que permitem
identificar condigao cli-
nica do paciente, base-
ado no monitoramento
dos sinais vitais (aferi-
cao de pressao arterial
sistélica, frequéncia car-
diaca, frequéncia res-
piratéria, temperatura
corporal e nivel de cons-
ciéncia).

Usuirigy In

* Posse de dois enfermei-
ros da equipe assisten-
cial como membros do
Conselho Municipal de
Saude, participando
diretamente das avalia-
cOes e projetos de Sau-
de Publica local.
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Complexo Hospitalar
de Capanema

* Hospital Regional dos Caetés

* Policlinica Francisco Freitas Filho

*Nicleo de Atendimento ao
Transtorno do Espectro Autista

Av. Barao de Capanema, 3.191
68700-140 - Capanema (PA)
Telefone: (91) 3462-3051

medio e Alta Complexidade

Marcelo Azevedo
Regite de Abrongéneio: Capanamio (PA] Diretor Executivo



* Inauguragao da Policlinica dos Caetés, como projeto de
investimento continuo na melhoria do atendimento por
parte da Secretaria Publica de Saude (Sespa) e do governo
do Estado. O paciente passou a ter acesso a 30 especia-
lidades, exames clinicos, fisioterapia e, de forma pioneira
na regiao, ao tratamento de hemodialise.

* Ampliacdo de mais 50 leitos na Enfermaria, totalizando
91, além de mais oito leitos na Unidade de Terapia Inten-
siva (totalizando 18). No total, o complexo foi ampliado
de 51 para 109 leitos.

Treinamentos

Inauguracdo do Nudeo de Atendi-
mento ao Transtorno do Espectro Au-
tista (Natea), o terceiro do estado do
Para, com atendimento psicolégico,
ocupacional e terapia em grupo.

Os usuarios do HRPC foram beneficia-
dos com a ampliagdo do ndimero de
leitos na Enfermaria: de 41 leitos para
mais 50 leitos, somando um total de
91; e na Unidade de Terapia Intensi-
va (UTI), que elevou de 10 leitos para
mais oito, ficando um total de 18 lei-
tos, que resultou em uma ampliacao
geral de 51 para 109 leitos.

Realizacdo da primeira cirurgia de
fémur da unidade, procedimento
de alta complexidade, que marcou
a oferta de servicos na instituicao.

Implantacao do processo ‘Pit Stop
de Cirurgia Segura’ no Centro Ci-
rdrgico, reduzindo riscos cirdrgicos
e aumentando a Seguranca do Pa-
ciente.
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Hospital
Maternidade
Municipal Nossa

Sr? da Graca

Rua Manoel Antonio Bueno, s/n — Rocio Grande
89240-000 - Sao Francisco do Sul (SC)

Telefone: (47) 3471-3700

Site: https://hospitalnsradagrac.wixsite.com/hmmnsg

 Sul (ST

Thiarle Dassi
Diretor Executivo



UPA Sandra Regina

Rodovia Duque de Caxias, s/n - Iperoba.
89240-000 - Sao Francisco do Sul (SC)
Telefone: (47) 3444-6277

Site: https://hospitalnsradagrac.wixsite.com/hmmnsg

* Inicio da gestio: 2018

. Ur_fidl::dt-] -d'ﬂ F'HCIE rT'I'I.Ir'Iiﬂ:iP-Dl EIE' E-ﬂI:Jd'H
com maelernidede, sorvicos de diagnéstico o
pronta - ctendimento 24 horos, entes
nu’rrn'E"uh-:lrlﬂirT%rdi.::};_t-

* Begigo de nbrnngﬁrﬁﬁg;

Sao Froncisco do Sul [5C)

Thiarle Dassi
Diretor Executivo
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Destaques do Ano

* Implantagao do setor de ortopedia, para procedimen-
tos de baixa e média complexidade, urgéncia e emer-
géncia, disponivel durante as 24 horas do dia, com
perspectiva de cirurgias.

Treinamentos

Reforma do laboratério de Bio-
quimica, com instalacao de um
novo analisador bioquimico.

Criacao da Ouvidoria para Pesqui-
sa de Satisfacdo do Usuério, com
dez perguntas de multipla esco-
lha.

Implantacao de painel com siste-
ma de informacdo sobre tempo
estimado de espera de paciente,
em condicoes menos graves, para
atendimento no Pronto-Socorro
adulto e pediatrico.

Reativacao da recepcao do setor
de Internacao e reorganizagao
do Servico de Apoio Diagndstico,
com reforco da sinalizacdo exter-
na para melhorar localizagdo dos
setores de raios-x, endoscopia e
colonoscopia, com novas placas
indicativas mais visiveis.

Execucdo de pintura externa para
manutencao predial da UPA.

Implantacao de servico de Segu-
ranca na UPA.
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Hospital
Pronto-Socorro

Delphina Aziz

Avenida Torquato Tapajos, s/n°
Colonia Terra Nova

69093-415 - Manaus (AM)
Telefone: (92) 3090-0500

* |nicio do gestao: 2019

* |Leitos: 372

» Oferece atendimento eketivo de consultas,
exames e cirurgias, com um dos maiores
parque de imagens e laboratério do Norte do
pais, além de um Centro de Reabilitacgo
cardiorrespiratério, ortopédico e neurolégico.

Cinthia Souza
Diretora Executiva



UPA Campos Salles

Avenida Dona Otilia, 649 - Taruma
69021-430 - Manaus - AM
Telefone: (92) 3182-975

» Unidadz da rede estodual de Sadde, com
alendimanta de Lrgiincie & emergéncia
24 horas. Conig com exames labomataria’s,
raias-x, sletracardiegramn, enlreg oulras,
Cinthia Souza
Diretora Executiva

* Regitio de abrongéncin Manous [AM)



Destaques do Ano

* Inicio das consultas para oferta de
transplantes renais, dos servicos de
otorrinolaringologia e de implante
coclear (ouvido), a partir de 2023.

* Implantacdo do Programa Onboar-
ding, para integracao e acompanha-
mento de novos profissionais, prepa-
rando-os para integracao a cultura
do instituto, com ‘anjos’ que ajudam
na multiplicacdo de conhecimento,
de forma que todo empregado sé
inicie suas atividades apés estar com-

* Implantacdo de Ouvidoria pelo servico de whatsapp e QR pletamente integrado.

Code, que trouxe maior praticidade e agilidade ao usuario
para sugestdes, reclamacoes e receber orientaces pelo ce-  * Projetos de reestruturagao de Almo-

lular, além da reducio de impressos em papel. xarifado e rastreabilidade de medi-
camentos (prescricoes, geracao de

* Mapeamento do perfil epidemiolégico do hospital em mapas de distribuicao e dupla che-
todos os niveis de atendimento, tendo como base os cagem), garantindo melhor organi-
requisitos do Manual da Organizacao Nacional de Acre- zagao de fluxos e seguranca dos pa-

ditacdo, para estruturar a construcao de ferramentas de  cientes e profissionais da unidade.
trabalho e protocolos.

Treinamentos

Participantes J{88.673 m @
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UPA Alair Mafra
de Andrade

Rua 29 de Dezembro, s/n° - Vila Esperanca
75133-555 - Anapolis - GO
Telefone: (62) 3902-2165

* Maior unidade de Pronto-Atendimento 24 horas
da regiGo Centro-Oeste, com clinica- geral
e Odonfologia. Também sao oferecidos servicos
multidisciplinares come assistente social,
nutricionista, farmacéutico, enfermeiro, biomédico, e
téenicos de enfermagem; laboratério; e radiologia.

Sebastido Bismarques
* Regido de abrangéncia: Andapolis (GO) Diretor Executivo



Destaques do Ano

* Implantacdo de nova Sala de Medicacdo, que foi ampliada, climatizada, com poltronas novas e
contratacao de mais profissionais para o atendimento.

* Reorganizacao de setores estratégicos da unidade, como servicos de limpeza, higienizacao, manu-
tencdo e seguranca.

* Renovagao de equipamentos, mobiliario, rouparia e enxovais.
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UPA Santana

R. Dr. Paula Xavier — Centro
84040-120 - Ponta Grossa — PR
Telefone: (42) 3220-1015

* Unidade da rede estadual de Sadide, com
atendimento de urgéncio e emergéncia 24
horas. Conta com exames laboratoriais,
raios-x, eletrocardiograma, entre outros.

* Regiao de abrangéncia: Ponta Grossa (PR)

Francisco Mingrone
Diretor Executivo




Destaques do Ano

* Aprimoramento de gestao, implantando modelo de Avaliagdo de Satisfacdo do Usuario, com uso do
celular, permitindo agilidade na avaliacao e na tomada de decisao.
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UPA Santa Paula

R. Nicolau Kluppel Neto, 1.645
84061-000 - Ponta Grossa - PR
Telefone: (42c) 3122-7500

* Linidode do red& pihlico E}EEEIFEJ.'Idﬂ CONTI
peria ll, com aancimenio 24 horos e sarvicos
de u:garh;tc: & emergénsid clfmm & pﬁﬂlﬁtﬂﬂﬂ
LTI MRS Iuhu|u1-u||uus (iR
& etrocardiogromo. T

Francisco Mingrone
» Banifio de abrangéncia: Ponta Grossao (PR

Diretor Executivo



Destaques do Ano

« Aprimoramento de gestdo, implan- * Inicio de primeira fase de reformas
tando modelo de Avaliacdo de Satis- estruturais da unidade, para adequar
facao do Usuério, com uso do celular, aspectos estéticos e funcionais, como
permitindo agilidade na avalicdo e na da observacdo masculina. Na sequén-
tomada de decisao. cia (2023), estdo previstas reformas

nas areas de medicacao e recepgao.

| lﬂpr 1
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Hospital
Metropolitano de
Urgéncia e
Emergéencia

Rodovia Br-316, Km 3 - s/n
67010-000 - Ananindeua (PA)
Telefone: (91) 3073-3700

= lnitio da gestoe: 2022

. Llrltln-:l:d; recle anLI £q; rate rr-r||:||:| no  frocornorio
eles n'nar-m & alicen: |1p|-1- ||:'J:1 -~ plendincantsem
i ologio; phiagiosgeral, nevrechuigia, clinies
n"E-::||c-:| Fh:ld'lu’rr'iﬂ £rCI MU |:-||]r'11'- g, clan |:|-- |nrh_-5 de
Te- I:Iplﬂ: Imtensren (LT A un idade: pOEEL 2
finies Centra de Tratamerte ce Dueinrsdas ‘,LT" e

cusbarde de Parag,
Marcelo Azevedo

Diretor Executivo



ar’panhas, Ac
Sociais, Ambien
e de Humanizac
(2022)

)

Com participacao de Comissdes Internas de Prevencao
de Acidentes (Cipa); Grupos de Trabalho de Humani-
zacao (GTH); Nucleos de Educacao Permanente (NEPs);
Nucleo de Qualidade e Seguranca do Paciente (NQSP);
Comissoes de Meio Ambiente e Sustentabilidade; co-
ordenadores técnicos, assistenciais e equipe multipro-
fissional das unidades.



Hospital e Maternidade Dr. Eugénio Gomes de Carvalho

‘Arvore da Vida’

‘Arvare da \ll-ﬂa' vira simbela
humanizade para parturientas sm
maternidade de Pedre Leopolds (MG)

Em dezembro implantou projeto que entrega
a cada parturiente uma imagem, com a ‘Ar-
vore da Vida'. O desenho em guache utiliza
a placenta recolhida logo apds o parto, num
simbolo do nascimento e de humanizagao da
equipe que a acolheu. O objetivo é registrar a
ligacdo entre mae e recém-nascido, além de
humanizar o momento do pés-parto.

Maio Amarelo

Em maio, promoveu campanha Maio Ama-
relo, de prevencao e orientagao sobre segu-
ranca no transito. No dia 20, a Comissdo
Interna de Prevencao de Acidentes (CIPA) re-
alizou a divulgacao de cartazes, distribuicao
de panfletos e exposicao de frases de segu-
ranca no transito em todos os setores da
unidade. O foco foram os publicos interno
e externo. O Movimento Maio Amarelo nas-
ceu com a proposta de chamar a atengao
da sociedade para o alto indice de mortes e
feridos no transito em todo o mundo e criar
acoes para reduzir esses indicadores.

Mutirao contra catarata

Em julho, promoveu mutirdo de cirurgias de
catarata para pacientes do Sistema Unico de
Saude (SUS). A iniciativa ofereceu 40 cirurgias.




Hospital Sao Vicente de Paulo

Parceria APAE

u

No inicio do ano, firmou parceria com o Centro
Educacional Carvalhinho, da rede de Associa-
cao de Pais e Amigos dos Expecionais (APAE)
de Minas Gerais, para abrir oportunidades de
empregos aos alunos da escola.

Mutirao de cirurgias de
catarata

Em julho, iniciou mutirdo de cirurgias de ca-
tarata, com 300 procedimentos realizados até
dezembro, em parceria com a prefeitura de
Campina Verde (MG). A parceria deve prosse-
guir em 2023.

Prevencao ao Suicidio

Em setembro, promoveu a palestra ‘Valorizan-
do a Vida’, proferida pela psicologa Elza Maria,
em atividade da campanha Setembro Amare-
lo, més de prevencado ao suicidio, dentro da
agenda do Ministério da Saude.

Parceria paraolimpica

Em agosto, o continuo Leandro de Jesus San-
tos conquistou duas medalhas de ouro no
Campeonato Brasileiro de Atletismo Adulto da
Confederacdo Brasileira de Desportos para De-
ficientes Intelectuais (CBDI), realizado em 29 de
agosto, em Sao Paulo. Leandro foi contratado
a partir da parceria entre o hospital e o Centro
Educacional Carvalhinho, da Rede da APAE de
Minas Gerais, venceu as provas de 400 metros
com barreiras e no revezamento 4% 100, além
de um bronze no salto em altura. A partici-
pacdo do atleta foi possivel gracas ao projeto
Corrida de Rua ‘Sangue Jovem no Esporte’, do
Instituto Federal do Triangulo Mineiro (IFTM),
campus de Campina Verde, com a Associacao
de Paraplégicos (APARU), de Uberlandia (MG).
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Hospital Sao Vicente de Paulo

Cultura popular Cantata de Natal

Em agosto, participou da Festa do Folclore e
Cultura popular, promovida pela prefeitura lo-
cal. O HSVP compareceu com uma barraca de
doces, além de promover o sorteio dos produ-
tos oferecidos. A festa tradicional na cidade é
realizada em uma das pracas locais, com culi-

naria tllpiCa, apresentagées cultu raiS, feStiva| de Em dezembrol promoveu uma Cantata de Na-
musica e shows. tal, dirigida a usuarios, pacientes e profissio-
nais da unidade.

¥

Espaco Saude

PROGRAMA
ESPACO

SAUDE

Em novembro, lancou o programa Espaco Saude, em video, com informaces destinadas ao publico
em geral fornecidas pelos profissionais da unidade.
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Hospital Regional Publico do Marajo

Promoveu em janeiro, um piquenique espe-
cial de final de ano para as maes de criancas
internadas nas unidades de terapia Intensiva
Neonatal e Pediatrica. A finalidade, segundo
o hospital, foi proporcionar um momento de
afeto, como forma de fortalecer o animo das
maes que tém filhos doentes em tratamento
na unidade hospitalar.

Oficina mental

Em janeiro, promoveu palestras e agdes de
orientacao sobre salde mental, na campanha
Janeiro Branco, com filmes motivadores para
pacientes de hemodidlise e oficinas de pintura
para criancas internadas na enfermaria.

‘Bloquinho da Ped’

Em marco, promoveu o ‘Bloquinho da Ped’,
acao alusiva ao carnaval dirigida as criancas in-
ternadas na pediatria do hospital. Contou com
brincadeiras, dinamicas, desfiles, lanches e uso
de fantasias.

Agua limpa
Em marco, promoveu palestra aberta alusiva
ao Dia Mundial da Agua (22/3), com distribui-
cdo de frascos de hipoclorito de sédio, usado
como esterilizante.
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Hospital Regional Publico do Marajo

Pascoa funcional
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Em abril, comemorou a Pascoa dos pacien-
tes internados com uma dieta com cupcakes
funcionais feitos com aveia, coco e reaprovei-
tamento de cascas de banana. A receita traz
beneficios a saude, conforme a avaliagdo do
setor nutricional da unidade.

Maes homenageadas
..—. _L] .-,. = T L_g_ .

Em maio, por ocasido do Dia das Maes, pre-
parou uma tarde especial para as profissionais
da unidade, com palestras sobre maternidade,
dindmica, celebracéo religiosa e entrega de
brindes.

Pag.72

Paz no transito

Em maio, aderiu a campanha nacional ‘Maio
Amarelo’, sobre reducao de acidentes de tran-
sito. Com o intuito de chamar a atengao da
sociedade para o alto indice de mortes e feri-
dos no transito. Para contribuir com a reducao
de vitimas desse tipo de acidente, a Comissao
Interna Prevencdo de Acidente (Cipa) do Re-
gional do Maraj6, promoveu acao de educa-
cao em saude e contou com dinamicas entre
perguntas e resposta relacionadas a seguranca
no transito, distribuicao de material educativo,
entrega de brindes, além de orientacdes sobre
comportamento no transito. A agao envolveu
todos os colaboradores do hospital e foi reali-
zada nos trés turnos.

Coletores de remédios

Em junho, instalou coletores de medicacdes
vencidas, pilhas e baterias usadas, colocados
na portaria de acesso ao hospital.



Hospital Regional Publico do Marajo

Pedalada ecoldgica

Em junho, promoveu a Pedalada Ecoldgica
no encerramento da programacao alusiva a
Semana do Meio Ambiente. Funcionarios do
hospital e moradores participaram da acao
e receberam mudas de ipé, mamoeiro e la-
ranjeira.

APAE e sustentabilidade

Em julho, promoveu oficina de cultivo e com-
postagem na horta propria para familiares de
criangas da Associacao de Pais e Amigos de Ex-
cepcionais (APAE), de Breves.

Palestra na hemodialise

Em julho, promoveu palestra sobre controle de
peso interdialitico, para pacientes de hemodia-
lise da unidade, com orientacdes preventivas.

No ‘Agosto Dourado’, sobre amamentacao
materna, promoveu programagao no Espaco
da Gestante com palestras, orientacoes, ativi-
dades ludicas e dicas de amamentacao e bem-
-estar de maes e bebés.

Visita Sensorial

Em agosto, promoveu ‘visita sensorial’ das
criancas internadas na Enfermaria a horta
propria do hospital. Objetivo foi sensibilizar
0S pequenos usuarios e acompanhantes so-
bre a importancia do contato direto com a
natureza e o consumo de alimentagao sau-
davel, por meio do cultivo de hortalicas e
plantas sem agrotoxicos.
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Hospital Regional Publico do Marajo

Aos nossos pais

Em agosto, promoveu acao de homenagem
pelo Dia dos Pais, com café especial no refei-
tério da unidade, nos turnos da manha e da
tarde, com direito a mingau de milho, entrega
de brindes, homenagens e musica ao vivo.

Seguranca do Paciente

Em setembro, promoveu acoes ludicas pelo
més de Seguranca do Paciente, com prati-
cas como big fone, radio da seguranca do
paciente, caminho da seguranca e roleta
da seguranca.

‘Brinquedos doados

Em outubro, promoveu a distribuicdo de brin-
quedos para 20 criangas internadas, por oca-
siao do Dia das Criancas, arrecadados na cam-
panha ‘Seja um Padrinho/Madrinha Solidario’.
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Ensaio prematuro

Em novembro, promoveu ensaio fotografi-
co com os bebés internados na Unidade de
Terapia Intensiva (UTIl) neonatal e pediatri-
ca, em acao da campanha Novembro Roxo,
pelo Dia Mundial da Prematuridade, com o
tema “Lute Como Um Prematuro Brasileiro”.
Além das fotos, foi promovido um piqueni-
gue para os familiares na horta do hospital,
além da entrega de brindes as maes.

Dezembro Vermelho

Em dezembro, promoveu palestras abertas
sobre prevencao de Infeccoes Sexualmente
Transmissiveis (ISTs), dentro da campanha
Dezembro Vermelho, do calendario anual
do Ministério da Saude.



Hospital Regional Publico do Marajo

Natal Solidario

Em dezembro, promoveu 132 edicao do Na-
tal Solidario, com agbes para arrecadagao de
recursos para o que vao beneficiar pequenos
usuarios e comunidade carente, com cestas
de alimentos e brinquedos novos.

Hospital Geral de Tailandia

Janeiro Branco

Em fevereiro, implantou o programa ‘Comemo-
rando com Alegria’ para lembrar os aniversarios
dos pacientes internados. Objetivo € humanizar o
atendimento, com descontracdo, conforto emo-
cional e elevar a autoestima dos usuarios aniver-
sariantes que estao internados, além de tornar o
ambiente hospitalar mais acolhedor

Em janeiro, aderiu a campanha Janeiro Branco,
sobre saude mental, com palestra aberta na re-
cepcao e areas de atendimento do hospital. Os
profissionais da unidade passaram por treina-
mento e orientacdes especificos sobre o tema.

Dependéncia quimica

Feliz aniversario! @B

o

Em fevereiro, promoveu palestras abertas e
acOes de saude pelas ruas locais, com orienta-
¢Oes e distribuicao de material sobre combate
a dependéncia quimica, exacerbada durante a
pandemia de covid.
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Hospital Geral de Tailandia

Gravidez na adolescéncia

Em fevereiro, promoveu palestras a estu-
dantes locais sobre prevencao a gravidez na
adolescéncia.

ISTs no Carnaval

Em fevereiro, promoveu orientacdo e distri-
buicao de material educativo para usuarios da
unidade sobre Infeccoes Sexualmente Trans-
missiveis (ISTs) durante o Carnaval.

Prevencao

Em marco, aderiu a campanha de prevencao
ao cancer de colo de Utero e endometriose,
que integram o calendario Margo Lilas, do Mi-
nistério da Saude.
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X6, dengue!

Em marco, promoveu palestras abertas e dis-
tribuicdo de material sobre combate ao mos-
quito Aedes Aegypti, causador da dengue e
outras infeccdes.

Pascoa infantil

L Py

Em abril, promoveu programacao especial de
Pascoa para as criancas internadas na unida-
de, com baldes personalizados e mascaras
com rostos de coelho.

Lacos de Amor

Em abril, retomou o projeto ‘Lacos de Amor’,
cuja finalidade é fortalecer a relacdo entre as
gestantes e a equipe multiprofissional do hos-
pital, apresentando os profissionais e as insta-
lacbes da unidade. Com isso, a ideia é trans-
mitir mais seguranga na assisténcia obstetricia
antes, durante e apés o parto.



Hospital Geral de Tailandia

Servico de Libras

Em maio, divulgou que mantém uma intérpre-
te de Linguagem Brasileira de Sinais (Libras) no
Servico de Atendimento ao Usuario (SAU), au-
xiliando durante o atendimento dos deficien-

tes auditivos.

Em maio, promoveu acdo durante campanha
de Combate ao Abuso Infantil e a Exploracao
Sexual de Criancas e Adolescentes, dentro da
campanha Maio Laranja.

Em junho, promoveu campanha de preven-
cdo as hepatites virais, tema do Julho Amarelo,
com palestras abertas sobre o tema.

Amamentacao

Em agosto, promoveu campanha sobre im-
portancia da amamentacao, durante o Agosto
Dourado.

Descarte responsavel
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Em setembro, criou espaco para descarte cor-
reto de pilhas e remédios vencidos, potenciais
contaminantes do meio ambiente.

Prevencao ao suicidio

Em setembro, promoveu acdo de prevencao
ao suicidio, dentro da campanha Setembro
Amarelo, com palestras para publico interno
e externo e distribuicdo de material educativo.
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Idosos valorizados
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Em outubro, promoveu acao dirigida aos ido-

sos internados, com atividades ludicas e infor-
magoes sobre direitos legais dessa faixa etaria

Crianca feliz

Em outubro, promoveu acdes monitoradas
para pacientes pediadtricos internados, por
ocasiao do Dia das Criancas, com entrega
de brinquedos doados por voluntarios, ses-
sdes de pintura, leitura na brinquedoteca e
lanche especial.

Cancer de mama

Em outubro, adere ao Outubro Rosa, de com-
bate ao cancer de mama, com realizagao de
mamografias e orienta¢des de prevencdo a do-
enca para a comunidade.
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Hospital Geral de Tailandia

Semaforo dos alimentos

Em outubro, promoveu um calendario de me-
lhores alimentos de cada més, batizado de Se-
méaforo dos Alimentos, dirigido aos pacientes
internados e em atendimento, baseado no ca-
lendario agricola e de alimentacao balanceada.

Diabetes gestacional
| L3

Em novembro, promoveu palestras e orienta-
cOes sobre diabetes gestacional.

Aids/HIV

Em dezembro, promove campanha de cons-
cientizacdo sobre Infeccoes Sexualmente Trans-
missiveis (ISTs), especialmente na prevencao a
Aids / HIV, com palestras abertas, distribuicao
de material educativo e preservativos.



Hospital Geral de Tailandia

Solidariedade

Hortoterapia
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Em dezembro, promoveu parceria com Escola
de Ensino Técnico do Estado do Para (EETEPA)
e recebeu alunos do curso técnico em Agro-
negdcio, para apresentar projeto de Hortotera-
pia, como complemento escolar.

Em dezembro, promoveu o projeto ‘Padri-
nho solidario’, que adotou e presenteou
mais de 100 criancas de escola local, aten-
dendo pedidos de cartas escritas pelos alu-
nos, por meio da doacdo de voluntarios.
Também foram entregues brinquedos as
criangas internadas e cestas basicas a fami-
lias em vulnerabilidade social, moradoras da
periferia da cidade, e a entidades de assis-
téncia a dependentes quimicos.

Hospital Jean Bitar

Obesidade Zero
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Em fevereiro e marco, promoveu programa-
cao alusiva ao Dia Mundial da Obesidade,
com palestras abertas sobre cirurgia baria-
trica e implicacdes do procedimento, dentro
do programa Obesidade Zero.
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Hospital Jean Bitar

Agua consciente

Em marco, promoveu acdes para celebrar
o Dia Mundial da Agua, com palestras para
sensibilizar usuarios e profissionais da uni-
dade sobre as formas de utilizar conscien-
temente o recurso natural, além de material
educativo, painel informativo e video sobre
o tema.

Prevencao colorretal

Em marco, promoveu palestras de preven-
cdo ao cancer colorretal, no Marco Azul
Marinho, com palestras abertas, material
de orientagao e distribuicao de fitas azuis,
simbolo da campanha.
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Saude geral

Em abril, promoveu palestra aberta em alu-
sao ao Dia Mundial de Saude, orientacoes
sobre alimentacao, lazer, cuidados mentais
e vida social e financeira saudavel.

Planeta Terra

Em abril, promoveu atividades alusivas ao
Dia Mundial do Planeta Terra, com palestras
abertas, material informativo sobre acbes
sustentaveis e distribuicdo de sementes.

Maes cuidadas

Em maio, em homenagem as maes que
trabalham na unidade, promoveu curso de
automaquiagem e palestras sobre cuida-
dos pessoais.



Hospital Jean Bitar

Potes e lacres
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Em setembro, promoveu campanha para
arrecadacao de potes de vidros para capta-
cao de leite humano, a serem repassadas a
Santa Casa de Misericordia do Para. Parale-
lamente, lancou campanha para arrecadar
lacres de aluminio, cujo valor de venda é
direcionado a compra de cadeiras de rodas.

Doacao de sangue

T

Em outubro, promoveu palestra interna,
em parceria com a Fundacao Hemopa, para
incentivar e sensibilizar os profissionais da
unidade a doarem sangue. Paralelamente,
promoveu campanha para doacao, durante
as comemoragoes de onze anos de funda-
cao do hospital.

Cuidados com ISTs

Em dezembro, aderiu a campanha Dezem-
bro Vermelho de prevencao a Infecces Se-
xualmente Transmissiveis (ISTs).
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Centro Integrado de Inclusao e Reabilitacao

Super-heroi Atendimento a indigenas

Em marco, profissionais do ClIR participa-
ram da expedicao ‘Saude Por Todo Parda Em
Territérios Indigenas’, em parceria com o
governo do estadual alunos da Universi-
dade Federal do Pard (UFPA). Uma equipe
multiprofissional com fisioterapeutas, nutri-
cionistas, fonoaudiélogos e Servico Social,
foi responsavel pelo acompanhamento do
crescimento de criangas de zero a cinco
anos de aldeias locais.

Em janeiro, criou o ‘Dia do Herdi’, com per-
sonagens Mulher Mascara e Homem Alcool
Gel (para combate a covid) e A Guerreira
(de luta pela valorizacdo do SUS). Em abril,
promoveu o Dia do Her6i Azul, dirigida a ] i ]
usudrios e acompanhantes. Olimpiada interna

,! ]
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Valor da mulher
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Em marco, promoveu evento pelo Dia In- Em julho, durante o verao amazdnico, pro-

ternacional da Mulher, com acdes de valori- moveu competicdo das Olimpiadas internas,
zacao de talento feminino, com sessdes de para empregados em férias e usuarios da
canto e danca. unidade.
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Centro Integrado de Inclusao e Reabilitacao

Canoagem treinada

Jardim Sensorial

Em julho, promoveu acao ambiental com a
doacao de mudas e hortalicas a usuarios,
como parte do projeto da horta do Jardim
Sensorial do centro. O plantio nao utiliza
agrotoxicos nem defensivos.

Hepatites virais

» > =

Em julho, promoveu evento na campanha
Julho Amarelo’, de prevencao as hepatites
virais, com palestras e musicas.
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Em julho, incluiu sessdes de preparacao fi-
sica em piscina para usuarios de reabilita-
cdo em canoagem, implantada pelo centro,
dentro do programa ‘Meninos do Rio’".

Homenagem aos pais

Em agosto, promoveu homenagens pelo Dia
dos Pais, com celebragdo ecuménica com o
tema ‘Paternidade no Século 21, marcando
retorno do projeto Capelania, apds periodo
pandémico.

Feira do Empreendedor

Em agosto, promoveu edicao da Feira do
Empreendedor, com apresentacao de ali-
mentos, vestuario, artesanato, jogos educa-
tivos e brinquedos, produzidos por usuarios
da unidade. Um dos objetivos é a comple-
mentacao de renda dos participantes.
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Centro Integrado de Inclusao e Reabilitacao

Feira Pan-Amazonica
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Em agosto, participou da 252 Feira Pan-
-Amazénica do Livro e das Multivozes, em
Belém (PA), em parceria com a Secretaria
Estadual de Saude do Pard, com projetos
de tecnologia para pacientes de baixa visao;
autismo; biblioteca inclusiva; e contacao de
historias.

Conselho de Usuarios

Em agosto, promoveu a acao ‘Data Que-
rida’, que objetiva incentivar a participa-
cao e engajamento dos responsaveis pelos
deficientes fisicos nos programas de rea-
bilitacdo oferecidos. A ideia do programa
foi do Conselho de Usuéarios, criado pelo
centro.
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Encontro PcDs

Em setembro, participou do 4° Encontro do
Dia Nacional de Luta da Pessoa com Deficién-
cia, em Belém (PA), promovido pelo Nucleo
de Atendimento as Pessoas com Necessida-
des Educacionais Especificas (NAPNE), do Ins-
tituto Federal do Para (IFPA - Campus Belém).

CIIR Eco Day
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Em setembro, promoveu o 1° ClIR Eco Day,
de incentivo a preservacao ambiental, com
oficinas de reaproveitamento de alimentos,
brinquedos feitos com descartaveis, bijuterias
ecoldgicas, cultivo de plantas, compostagem,
criacdo de embalagens de papel e pintura de
pneus, além de contacao de historia, apre-
sentacoes artisticas e feira sustentavel.



Centro Integrado de Inclusao e Reabilitacao

Leitura inclusiva

Em setembro, promoveu Roda de Conver-
sa sobre leitura inclusiva, em parceria com a
Fundacao Dorina Nowill Para Cegos.

Mutirao ortopédico

Em setembro, cerca de 20 criancas com Pé
Torto Congénito (PTC) foram atendidas, em
parceria com ortopedistas associados ao
Ponseti Internacional Association, que ava-
liaram casos para cirurgias de correcdo, para
posterior reabilitacdo no CIIR.

‘Setembro Azul’

Em setembro, promoveu acao pelo Dia do
Surdo, no ‘Setembro Azul’, sobre direitos de
inclusdo para pessoas surdas, além de trei-
nar equipes internas na Linguagem Brasileira
de Sinais (Libras).

Medalhistas

Em setembro, usuérios do centro foram des-
taques no Grand Prix de Judd Paraolimpico,
em Sao Paulo, com a conquista de medalhas.

Em outubro, promoveu acao educativa na
campanha Outubro Rosa, de prevencao ao
cancer de mama, com palestras abertas.

Combate a fome
]

Em novembro, promoveu a nova edicao
de distribuicdo de sopa aos frequentado-
res do centro, em parceria com a Igreja
Assembleia de Deus local, como iniciativa
de combate a fome.
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Centro Integrado de Inclusao e Reabilitacao

Treinamento parental

Em dezembro, promoveu o treinamento
‘Parental Tedrico’, para pais e responsaveis
por autistas atendidos no centro, a fim de
potencializar respostas do tratamento cli-

nico dos pacientes.

Natal inclusivo

Em dezembro, promoveu Natal Inclusivo,
com oficinas tematicas e ludicas e apre-
sentacao de coral formado por emprega-
dos e usuarios do Nucleo de Atendimento
ao Transtorno do Espectro Autista (Natea).
Foram distribuidos também brinquedos,
a partir do projeto Adote uma Cartinha,
além de sessdes de musica e cinema.
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Hardware for Good

Em dezembro, promoveu a entrega de 58
celulares a pacientes com deficiéncia visual,
dentro do projeto Hardware for Good, em
parceria com Fundacdo Dorina Nowill para
Cegos e a plataforma Google.

Arte exposta

Em dezembro, promoveu exposicao de artes
plasticas, com pinturas criadas pelos reabili-
tandos durante processo de tratamento.

Prevencao ao HIV

N o L) BT —

Em dezembro, promoveu acao de prevencao
a Aids/HIV, durante campanha ‘Dezembro
Vermelho’, om rodas de conversa e material
informativo.



Hospital Geral de Ipixuna do Para

Automedicacao Horta

Em janeiro, promoveu palestra aberta 'Cui-
dados Com a Automedicacao’, na recepgao
central da unidade.

Alimentacao saudavel Em fevereiro, firmou parceria com o Servi-
co de Inteligéncia Ambiental (SIA), empresa
ambiental, para o recebimento de sementes
organicas, além de substrato de hortalicas,
farinha de ossos e hiumus de minhoca. Os
alimentos colhidos sao utilizados na alimen-

tacao de pacientes e empregados.

Autocuidado
Em fevereiro, promoveu palestra aberta e )

‘Alimentacdo Saudavel’, para usuarios e
acompanhantes de pacientes do hospital.

Voluntariado

Em fevereiro, promoveu acdo humanizada

com corte de cabelo de paciente internado, Em margo, promoveu palestra aberta ‘Au-
por meio de acdo voluntéria, coordenada tocuidado em Saude’, na recepgao central
pelas equipes assistenciais e Servico Social. da unidade.
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Hospital Geral de Ipixuna do Para

Hipertensao

Em marco, promoveu palestra aberta ‘Pre-
vencao da Hipertensao Arterial’, na recep-
cao central do hospital.

Marco Lilas

~y

Em marco, promoveu acdo para emprega-
dos, usuarios e acompanhantes, em alusao
ao Dia Nacional da Saude e Nutricao (31),
com palestra aberta e destruicao de material
educativo.
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Na comunidade

Em julho, promoveu acao no Galpao do
Agricultor local, com equipe profissional e
objetivo de levar informacdes sobre os servi-
cos oferecidos pelo hospital, por ocasido do
Dia do Hospital (2).

Doencas cronicas

Em julho, promoveu palestra aberta ‘Preven-
cdo de Doencas Crdnicas por Meio da Ali-
mentacao’, na recepgao central da unidade.

Diabetes

Em julho, promoveu palestra aberta ‘Pre-
vencdo de Diabetes Mellitus’, na recepcao
central da unidade.



Hospital Geral de Ipixuna do Para

Na escola

Lok, 7 N
Em agosto, promoveu palestra sobre Infec-
coes Sexualmente Transmissiveis (ISTs) e mé-
todos de protecao, exames e autocuidados,
para 140 alunos do sétimo ao nono ano da
Escola Municipal Adélia Sodré, no municipio.

Compartilhar conhecimento

e NS T
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Em agosto, promoveu capacitacao operacio-
nal sobre limpeza, higienizacdo e desinfec-

cdo para 20 profissionais do Hospital Muni-
cipal Santa Clara (HMSC), de Ipixuna do Para.

Saude mental

Em setembro, promoveu palestra aberta
‘Nutricao na Saude Mental’, dirigida a usu-
arios e acompanhantes da unidade.

Diabetes

Em setembro, promoveu palestra aberta ‘Pre-
vencao ao Diabetes’, para usuarios e acompa-
nhantes na recepgao central da unidade.

Hospital Delphina Aziz / Complexo Hospitalar Zona Norte

Herois da pandemia

Em marco, promoveu homenagem durante
o Dia Estadual dos Herdis da Saude (18/3),
com apresentacdo de coral formado por
empregados do CHZN, em funcdo da atua-
cdo dos profissionais da unidade durante a
epidemia de covid-19. Em maio, por inicia-
tiva da Assembleia Legislativa, foi inaugura-
do um Memorial aos Herdis da Saude.
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Hospital Delphina Aziz / Complexo Hospitalar Zona Norte

Marco Azul Marinho

Em marco, promoveu palestra de prevengdo e
combate ao cancer colorretal, dentro da cam-
panha Marco Azul Marinho, do calendario do
Ministério da Saude, dirigida aos empregados do
complexo.

Idioma criolo

Em abril, implantou atendimento criolo, inglés
e castelhano, no laboratério de analises clinicas,
um dos mais bem equipados do estado, com
objetivo de humanizar o atendimento ao grande
nUmero de pacientes estrangeiros, em funcao
do fluxo migratdrio, notadamente do Haiti.

Parque Magnético

Em abril, implantou projeto de humaniza-
cao ‘Parque Magnético’, com atendimento
especializado a pacientes pediatricos de res-
sonancia e tomografia, com ambiente ludi-
co, sessoes de filmes e desenhos, além de
simular o procedimento de forma criativa.
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Concurso de fotos

Em maio, lancou o 1° Concurso Fotografico
do CHZN, para incentivar a participacdo da
equipe nas acdes de humanizacao.

Violencia domestica

RR— . :

Em agosto, promoveu palestra ‘Violéncia
Domeéstica’, especialmente contra as mu-
lheres, criangas e vulneraveis, dirigida aos
profissionais da unidade.

Mutirao de exames

Em setembro, promoveu mutirdo de exames
laboratoriais, suspensos ou adiados em fun-
cao da epidemia de covid-19.



Hospital Delphina Aziz/ Complexo Hospitalar Zona Norte

Doacao de orgaos

Em setembro, promoveu acdes de incentivo
para doacao de érgaos, dentro da campanha
Setembro Verde, por meio da Comissao In-
trahospitalar de Doacdo de Orgaos e Tecidos
para Transplantes (CIHDOTT), que orientaram
profissionais dos diversos setores da unidade.

Combate ao suicidio

Em setembro, promoveu palestra para o publico
interno em campanha de prevencao ao suicidio
e transtornos mentais, dentro da campanha Se-
tembro Amarelo, do Ministério da Saude.

Outubro Rosa

Em outubro, promoveu acdes de orientacao
e prevencao ao cancer de mama, dentro da
campanha Outubro Rosa, do Ministério da
Saude, com palestras sobre cuidados e pre-
vencao da doenca.

Novembro Azul

Em novembro, promoveu palestra de cons-
cientizacao e prevencao ao cancer de pros-
tata, dentro da campanha Novembro Azul,
do ministério da saude.

Homenagem de Natal

o T T y

Em dezembro, promoveu homenagem a pa-
cientes e empregados com apresentagao de
Cantata de Natal, evento retomado apos dois
anos em funcdo da pandemia de covid-19.
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Hospital Regional Publico dos Caetés /
Complexo Hospitalar Capanema

Janeiro Branco Alzheimer

ll |
Em fevereiro, promoveu palestra aberta na re-
cepcao sobre Mal de Alzheimer, para usuarios
da unidade, dentro da campanha ‘Fevereiro
Roxo’, do Ministério da Saude.
Em janeiro, aderiu a campanha Janeiro Bran-
: G LER/Dort

co, sobre saude mental, da agenda nacional
do Ministério da Saude. Foram promovidas
dinamicas em todos os setores da unidade,
sobre como os profissionais lidavam com sen-
timentos e emocoes.

Cantinho da Leitura

Em fevereiro, promoveu palestra para o pu-
blico interno em alusdo ao Dia Mundial de
Combate as LER/Dort (lesdes por esforcos re-
petitivos ou disturbios osteomusculares rela-
cionados ao trabalho).

Marco Lilas

Em janeiro, criou o Cantinho da Leitura para
pacientes, usuarios e empregados, como for-
ma de incentivo a leitura e relaxamento das
tensdes do ambiente hospitalar.

Em marco, promoveu palestra sobre cancer
uterino, em alusao a campanha ‘Marco Lilas’ e
Dia Internacional da Mulher, destinada a usua-
rios na recepcao central da unidade.
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Hospital Regional Publico dos Caetés / Complexo Hospitalar Capanema

Cancer colorretal

Em marco, promoveu palestra aberta para
usuarios sobre prevengao ao cancer colorretal,
durante campanha ‘Marco Azul Marinho’, do
Ministério da Saude.

Em cartaz

Em marco, realizou a exibicao de um filme
com tematica religiosa para pacientes e acom-
panhantes, dentro da programacao de Pascoa.

Abril Verde

Em abril, promoveu agdes de saude e Segu-
ranca do Trabalho, dentro da campanha Abril
Verde, com orientagbes sobre ergonomia, gi-
nastica laboral e imunizacao vacinal dos pro-
fissionais.

Higiene das maos

Miﬁé L'mms
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PACIENTE* SEGURO

Em maio, promoveu campanha sobre Segu-
ranca do Paciente e higienizagdo das maos,
em alusao ao dia mundial do tema, envolven-
do todos os setores do hospital.

Homenagem as maes

Em maio, promoveu homenagem as maes inter-
nadas, acompanhantes e empregadas da unida-
de, por ocasiao do Dia das Maes, comdistribuicao
de cartdes de parabéns, bombons, distribuicao de
frascos de alcool gel, visita aos leitos, musica am-
biente e decoracao especial para a data.

Transito Seguro

Em maio, aderiu a campanha Maio Amarelo,
sobre seguranca no transito, para comunida-
de, usuarios e empregados, dentro do calen-
dario do Ministério da Saude, com ‘Blitz da
Saude’ com orientacoes para pedestres, ciclis-
tas, motociclistas e motoristas.
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Hospital Regional Publico dos Caetés / Complexo Hospitalar Capanema

Descartometro

| Gk die Paped

2 Bulas Medicamentos

e

Em maio, instalou um ‘descartbmetro’ na
recepcao da unidade para medicamentos
vencidos, no més sobre uso racional de
medicamentos, além de orientagbes aos
usuarios da unidade sobre o tema.

Hepatites virais

Em julho, promoveu Roda de Conver-
sa sobre hepatites virais e orientacoes
sobre testes rapidos para detectar a
doenca, com participacao de usuarios
e empregados da unidade, dentro da
campanha Julho Amarelo’, do Ministé-
rio da Saude.
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Violéencia contra a mulher
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Em agosto, promoveu palestra aberta so-
bre a campanha ‘Agosto Lilas’, de comba-
te a violéncia contra a mulher, da agenda
do Ministério da Saude, com palestras para
usuarios e empregados da unidade.

Setembro Amarelo

&
Em setembro, promoveu dinamicas e pales-
tras dentro da campanha ‘Setembro Amare-
lo’, de prevencao ao suicidio, com dinami-
cas e palestras para usuarios e empregados
da unidade.

PcDs

Em setembro, promoveu palestras abertas
sobre legislacdo que protege Pessoas com
Deficiéncia (PcDs) e conceito de igualdade
de direitos.



Hospital Regional Publico dos Caetés / Complexo Hospitalar Capanema

Arvores plantadas

Em setembro, promoveu o plantio de mu-
das de ipé ao redor do hospital, por ocasiao
do Dia da Arvore (21/4), doadas pela Univer-
sidade Federal Rural da Amazdnia (UFRA).

Consciéncia negra

Em novembro, promoveu roda de conversa
com usuarios em alusao ao Dia da Consci-
éncia Negra (20/11), sobre igualdade racial.

Saude do Homem

Em novembro, promoveu acoes de educa-
cao sobre saude do homem, em alusao a
campanha ‘Novembro Azul’, do calendario
do Ministério da Saude, com palestras aber-
tas e rodas de conversa.

Natal com musica

Em dezembro, promoveu apresentacdo mu-
sical por ocasidao do Natal, feita por usuario
da unidade, como acao de humanizagao no
setor de Hemodialise.

Familias carentes

Em dezembro, promoveu a distribuicdo de
cestas basicas, doadas por voluntarios, para
62 familias da Associacao dos Trabalhadores
Auténomos em Coleta e Reciclagem de Lixo
de Capanema (ATRARCQ).
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Hospital e MaternidadelN: SrdalGraca / UPA Sandra Regina

Campanha do Agasalho Estresse funcional

Em julho, as unidades promoveram palestra
y - T, AR < interna sobre ergonomia, ginastica e estres-
' ' se laboral, destinado as equipes de profis-
sionais das unidades.

Em abril, promoveu Campanha do Agasa-
lho, em parceria com as secretarias de Sau-

de e Assisténcia Social do municipio - .
o ) P Doacao de brinquedos
lluminacao pelo autismo —

Em abril, promoveu lluminacdo especial
em homenagem ao Dia Mundial de Cons-
cientizacdo do Autismo.

Prestacao de contas

. S
Em junho, o diretor executivo Thiarle Dassi Em dezembro, realizou a doacao de brin-
esteve na Camara dos Vereadores local para quedos para criancas da Casa de Abrigo lo-
esclarecer c_;lOwdas, atendimentos e deman- cal, arrecadados por voluntarios do hospital
das das unidades. e da UPA.
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Hospital Metropolitanode|Urgéncia e Emergéncia

Oficina de biscoitos

Em dezembro, promoveu oficina de preparagao de biscoitos, destinada as criancas internadas na
unidade, batizada de ‘Um Doce Com Afeto’

Musica que
trata

Em dezembro,
promoveu nova
sessdo de musico-
terapia, batizado
de ‘Um Canto de
Amor’, para apoio
ao tratamento de
pacientes interna-
dos na unidade.
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Geral (campanhas)

Higienizacao das Maos

.'\J.LJ-
Orientagbes a usuarios e reciclagem dos
profissionais sobre importancia de higieni-

zacao das maos, sobretudo em contencao
do virus da covid-19.

PACIENTE¥SEGURO

Novembro Azul

cOes de orientagdo a comunidade sobre pre-
vencao e tratamento do cancer de préstata
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Outubro Rosa

Informacoes e orientagdes para comunidade e
publico interno sobre prevencao e tratamento
ao cancer de mama.

Dia Nacional da Saude

1 s ¥
o i : -- > l
Atividades com comunidade e publico inter-
no, com o objetivo de marcar da data (5/8),
com palestras e agdes especificas de orienta-
Cao e prevencao.
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INSTITUTO NACIONAL DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL E HUMANO-INDSH
(CNPJ 23.453.830/0001-70)

&
NnpsH

blituan Nacons

DEMONSTRAGAO DO SUPERAVIT OU DEFICIT
DOS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2022 E DE 2021

EM REAIS (RS)

Nota 2022 201
RECEITAS OPERACIONAIS ~ 612.021.556 ~ 515.803.211
Servigns prestados pacientes SUS 611.108.148 513.604.823
Servigos prestados convénios e particulares 3.899.011 2.555.426
{-) Glosas {3.085.604) (357.038)
CUSTOS (519.799.602)  (460.551.340)
Servigos de terceiros {270.696.283) (199.852.978)
Pessoal e encargos {158.561.809) (143.262.774)
Materiais e medicamentos (90.541.510) (117.435.588)
DESPESAS {75.568.013) (64.570.688)
Pessoal e encargos (50.385.840) (43.210.013)
Servigos de terceiros (3.917.862) {2.582.011)
Impostos, taxas e coniribuicoes {230.700) (291.105)
Depreciagao/amortizagan (2.524.412) (2.506.799)
Despesas gerais & administrativas 17 (18:509.199) (15.980.760)
FINANCEIRAS LIQUIDAS 2.996.812 13.294
Despesas financeiras {1.682.183) {1.734.553)
Receitas financeiras 4.678.995 1.747.847
OUTRAS RECEITAS 6.741.324 5.764.135
Deagoes e subvengdes 18 3.797.843 2245129
Qutras receitas 2.943.381 3.519.006
SUPERAVIT / (DEFICIT) DO EXERCICIO 26.392.077 (3.541.388)
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INSTITUTO NACIONAL DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL E HUMANO-INDSH
(CNPJ 23.453.830/0001-70)

¢

ImNMDsH DEMOSTRAGOES DO FLUXO DE CAIXA — METODO INDIRETO
btk Baors] DOS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2022 E DE 2021

de Pevenvohomonio
Socid & Humana

Fluxos de caixa de atividades operacionais
Superavit / (Déticit) do exercicio

Ajustes para reconciliar o resultado
Depraciacda/amonizaciss

Superavit / (Deficit) ajustado

(Aumento) ! Reducdo em conlas de alivos
Aplicaghes financeiras

Contas a receber

Estoques

Outros créditos

Despesas anlecipadas

Creditas - ndo circulante

Aumenteo / {Reducao) em conlas de passivos
Fomecedores

Obrigagbes Liabalhislas

Obrigagbes sociais

Obngagdes fiscais

Outras ohrigacdes

Obrigagdes - ndo cireulante

Ausles palrimonials

Caixa liguido gerado pelas (utilizado nag) atividades
operacionais

Atividades de investimentos
Aguisigdo de imobilizado
Aguisicéo de bens do Intang vel
Baixa de ativo imcbilizado
Baixa de ativo intangivel

Atividades de financiamento
Aguizicdo de Empréstimo
Pagamentos de empréstimo

Aumento ! {Redugao) no caixa e equivalentes de caixa

Variacao em caixa e equivalentes de caixa

Saldo existente no inicio do exercicio

Saldo existente no final do oxercicio

Aumento / {Redugdo) no caixa e equivalentes de caixa

EM REAIS (RS)

2022 2021
26.392.077 (3.541.388)
2.524.412 2,506,799
28.016.489 {1.034.589)
(53.195.015) (24.757.332)
12 467.309 2432 518
{52.782.499) (22.441,733)
(7.865.037) (2.700.304)
708.115 (1.030.036)
(BB.468) (25.704)
I5.634.437) (992 073)
55,502,800 17.507.829
269149382 B.375.009
6.524.448 2,305,383
1.086.262 505.634
3B8B.252 (54.618)
1.274.021 6.739.963
19.753.477 2 ART 66R
(3.441.042) (821.303)
31.224.274 (B.284.087)
(8.915.658) (4.025.526)
{13.770.584) (5.882 108)
(199.740) (1.600)
5.033.987 1.822.059
20679 16.323
(148.912) 1.100.000
- 1.100.000

(148.912)
22.159.704 (11.209,623)
1B.565.614 28775237
40,725,318 18.565.614
22,159,704 (11.209.623)
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Avdditeres Independeantes

Relatério do Auditor Independente
sobre as Demonstragdes Contdbeis

A

Diretoria e Conselho doe

Instituto Nacional de Desenvolvimento Social e Humano — INDSH
Hospital e Maternidade Dr. Eugénic Gomes de Carvalho

Pedro Lecopoldo — MG

Opiniaoc

Examinamos as demonstraghes contabeis ‘do Institute Nacional de
Desenvolvimento Social e Humano - INDSH / Hospital e Maternidade
Dr. Eugénio Gomes de Carvalho, gque compreendem o balango
patrimenial em 31 de dezembro de 2022 e as rospectivas
demonstragdes do superavit, das mutagdes do patriménic social e
dos fluxes de caixa, para o exercicio findo nessa data, assim comoc
das principais praticas contabeis e demails notas explicativas.,

Em nossa opinidc, as demonstragfes contabels acima referidas
apresentam adeguadamente, em Lodos o0s aspectes relevantes, 4
posigdao patrimeonial I financeira do Instituto @ Nacional de
Desenvolvimento Social e Humano - INDSH / Hospital e Maternidade
Dr. Eugénic Gomes de Carvalheo, em 31 de dezembro de 2022, o
desempenho de suas operagoes e os seus fluxos de caixa para o
exercicio findo nessa data, de acordo com as praticas contdbeis
adotadas no Brasil.

Base para opinido

Neossa auditoria fei cenduzida de acorde com as normas brasileiras
e internacionais de auditoria. MNossas responsabilidades, em
conformidade com tais normas, estdo descritas na segdc intitulada
“"Responsabilidade do @ auditor pela auditoria das demonstragdes
contabeis™. Somos independentes em relagdg a Entidade, de acordo
com oS principics étices relevantes previstos ne Codigo de Etica
Profissional do Contador = nas normas profissionais emitidas pele
Conselho Federal de Contabilidade, e cumprimos com as demais
respongabilidades eticas de acordo com essas normas. Acredibamos
que a evidéncia de auditoria chtida € suficiente & apropriada para
fundamentar nossa opinido.

Principais assuntos de auditoria

Principais assuntos de auditeoria (“PRA") sdo agqueles gue, =2m nosso
julgamento profissional, foram os mais significatives em nossa
auditoria do ‘exercicio corrente. Esses assuntos foram tratados no
contexto de nossa duditoria das demonstragdes contdbeis como um
todo e na formagdoc de nossa opinidc sobre essas demonsatragdes
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contabeis e, portanto, ndc expressamos uma opinidc separada sobre
e58es assuntos.

* Provisbes para riscos e passivos contingentes

Conforme nota explicativa n® 15, provisdo para contingéncias, a Entidade possui
processos, guestionamentos ou assuntos relevantes acerca de guestdes civeis e
trabalhistas, cujos desfechos ndo estdo totalments sob seu controle. Considerando
a complexidade do ambiente judiciario e a necessidade de julgamento critico em
relacdo a probabilidade de perda nestes processos, eventuais mudancas de
prognostico e/ou julgamento podem trazer impactos relevantes nas demonstragbes
contabeis. Sendo assim, a avaliacdo, mensuracdo e divulgacdo destas contingéncias
foi considerado como foco de analises em nossa auditoria.

Como o assunto fol conduzido em nossa auditoria

Nossos procedimentos de auditoria para enderegamento dos riscos de provisdo para
contingéncias incluiram, entre outros: (i) envio de correspondéncia independente
para 0s assessores juridicos responsaveis pelos processos da Entidade; (i)
avaliacdo de controles internos histérico da natureza dos processos e desfechos;
(i1} Discussdes com a Administracao e seus assessores juridicos sobre as premissas
adotadas na definicdo dos prognosticos de perda dos processos representativos;
{iv) obtencdo de opinido legal dos assessores juridicos, acerca de assuntos de alta
exposicdo da Entidade; e (v) verificacdo da consisténcia das informacbes de
resposta de assessores juridicos com as informacdes e controles da Administracdo.

Com base nos procedimentos aplicados, enlendemaos que os controles inlernos
mantidos, bem como as estimativas utilizadas pela Administracdo, proporcionam
uma base razodvel e consistente com as suas conclusbes, refletidas nas
demonstragoes conlabeis.

* Provisdo ou baixa para créditos de liquidacdo duvidosa

A estimativa de provisdo para creditos de liguidacdo duvidosa efou reconhecimento
da perda dos recebiveis com baixa perspectiva de recebimento envolve alto nivel de
julgamento por parte da Administracdo. A determinacdo da provisdo para créditos
de liguidacdo duvidosa ou baixa de recebiveis envolve a avaliacdo de wvarias
premissas e fatores internos e externos, incluinde 05 niveis incerteza de
recebimento e renegociacao com ente plblico,

Como o assunto foi conduzido em nossa auditoria

Nossos procedimentos de auditoria, incluiram, entre outros: (i) Analise das politicas
de cobranca, renegociacao e discussdo junto ao ente publico; (i) entendimento
sobre os controles gerenciais em validagdo aos descontos promovidos pelo ente
plblico, bem como a avaliacdo do cumprimento de métricas contratuais e (iii)
Analise sobre a perspectiva da Administracdo sobre o recebimento dos valores
contratuais.

Com base nos procedimentos aplicados, entendemos pela adeguacao dos controles
e critérios adotados pela Administracdo para a determinacdo da classificacdo do
contas a receber em longo prazo.
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Enfases:
Nossa cpiniZo nao estd ressalvada em fungdo dos seguintes assuntos:

i) A Administragac da Entidade nac adotou as determinagdes do
Pronunciamento Técnico do Comitd de Pronunciamentos Contdbeis — CPC n®
27 — Ativa Imobilizade, n&o procedendn com a revisdo da wida 0til dos
bens gque compdem os ativos imobilizados préprios, aplicando as taxas
ususis, aceitas fiscalmente, para determinsgdo da depreciagéo e
amortizagdo dos itens imobillizades e intangiveis. Além disso, conforme
desprite na mnota explicativa 2.4(¢), o imobilizado relativo aos
contratos de gestédo, serd integralmente revertido ao poder concedente,
guando do término do contrato de gestdo. Desta forms, a Administragdoe
fda Entidade tambkém na3c adota as determinagdes do Pronunciamenteo
Tecnico do Comitd de Pronunciamentos Contabeis - CPC n? 27 - Ativo
Imobilizado.

ii) Conforme apresentado na neota edplicativa 1b - Contexto operacional
[Unidades Geridas peld ITHDSH), chamamos a atengao ao fate de gque o
Hospital préprio, situade na cidade de Pedro Leopoldo - MG,

apresentava, em 31 de dezembro de 2022, um patriminio liguido negative
de R§ 4.827.720. Desta form&, & manutengio das atividades da unidade
estd wvinculada & redugd@o de custos operacionais e obtengdo de receitas
adicionais pela atual Administragac..

iii) Conforme nota explicativa 23a — Eventos |Subsequentes, chamamos a
atengio: ao fato de gue o Instituto mantém discussdes com o Ente
Publico acerca da renovagdc dos Contractes |de gestédo das ssgulintes
unidades:

aj UPA Dr, Alair Mafra {(Amipolis - GO) - Vencimento em 10 de maio|de
2023

b) Hospital Municipal e Maternidade Wossa Senhora da Graga e UPA (S3c
Francisco do Sul - 8C) — Venoidog

¢) Centro Integrado de Inclusdc e Reabilitagdo (“CIIR™) - Vencimsnto
em 20 de maio de 2023;

d) Hospital Regiconal Publico dos Caetés (“HREC"™) - vencimento em 31 de

maioc de 2023;
e) Hospital Metropolitano de Urgéncia e | Emergéncia {"HMUE™ ) =
vencimento em (3 de junho de 2023.

Ate a emissio deste relatdrio, os contratos sstavam eBm progesso de
rencovagio. Estas demonstragdes contabels |[foram preparadas com o
principic de continuidade, ndaoc sendo apurado, reconhecido ou divulgado
aventuals provisdes  para desmobilizagde | ou  descontinuidade | de
speracies e eventuais contingéncias.

i) a4 FEntidade mantém transacdss relevantes com partes relacionadas,
sendo 08 Hospitais seob gestaoc comum. Tais JOperagdes poderiam Lragzer
efeitos diferentes no balango patrimonial ¢ resultade da Entidade,
caso fossem realiradas com outras partes,
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Outros assuntos:

i) 0Os walores correspondentes ac exercicio findo em 31 de dezembro de
2021, apresentades para tins de comparagao, ftoram auditados por nos e
emitimes relatdric de auditoria, em 28 de abril de 2022, =em
modificagbes.

ii} Conforme apresentado na Wota Explicativa 1.b as demonstragées
contdbeils da Entidade foram preparadas considerando as operages,
saldos patrimoniais e de resultados das unidades geridas pelo
Inatituto. Tais unidades ndoc atuwam como uma Unica entidade legal.

Easas demonstragbes contAbeis nic sdo;, portanto, necessariamente
indicativas dos resultados que poderiam ser obtidos, ¢aso ess3&E5
Unidades tivessem operado como Wnica entidade legal durante o

exercicio ou como indicagao de resultados futuros.,

EBesponsabilidade da Administrago = da governanga pelas demonstragoes
contabeis

B Administragac & responsavel pela slaboragan e gdeqguada apresentagdo das
demonstragdes contdbeis de acordo com as préticas contdbeis adotadas no
Brasil e pelos controles internos que ela determinou comg nNeEcessarios
para peErmitirc a elaboragso de demonstragoes contidbeis livres de distorgéo
relevante, independentemente sé causada por fraude ou erro.

Ma elaboragao das demonstragoes contabeis, a administragac & responssvel
pela avaliagae da capacidade de & Entidade continuwar operando,
divulgande, guande aplicavel, os assuntos relacicnados com & | sua
continuidade operacicnal e © usc dessa base contabil na elaboragac das
demonstragbes contdbeis, @ ndo ser gue & administracdc pretenda liguidar
& Entidade ou cessar suas operagdes, ou n3o tenhs nenhuma alternatiwva
realista para evitar o sncerramento das operagées.

o5 responsaveis pela gqovernanca da Entidade =R Ta agqueleas com
responsabilidade pela  supervisdoc do processo de  elaboragdo das
demonstracoes contdbeis.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragfes contdbeis

Mossos objetivos s8c ochter seguranga razeoavel de que as demonstragdes
contabeis, tomadas =m gonjunto, estdo livres de distorgdo relevante,
1ndependentemsnte  s2 causada por fraosde ou erro, & emitir relatorio de
auditoria contendo nossa opinido.

Seguranga razodvel & um alto nivel de sagurangd, mas, nag, | umd garantia
de gue a auditoria redlizada de acerde com as normag brasileiras e
internacionais de auditoria sempre detectam as eventuais distorgbes
relevantes existentes. Ag distorgfes podem ser decorrentes de fraude ou
erro. @ gdp consideradag relevantes guando, individualmente ou | em
conjunto: possam influenciar, dentro de wuma perspectiva razodvel, | as
decisdes econémicas das usuarios tomadas com base nas referidas
demonstracoes contabeis.
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Coino parte da auditoria reallzada de acordeo com as normas brasilelras o
internacionails de auditoria, exercemos Julgamento profissicnal e mantemos
ceticigme profisgsicnal ac longo. da auditoria, Alem diggo;

= Identificamos e avaliamosa os riscos de distorgdc relsvante nas
demonstragies contdbeis, independentemente se causada por fraude ou erro;
planejamos & executamos procedimentos de auditoria em resposta a tais
riscos, bem come obtemos evidénoia de auditeria apropriada & suficiénte
para fundamentar nossa copinido. 0O risco de nao detecgido de distorgac
relevante resultante de fravde & maior do gque o proveniente de erro, 34
gua 4 fraude p-ude gnvolver 0 &to de burlar o5 conbroles internos,
cenluio, falsificagdo, ocmissdc ou representagbes falsas intencionais.

»  Obtivemos entendiments dos controles internos relevantes para a
auditoria para planejarmos procedimentos de auditoria apropriados as
circunstdncias, mas ndo com o objetive de expressarmos opinifo schre. a
eficérisa dos controles internos da Entidade.

¢ PMyaliamos a adeguagdo dass politicas contdbeis utilizadas & a
razpabilidadse das estimativas contdbeisz 2 regpectivas divulgagdes feitas
pela Administragio.

= Concluimos sobre a adequagic do usc, pela 2Administragdc, da base
contAbil de continuidade operacional &, com bhase nas evidéncias | de
auditoria cobtidas, se existe incertera rélevante em relaglic a eventos| ou
condictes gue possam  levantar davida ‘significativa em relagdo a
capacidade de continuidade operacional da Entidade.

Se concluirmos: guea existe incerteza relevante, dewvemos echamar atengdo| em
noaso relatdrig de auditaoria para a8 respect ivas divulga;ﬁes nas
demonstragdes contabeis on incluir modificagio em nossa ppinido, ae| as
divulgagdes forem inadegquadas. Nossas conclusdes estio fundamentadas nas
evidéncias de auditoria obtidas até a data de nesso relatério. Todavia,
eventos ou condigdes futuras podem levar a4 Entldade a ndd mals se mantber
em continuidade operacional.

L] Bvaliamos &  aSpresentacac geral, a estrutura & o conteudo das
demonatragdes contdbels, inclusive as divulgacdes a se as demonstracbes
contabeis rTepresentam as correspondentes transagdes e |os eventos | de
maneira compativel com o ebhjetivo de spresentacic adeguada,

Comuiicano—nos Com of responsaveis pela governanga a respeito, encrce
outrog. aspectos, do alcance planejado, da £poca da duditprlia e das
congtatagdes wignificativas de | avditoria; inclugive | as eventuais
deticiéncias signiticativas nos controles interncsa que identificamos
durante nossas trabalhos,

Fornecemcd tamhém aos respongiavels pela governanga declaragdc de gue
cumprimos com as exigénolas éticas | relevantes, Aincluinde os regquisitos
aplicaveis de independéncia, e comunicamos todos os eventuais
relacionamentos pu assuntos gue poderiam afetar; consideravelmente; nossa
independéncela, inecluindo, guando aplicével, as respectivas salvaguardas.

Doa assuntoa gue foram objeto de comunicache com o8 responsaveis pela
governanga, determinamos. -agqueles |gue foram | considerados como mais
significatives na auditoria das demonstragdes contdabeis do exercipio
corrente & gue, desga maneira, ponstitoem os principais assuntos | de
euditorka. Descrevemes esses SsSuntes em noaso relatdrio de suditoria, a
mency gque lei ou regulamento tenha proibide divolgagio publica | do
assunto, ou guando, em circunstdncias ektremamente raras, determinarmos
que o assunto ndo deve ser comunicado em nosso relatdrio porgue | as
congequéncias adversas de tal comunicagdo podem, dentro de uma
perspectiva razoavel, supsrar os beneficios da commicacdn para o
interesse piblico.

S&c Paule, 04 de maic de 2023,

PLANNERS AUDITORES INDEFPENDENTES
CRE.SP. W7i 237 14,713 /0-2

Heitor Piovam
contadar cac 1ze Pag. HB vo-g
Auditor Independonte = CHAT 6.19%

PLANNERS AUDITORES INDEPENDENTES | wyowplannescombr | T1-3251-2050 | 17 - 3231-0154
A Brigaderro Luis Antdanio, 2393 - Sfandar < Sala 52 | CER: QuIQI-000 - Jardim Paulista - 580 Paulo - 5P

Pag.112



José Carlos Rizoli
Presidente Executivo

Cristiano Oliveira dos Santos
Dir. Desenvolvimento

Marcelo Silva de Andrade
Dir. Adm. Financeiro

Lilian Buse

José Batista Luz Neto
José Luiz Gasparini
Diretores Operacionais

Instituto Nacional de
MNMDsH Desenvolvimento Social
At e Humano - INDSH

Social & Humaro

RESPEITO AVIDA

Sede Administrativa
Av. Marqués de Sao Vicente, 576 - Conj. 1901
CEP 01139-000 - Barra Funda - Sao Paulo - SP

Sede Social
Rua Dr. Cristiano Ottoni, 233 -
CEP 33600-000 - Pedro Leopoldo - MG

Telefones

(11) 3672-5136
(11) 2367-0081
(11) 2367-0082

E-mail para denuncia: denuncia@indsh.org.br.
E-mail geral: contato@indsh.org.br.

Canais de Informacoes
facebook.com.br/instituto.indsh
instagram.com/instituto.indsh
linkedin.com/company/indsh-indsh
www.indsh.org.br

Créditos
Editado pela area de Assessoria de Imprensa Corporativa do INDSH,
com apoio das assessorias de Imprensa das unidades administradas.

* Texto, revisdo e edicdo: Delamar da Cruz (Mtb. 16.942).
* Producao Gréfica: José Carlos Garcia Camacho (Mth. 9.146).
* Imagens: Arquivos INDSH / Agéncia de Noticias do Estado do

E permitida a reproducéo parcial ou Pard / Shutter Stock / Pixabay.
total deste conteldo, com obrigato-

riedade de citacdo da fonte.

Pag.113



nNnoDsH

Inztituio Macional
de Desenvolvimenta
Social & Humana

RESPEITO A VIDA

—

Avenida Marqués de Sao Vicente, 576 - Conj. 1901 -

01139-000 - Sao Paulo — SP.
Telefones: (11) 3672-5136/ 2367-0081 / 0082.

www.indsh.org.br

S A

F



