CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVICOS

UPAAMA.012.2022

QUADRO-RESUMO

Especialidade(s)

ASSESSORIA E CONSULTORIA

Assessoria e consultoria para implementagao de estratégias

Obijeto(s) institucionais de Seguranca do Paciente por meio da gestdo de riscos,
estao assistencial e melhoria de processos.
Preco mensal R$ 12.000,00 (Doze Mil Reais)

Data de pagamento

20° (vigésimo) dia util do més seguinte ao da prestagéo dos servigos

Multa moratéria

Nao ha.

Juros moratoérios

Nao ha.

Reajuste Anual pelo IPCA se houver reajuste do Contrato de Gestao
Prazo de vigéncia Indeterminado
Contrato principal e
Py W . Contrato de Gestao n? 362/2022.
Ente politico Municipio de Anépolis/GO
Data de inicio 05/07/2022
Foro Anapolis/GO
CONTRATANTE
N INSTITUTO NACIONAL DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL E HUMANO
o -INDSH
Filial UPA il DR ALAIR MAFRA ANDRADE
CNPJ 23.453.830/0025-47
ENDERECO Rua 29 de Dezembro, s/n, Vila Esperancga, Anapolis/GO.
Representante José Carlos Rizoli, Presidente, CPF 171.893.228/68
CONTRATADA
Nome INSTITUTO BRASILEIRO PARA SEGURANCA DO PACIENTE-IBSP
CNPJ/MF 13.232.692/0001-45
Avenida Marques de Sao Vicente, 446, conj. 1601, Barra Funda, Sao
ENDEHEGO Paulo, SP, CEP 01139-000
REPRESENTANTE | Karina Mareia Pires Pecora - Socia-administradora

OBJETO

1. A CONTRATADA prestara os servigos de assessoria e consultoria para:

1.1. Implantacéo de politicas, praticas e protocolos de Seguranca do Paciente em
consonéncia com a Portaria n? 529/2013 do Ministério da Satde:

2.

Implantagdo do Nuicleo de Seguranga do Paciente de acordo com a RDC n? 36/2013

que prevé a melhoria continua dos processos, agbes para disseminacao sistematica
da cultura de seguranca do paciente, articulagdo e integragao dos processos de
gestao de risco;
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Paciente:

. Farméacia clinica;

- Inter-relag@o entre admissao de infecgao hospitalar e Seguranca do Paciente:

. Assessoria em definicao de certificacao nacional e internacional:

- Realizagdo de cursos, treinamentos e palestras relacionadas a Seguranga do
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1.6.1. Qualidade e Seguranca do Paciente:

. Pratica de Seguranc¢a do Paciente estabelecida pela RDC 36/2013;
Ferramentas para analise de incidentes;

Nucleo de Seguranga do Paciente;

Mapeamento de riscos;

Mapeamento de processos;

Composic¢ao e gestao de indicadores;

Gestao de documentos.
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1.6.2. Gestao da Assisténcia de enfermagem
1.6.2.1. Elaboragao de protocolos e procedimentos de enfermagem;
1.6.2.2.  Estruturagao dos processos de enfermagem;
1.6.2.3. Processo de regulagéo de leitos;
1.6.2.4. Dimensionamento de profissionais de enfermagem;
1.6.2.5. Definicao e aplicacao de escalas assistenciais.

OBRIGACOES DA CONTRATADA

2. Faz parte do objeto do contrato a entrega, pela CONTRATADA, de relatrios mensais
contendo o demonstrativo das atividades desempenhadas, indicando, inclusive,
resultados obtidos mediante cumprimento das obrigagdes assumidas neste contrato e
ainda:

2.1. Reuniao consultiva de forma remota com duragio de 1h a cada 15 dias:

2.2. Visita inicial presencial de um consultor técnico do IBSP a cada 3 meses com
emissdo de relatorio pds-visita com entrega em até 72 horas;

2.3. Treinamento sempre que necessario;

2.4. Executar os servigos contratados na melhor forma técnica, em conformidade com as
orientagoes e solicitagoes efetuadas pela CONTRATANTE;

2.5. Designar profissional com competéncias condizentes com os objetivos do presente,
substituindo-o de imediato em caso de auséncia do mesmo, garantindo que todos as
fungoes sejam integralmente executadas:

2.6. Fomecer a mao de obra, equipamentos e materiais necessarios a execucdo das
atividades aqui contratadas, elaborando, preparando, e concluindo a entrega dos
servigos nos prazos acordados;

2.7. Assumir inteira responsabilidade pela prestacdo dos servigos, responsabilizando-se
integralmente por todo e qualquer ato ou fato que cause ou possa a vir causar
perdas e/ou danos a CONTRATANTE;

2.8. Solicitar & CONTRATANTE, em tempo habil, quaisquer informacdes ou
esclarecimentos que julgar necessarios a execugdo dos servigos.

OBRIGAGCOES DA CONTRATANTE

3. Pagar o prego acima indicado, desde que haja previamente o respectivo repasse da verba
publica a ela pelo ente politico acima indicado.

4. Acompanhar e fiscalizar a prestagao de servigos pela CONTRATADA, visando o regular
atendimento dos pacientes.



10.

11.

12

13.

Informar por escrito a CONTRATADA eventual ocorréncia com os prepostos desta para que
ela adote as providéncias que cada caso requerer, inclusive a substituiio de profissionais
destinados ao cumprimento dos servigos contratados, se assim desejar.

PRECO

A CONTRATANTE pagara o valor acima indicado, no importe de R$ 12.000,00 (Doze Mil
reais) mensais, mediante o encaminhamento prévio da nota fiscal, conforme pactuado
neste contrato, emitida em observancia ao art. 19 da lei 8.846/94.

A CONTRATADA declara ser sabedora que o dinheiro que seré utilizado para efetuar o seu
pagamento € unicamente proveniente de repasse pelo ente politico que mantém parceria
com a CONTRATANTE. Havendo atraso em tal repasse pelo ente politico para a
CONTRATANTE consequentemente haverA o mesmo atraso no pagamento da
CONTRATADA, o que nao podera ser entendido como inadimpléncia ou descumprimento
deste contrato para todo e qualquer fim.

A CONTRATADA fica proibida de emitir e negociar de qualquer duplicata que tenha base
ou relacionamento com os valores devidos pela CONTRATANTE em razio deste contrato.

O valor acima indicado inclui todas as despesas de deslocamento, hospedagem,
alimentacao e impostos.

PRAZO, RESCISAO e ACESSORIEDADE

O prazo de vigéncia deste contrato € INDETERMINADO e pode ser rescindido por qualquer
parte a qualquer tempo, desde que comunique sua intencio A outra, por e-mail, com
antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, decorridos os quais o contrato estara rescindido de
fato e de direito sem direito a qualquer multa ou indenizagio a nenhum titulo.

Este contrato € ACESSORIO do principal que foi assinado entre a CONTRATANTE e o
ente politico acima mencionado. Assim, se aquele contrato principal for rescindido por
qualquer motivo e a qualquer tempo, este também se rescindira ao mesmo tempo e de
maneira automatica e instantanea, sem que haja a necessidade de nenhuma comunicagao
formal neste sentido por nenhuma das partes, hipétese em que néo haver4 a cominagao de
nenhuma multa ou indenizagao, a nenhum titulo e/ou hipétese e sob nenhuma rubrica, com
0 que concordam expressamente as partes.

Considerando a cldusula anterior e sendo este contrato ACESSORIO ao Contrato de
Gestao n® 362/2022, qualquer alteragdo solicitada pelo ente politico, gue implique
mudancas na forma de prestacdo do servico, as mesmas serdo imediatamente
repassadas ao CONTRATADO, hipétese em que nio havera a cominacaoc de nenhuma
multa ou indenizagao, a nenhum titulo e/ou hipétese e sob nenhuma rubrica, com o que
concordam expressamente as partes.

RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS DA CONTRATADA

A responsabilidade técnica e profissional pela prestagédo de servicos, bem como a civil e
criminal junto aos érgaos e poderes competentes, serao exclusivas da CONTRATADA e de
seus sOcios, que gozarao de ampla liberdade profissional, ressalvando-se apenas a
abordagem de aspectos éticos que se envolvem com a prestacao de servicos com os
Diretores Clinico e/ou Técnico da unidade de satide filial da CONTRATANTE.
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14.

15.

16.
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18.

19.

20.
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Correrdo por conta e responsabilidade exclusivas da CONTRATADA todos os encargos
fiscais, tributérios, trabalhistas, impostos, taxas, emolumentos, contribuicées fiscais e
parafiscais e obrigagbes previdenciarias emanadas dos trés niveis de administragio publica
que forem devidas e que incidirem sobre o exercicio da atividade a ser desenvolvida
decorrente da prestacéo de servicos aqui pactuada, bem como outros que eventualmente
incidirem e, ainda, as obrigagdes e encargos decorrentes do vinculo entre ela e seus
empregados ou prepostos que forem exclusivamente por ela designados para a execucao
dos servigos aqui contratados.

A CONTRATADA é a Unica e exclusiva responsavel por providenciar, se for 0 caso, o
registro, inscricdo e cumprimento de todas as obrigagoes constantes do SESMET, PCMSO,
PPRA ou qualquer outra obrigagdo legal em relagdo a seus empregados ou prepostos,
sendo que ela declara que se responsabiliza pelo pagamento de toda e qualquer autuagéo
que a CONTRATANTE vier a sofrer em razao de sua eventual inércia.

RESPONSABILIDADE TRABALHISTA DA CONTRATADA

Nenhum vinculo empregaticio se estabelecera entre a CONTRATANTE e qualquer pessoa,
inclusive médicos, designada pela CONTRATADA para prestar os servigos pactuados
neste contrato, sendo que seus representantes, prepostos, associados e/ou empregados
executarao seus servicos profissionais de forma independente, sendo que, para todos os
fins e efeitos juridicos, a CONTRATADA devera ser considerada como sua Unica e
exclusiva empregadora, devendo ser afastada da CONTRATANTE qualquer
responsabilidade direta e indireta em eventuais agbes judiciais e procedimentos
administrativos.

A CONTRATADA obriga-se a reembolsar a CONTRATANTE de todas as despesas
advindas de eventual reconhecimento judicial de solidariedade ou subsidiariedade no
cumprimento das obrigagdes trabalhistas e/ou previdenciarias da CONTRATADA,
inclusive despesas judiciais e honorarios advocaticios, no prazo de 5 (cinco) dias
corridos a partir do desembolso, servindo os comprovantes, guias, recibos como
documentos habeis a instruir a cobranga, se for necessario.

A CONTRATADA autoriza desde ja a retengdo dos seus pagamentos dos valores
equivalentes a eventual condenagdo da CONTRATANTE por alguma responsabilidade em
razao da atuacéo dos prepostos daquela nas dependéncias desta, mesmo que a titulo de
solidariedade ou subsidiariedade.

A CONTRATADA devera responder pelo 6nus financeiro decorrente de eventuais
condenagdes em reclamagdes trabalhistas promovidas contra a CONTRATANTE por
seus proprios empregados ou de suas subcontratadas ou de terceiros vinculados &
prestacao dos servicos, ainda que nao faga parte do polo passivo, sob pena de
caracterizagao de inadimplemento do contrato.

A CONTRATADA declara que tem pleno conhecimento da Sumula 331 do Tribunal
Superior do Trabalho e das leis 13.429/17 e 13.467/17, e que se compromete a responder e
se responsabilizar perante a CONTRATANTE por todas as verbas, valores, encargos ou
Onus decorrentes de eventual reconhecimento de vinculo empregaticio pela Justica do
Trabalho por meio de qualquer procedimento que vier a ser promovido por empregado, ex-
empregado ou preposto dela (CONTRATADA), inclusive médicos, contra a
CONTRATANTE.

A CONTRATADA reconhecera como seu o valor total eventualmente apurado em execugao
de sentenca proveniente da Justica do Trabalho, em processo ajuizado por qualquer
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23.

24.

25,

26.

27.

28.

29.

empregado, ex-empregado ou preposto, inclusive médicos, ou eventual valor que for
ajustado amigavelmente entre as partes tanto nos autos do processo quanto
extrajudicialmente, sempre com a participagdo da CONTRATADA, que desde ja se
compromete a acatar composi¢oes amigaveis feitas entre a CONTRATANTE e o respectivo
autor de eventuais agoes judiciais.

Caso seja a CONTRATANTE acionada judicial ou administrativamente, inclusive
reclamacoes trabalhistas, por qualquer ato inserido no rol de responsabilidade da
CONTRATADA - que é total e amplo - esta assumira para si a responsabilidade por toda e
qualquer eventual condenacdo, isentando a CONTRATANTE de quaisquer obrigacdes,
aplicando-se no caso concreto uma das formas de intervengao de terceiros previstas no
Codigo de Processo Civil, especialmente a denunciagao da lide (art. 125 e seguintes), com
0 que concorda e aceita incondicionalmente a CONTRATADA.

RESPONSABILIDADE CIVIL DA CONTRATADA

A intencdo das partes é que a CONTRATADA assuma e se responsabilize direta e
integraimente pelo pleno e total funcionamento da(s) especialidade(s) acima identificada
que forem necessarios para que o servigo atinja o seu pleno e adequado funcionamento.

A CONTRATADA respondera unica, exclusiva e diretamente por todo e qualquer ato
praticado por seus empregados, ex-empregados ou prepostos, inclusive médicos, que dele
decorra a obrigagao e/ou necessidade de ressarcimento de danos materiais ou morais (art.
932, lll, do Cédigo Civil e demais artigos e legislagdo aplicaveis), na sua respectiva
extensao (art. 944 do Codigo Civil),ndo podendo a CONTRATANTE ser responsabilizada
por eles a nenhum titulo, vez que a responsabilidade total e completa pela prestagao de
servicos na especialidade acima identificada estd sendo assumida expressa e
integralmente pela CONTRATADA.

Sem prejuizo da aplicagdo de qualquer clausula deste contrato, caso a CONTRATANTE
seja responsabilizada por qualquer forma, direta, indireta, solidaria ou subsidiariamente, a
ela é assegurado o direito de regresso (art. 934 do Codigo Civil) contra a CONTRATADA e
seus socios, na hipdtese de ela sofrer algum prejuizo produzido por esta ou seus prepostos,
com o que esta concorda expressamente.

DISPOSICOES GERAIS

Este contrato é intransferivel, ndo podendo a CONTRATADA sub-rogar seus direitos e
obrigacdes a terceiros sem anuéncia prévia e por escrito da CONTRATANTE.

Faz parte integrante deste contrato cépia do instrumento constitutivo da CONTRATADA,
comprometendo-se esta a entregar 8 CONTRATANTE cépia das alteracdes, caso ocorram.

Os sdcios da CONTRATADA respondem soliddria e subsidiariamente pelas obrigacoes
assumidas em nome da pessoa juridica.

Na hipétese de ndo cumprimento ou cumprimento parcial deste contrato pelo
CONTRATADO Ihe sera aplicada multa de 2% (dois por cento) sobre o valor dos
servigos prestados no més em que o inadimplemento for constatado, devendo a quantia
ser retido pelo CONTRATANTE.
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30. A infragado a qualquer clausula deste contrato autoriza a sua imediata resciso e a cobranca
de multa pela CONTRATANTE mediante correspondéncia a exclusivo critério desta, sem a
necessidade de notificagao extrajudicial ou judicial neste sentido.

31. A CONTRATADA se obriga a manter em segredo, sigilo e confidenciais todas as
informagbes cadastrais, comerciais e as contidas nos prontuarios dos pacientes, obtidas
com a CONTRATANTE, inclusive as constantes deste contrato, respondendo Unica,
exclusiva e diretamente pela indenizag&o correspondente a violagio desta regra.

32. Nao é permitida a utilizagao de quaisquer medicamentos e/ou materiais no atendimento
dos pacientes que ndo sejam os adquiridos Unica, exclusiva e diretamente pela
CONTRATANTE.

33. Os comunicados a imprensa ou a comunicagdo com qualquer 6rgao da midia deverao
ser feitos obrigatoriamente por meio da assessoria de imprensa da CONTRATANTE.

34. E vedada a utilizacao e veiculacao das marcas, logos e logomarcas da CONTRATANTE
para quaisquer finalidades sem autorizacao prévia e escrita desta.

35. As clausulas de responsabilidade da CONTRATADA perdurardo mesmo apos a eventual
rescisdo deste contrato, independentemente do motivo.

36. Este contrato nédo estabelece entre as partes qualquer forma de sociedade, associacao,
mandato, representagao, agéncia, consorcio ou responsabilidade solidaria.

37. A CONTRATADA nao podera ceder ou transferir total ou parcialmente este contrato nem
subcontratar, no todo ou em parte, o seu objeto a terceira pessoa juridica, sob pena de
sua rescisao imediata.

38. Qualquer tolerancia da CONTRATANTE em relacdao as clausulas e condigbes deste
contrato ndo importara em precedente, novagdo, alteracdo ou renuncia de possivel
direito, cujos termos continuarao exigiveis a qualquer tempo.

DA PROTECAO DE DADOS - LGPD

39. Os dados pessoais coletados no presente contrato tém como base legal o disposto no
artigo 7¢, inciso V, da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (Lei Federal n?
13.709/2018 — LGPD), bem como para garantir o cumprimento fiel da execucao do
contrato entre as PARTES, declarando-se cientes dos direitos, obrigagoes e penalidades
aplicaveis constantes da referida Lei, obrigando-se a adotar todas as medidas razoaveis
para garantir, por si, bem como seu pessoal, colaboradores, empregados e
subcontratados que utilizem os Dados Protegidos na extensio autorizada pela Lei.

40. As PARTES armazenarao os dados pessoais coletados, com a finalidade exclusiva para
a execucao do contrato, enquanto perdurar a relagdo contratual e para necessariamente
atender os prazos legais ou regulatérios.

41.As PARTES responsabilizam-se por manter medidas de seguranga, técnicas e
administrativas suficientes a proteger os dados pessoais do seu titular. Em caso de
ocorréncia de vazamento indevido de dados, se comprometem a comunicar 0s seus
titulares sobre o ocorrido, bem como a Autoridade Nacional de Protegao de Dados
(ANPD) a ocorréncia de incidente de seguranca que possa acarretar risco ou danos
graves ao titular dos dados pessoais.
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42. O titular dos dados podera requerer expressamente para o agente responsavel pelo
tratamento, a qualquer momento e mediante solicitacdo, o acesso, a informagao sobre a
existéncia de tratamento de seus dados pessoais, a corregao ou a eliminacao de dados,
em conformidade com a Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais (Lei Federal n?
13.709/2018 —~ LGPD).

43. Em caso da Autoridade Nacional de Prote¢ao de Dados (ANPD) solicitar informacgoes a
qualquer PARTE sobre as atividades de tratamento de dados pessoais, inclusive para
elaboragao do Relatério de Impacto a Protecdo dos Dados Pessoais, a PARTE devera
necessariamente comunicar ao titular dos dados pessoais, ndo podendo transferir ou de
qualquer outra forma, compartilhar e/ou garantir o acesso aos dados pessoais ou a
quaisquer outras informacgoes relativas ao tratamento de dados pessoais a qualquer
terceiro sem o conhecimento do titular dos dados.

44.Em caso do uso de compartihamento de dados pessoais, por meio do tratamento
compartilhado de bancos de dados pessoais realizado por 6rg3os e entidades publicas
em cumprimento de competéncias legais, ou entre 6rgaos e entidades privadas, a
PARTE devera obrigatoriamente comunicar o titular dos dados pessoais e obter a
autoriza¢ao especifica para a execugdo de outra modalidade de tratamento de dados
pessoais.

45.0 compartilhamento de dados pessoais com terceiros, depende obrigatoriamente do
consentimento expresso e transparente do titular dos dados para esse fim, exceto em
casos de situagdes previstas na Lei Geral de Prote¢ao de Dados Pessoais (Lei Federal
n? 13.709/2018 — LGPD) que dispensam a autorizagao.

46. O titular dos dados pessoais, autoriza os CONTROLADORES e OPERADORES dos
dados, nos termos do inciso |, do artigo 72, Lei Geral de Protegao de Dados Pessoais
(Lei Federal n? 13.709/2018 — LGPD), a utilizar e compartilhar os dados deste contrato,
para atingir a finalidade legitima e exclusiva referente a execugao do presente contrato.

47. O foro e o local deste contrato constam do quadro-resumo acima.

Manaus, 05 de julho de 2022.

£~
IN ACIONAL DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL E HUMANO — INDSH—
José Carlos Rizoli \
Presidente \

) q
B
INSTITUTO BRASI O/PARA SEGURANCA DO PACIENTE-IBSP
Karina Mareia Pires Pecora - Socia-administradora

Testemunhas:

1. 2.
Nome Nome
CPF CPF
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