






Carta Proposta

A UPA ALAIR MAFRA DE ANDRADE

A Tneuro inscrita sob o CNPJ de nº 49.689.994/0001-94 situada a Rua 94, nº 1144, Quadra

F17, Lote 30E, Sala 01- Setor Sul, Goiânia – Go, Cep 74080-010, representada por Júlia

Isabel Silva Nonato, registrada sob o CPF de nº 057.327.691-96 disponibiliza serviços de

consultoria de Recursos Humanos.

Consultoria Interna de Recursos Humanos

Atuação na implantação, desenvolvimento e monitoramento das subáreas de gestão de

pessoas. Atuando na composição de desenvolvimento de políticas, processos e

procedimentos.  Sendo subdividido da seguinte maneira:

A. Provisão:

Recrutamento e Seleção: Atuação na confecção de editais, publicações, condução



dos processos de seleção e acompanhamento das entrevistas técnicas. Seguindo as

obrigações legais quanto ao processo seletivo de Organização Social atendendo os

critérios de publicidade, isonomia e transparência. Disponibilização de sistema

integrado para cumprimento de das normativas de transparência e LGPD (dados

sensíveis dos candidatos)

Entrevista de Desligamento: Condução do processo de entrevista de desligamento,

visando compor informações para o planejamento estratégico de pessoas.

A. Remuneração:

Cargos e Salários: Composição de descrição de cargos de acordo com

dimensionamento proposto no plano de trabalho e legislação vigentes. Pesquisa de

salários visando suprir as convenções coletivas, competitividade empresarial,

legislações trabalhistas e de acordo com as demais unidades geridas pelo  INDSH.

Avaliação de Desempenho: Composição de descrição de cargos de acordo com

dimensionamento proposto no plano de trabalho e legislação vigentes. Pesquisa de

salários visando suprir as convenções coletivas, competitividade empresarial,

legislações trabalhistas e de acordo com as demais unidades geridas pelo  INDSH.

B. Manutenção:

Retenção de Talento: Ações estratégicas para processos de promoção, recrutamento

interno e valorização dos colaboradores.

Ações Motivacionais: Compor uma política institucional voltada para a valorização

do bem - estar e saúde ocupacional. Por meio, apoio psicológico individual

(profissional habilitado - CRP) e ações coletivas.

Cultura e Clima Organizacional: Possibilitar a perpetuação da cultura do instituto

na unidade, fazendo ser conhecida, entendida e vivenciada por todos os

colaboradores. Atuação no monitoramento do clima organizacional, por meio da

pesquisa para compreensão do nível de satisfação dos colaboradores em relação a



vários aspectos, como liderança, condições higiênicas do ambiente, relacionamentos

interpessoais, salários, benefícios etc.

Comunicação Interna: Realizar cronograma de Endomarketing baseado na estrutura

e orçamento da unidade, visando contemplar as datas comemorativas, culturais e de

reconhecimento profissional.

C. Desenvolvimento de Pessoas:

Treinamento e Capacitações: Acompanhamento e incentivo a treinamentos de hard

skills de acordo com a atividade desempenhada, descrita no plano de cargos.

Integração e Reciclagem: Onboarding dos novos colaboradores, visando apresentar a

estrutura organizacional e fomentar a cultura do INDSH. Além de realizar ciclo de

reciclagem de acordo com a demanda e respeitando o funcionamento operacional da

unidade.

D. Monitoramento:

Gestão de Indicadores: Gerenciar e definir os indicadores de gestão de pessoas e

desempenho sendo subsídio para as tomadas de decisões. Além da apresentação com

plano de ação (5W2H) para diretoria, visando suprir a demandas e atender com

qualidades as problemáticas apontadas.

Planejamento Estratégico de Pessoas: Criação de Planos de Ação para todas as

subáreas baseada em dados da unidade, científicos e qualitativos e/ou quantitativos.

Orientar as tomadas de decisões de acordo com a política de gente.

Todas as atividades serão desempenhadas com um consultor in loco, sendo todas as ações

prescritas em POP’s- Procedimentos Operacionais Padrão, validado previamente pela

diretoria.



Proposta Comercial

Operação Movimentos Valor (R$)

(=) Receita Bruta Operacional R$4.000,00

(-) Tributos Federais (simples) R$408,00

(-) Custo fixo Operacional (deslocamentos,
sistema operacional)

R$ 1.943,20

(=) Custo Bruto Operacional R$ 2.351,20

(=) Taxa Administrativa R$400,00

Goiânia, 17 de Fevereiro de 2023


