INSTITUTO NACIONAL DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL E HUMANO -INDSH

UPRYh

UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO

UPA SANTANA (UPA PORTE II)

(CNPJ 23.453.830/0028-90)

BALANCOS PATRIMONIAIS EM
31 DE DEZEMBRO DE 2024 E 2023

(Em reais)
2024 2023
ATIVO
Circulante
Caixa e equivalentes de caixa 905.960 837.131
Contas a receber 255.778 603.908
Estoques 441.252 229.606
Outros créditos 11.106 28.269
Despesas antecipadas 23.852 43.366
Depositos judiciais - 2.531
Contratos de gestao 9.398.146 18.117.250
Total do Ativo Circulante 11.036.094 19.862.061
Nao Circulante
Contratos de gestao - 12.078.167
Imobilizado — Préprio 23.660 11.400
Total do Ativo ndo Circulante 23.660 12.089.567
Total do Ativo 11.059.754 31.951.628

R. Dr. Paula Xavier, 750 — Centro, CEP: 84040-120 — Ponta Grossa (PR).

@
NobsH

Instituto Nacional
de Desenvolvimento
Social e Humano

RESPEITO A VIDA



INSTITUTO NACIONAL DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL E HUMANO -INDSH

@ UPA SANTANA (UPA PORTE II)
(CNPJ 23.453.830/0028-90)

31 DE DEZEMBRO DE 2024 E 2023

(Em reais)
2024 2023
PASSIVO E PATRIMONIO SOCIAL
Circulante
Fornecedores 1.278.202 1.376.989
Obrigagoes trabalhistas 976.923 841.988
Obrigagoes sociais 198.909 170.551
Obrigagdes fiscais 67.791 55.570
Outras contas a pagar 279.748 137.267
Partes relacionadas 48.371 297.728
Contratos de gestio 9.398.146 18.117.250
Total do Passivo Circulante 12.248.090 20.997.343
Nao Circulante
Contratos de gestao - 12.078.167
Partes relacionadas 164.354 -
Total do Passivo ndao Circulante 164.354 12.078.167
Patrimonio Social
Patrimonio social (1.123.882) (28.961)
Superavit (déficit) acumulado (228.808) (1.094.921)
Total do Patrimoénio Social (1.352.690) (1.123.882)
Total do Passivo e Patrimdnio Social 11.059.754 31.951.628
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INSTITUTO NACIONAL DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL E HUMANO -INDSH

UPR4h

UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO

UPA SANTANA (UPA PORTE II)

(CNPJ 23.453.830/0028-90)

DEMONSTRAQGES’DE RESULTADOS
PARA OS EXERCICIOS FINDOS EM
31 DE DEZEMBRO DE 2024 E 2023

(Em reais)
2024 2023
Receitas Operacionais
Servigos prestados pacientes SUS 18.586.150 16.692.491
Servigos prestados convénios e particulares - -
(-) Glosas (9.300) (30.536)
Receita Liquida 18.576.850 16.661.955
Custos
Servigos de terceiros (10.285.638) (8.848.879)
Pessoal e encargos (5.408.546) (4.863.246)
Materiais e medicamentos (2.142.056) (2.156.546)
Superavit / (Déficit) Liquido 740.610 793.284
Despesas
Pessoal e encargos (1.352.136) (1.215.811)
Servicos de terceiros - -
Impostos, taxas e contribuigoes (5.405) (18.267)
Depreciagao/amortizagao (2.586) (1.066)
Despesas gerais e administrativas (861.066) (666.209)
Sfjperav.lt | (Déficit) Antes do Resultado (1.480.583) (1.108.069)
Financeiro
Financeira Liquidas
Despesas financeiras (6.217) (27.634)
Receitas financeiras 70.256 31.437
Superavit / (D(?ﬁqt) Antes de Outras (1.416.544) (1.104.266)
Despesas e Receitas
Outras Despesas e Receitas
Doacgoes e subvencoes 322 -
Outras receitas e despesas 1.187.414 9.345
Superavit | (Déficit) do Exercicio (228.808) (1.094.921)
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INSTITUTO NACIONAL DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL E HUMANO -INDSH

UPR4h

UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO

UPA SANTANA (UPA PORTE II)
(CNPJ 23.453.830/0028-90)

i ~ DEMONSTRAGCOES DAS MUTAGOES DO
PATRIMONIO LiQUIDO PARA OS EXERCICIOS FINDOS EM

31 DE DEZEMBRO DE 2024 E 2023

(Em reais)
Patrimonio Superavit / (Déficit)

Social Acumulado Total

Saldos em 31 de dezembro de 2022 217.025 (245.986) (28.961)
Incorporagao ao Patriménio Social (245.986) 245.986 -
Superavit / (Déficit) do Exercicio - (1.094.921) (1.094.921)
Saldos em 31 de dezembro de 2023 (28.961) (1.094.921) (1.123.882)
Incorporagao ao Patriménio Social (1.094.921) 1.094.921 -
Superavit / (Déficit) do Exercicio - (228.808) (228.808)
Saldos em 31 de dezembro de 2024 (1.123.882) (228.808) (1.352.690)
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INSTITUTO NACIONAL DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL E HUMANO -INDSH

UPR4h

UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO

UPA SANTANA (UPA PORTE II)
(CNPJ 23.453.830/0028-90)

DEMONSTRAGOES DOS FLUXOS DE CAIXAS

PARA OS EXERCICIOS FINDOS EM
31 DE DEZEMBRO DE 2024 E 2023

(Em reais)
2024 2023

ATIVIDADES OPERACIONAIS
Superavit / (Déficit) do Exercicio (228.808) (1.094.921)
Ajustes para reconciliar o superavit (déficit) do exercicio com o caixa

Depreciagao/Amortizagao 2.586 1.066
Superavit / (Déficit) do Exercicio Ajustado (226.222) (1.093.855)
(Aumento) / Reducao do Ativo

Contas a Receber 348.130 412.703

Estoques (211.646) 11.843

Outros Créditos 17.163 (27.566)

Despesas Antecipadas 19.514 (1.036)

Depositos Judiciais 2.531 (2.531)
Aumento / (Reduciao) do Passivo

Fornecedores (98.787) 241.183

Obrigagoes Trabalhistas 134.935 491.001

Obrigagoes Sociais 28.358 90.420

Obrigagoes Fiscais 12.221 32.082

Outras Contas a Pagar 142.481 137.267
FLUXO DE CAIXA GERADO / (CONSUMIDO)

PELA ATIVIDADE OPERACIONAL 168.678 291.511
ATIVIDADES DE INVESTIMENTO

Aquisicao de Ativo Imobilizado e Intangivel (14.846) (8.265)
FLUXO DE CAIXA CONSUMIDO

PELA ATIVIDADE DE INVESTIMENTO (14.846) (8.265)
ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO

Partes Relacionadas (85.003) 118.278
FLUXO DE CAIXA GERADO / (CONSUMIDO)

PELA ATIVIDADE DE FINANCIAMENTO (85.003) 118.278
AUMENTO (REDUCAO) LIQUIDO DE CAIXA E

EQUIVALENTES DE CAIXA 68.829 401.524
No inicio do exercicio 837.131 435.607
No fim do exercicio 905.960 837.131
Caixa e Equivalentes de Caixa no Fim do Periodo 68.829 401.524

Documento assinado digitalmente

Ponta Grossa - PR, 14 de FeVg b JOSE CARLOS RIZOLI

Clemeéncia Moreira de Souza
Diretora Executiva
CPF: 553.218.289-20

Data: 14/02/2025 09:46:36-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

Ediane Pacheco Lemos
Contadora
CRC-SP-324161/0

R. Dr. Paula Xavier, 750 — Centro, CEP: 84040-120 — Ponta Grossa (PR).

@
NobsH

Instituto Nacional
de Desenvolvimento
Social e Humano

RESPEITO A VIDA



NNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN

Santana

RELATORIO DE INDICADORES DE
QUALIDADE

2024
UPA SANTANA

0 Instituto Nacional
de Desenvo lvimento
Social e Humano



UPR24h RELATORIO @

UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO nOe
Santana INDICADORES DE QUALIDADE e Desechimeia

Social & Humano

Sumario

1. INDICADORES DE QUALIDADE CONTRATUAIS ......ouiveiverereeessessessessessssessesssssassssssssssssssessessanns 3
2. TOTAL DE ATENDIMENTOS ....ooveiveieeeeeeesesseeseeesesseessessess s ssssssss s ss s ssssesesssssssssess s snensens 5
3. TOTAL DE ACOLHIMENTOS COM CLASSIFICAGAO DE RISCO NO MES........overeeereeesereeesersneneens 5
4. TEMPO MEDIO DE ESPERA PARA CLASSIFICAGAO DE RISCO ........oeveieeeeseeseeseeeseeseseesseeseesssnennes 6
5. TEMPO MEDIO DE ESPERA PARA ATENDIMENTO MEDICO — CLASSIFICACAO AMARELO ........... 6
6. TEMPO MEDIO DE ESPERA PARA ATENDIMENTO MEDICO — CLASSIFICACAO VERDE.................. 7
7. TEMPO MEDIO DE ESPERA PARA ATENDIMENTO MEDICO — CLASSIFICACAO AZUL................... 7
8. TAXA DE ATUALIZAGAOD DO CNES .....euveeeeeeeeeeeeeeseesseessess e ssesse s s s ssess s ssessse s snessens 8
9. TAXA DE COMPLETUDE DE PRONTUARIO..........ovmmieieeireeeeesesseeeeessessees s s ssessse s 8
10. TAXA DE DEVOLUTIVAS DAS RECLAMAGOES E DENUNCIAS NO PRAZO FIXADO ........cooevvenene, 9
11. EFICIENCIA DAS COMISSOES TECNICAS OBRIGATORIAS ......ooerveeeeeesseeseeeeeesssesssess s sessesens 9
12. AVALIACAO DA CLIENTELA ...oeeeeeeeeeeeeee e eeeeeeeeee e ees s see s es s e s see s es s ssesneenes 10

UNIDADE PONTA GROSSA - PR | UPA 24HS
R. Dr. Paulo Xavier - Centro - Santana

[ |
PONTA = unoagio
Ponta Grossa - PR, 84061-000 GROSSA ;A';_—',‘[;“ Z SUS ‘-‘]

AL DI
E




UPA24h

UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO

Santana

RELATORIO

INDICADORES DE QUALIDADE

4
INMoDsH

Instituto Macional
de Desenvolvimento
Social e Humano

1. INDICADORES DE QUALIDADE CONTRATUAIS

Conforme o Contrato de GESTAO 049/2022, ITEM 13.1.

Tabela 01: Indicadores da Qualidade

PERIODICIDADE/

INDICADORES DE PRODUGAO | DESCRIGAO DO INDICADOR FORMULA META
O monitoramento dos ndmeros | Atendimento médico em upa 24h de
de atendimentos realizados pela | pronto atendimento + Atendimento
Total de atendimentos pelo|UPA 24h levard em conta as | ortopédico com imobilizacédo provisoéria Mensal
profissional médico no més Portarias de Consolidagdo n° 03 | + Atendimento de urgéncia com 6.750
e 05 do MS que redefine as|observacdo até 24h em atencéo
diretrizes de modelo assistencial | especializada.
e financiamento de UPA 24h. Os
procedimentos: 03.01.06.002-9;
03.01.06.009- 6; 03.01.06.010-0
e 03.01.06.011-8, devem ser
Total de acolhimentos com reglstrafjos no formato Boletim (.je Totalizagdo de acolhimentos com Mensal
classificagao de risco no més Pro_d_ugao_ Ambulatorial classificacéo de risco da Unidade 6.750
Individualizado (BPA - ) ’
conforme orientacéo do
Departamento de Controle e
Avaliacdo da Fundagdo Municipal
de Saude.
Taa de acohimento  com G risco realzada | Total de peciemes | Mensa
classificagao de risco na UPA p 95%

atendidos) * 100

Tempo médio de espera para
classificagao de risco

Média de tempo entre a abertura do
atendimento no sistema até a admissao
na Classificacéo de Risco

Média mensal
15mts

Tempo médio de espera para
atendimento médico dos
pacientes classificados com o
risco AMARELO

Média de tempo entre a Classificagao
de Risco até o Atendimento Médico,
apenas pacientes com 0 risco
AMARELO.

Média mensal
01H

Tempo médio de espera para

Média de tempo entre a Classificagdo

atendimento médico dos . . . o Média mensal
. L de Risco até o Atendimento Médico,

pacientes classificados como apenas pacientes com o risco VERDE 02H

risco VERDE penas p :

;teerng&en;?: ° drenéiliscp: i pc?cr)i Média de tempo entre a Classificagao Média mensal

pacientes classificados com o de Risco até o Atendimento Médico, 04H

risco AZUL

apenas pacientes com o risco AZUL.

Tempo médio de permanéncia
na Unidade

Média de tempo entre a entrada do
paciente na Unidade até sua alta
hospitalar.

Média mensal

<24h
(Total de profissionais da Unidade com Mensal
Taxa de atualizacdo do CNES registro atualizado no CNES / Total de 100%
profissionais da Unidade) * 100
Taxa de completude de Avallar, por meio de auleo_rla (Total de itens em conformidades / Mensal
rontuario analitica, 10 prontuarios Total de itens previstos) * 100 90%
P aleatérios. P 0
(Total de devolutivas de reclamagdes
Taxa de devolutivas das em até 16 dias + Total de devolutivas
~ PR e p : Mensal
reclamag¢des e dendncias no de dendncias em até 45 dias / Total de 100%
prazo fixado reclamacgdes e denuncias referentes a 0
UPA) *100
Eficiéncia das Comissbes Apresentar as Atas de Reunides das Mensal
Técnicas obrigatérias Comissdes 4 Atas
Avaliacio da clientela Medir o grau de satisfacdo do | % Clientes Satisfeitos - % Clientes Mensal
¢ cliente através da metodologia | Insatisfeitos = % Média da Unidade 75%
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2. TOTAL DE ATENDIMENTOS

TOTAL DE ATENDIMENTOS - MENSAL

UPA SANTANA

12000
10000
8000
6000
4000
2000
0

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez

2022 1.956 6.474 7.700 7.506

2023 6.886 6.158 7.667 6.759 7.947 7.057 6.527 7.249 7.455 7.813 7.971 7.698
2024 8.322 8.472 9.971 10.175 8.220 7.639 7.248 8.319 8.843 8.669 7.910 7.795

Fonte Rel. CATE 1126 HTML 5. Arquivo GQ 2024.

3. TOTAL DE ACOLHIMENTOS COM CLASSIFICACAO DE RISCO NO MES

ACOLHIMENTO COM CLASSIFICACAO DE RISCO

101,00% 12000
100,00%
10000
99,00%
98,00% 8000
97,00%
96,00% 6000
95,00% 4000
94,00%
’ 2000
93,00%
92,00% 0

T T BN T T ) ™ ™ ™ g g \ \ g g ™ ™ ™
S EP AN NN AP SN AN AN S (N AN N
S £ &g @ @'z} S F LSS

mmmm Acolhimento com Classificagdo de Risco e====»Taxa de Acolhimento e Meta

Fonte: Rel. CATE 1086 HTML 5. Arquivo GQ 2024.
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4. TEMPO MEDIO DE ESPERA PARA CLASSIFICACAO DE RISCO

TEMPO MEDIO ESPERA - CLASSIFICACAO DE RISCO
00:25
00:23 O 0%@400:21
00:20
00:17
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m Adulto  esss==Meta 00:15mts

Fonte: Rel. HTML 5. CATE 1086. Arquivo GQ 2024.
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Nota: O processo de aceite através do sistema Tasy para tabulagéo do grafico acima, encontra-se passando por alteragdes interna de

perfil. Através da validacdo do setor TI da FMS, foi disponibilizado o perfil Triagem para aferices de SSVV antes da Classificagdo de

Risco realizada pelo enfermeiro.

5. TEMPO MEDIO DE ESPERA PARA ATENDIMENTO MEDICO — CLASSIFICACAO AMARELO

TEMPO MEDIO DE ESPERA CONSULTA — CR AMARELO
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Fonte: Rel. HTML 5. CATE 1086. Arquivo GQ 2024.

6. TEMPO MEDIO DE ESPERA PARA ATENDIMENTO MEDICO — CLASSIFICACAO VERDE

TEMPO MEDIO DE ESPERA CONSULTA — CR VERDE

01:55 0147
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I Adulto  ess==Meta 02:00h

Fonte: Rel. HTML 5. CATE 1086. Arquivo GQ 2024.

7. TEMPO MEDIO DE ESPERA PARA ATENDIMENTO MEDICO — CLASSIFICACAO AZUL

- TEMPO MEDIO DE ESPERA CONSULTA — CR AZUL
04:19 [
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Fonte: Rel. HTML 5. CATE 1086. Arquivo GQ 2024.
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8. TAXA DE ATUALIZAGAO DO CNES

- TAXA DE ATUALIZACAO DO CNES

120%
100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
80%
60%
40%
20%
0%
FFFFLLPL IS

I Taxa CNES e Meta
Fonte: CNES. Arquivo SEI/PMPG 2024.
9. TAXA DE COMPLETUDE DE PRONTUARIO

TAXA DE COMPLETUDE DE PRONTUARIO

o %6,20%; 20%; 94,702 93,10%  93,70%
’ 9 9 ’ ’ 7
95% 92,50% 92,20%0,30% ,9042170%94/093,401l 43,30% 91,30% | 92,60% | g1 509
90,80% 90,50% :
909 T
85% 81,80% 84,40%
0 ’

80%
75%
70%

™
3
~o‘\ @

> > > > > ™ ™ ™
R R R AR
\ c)‘?}'\ o\§'\ (\04\ bQ:\’\ Q(\\ s\é \ 6\’2}\ X

D 3 ) 3 D 3 D D
IR RN R COR
N .\\)Q \\) Q,Qoo ‘_)?}' 0&- (\0 2}6\,
I Taxa === Meta 90%

Fonte: SAME/CVP. Arquivo Faturamento-FMS 2024.
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10. TAXA DE DEVOLUTIVAS DAS RECLAMAGOES E DENUNCIAS NO PRAZO FIXADO

TAXA DE DEVOLUTIVAS DAS RECLAMACOES E DENUNCIAS

120%

» 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
80%
60%
40%
20%
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g 3 \d ™ ™ ™ g ™ ™ ™
v v v v Vv \V v v v v
\ AN AN (AR R LN
A P I N I P O

N <&®
I Taxa === Meta 100%

Fonte: Ouvidoria/SEI 2024.

11. EFICIENCIA DAS COMISSOES TECNICAS OBRIGATORIAS

COMISSAO

Comisséo de Seguranca do Paciente;

Comisséo de Verificagdo de Prontuério;

Comisséo de Farmécia Terapéutica;

Comisséo de Revisdo de Obitos

Comité transfusional

Comisséo de Controle de Infecgdo Hospitalar

Comité de Protecédo Radioldgica

UNIDADE PONTA GROSSA - PR | UPA 24HS
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12. AVALIACAO DA CLIENTELA

PORCENTUAL DE SATISFACAO NO ATENDIMENTO

100,00% 85,71%
0,

zg;gg; 76,445 71355 0096, 76%, 2375, 17% g 77,00%, 0075, 7678,24%
70,00% P7°
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
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INDICADORES DE

S DESCRI(;AO DO INDICADOR FORMULA PERIODICIDADE META
PRODUCAO
O monitoramento dos nimeros de atendimentos realizados pela UPA] Atendimento médico em upa 24h de pronto
Total de atendimentos pelo 24h levara em conta as Portarias de Consolidagdo n° 03 e 05 do MS] atendimento + Atendimento ortopédico com
profissional médico no més gue redefine as diretrizes de modelo assistencial e financiamento de| imobilizacéo proviséria + Atendimento de urgéncial
UPA 24h. Os procedimentos: 03.01.06.002-9; 03.01.06.009- 6;] com observagdo até 24h em atencdo
03.01.06.010-0 e especializada. Mensal 6.750

03.01.06.011-8, devem ser registrados no formato Boletim de|
Produc@o Ambulatorial Individualizado (BPA — ) conforme orientagé&o|
do Departamento de Controle e Avaliagdo da Fundacdo Municipal de|
Saude.

atendimentos

PRODUGCAO




Total de acolhimentos com

classificagdo de risco no més

Totalizagdo de acolhimentos com classificagcao

de risco da Unidade

Mensal

6.750

atendimentos







INDICADORES DE DESCRICAO DO FORMULA PERIODICIDADE META DESEMPENHO
DESEMPENHO INDICADOR
Taxa de acolhimento com (Total de pacientes com classificagao de risco realizada / Total de pacientes Mensal 2 95%
classificagdo de risco na atendidos) * 100
UPA
Tempo médio de espera para Média de tempo entre a abertura do atendimento no sistema até a admissao na Média mensal <15 min.
classificacdo de risco Classificagéo de Risco




RESPOSTA INDSH: Todos 0s meses meta atingida.







Tempo médio de espera

Média de tempo entre a Classificacdo de Risco até o

Média mensal < 60 min.
para atendimento Atendimento Médico, apenas pacientes com o risco
médico dos pacientes AMARELO.
classificados com o risco
Tempo médio de espera para Média de tempo entre a Classificagdo de Risco até o Atendimento Médico, Média mensal < 120 min.
atendimento médico dos

pacientes classificados como
risco VERDE

apenas pacientes com o risco VERDE.




para atendimento
médico dos pacientes

classificados com o risco

Atendimento Médico, apenas pacientes com o risco AZUL.

Média mensal

< 240 min.




Tempo médio
permanéncia
Unidade

de
na

Média de tempo entre a entrada do paciente na Unidade até sua alta hospitalar.

Média mensal

<24h







Mar.,Abr., Maio-24

Resposta INDSH: Em relagdo aos meses de Margo e Maio de 2024, quando ocorreram permanéncias acima de 24 horas na Unidade de Pronto Atendimento (UPA), justifica-se a gravidade dos pacientes da sala de estabilizagdo e
os tempos de permanéncia prolongados. No Grafico 01, observamos que houve um aumento no nimero de atendimentos na unidade durante esses meses, acompanhado de um aumento no nimero de classificagdes de risco
VERMELHAS, indicando casos graves com permanéncias mais longas na UPA, conforme o Gréfico 2. No més de marco-24, como mostrado no Anexo 1, 11 (onze) pacientes ficaram na sala de estabilizacdo por mais de 24 horas,
sendo que 6 pacientes tiveram permanéncia superior a 48 horas, 3 pacientes tiveram permanéncia superior a 72 horas e 2 pacientes tiveram permanéncia superior a 96 horas. J& no més de Maio-24, como mostrado no Anexo 2,
11 (onze) pacientes permaneceram na sala de estabilizacdo por mais de 24 horas, sendo que 6 pacientes tiveram permanéncia superior a 48 horas, 1 paciente teve permanéncia superior a 72 horas e 4 pacientes tiveram
permanéncia superior a 96 horas. Nesse sentido, esses casos especificos afetaram diretamente o tempo médio de permanéncia de pacientes com classificacdo VERMELHA na unidade.

Grafico 1
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Jun., Jul., Ago-24

Resposta INDSH — Dra. Samela Basi - DT A UPA Santana conta com 4 leitos de emergéncia. Pacientes que dao entrada na unidade e sao classificados como VERMELHOS, séo alocados para atendimento diretamente em leito de
estabilizacdo/emergéncia na sala vermelha. Esses pacientes séo considerados como pacientes criticos e, portanto, em sua maioria, permanecem na unidade até que tenham sua vaga regulada para encaminhamento a servigo de
saude de maior complexidade. Apesar de estarem em leito de emergéncia, nem todo paciente critico tem critérios que indiquem necessidade de regulacéo de urgéncia pelo SAMU. Sendo assim, grande parte dos pacientes
permanecem em leito de estabilizagdo da UPA aguardando leito de UTI via Central de Regulacéo de Leitos do Estado. Avaliando os atendimentos aos pacientes classificados como VERMELHOS no Ultimo trimestre, evidenciamos
que, no més de junho de 2024 a UPA Santana atendeu 65 pacientes classificados como vermelhos. No més de julho, foram 109 atendimentos a pacientes com classificagéo de risco vermelha e, em agosto, foram 89 atendimentos
destinados a pacientes com seu risco classificado como vermelho, conforme evidenciamos no grafico a seguir.
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Ainda, temos em nosso Municipio, tratativas de acionamento do Ministério Publico (MP) quando pacientes permanecem por mais de 24 horas na unidade de pronto atendimento, visto que a UPA ndo se trata de unidade de
internamento. No més de junho, entre os pacientes atendidos em sala de estabilizagdo, houve realizacédo de 11 oficios ao MP. No més de julho foram 19 pacientes da estabilizagdo com casos encaminhados via oficio ao MP e,
ainda, no més de agosto, foram 21 pacientes com tempo de permanéncia de mais de 24 horas em sala de estabilizacdo e com acionamento do Ministério Publico. Ainda, ressaltamos que ha pacientes aceitos para vagas reguladas
pela central de leitos do estado mas que optam pela recusa da vaga para aguardar encaminhamento a outro hospital terciario. Devido recusa, esses casos ndo sofrem intervencédo do MP e, portanto, séo pacientes que acabam
com maior tempo de permanéncia em UPA aguardando por leitos de emergéncia/UTIl. No més de Junho, o paciente classificado como vermelho com maior tempo de permanéncia da unidade permaneceu por 150 horas na UPA
Santana. No més de julho, o maior tempo de permanéncia na unidade foi de paciente que permaneceu por 185 horas em leito de estabilizagdo. No més de agosto, o paciente com maior tempo de permanéncia na UPA também foi
paciente com classificagédo de risco vermelha e permaneceu por 121 horas em leito de emergéncia. Sendo assim, o controle do tempo de permanéncia de pacientes com classificagéo de risco vermelha néo esta sob controle da
assisténcia prestada na UPA Santana, pois se trata de processo que envolve regulacéo de vagas (seja via central de leitos do estado ou via central de regulacdo de urgéncias), aceite dos pacientes e familiares (visto que muitas
vagas sdo determinadas para hospitais fora do municipio e, por vezes, ha recusa das vagas pelos familiares por questdes logisticas). Ainda, ressaltamos que h& necessidade de estabilidade hemodinamica para realiza¢&o de
transferéncia de pacientes em sala de emergéncia, o que, por vezes, pode néo ser possivel visto complexidade e gravidade do quadro clinico apresentado por esses pacientes criticos.

Taxa de atualizagdo do (Total de profissionais da Unidade com registro atualizado no CNES / Total de Mensal 100%
CNES profissionais da Unidade) * 100
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JUSTIFICATIVAS INDSH:

Vale ressaltar a RESPOSTA:
rimeiramente gostarlamos de deixar o registro da aprovacio do Conselho de Administraciio de Sadde que & responsével pela avallacBo da efetividade do contrato e tem a
utoridade de reallzar as mudancas que se fazem necessdrlas em comum acordo com todos 0s membros desta comiss3o, lembrando que fazem parte desta comiss#o autoridades
diversos seguimentos do municiple de ponta grossa conforme decreto vigente.
m reunldo reallzada em 09/02/2023, fol aprovado a alteracio da meta contratual do CNES de 100% para 50%. na ocasldo da reunldo conforme consta em ata fol Informado que a
opria FMS tem dificuldades em manter atualizado, visto que & um item que ndo Impacta da assistencla do paclente e por se tratar de uma meta agressiva fol aprovado por todos
membros da Comiss&o a redugdo da meta. Solicitamos que esta aprovacio seja considerado na analise. visto que o processo de alteragdo contratual esta aguardando a
nalizacdo do aditivo
sclareco ainda que o faturamento da unidade se da no sistema BPA que se carecteriza por procedimento & nao por BPI, que seria o faturamento do procedimento de forma
ndivualizada, este processo ndo ocorre ainda, por aste motivo a falta do cadastro do profissional ou o atraso do cadastro do profissional ndo impacta no faturamento da unidade.
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podera ser abaixada, pois a propria gestdo da FMS tem dificuldades nesta situagdo. Decidido em
unanimidade entre os participantes da reunido, abaixar a meta do CNES para 50%. Com relag¢io as

Em conversa com o Emerson da Controladoria, o mesmo relata via whatsapp, que 0s casos de profissionais médicos que realizam um plantdo no més & ndo permanecem em
pscala ou colaboradores que s3o inseridos em CNES & solicitam desligamento durants a vigéncia do més, ndo sdo interessantes para movimentacio de inclusdo & exclusio.

Mar. Abr. Maio-24

Resposta INDSH: Tramitagdo em SEI 032794/2023 — Alteragdes de contrato de gestdo n° 049/2022, na qual ja se encontra assinado, publicado em diério oficial e esta em fase de apostilamento, conforme
evidenciado baixo. Item ja alterado para percentual de 50%.
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JUSTIFICATIVAS INDSH:

Primeiramente gostariamos de deixar o registro da aprovacéo do Conselho de Administracéo de Saude que é responsavel pela avaliagdo da efetividade do contrato e tem a autoridade de realizar as mudancgas que se fazem

necessarias em comum acordo com todos os membros desta comisséo, lembrando que fazem parte desta comissdo autoridades de diversos seguimentos do municipio de ponta grossa conforme decreto vigente.

Em reunido realizada em 09/03/2023, foi aprovado a altera¢&o da meta contratual do CNES de 100% para 50%, na ocasido da reunido conforme consta em ata foi informado que a propria FMS tem dificuldades em mante
atualizado, visto que é um item que ndo impacta da assistencia do paciente e por se tratar de uma meta agressiva foi aprovado por todos os membros da Comissé&o a redugéo da meta. Solicitamos que esta aprovagao seja

considerado na analise, visto que o processo de alteracéo contratual esta aguardando a finalizagao do aditivo

Esclarego ainda que o faturamento da unidade se d& no sistema BPA que se carecteriza por procedimento e ndo por BPI, que seria o faturamento do procedimento de forma indivualizada, este processo néo ocorre ainda, por




este motivo a falta do cadastro do profissional ou o atraso do cadastro do profissional ndo impacta no faturamento da unidade.
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podera ser abaixada, pois a propria gestdo da FMS tem dificuldades nesta situagdo. Decidido em
unanimidade entre os participantes da reunido, abaixar a meta do CNES para 50%. Com relacio as

Em conversa com o Emerson da Controladoria, 0 mesmo relata via whatsapp, que os casos de profissionais médicos que realizam um plantdo no més e ndo permanecem em escala ou colaboradores que sdo inseridos em
CNES e solicitam desligamento durante a vigéncia do més, ndo séo interessantes para movimentacao de inclusdo e exclusao.

Taxa de completude Avaliar, por meio de
de prontuério auditoria analitica, 10
prontudrios aleatérios.

(Total de itens em conformidades / Total de itens previstos) * 100 Mensal = 90%

Maio-24: 85,9%




Mar. Abr. Maio-24

MAIO: 85,9% Resposta INDSH: Sabe-se que o nimero de profissionais em campo de trabalho esté diretamente ligado a taxa de completude de prontuérios, primeiro devemos avaliar o nimero de atestados e dias de afastamento
no més de maio, demonstro no ANEXO abaixo o total de 23 atestado com a soma de 56 dias de afastamento com a taxa de absenteismo da unidade em maio foi de 2,74%, é entendido que o absenteismo até 4% dentro das
instituicdo é um dado consideravel, mas é preciso entender que em nossa unidade trabalhamos com o nlimero correto de funcionarios por setor, e qualquer falta ou atestado impacta diretamente em dados da assisténcia, onde o
funcionario prioriza o cuidado propriamente dito, em detrimento de agdes como evolugéo, e anotacédo de enfermagem. Outro ponto a ser observado é com relagéo processo de desligamentos e admisséo de funcionarios, essa
demanda depende de nimero do nimero de curriculos entregues para que passem pela selecéo e processo de admisséo, se corresponderem a vaga solicitada, como evidencio abaixo no Anexo com relagéo as demissdes e
admiss6es na unidade. Ap6s o processo de contratagdo os funcionarios possuem 90 dias para se ajustar as normas, rotinas e protocolos ja instituidos, e alguns, desses acabam por se desligar da unidade mesmo sendo recente a
sua entrada. Com isso, entendemos a importancia da taxa de completude do prontuério, seja para respaldo legal, qualidade de informacéo, e transferéncia segura do cuidado, porém, no més de maio, houveram dificuldades, e
para que a unidade possa demonstrar a busca pelo atendimento seguro e eficaz, coloco em anexo o treinamento realizado sobre anotacdes e evoluges de enfermagem.

Anexo 1: Relatério de atestados

Relatorio mensal de atestados/ Enfermagem
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B Total de alastame nios B Dias de afastamento B Tt de absenieismo

Fonte: Rh INDSH2024
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Fonle: Rh INDSH2024




lAnexo 3: Desligamento da unidade Maio/24

Anexo 4: Admissdes da unidade Maio/24

Nome complet * Data Admis. ¥
IVONE SCHUCK 02/05/2024
HALINA MOUCHAILEH 02/05/2024
JULIANA URBAN 13/05/2024
ANAJARA VENTURA 13/05/2024
VALDIRENE RODRIGUES DE SOUSA 13/05/2024
MARIA EDUARDA VALVASSORI 13/05/2024
PRISCILA OSGA PAULOVSKI 13/05/2024
BRUNA APARECIDA BONNET 16/05/2024
DEBORA FERREIRA MACHADO 29/05/2024
ROSANGELA DE ALMEIDA DE LIMA 29/05/2024
JANISLEIA DE LOURDES LEMES RODRIGUES SANTOS 29/05/2024
ASLAYNE KETHLYN SERENATO FERREIRA 29/05/2024

KELVIN GASPAR DE ANDRADE 29/05/2024

Nome complet * Data Admis. ~ Dt Demissao ¥
FARIANF NANIFIF DANFIIW 22082027 ORMS/2024
JOAQ ISAIAS EDELBERG DA PAIXAO 20/10/2022 14/05/2024
CASSIA TAYANNE BILOBRAN 24/10/2022 101052024
DEBORA ALVES DE LIMA 05/01/2023 01/0572024
ALINE TAIS DOS SANTOS FREITAS 05/07/2023 20/05/2024
RAISSA MONTEIRO GOMES MUNIZ 1707/2023 270512024
ALINE FERNANDES NOGUEIRA 07/08/2023 06/05/2024
ADRIANA GOMES DA SILVA 1708/2023 30/05/2024
KAUANA VITORIA LEIRIA LEMOS 06/09/2023 29/05/2024
JOAD ANDRE DE LARA 05/10/2023 170512024
VANDERLEIA VIEIRA MAIA 20/04/2024 2000572024
ROSICLERI DORTELMANN 25/04/2024 06/05/2024
NEIDE LIRA DA CUNHA 13/05/2024 21/05/2024

Fonte: RH INDSH 2024
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Dez, Jan e Fev-24
RESPOSTAS INDSH:
Item: Taxa de devolutivas das reclamacdes e dentncias no prazo fixado

Periodo: JANEIRO/2024: Ouvidoria que foi enviada no més de janeiro que esta em atraso se deu por conta da ouvidoria ser enviada para o sei do diretor técnico e a padrononizag&o que toda auditoria seja enviada
para FMS/OUV, o processo foi remetido para a unidade 07/03/2024 e foi respondido dia 08/03/2024.




B SE1009905/2024

Reclamacao 61400 Por gentileza respondel
B Cota do Processo resposta (4279819) fue
Ouvidona (4280011) Fus/FUEGER/INDSH UPA.SANT)

Q, Consultar Andamento

2 5@ 2 ™ O ==

Processo aberto somente na unidade FMS/RUEGER/INDSH-UPA-SANT/DT




Histornco do Processo SEI009905/2024
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Periodo: FEVEREIRO/2024:

Em anélise a notificagdo evidenciamos fragilidade no processo, nesse caso pontual realizado plano de acado para ajustes.
1- Implementado livro de protocolo para entrega de ouvidorias aos profissionais responsaveis;

2- Acompanhamento diario de SAU sobre ouvidorias em andamentos;

3- Validagéo de resposta pela Dire¢éo executiva.

Mar. Abr. Maio-24

Resposta INDSH: Em resposta a notificacdo, informamos que SEI 052681/2023, ndo foi direcionado ao perfil de ouvidoria da Unidade. Segue registro:




Pesquisa

Jun., Jul., Ago-24

Resposta INDSH — Responsavel Giuliana Supervisora de Apoio Julho: 83,3% 06 reclamagdes. 05 respondida dentro doprazo. 01 fora do prazo ( SEI 80270/2024:
respondida fora do prazo 17. Um dia em atraso Conforme apresentamos na tabela abaixo, em consulta do andamento do processo, a ouvidoria em questao, foi remetida
para a unidade dia 09/07/2024, considerando o inicio da contagem a partir do dia 10/07/2024, 16 dias Uteis encerra-se no dia 31/07/2024, resposta esta que cumpre

a data estipulada dentro do prazo.




Data/Hors Unidade Usudrio Descricic

07/08/2024 08 34 FMS/RUEGER/INDSH- 00398327912 Conclusdo do processo na unidade

UPA-SANT/OUV
05/08/2024 10:25 FMS/0uV 21975 Conciusdo do processo na unidade
0D5/08/2024 1022 FMS/OUV 21978 Processo recebido na unidode
01/08/2024 09:45 FMS/RUEGER/INDSH- 11580489982 Processo recebido na unidade
UPA-SANT/OT
—pe | 31/07/2024716:12 FMS, RUEGER/INDSH- 00398327912 Processo remetido pela unidade FMS/RUEGER/INDSH-UPA-SANT/OUV
UPA-SANT/DT
31/07/2024 1612 FMS/OUY 00398327912 Processo remetido pela unidade FMS/RUEGER/INDSH-UPA-SANT/OV
31/07/2024 1502 PMS/RUEGER/INDSH- 10535785712 Processo recebido na unidade
UPA-SANT/DT
31/07/2024 1458 FMS/RUEGER/INDSH- 11580489082 Processo remetido pela unidade FMS/RUEGER/INDSH-UPA-SANT/OUV
UPA-SANT/OT
09/07/2024 17:31 PMS/RUEGER/INDSH- 11580489982 Processo recebico na umdade
UPASANT/OUV
09/07/2024 1626 FMS/RUEGER/INDSH 21975 Processo remetido pela unidade FMS/OUV
UPA-SANT/OUV
09/07/2024 1624 FMS/OUV 21975 Processo restrito gerado, Dados Pessoals (LEI N* 12 527, DE 18 DE
NOVEMBRO DE 2011)

Ressaltamos também, referente ao oficio enviado a FMS solicitando prorrogacdo para respostas aos SEls devido ao processo de acreditacdo para a certificagao
internacional, o que exigiu um foco intenso nas demandas de entrega, a fim de preparar nossa unidade para a visita dos auditores, que ocorreu nos dias 5 e 6 de agosto
de 2024.
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Mediante as justificativas apresentadas, solicitamos a que ndo seja glosado esta meta.

Eficiéncia das Apresentar as Atas de Reunides das Comissdes
Comissbes Técnicas
obrigatorias

Mensal







Avaliacdo da clientela

Medir o grau de
satisfacdo do cliente
através da
metodologia
|informatizada

% Clientes Satisfeitos - % Clientes Insatisfeitos = % Média da Unidade

Mensal

2 75%













Mar., Abr., Maio-24:

Resposta INDSH: Solicitamos verificagcdo das atas anteriores das reunifes trimestrais, em registro anteriores a meta foi citado devido a controversa da formula.
Compreendo que, o indicador refere “Medir o grau de satisfagdo do cliente através da metodologia informatizada”. Qual a intenc&o de diminuir duas vezes a %
dos clientes satisfeitos? Entendendo que, nos dados retirados da % de clientes satisfeitos esta o diminuitivo das respostas dos clientes insatisfeitos. Férmula
que seria viavel se, ‘% de resposta da clientela - % Clientes Insatisfeitos = % média de satisfagdo”, considerando assim, contestamos a férmula utilizada de
céalculo e solicitamos a consideracéo de percentual de satisfacao de relatério institucional.

PORCENTUAL DE SATISFACAO NO ATENDIMENTO

: 9% 85 71% 87,
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 Jsuario Satisfeito s Usuario Insatisfeito Total de participantes

Set., Out., Nov-24:

Resposta INDSH:Supervisédo de apoio / Giuliana Ellen Pereira Cardoso

Evidéncias: Solicitamos verificacdo das atas anteriores das reunides trimestrais, em registros anteriores a meta foi citado devido a controversa da formula. Compreendo
que, o indicador refere “Medir o grau de satisfagao do cliente através da metodologia informatizada”. Qual a intencédo de diminuir duas vezes a % dos clientes satisfeitos?
Entendendo que, nos dados retirados da % de clientes satisfeitos esta o diminuitivo das respostas dos clientes insatisfeitos. Féormula que seria viavel se, ‘% de resposta da

clientela - % Clientes Insatisfeitos =
satisfacdo de relatério institucional.

% média de satisfacao”, considerando assim, contestamos a férmula utilizada de célculo e solicitamos a consideracdo de percentual de
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1. OBJETIVO

Esta descrigédo apresenta atividades realizadas e/ou registradas pelo Nucleo de Educacdo Permanente —
NEP, da UPA Santana, no periodo de 1 a 31 de janeiro de 2024. O nucleo de Educacao Permanente — NEP
€ responsavel por organizar e gerenciar as acdes para atender a demanda de realizacédo de treinamentos e

acles realizadas na UPA Santana.

2. SINTESE DE TREINAMENTOS

e Total Geral de Treinamentos Internos = 202

e Total Geral de Treinamentos Externos = 0

e Total Geral de Participacdes Internas = 1.078

e Total Geral de Horas treinamentos = 682:02:00

e Total Geral de Horas/homem= 04:38:23

Alguns treinamentos de dezembro ndo foram entregues no més vigente e por essa razao foram
tabulados no més de janeiro, entregando os seguintes resultados:

Os resultados no més de dezembro alcangaram um total de 01:16:36 horas/homem de treinamentos
aplicados para colaboradores.

Os resultados no més de janeiro alcangaram um total de 03:21:47 horas/homem.

3. INTEGRA(;C)ESINSTITUCIONAL
Foram realizadas 7 integracdes no més de janeiro, sendo 2 dos nossos colaboradores, e 4 de médicos
e 1 de vigilante da empresa Kremer. Atualizando nosso quadro de colaboradores com 147 colaboradores

novos e mais 35 novos médicos. Totalizando 45 participagdes.

Além das integracdes e treinamentos, semanalmente foram realizadas as reunides rapidas, reunibes
extraordinarias sobre a Qmentum e Comissdes, fazendo com que os profissionais alinhassem o trabalho
realizado durante a semana, ideias, projetos, ndo conformidade e acertos, tudo nos ultimos preparos para a

acreditacéo.

4. ATIVIDADES

O setor do NEP finalizou o Levantamento de Necessidade de Treinamentos (LNT) em conjunto com as
liderangas, visando identificar os primordiais treinamentos para os determinados setores. Deu-se inicio ao
Plano Anual de Treinamentos de 2024. Em consideracao, foram realizados treinamentos in loco e em sala de

reunido, seguindo apresentacao das fotos dos treinamentos abaixo:

UNIDADE PONTA GROSSA - PR | UPA 24HS

R. Dr. Paulo Xavier - Centro - Santana

Ponta Grossa - PR, 84061-000 3
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4.2. TREINAMENTOS DO MES

4.2.1. TREINAMENTO “ROP’s + 6 Eixos estratégicos”
Nos ultimos preparos para a Acreditagao reunimos a equipe para relembrarmos o que séo as ROP’s
e 0s 6 Eixos estratégicos. Visando uma maneira mais pratica e entendivel, foi pedido para os colaboradores
ler em voz alta cada uma das estratégias e nds explicarmos como cada uma funciona no dia a dia em nossa

UPA. Ao final do treinamento foi perguntando individualmente qual ROP e como se enquadrava em seu setor

de servico.

Imagens 01, 02, 03, 04 e 05- ROP’s + 6 Eixos estratégicos
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Fonte. O autor. Arquivo NEP 2024.

4.2.2. TREINAMENTO HIGIENIZAGAO DAS MAOS

O Enfermeiro Leandro Lopes, supervisor do setor SCIH foi responséavel pela ministragcao deste tema
gue é tao falado principalmente na area da saude. A profilaxia de infec¢des cruzadas leva em consideragéo
a lavagem de forma correta das maos, principal “veiculo” de transmissao de microrganismos, lembrando que
0 uso de luvas ndo é motivo da melhor e mais segura assisténcia ao paciente. O uso de luvas é indicado para
alguns procedimentos como por exemplo, quando o profissional ir4 entrar em contato com fluidos corporais
ou para realizagdo de um procedimento estéril, levando mais em consideragdo como seguranca para Si
mesmo do que do paciente, sendo assim indispenséavel e realizacdo da higienizacdo das maos da forma
correta. O uso da solucgdo alcodlica é indicado quando ndo se € possivel enxergar sujidades nas méos a olho
nu e no maximo 5x, sendo indicado o uso de agua e sabao na quinta vez pois o alcool cria uma camada de

biofilme nas maos ja ndo tendo mais eficacia.

UNIDADE PONTA GROSSA - PR | UPA 24HS .
R. Dr. Paulo Xavier - Centro - Santana *PONTA FUNDAGAG AN
Ponta Grossa - PR, 84061-000 5 GROSSA SAUDE SuUS ‘-1

CNPJ: 23.453.830/028-90 |



PE24h RELATORIO @
UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO NUCLEO DE EDUCACAO PERMANENTE NoDsH

Instituto Nacional

S a nta n a de Desenvolvimento

Social e Humano

Imagens 06, 07 e 08 — Treinamento Higienizacdo das maos.

Fonte. O autor. Arquivo NEP 2024.

4.2.3. TREINAMENTO PROTOCOLO DE CATASTROFE
Continuamos com o treinamento de catéstrofe, todos os colaboradores da unidade estao recebendo
o treinamento e recebendo seu cracha identificado com o setor que ficara responsavel, visando a organizagédo
e como cada colaborador ira se dispor numa situacdo de atendimento a mdltiplas vitimas. O treinamento
continua sendo realizado pela Gerente Assistencial Juliana Machado e quando necesséario com a ajuda do
NEP.
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Imagens 09 e 10 — Treinamento Protocolo de Catastrofe.

Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.

4.2.4. TREINAMENTO AOS MOTOBOYS SOBRE O CADERNO DE CONTROLE DE TEMPO
O enfermeiro Leandro Lopes, responsavel pelo setor de Hemotransfuséo realizou e implementou um
caderno para gerenciamento de tempo e temperatura das caixas de transporte de transfusdo. O caderno
ficara na sala de coleta de exames. Orientado quanto ao preenchimento correto no caderno, se atentando
guanto a data e hora e também, a temperatura da caixa de transporte. Orientado também quanto a importancia
da dupla checagem Motorista X Enfermeiro.

Imagem 11 — Treinamento aos motoboys

e

Fonte. O autor. Arquivo NEP 2024,
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4.2.5. TREINAMENTO BOMBA DE INFUSAO
Em janeiro foi dado continuidade nas capacitacdes sobre manejo da bomba de infuséo, realizada pelo
enfermeiro Rodrigo da empresa Sitensul para os médicos e equipe de enfermagem. Tal capacitagao contou
com a explicagéo tedrica sobre a bomba explicando todo seu funcionamento e principais problemas que ela
pode apresentar durante o plantao e a parte pratica onde os préprios médicos puderam programar a bomba

da forma correta.

Imagens 12, 13, 14, 15 e 16- Treinamento Bomba de infuséo
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Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.

4.2.6. TREINAMENTO “CONHECA O SAU”
Depois de algumas mudancas no setor a Patricia € a nova responsavel, pessoa na qual tem contato
direto com os pacientes, dando orientacdes, tirando duvidas dos usuarios (pacientes, acompanhantes e
visitantes) e coletando os elogios e sugestdes de melhorias em nosso atendimento. A Patricia realizou um
treinamento com os colaboradores para apresentar melhor seu setor e todas as coisas que ela € responsavel

€ no que nds podemos ajudar ela com pequenas atitudes no dia a dia.

Imagens 17, 18 e 19- Treinamento Conhega o SAU

UNIDADE PONTA GROSSA - PR | UPA 24HS .
R. Dr. Paulo Xavier - Centro - Santana PONTA | ruoscio |
Ponta Grossa - PR, 84061-000 9 GROSSA  siooe SuUS ‘-1

CNPJ: 23.453.830/028-90 |



PE2AN RELATORIO

UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO - ~
NUCLEO DE EDUCACAO PERMANENTE
Santana

4
NnDsH

Instituto Nacional
de Desenvolvimento
Sodial e Humano

Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.

4.2.7. TREINAMENTO PROTOCOLO DE DOR TORACICA

Iniciamos janeiro dando continuidade no protocolo de dor toracica, depois de passar por algumas

adaptacdes/atualizacdes foi necessario a capacitagédo da equipe novamente. A capacitacéo foi realizada pela

enfermeira Lauren do NEP, treinamento importantissimo para sistematiza¢do no atendimento nos casos de

risco de infarto. Neste protocolo, através da andlise de sinais e sintomas que podem indicar um infarto, a

equipe identifica este paciente e através de exames ele é colocado no que chamamos de “rota amarela” ou

“rota vermelha” onde ele passa por diversos setores/exames que irdo confirmar ou ndo seu diagnéstico e

fazer o devido tratamento/cuidado.

Imagem 20- Treinamento Protocolo de dor toracica.
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Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.

4.2.8. TREINAMENETO HEMOTRANSFUSAO
A capacitacéo foi realizada pelo enfermeiro supervisor Leandro Lopes, responséavel pelo setor que fez
algumas alteragdes no protocolo. A capacitacéo foi realizada dentro da UPA com os enfermeiros que estavam
de plantéo e online para os que estavam de folga. Temas abordados na capacita¢édo: Modificagéo do checklist
preenchido pelo enfermeiro; Implementacdo do caderno de tempos; Apresentac@o da auditoria qualitativa;
Indicadores de porcentagem de conformidades e ndo conformidades no processo de hemotransfuséo;

Implementacg&o do carimbo de dupla checagem para transfusdo do paciente.

Imagens 21 e 22 — Treinamento de Hemotransfusao.

Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.

4.2.9. CONHECA O NEP
Como forma de apresentar o setor, 0 NEP apresentou o que é o Nucleo de Educacdo Permanente e
quais suas responsabilidades e deveres. Foi abordado sobre: o plano anual de treinamentos, meta de horas
de treinamentos, responsabilidade com os estagiarios e aprendizes, organizacdo de agbes mensais e
treinamentos externos. Foi explicado também como e o que eles devem entregar quando ficam responséaveis

pela multiplicacdo de treinamentos e o prazo de entrega.
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Imagem 23 — Conheca o NEP.
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Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.

4.3.ACAO COM OS COLABORADORES

4.3.1. DIA DO FARMACEUTICO
Dia 20 de janeiro € comemorado o dia do farmacéutico e para demonstrar nossa gratiddo a estes
profissionais que fazem tanto pelo nosso bem-estar e salde, entregamos uma singela homenagem, um
docinho e uma arte elaborada pelo nosso setor de Comunicagéo para alegrar o dia das nossas farmacéuticas
da UPA Santana.
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Imagens 23 e 24 — Dia do farmacéutico.
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Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.
4.3.2. ROPDAY

Voltamos a realizar nossos encontros no RopDay, apesar do fluxo de pacientes ter aumentado

durante este més e termos dificuldade em manter consténcia todos os dias voltaremos a engajar nossa equipe
para abordarmos demais ROP’s exigidas pela Qmentum.

Imagens 25, 26, 27, 28, 29, 30 e 31- RopDay
= :
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Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.
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5. RESULTADOS
O Ndcleo de Educagdo Permanente tem por fungdo planejar, organizar e fornecer apoio as acoes de
Educacao Permanente.
Alguns treinamentos de dezembro ndo foram entregues no més vigente e por essa razao foram

tabulados no més de janeiro, entregando os seguintes resultados:

DATA SETOR DE ORIGEM TREINAMENTOS INTERNOS TREINAMENTOS EXTERNOS UNIDADE

FACILITADO! TOTAL DE H/HOMEM

CONTROLE DE R PUN(;I:D-FOH.SCIH.DDB(DERIGATURID
05/12/2023 GER. ASSISTENCIAL PREENCHIMENTO NO MOMENTO DE RETIRADA DE SANTANA 7 00:15:00 HELTON OLIVEIRA 1:45:00
DISPOSITIVOS ADICIONAIS, JUSTIFICANDO MOTIVQ)

CONTROLE DE REPUN(;5DrFOR.SCIH.DDB(DERIGATORID
05/12/2023 GER. ASSISTENCIAL PREENCHIMENTO NO MOMENTO DE RETIRADA DE SANTANA 5 00:15:00 HELTON OLIVEIRA 1:15:00
DISPOSITIVOS ADICIONAIS, JUSTIFICANDO MOTIVO)

EVOLUC.&O PADRONIZADA DE COLETA DE TESTES
RAPIDOS SISTEMA TASY

EVOLUZ;.&O PADRONIZADA DE COLETA DE TESTES
15/12/2023 GER. ASSISTENCIAL SANTANA 9 00:40:00 LESLAINE TECHE 6:00:00
RAPIDOS SISTEMA TASY

EVULU(;.&U PADRONIZADA DE COLETA DE TESTES
RAPIDOS SISTEMA TASY
DESCARTE CORRETO DE RESIDUOS- LIXO COMUM,

15/12/2023 GER. ASSISTENCIAL SANTANA 6 01:00:00 HELTON OLIVEIRA 6:00:00
INFECTANTE E PERFURQ CORTANTE

DESCARTE CORRETO DE RESIDUOS- LIXO COMUM,
15/12/2023 GER. ASSISTENCIAL SANTANA 7 01:00:00 7:00:00
INFECTANTE E PERFURQ CORTANTE

DESCARTE CORRETO DE RESIDUOS- LIXO COMUM,
15/12/2023 GER. ASSISTENCIAL SANTANA 9 00:40:00 LESLAINE TECHE 6:00:00
INFECTANTE E PERFURO CORTANTE
DESCARTE CORRETO DE RESIDUOS- LIXO COMUM,
15/12/2023 GER. ASSISTENCIAL SANTANA a4 00:40:00 GIOVANNA COUTO 2:40:00
INFECTANTE E PERFURQ CORTANTE

REGISTRO SEGURO: PASSAGEM DE SEFDR-ANOTA(;&U

15/12/2023 GER. ASSISTENCIAL SANTANA 6 01:00:00 HELTON OLIVEIRA 6:00:00

15/12/2023 GER. ASSISTENCIAL SANTANA 2 00:40:00 GIOVANNA COUTO 1:20:00

15/12/2023 GER. ASSISTENCIAL w SANTANA 6 01:00:00 HELTON OLIVEIRA 6:00:00
DE ENFERMAGEM-IMPRESSAO
REGISTRO SEGURO- MUDANCA DE SETOR SISTEMA TASY-
15/12/2023 GER. ASSISTENCIAL ~ w SANTANA 9 00:40:00 LESLAINE TECHE 6:00:00
EVOLUCAQ-IMPRESSAO
REGISTRO SEGURO- MUDANCA DE SETOR SISTEMA TASY-
15/12/2023 GER. ASSISTENCIAL o n SANTANA 2 00:40:00 LESLAINE / GIOVANNA 1:20:00
EVOLUCAO-IMPRESSAQ
REGISTRO SEGURO- MUDANCA DE SETOR SISTEMA TASY-
15/12/2023 GER. ASSISTENCIAL o w SANTANA 7 00:40:00 LESLAINE TECHE 4:40:00
EVOLUCAO-IMPRESSAO
15/12/2023 GER. ASSISTENCIAL FLUXO DA UNIDADE- SEQUENCIA DE ATENDIMENTO SANTANA 6 00:40:00 HELTON OLIVEIRA 4:00:00
15/12/2023 GER. ASSISTENCIAL FLUXO DA UNIDADE- SEQUENCIA DE ATENDIMENTO SANTANA 7 00:40:00 LESLAINE TECHE 4:40:00
15/12/2023 GER. ASSISTENCIAL FLUXO DA UNIDADE- SEQUENCIA DE ATENDIMENTO SANTANA 9 00:40:00 LESLAINE TECHE 6:00:00
15/12/2023 GER. ASSISTENCIAL FLUXO DA UNIDADE- SEQUENCIA DE ATENDIMENTO SANTANA 4 00:40:00 GIOVANNA COUTO 2:40:00

IDENTIFICACRO DE DISPOSITIVOS: PUN(;EO VENOSA,
15/12/2023 GER. ASSISTENCIAL SANTANA 6 01:00:00 HELTON OLIVEIRA 6:00:00
EQUIPOS DE SORO, SONDAS DE DEMORA, CURATIVOS.

IDENTIFICACRO DE DISPOSITIVOS: PUN(;EO VENOSA,
15/12/2023 GER. ASSISTENCIAL SANTANA 7 01:00:00 LESLAINE TECHE 7:00:00
EQUIPOS DE SORO, SONDAS DE DEMORA, CURATIVOS.

IDENTIFICACRO DE DISPOSITIVOS: PUN(;EO VENOSA,
15/12/2023 GER. ASSISTENCIAL SANTANA 9 00:30:00 LESLAINE TECHE 4:30:00
EQUIPOS DE SORO, SONDAS DE DEMORA, CURATIVOS.

IDENTIFICAQ&U DE DISPOSITIVOS: PUNK;EO VENOSA,

15/12/2023 GER. ASSISTENCIAL SANTANA 4 00:30:00 GIOVANNA COUTO 2:00:00
EQUIPOS DE SORO, SONDAS DE DEMORA, CURATIVOS.
USO DE EPI: PROCEDIMENTOS GERAIS (PUNCEOV
15/12/2023 GER. ASSISTENCIAL M SANTANA 6 00:30:00 HELTON OLIVEIRA 3:00:00
ADMINISTRACAO MEDICAMENTOSA)
USO DE EPI: PROCEDIMENTOS GERAIS (PUN(;.&U-ADM
15/12/2023 GER. ASSISTENCIAL | DE MEDICAMENTOS- EV- IM- CONTATO COM FLUIDOS SANTANA 7 00:30:00 LESLAINE TECHE 3:30:00
CORPORAIS)
USO DE EPI: PROCEDIMENTOS GERAIS (PUN(;.&U-ADM
15/12/2023 GER. ASSISTENCIAL | DE MEDICAMENTOS- EV- IM- CONTATO COM FLUIDOS SANTANA 9 00:30:00 LESLAINE TECHE 4:30:00
CORPORAIS)
USO DE EPI: PROCEDIMENTOS GERAIS (PUNC.&OVADM
15/12/2023 GER. ASSISTENCIAL | DE MEDICAMENTOS- EV- IM- CONTATO COM FLUIDOS SANTANA 4 00:30:00 GIOVANNA COUTO 2:00:00
CORPORAIS)
IDENTIFICACEO DE ISOLAMENTOS: PLACAS,
15/12/2023 GER. ASSISTENCIAL " SANTANA 6 00:40:00 HELTON OLIVEIRA 4:00:00
DISPONIBILIZACAQ DE EPIS E DESCARTE DE RESIDUOS
IDENTIFICACEO DE ISOLAMENTOS: PLACAS,
15/12/2023 GER. ASSISTENCIAL w SANTANA 7 00:40:00 LESLAINE TECHE 4:40:00
DISPONIBILIZACAO DE EPIS E LIXO FORA DO QUARTO
IDENTIFICACEO DE ISOLAMENTOS: PLACAS,
15/12/2023 GER. ASSISTENCIAL & SANTANA 9 00:40:00 LESLAINE TECHE 6:00:00
DISPONIBILIZACAO DE EPIS E LIXO FORA DO QUARTO
IDENTIFICAQSO DE ISOLAMENTOS: PLACAS,
15/12/2023 GER. ASSISTENCIAL SANTANA 4 00:40:00 GIOVANNA COUTO 2:40:00

DISPONIEILIZA(;SD DE EPIS E LIXO FORA DO QUARTO

EVOLUZ;.&O PADRONIZADA DE COLETA DE TESTES
17/12/2023 GER. ASSISTENCIAL SANTANA 6 00:30:00 HELTON OLIVEIRA 3:00:00
RAPINOS SISTFMA TASY
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DESCARTE CORRETO DE RESIDUOS- LIXO COMUM,
17/12/2023 GER. ASSISTENCIAL SANTANA 6 00:30:00 HELTON OLIVEIRA 3:00:00
INFECTANTE E PERFURO CORTANTE
REGISTRO SEGURQ: PASSAGEM DESEI'ORVANOTA(;I:O
DE ENFERMAGEM-IMPRESSAO

17/12/2023 GER. ASSISTENCIAL FLUXO DA UNIDADE- SEQUENCIA DE ATENDIMENTO SANTANA 6 00:30:00 HELTON OLIVEIRA 3:00:00

17/12/2023 GER. ASSISTENCIAL SANTANA 6 00:30:00 HELTON OLIVEIRA 3:00:00

IDENTIFICA(;SD DE DISPOSITIVOS: PUNCEO VENOSA,
17/12/2023 GER. ASSISTENCIAL SANTANA 6 00:30:00 HELTON OLIVEIRA 3:00:00
EQUIPOS DE SORO, SONDAS DE DEMORA, CURATIVOS.

USO DE EPI: PROCEDIMENTOS GERAIS (PUNCI’SOV

17/12/2023 GER. ASSISTENCIAL w
ADMINISTRACAO MEDICAMENTOSA)

SANTANA 6 00:30:00 HELTON OLIVEIRA 3:00:00

IDENTIFICA(;.&U DE ISOLAMENTOS: PLACAS,

17/12/2023 GER. ASSISTENCIAL H
DISPONIBILIZACAO DE EPIS E DESCARTE DE RESIDUOS

SANTANA 6 00:30:00 HELTON OLIVEIRA 3:00:00

EVDLU(;EO PADRONIZADA DE COLETA DE TESTES
18/12/2023 GER. ASSISTENCIAL SANTANA 7 00:30:00 3:30:00
RAPIDOS SISTEMA TASY

EVOLUCAO PADRONIZADA DE COLETA DE TESTES
18/12/2023 GER. ASSISTENCIAL SANTANA 12 00:30:00 HELTON OLIVEIRA 6:00:00
RAPIDOS SISTEMA TASY
DESCARTE CORRETO DE RESIDUOS- LIXQ COMUM,
18/12/2023 GER. ASSISTENCIAL SANTANA 12 00:20:00 HELTON OLIVEIRA 4:00:00
INFECTANTE E PERFURO CORTANTE

REGISTRO SEGURO: PASSAGEM DESFI'ORVANOTA(;SD

18/12/2023 GER. ASSISTENCIAL " SANTANA 12 00:30:00 HELTON OLIVEIRA 6:00:00
DE ENFERMAGEM-IMPRESSAQ
18/12/2023 GER. ASSISTENCIAL FLUXO DA UNIDADE- SEQUENCIA DE ATENDIMENTO SANTANA 12 00:30:00 HELTON OLIVEIRA 6:00:00
IDENTIFICAK;I:D DE DISPOSITIVOS: PUNQSO VENOSA,
18/12/2023 GER. ASSISTENCIAL SANTANA 12 00:30:00 HELTON OLIVEIRA 6:00:00
EQUIPOS DE SORO, SONDAS DE DEMORA, CURATIVOS.
USO DE EPI: PROCEDIMENTOS GERAIS (PUNC&OV
18/12/2023 GER. ASSISTENCIAL ® SANTANA 12 00:30:00 HELTON OLIVEIRA 6:00:00
ADMINISTRACAQ MEDICAMENTOSA)
IDENTIFICAC.&O DE ISOLAMENTOS: PLACAS,
18/12/2023 GER. ASSISTENCIAL SANTANA 12 00:30:00 HELTON OLIVEIRA 6:00:00

DISPONIEILIZAK;I:D DEEPIS E DESCARTE DE RESIDUOS

Os resultados no més de dezembro alcangaram um total de 01:16:36 horas/homem de treinamentos
aplicados para colaboradores.

Os resultados no més de janeiro alcangcaram um total de 03:21:47 horas/homem.

TREINAMENTOS

SETOR DE ORIGEM TREINAMENTOS IN FACILITADO TOTAL DE HYHOMEM
03/01/2024 NEP/QUALIDADE TREINAMENTO ROP's+ 6 EIXOS ESTRATEGICOS SANTANA 6 00:15:00 LAUREN MOREIRA 1:30:00
03/01/2024 NEP/QUALIDADE TREINAMENTQ ROP's+ 6 EIXOS ESTRATEGICOS SANTANA 4 00:20:00 JAQUELINE SOUZA 1:20:00
03/01/2024 NEP/QUALIDADE TREINAMENTO ROP's+ 6 EIXOS ESTRATEGICOS SANTANA 5 00:14:00 JAQUELINE SOUZA 1:10:00
03/01/2024 NEP INTEGRAQ"SO INSTITUCIONAL SANTANA 1 01:20:00 LAUREN MOREIRA 1:20:00
03/01/2024 NEP PROTOCOLO DE DOR TORACICA SANTANA 3 00:40:00 LAUREN MOREIRA 2:00:00
03/01/2024 NEP PROTOCOLO DE DOR TORACICA SANTANA 1 00:30:00 LAUREN MOREIRA 0:30:00
03/01/2024 NEP PROTOCOLO DE DOR TORACICA SANTANA 4 00:40:00 LAUREN MOREIRA 2:40:00
03/01/2024 NEP PROTOCOLO DE DOR TORACICA SANTANA 1 00:40:00 LAUREN MOREIRA 0:40:00
03/01/2024 NEP PROTOCOLO DE DOR TORACICA SANTANA 2 00:30:00 LAUREN MOREIRA 1:00:00
04/01/2024 NEP/QUALIDADE TREINAMENTO ROP's+ 6 EIXOS ESTRATEGICOS SANTANA g 00:15:00 JAQUELINE SOUZA 2:00:00
04/01/2024 NEP/QUALIDADE TREINAMENTO ROP's+ 6 EIXOS ESTRATEGICOS SANTANA 6 00:20:00 LAUREN MOREIRA 2:00:00
04/01/2024 COORD. QUALIDADE PROCESS0S DA COLETA SANTANA 1 00:50:00 MARIANE ZADRA 0:50:00
04/01/2024 COORD. QUALIDADE PROCESSOS DA COLETA SANTANA 1 00:40:00 MARIANE ZADRA 0:40:00
04/01/2024 FARMACIA PRESCRI(;.&O DE MPP, MONITORAMENTO E DUPLA SANTANA 12 02:30:00 THAMIRES DZIRBA 30:00:00
04/01/2024 FARMACIA PRESCRI(;.EO DE MPP, MONITORAMENTO E DUPLA SANTANA 3 00:30:00 LUCIANE CHEZINE 1:30:00
04/01/2024 FARMACIA PRESCRI(;.&O DE MPP, MONITORAMENTO E DUPLA SANTANA 14 01:00:00 CARLA RAMOS 14:00:00
04/01/2024 QUALIDADE IDENTIFICA(;I'SO DO PACIENTE SANTANA 2 00:15:00 JAQUELINE SOUZA 0:30:00
04/01/2024 QUALIDADE IDENTIFICA(;EO DO PACIENTE SANTANA 4 00:15:00 JAQUELINE SOUZA 1:00:00
04/01/2024 QUALIDADE IDENTIFICA(;I'SO DO PACIENTE SANTANA 5 00:25:00 JAQUELINE SOUZA 2:05:00
04/01/2024 QUALIDADE IDENTIFICA(;EO DO PACIENTE SANTANA 4 00:25:00 JAQUELINE SOUZA 1:40:00
04/01/2024 QUALIDADE IDENTIFICA(;E\O DO PACIENTE SANTANA 3 00:25:00 JAQUELINE SOUZA 1:15:00
04/01/2024 QUALIDADE REGISTRO SEGURO SANTANA 1 00:15:00 JAQUELINE SOUZA 0:15:00
04/01/2024 QUALIDADE REGISTRO SEGURO SANTANA 4 00:15:00 JAQUELINE SOUZA 1:00:00
04/01/2024 QUALIDADE REGISTRO SEGURO SANTANA 3 00:25:00 JAQUELINE SOUZA 2:05:00
04/01/2024 QUALIDADE REGISTRO SEGURO SANTANA 4 00:25:00 JAQUELINE SOUZA 1:40:00
04/01/2024 QUALIDADE REGISTRO SEGURO SANTANA 3 00:25:00 JAQUELINE SOUZA 1:15:00
05/01/2024 COORD. QUALIDADE PROCESS0S DA COLETA SANTANA 1 00:30:00 MARIANE ZADRA 0:30:00
05/01/2024 QUALIDADE IDENTIFICA(;EO DO PACIENTE SANTANA 7 00:20:00 JAQUELINE SOUZA 2:20:00
05/01/2024 QUALIDADE IDENTIFICA(;EO DO PACIENTE SANTANA 2 00:25:00 JAQUELINE SOUZA 0:50:00
05/01/2024 QUALIDADE IDENTIFICA(;EO DO PACIENTE SANTANA 1 00:20:00 JAQUELINE SOUZA 0:20:00
05/01/2024 QUALIDADE IDENTIFICAGAQ DO PACIENTE SANTANA 2 00:20:00 JAQUELINE SOUZA 0:40:00
05/01/2024 QUALIDADE REGISTRO SEGURO SANTANA 7 00:20:00 JAQUELINE SOUZA 2:20:00
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05/01/2024 QUALIDADE REGISTRO SEGURO SANTANA 2 00:25:00 JAQUELINE SOUZA 0:50:00
05/01/2024 QUALIDADE REGISTRO SEGURO SANTANA 1 00:20:00 JAQUELINE SOUZA 0:20:00
05/01/2024 QUALIDADE REGISTRO SEGURO SANTANA 1 00:20:00 JAQUELINE SQUZA 0:20:00
05/01/2024 QUALIDADE REGISTRO SEGURO SANTANA 1 00:20:00 JAQUELINE SOUZA 0:20:00
05/01/2024 QUALIDADE REGISTRO SEGURO SANTANA 4 00:35:00 JAQUELINE SOUZA 2:20:00
05/01/2024 QUALIDADE REGISTRO SEGURO SANTANA 1 00:20:00 JAQUELINE SQUZA 0:20:00
05/01/2024 QUALIDADE REGISTRO SEGURO SANTANA 1 00:25:00 JAQUELINE SOUZA 0:25:00
05/01/2024 QUALIDADE REGISTRO SEGURO SANTANA 2 00:25:00 JAQUELINE SQUZA 0:50:00
05/01/2024 QUALIDADE REGISTRO SEGURO SANTANA 1 00:20:00 JAQUELINE SOUZA 0:20:00
05/01/2024 GER. ASSISTENCIAL PROTOCOLO DE CLASSlFlCACSO DE RISCO ADULTO- SANTANA 12 00:40:00 LESLAINE TECHE 8:00:00
06/01/2024 COORD. QUALIDADE PROCESS0OS DA COLETA SANTANA 1 00:50:00 MARIANE ZADRA 0:50:00
06/01/2024 QUALIDADE |DENT|F|CA(;EO DO PACIENTE SANTANA 2 00:30:00 JAQUELINE SOUZA 1:00:00
06/01/2024 QUALIDADE REGISTRO SEGURO SANTANA 1 00:30:00 JAQUELINE SOUZA 0:30:00
06/01/2024 QUALIDADE REGISTRO SEGURO SANTANA 4 00:35:00 JAQUELINE SOUZA 2:20:00
06/01/2024 QUALIDADE REGISTRO SEGURO SANTANA 4 00:30:00 JAQUELINE SOUZA 2:00:00
07/01/2024 COORD. QUALIDADE PROCESS0OS DA COLETA SANTANA 1 MARIANE ZADRA 1:00:00
07/01/2024 GER. ASSISTENCIAL | PROTQOCOLO DE CLASSlFlCA(;.EO DE RISCO ADULTO- SANTANA 5 LESLAINE TECHE 3:20:00
07/01/2024 GER. ASSISTENCIAL GERENCIAMENTO DE RISCO (DISCOS SANTANA 6 JULIANA MACHADO 6:00:00
07/01/2024 GER. ASSISTENCIAL CLASSlFlCA(;KO DERISCO (PROC.UPA.001 E SANTANA 3 01:00:00 JULIANA MACHADO 3:00:00
07/01/2024 GER. ASSISTENCIAL CLASSlFlCA(;SO DE RISCO (PROC.UPA.001 E SANTANA 3 01:00:00 JULIANA MACHADO 3:00:00
08/01/2024 SCIH/EPIDEMIO |MPLANTA(;.EO DO CADERNC "TRANSPORTE SEGURO SANTANA 5 01:00:00 LEANDRO LOPES 5:00:00
08/01/2024 GER. ASSISTENCIAL CLASSlFlCA(;.EO DERISCO (PROC.UPA.00L E SANTANA 8 01:00:00 JULIANA MACHADO 8:00:00
08/01/2024 GER. ASSISTENCIAL GERENCIAMENTO DE RISCO (DISCOS SANTANA 3 01:00:00 JULIANA MACHADO 3:00:00
08/01/2024 GER. ASSISTENCIAL GERENCIAMENTO DE RISCO (DISCOS SANTANA 8 01:00:00 JULIANA MACHADOQ 8:00:00
08/01/2024 GER. ASSISTENCIAL CLASSlFlCA(;.aO DE RISCO (PROC.UPA.001 E SANTANA 3 01 JULIANA MACHADO 3:00:00
12/01/2024 GER. ASSISTENCIAL CLASSlFlCAC.&O DERISCO (PROC.UPA.O0LE SANTANA 1 01 JULIANA MACHADQ 1:00:00
12/01/2024 GER. ASSISTENCIAL GERENCIAMENTO DE RISCO (DISCOS SANTANA 3 01 JULIANA MACHADO 3:00:00
12/01/2024 GER. ASSISTENCIAL GERENCIAMENTO DE RISCO (DISCOS SANTANA 3 01 JULIANA MACHADO 3:00:00
12/01/2024 GER. ASSISTENCIAL GERENCIAMENTO DE RISCO (DISCOS SANTANA 1 01:00:00 JULIANA MACHADOQ 1:00:00
16/01/2024 ENG. CLINICA HlGlENlZACI’SO E DESlNFECgSO DE EQUIPAMENTOS SANTANA 3 00:25:00 RODRIGO PETROSKI 1:15:00
17/01/2024 NEP PROTOCOLO DE DOR TORACICA SANTANA 4 00:40:00 LAUREN MOREIRA 2:40:00
17/01/2024 NEP PROTOCOLO DE DOR TORACICA SANTANA 1 00:20:00 LAUREN MOREIRA 0:20:00
17/01/2024 NEP PROTOCOLO DE DOR TORACICA SANTANA 3 LAUREN MOREIRA 2:00:00
17/01/2024 NEP PROTOCOLO DE DOR TORACICA SANTANA 1 LAUREN MOREIRA 0:40:00
17/01/2024 SESMT NR32-NR0O6 USO DE EPI's SANTANA 6 AYRISON FITZTUM 2:00:00
17/01/2024 SESMT MR32-MR06 USO DE EPI's SANTANA 6 00:15:00 AYRISON FITZTUM 1:30:00
19/01/2024 NEP |NTEGRA(;SO INSTITUCIONAL SANTANA 2 01:50:00 LAUREN MOREIRA 3:40:00
20/01/2024 GER. ASSISTENCIAL CLASSlFlCAC.aO DE RISCO (PROC.UPA.001 E SANTANA 6 01:00:00 JULIANA MACHADO 6:00:00
20/01/2024 GER. ASSISTENCIAL PROTOCOLO DE DOR TORACICA SANTANA 6 00:40:00 LESLAINE TECHE 4:00:00
22/01/2024 FARMACIA RESSUPRIMENTO CAF FARMACIA SANTANA 2 00:30:00 LUCIANE CHEZINE 1:00:00
22/01/2024 GER. ASSISTENCIAL PROTOCOLO DE DOR TORACICA SANTANA 2 00:30:00 LESLAINE TECHE 1:00:00
22/01/2024 GER. ASSISTENCIAL PROTOCOLO DE DOR TORACICA SANTANA 8 00: LESLAINE TECHE 4:00:00
22/01/2024 GER. ASSISTENCIAL | REGISTRO EM JORNADA DE ATENDIMENTO- TEMPOS SANTANA 11 00: HELTON OLIVEIRA 3:40:00
22/01/2024 GER. ASSISTENCIAL | REGISTRO EM JORNADA DE ATENDIMENTO- TEMPOS SANTANA 9 01:00:00 LESLAINE TECHE 5:00:00
22/01/2024 GER. ASSISTENCIAL | REGISTRO EM JORNADA DE ATENDIMENTO- TEMPOS SANTANA 6 01:00:00 LESLAINE TECHE 6:00:00
22/01/2024 GER. ASSISTENCIAL | REGISTRO EM JORNADA DE ATENDIMENTO- TEMPOS SANTANA 6 00:50:00 LESLAINE TECHE 5:00:00
23/01/2024 NEP PROTOCOLO DE DOR TORACICA SANTANA a LAUREN MOREIRA 2:00:00
23/01/2024 GER. ASSISTENCIAL | REGISTRO EM JORNADA DE ATENDIMENTO- TEMPOS SANTANA 9 LESLAINE TECHE 5:00:00
23/01/2024 GER. ASSISTENCIAL HIGIENE E DESlNFEC(;EO DE EQUIPAMENTOS SANTANA 9 LESLAINE TECHE 9:00:00
23/01/2024 FARMACIA RESSUPRIMENTO CAF FARMACIA SANTANA 3 00:30:00 LUCIANE CHEZINE 1:30:00
23/01/2024 GER. ASSISTENCIAL REGISTRO SEGURO EM PRONTUARIO EM TODOS 05 SANTANA 9 01:00:00 LESLAINE TECHE 9:00:00
23/01/2024 ENG. CLINICA HlGlEleAgI'SO E DESlNFECCEO DE EQUIPAMENTOS SANTANA 6 00:30:00 RODRIGO PETROSKI 3:00:00
23/01/2024 ENG. CLINICA HlGlENlZACI’SO E DESlNFECgSO DE EQUIPAMENTOS SANTANA 6 00:35:00 RODRIGO PETROSKI 3:30:00
23/01/2024 SAU CONHECA O 5AU SANTANA 7 PATRICIA IUSZCZAK 3:02:00
23/01/2024 GER. ASSISTENCIAL | REGISTRO EM JORNADA DE ATENDIMENTO- TEMPOS SANTANA 17 HELTON OLIVEIRA 5:40:00
23/01/2024 GER. ASSISTENCIAL | REGISTRO EM JORNADA DE ATENDIMENTQ- TEMPOS SANTANA 3 LESLAINE TECHE 2:30:00
23/01/2024 GER. ASSISTENCIAL REGISTRO SEGURQ EM TODOS OS PRONTUARIOS SANTANA 9 01:00:00 LESLAINE TECHE 5:00:00
24/01/2024 NEP PROTOCOLO DE DOR TORACICA SANTANA 1 00:20:00 LAUREN MOREIRA 0:20:00
24/01/2024 NEP PROTOCOLO DE DOR TORACICA SANTANA 3 00:20:00 LAUREN MOREIRA 1:00:00
24/01/2024 T.I. TROCA DE RIBBON SANTANA a 00:20:00 EDUARDO KORDEL 1:20:00
24/01/2024 T.l. TROCA DE RIBBON SANTANA 3 EDUARDO KORDEL 0:45:00
24/01/2024 T.l. TROCA DE RIBBON SANTANA 1 EDUARDO KORDEL 0:18:00
24/01/2024 SESMT MNR32-NRO6 USO DE EPI's SANTANA 5 AYRISON FITZTUM 2:05:00
24/01/2024 SESMT NR32-NR0O6 USO DEEPI's SANTANA 4 00:15:00 AYRISON FITZTUM 1:00:00
24/01/2024 SESMT MNR32-NRO6 USO DE EPI's SANTANA 7 00:20:00 AYRISON FITZTUM 2:20:00
24/01/2024 SESMT NR32-NR0O6 USO DEEPI's SANTANA 2 00:20:00 AYRISON FITZTUM 0:40:00
24/01/2024 SESMT MNR32-NRO6 USO DE EPI's SANTANA 5 00:25:00 AYRISON FITZTUM 2:05:00
25/01/2024 SESMT NR32-NR0O6 USO DEEPI's SANTANA 10 AYRISON FITZTUM 3:20:00
25/01/2024 SESMT MNR32-NRO6 USO DE EPI's SANTANA 5 AYRISON FITZTUM 1:40:00
25/01/2024 SESMT NR32-NR0O6 USO DEEPI's SANTANA 3 AYRISON FITZTUM 0:45:00
25/01/2024 SESMT MNR32-NRO6 USO DE EPI's SANTANA 2 AYRISON FITZTUM 0:30:00
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25/01/2024 SESMT NR32-NRO6 USO DEEPI's SANTANA 3 00:15:00 AYRISON FITZTUM 0:45:00
25/01/2024 GER. ASSISTENCIAL |[]ENT|F|CA(;EO DE DISPOSITIVOS GERAIS SANTANA 16 01:00:00 LESLAINE TECHE 16:00:00
25/01/2024 GER. ASSISTENCIAL HIGIENEE DESlNFECCﬁO DE EQUIPAMENTOS SANTANA 4 01:00:00 LESLAINE TECHE 4:00:00
25/01/2024 GER. ASSISTENCIAL |REGISTRO EM JORNADA DE ATENDIMENTO- TEMPOS SANTANA 3 01:00:00 LESLAINE TECHE 3:00:00
25/01/2024 GER. ASSISTENCIAL REGISTRO SEGURD EM PRONTUARIO EM TODOS OS SANTANA 7 00:15:00 HELTON OLIVEIRA 1:45:00
26/01/2024 COMUNlCA(;EO DICAS DE FOTOGRAFIAS SANTANA 4 00:15:00 FAGNER 1:00:00
26/01/2024 GER. ASSISTENCIAL |DENT|F|CA(;.SO DE DISPOSITIVOS GERAIS (SVD, AVP, SANTANA 11 00:15:00 HELTON OLIVEIRA 2:45:00
26/01/2024 GER. ASSISTENCIAL |DENT|F|CA(;§O DE DISPOSITIVOS GERAIS (SVD, AVP, SANTANA 3] 00:15:00 HELTON OLIVEIRA 1:30:00
26/01/2024 GER. ASSISTENCIAL REGISTRO SEGURO EM PRONTUARIO EM TODOS OS SANTANA 10 00:15:00 HELTON OLIVEIRA 2:20:00
26/01/2024 GER. ASSISTENCIAL REGISTRO SEGURO EM PRONTUARIO EM TODOS 05 SANTANA 2 00:15:00 HELTON OLIVEIRA 0:30:00
27/01/2024 GER. ASSISTENCIAL CLASSlFlCA(;.&O DE RISCO BUNDLES SANTANA 12 01:00:00 LESLAINE TECHE 12:00:00
27/01/2024 GER. ASSISTENCIAL TREINAMENTO EM TEMPOS ASSISTENCIAIS- FICHA SANTANA 13 01:00:00 LESLAINE TECHE 13:00:00
27/01/2024 GER. ASSISTENCIAL REGISTRO SEGURO EM PRONTUARIO EM TODOS 05 SANTANA 12 01:00:00 LESLAINE TECHE 12:00:00
27/01/2024 GER. ASSISTENCIAL |[]ENT|F|CA(;EO DE DISPOSITIVOS GERAIS SANTANA 11 01:00:00 LESLAINE TECHE 11:00:00
27/01/2024 GER. ASSISTENCIAL HIGIENEE DESlNFECCﬁO DE EQUIPAMENTOS SANTANA 13 01:00:00 LESLAINE TECHE 13:00:00
27/01/2024 GER. ASSISTENCIAL PROTOCOLO DE DOR TORACICA SANTANA 10 01:00:00 LESLAINE TECHE 10:00:00
27/01/2024 GER. ASSISTENCIAL |DENT|F|CACKO DE DISPOSITIVOS GERAIS/HIGIENE SANTANA 12 00:10:00 FABIANE ZACLIS 2:00:00
27/01/2024 GER. ASSISTENCIAL |DENT|F|CA(;SO DE DISPOSITIVOS GERAIS (SVD, AVP, SANTANA 1 00:15:00 HELTON OLIVEIRA 0:15:00
29/01/2024 NEP CONHECA O NEP SANTANA 7 00:20:00 LAUREN MOREIRA 2:20:00
29/01/2024 NEP CONHECA O NEP SANTANA 4 00:20:00 LAUREN MOREIRA 1:20:00
29/01/2024 NEP CONHECA O NEP SANTANA 2 00:20:00 LAUREN MOREIRA 0:40:00
29/01/2024 NEP CONHECA O NEP SANTANA 2 00:20:00 LAUREN MOREIRA 0:40:00
29/01/2024 NEP CONHECA O NEP SANTANA 2 00:20:00 LAUREN MOREIRA 0:40:00
29/01/2024 NEP CONHECA O NEP SANTANA 1 00:20:00 LAUREN MOREIRA 0:20:00
29/01/2024 NEP CONHECA O NEP SANTANA 1 00:20:00 LAUREN MOREIRA 0:20:00
29/01/2024 T.I. TROCA DERIBBON SANTANA 3 00:30:00 EDUARDO KORDEL 1:30:00
29/01/2024 SESMT NR32-NR06 USO DE EPI's SANTANA 10 00:30:00 AYRISON FITZTUM 5:00:00
29/01/2024 GER. ASSISTENCIAL CHECKLIST DE TRANSFERENCIA SEGURA SANTANA 8 00:40:00 JULIANA MACHADO 5:20:00
29/01/2024 GER. ASSISTENCIAL CHECKLIST DE TRANSFERENCIA SEGURA SANTANA 7 00:40:00 JULIANA MACHADO 4:40:00
29/01/2024 GER. ASSISTENCIAL PROTOCOLO DE DOR TORACICA SANTANA 11 01:00:00 LESLAINE TECHE 11:00:00
29/01/2024 GER. ASSISTENCIAL |DENT|F|CA(;.SO DE DISPOSITIVOS GERAIS (SVD, AVP, SANTANA 1 00:15:00 HELTON OLIVEIRA 0:15:00
29/01/2024 GER. ASSISTENCIAL |DENT|F|CA(;§O DE DISPOSITIVOS GERAIS (SVD, AVP, SANTANA 4 00:15:00 HELTON OLIVEIRA 1:00:00
29/01/2024 GER. ASSISTENCIAL REGISTRO SEGURO EM PRONTUARIO EM TODOS OS SANTANA 12 00:15:00 HELTON OLIVEIRA 3:00:00
29/01/2024 GER. ASSISTENCIAL REGISTRO SEGURO EM PRONTUARIO EM TODOS 05 SANTANA 5] 00:15:00 HELTON OLIVEIRA 1:30:00
30/01/2024 NEP CONHECA O NEP SANTANA 3 00:20:00 LAUREN MOREIRA 1:00:00
30/01/2024 GER. ASSISTENCIAL FLUXO DE PACIENTES ENCAMINHADOS SANTANA 2 00:30:00 LESLAINE TECHE 1:00:00
30/01/2024 GER. ASSISTENCIAL DESCARTE CORRETO DE RESIDUQS INFECTANTES- SANTANA 8 01:00:00 LESLAINE TECHE 8:00:00
30/01/2024 GER. ASSISTENCIAL DESCARTE CORRETO DE RESIDUOS INFECTANTES- SANTANA 3 01:00:00 LESLAINE TECHE 3:00:00
30/01/2024 ENG. CLINICA MANUSEIO E OPERAQ&O DA BOMBA DE INFUSAQ SANTANA 5 00:35:00 RODRIGQO PETROSKI 2:55:00
30/01/2024 ENG. CLINICA MANUSEIO E OFERAC.&O DA BOMBA DE INFUSAD SANTANA 1 00:35:00 RODRIGO PETROSKI 0:35:00
30/01/2024 GER. ASSISTENCIAL DESCARTE CORRETO DE RESIDUOS INFECTANTES- SANTANA 8 01:00:00 LESLAINE TECHE 8:00:00
30/01/2024 GER. ASSISTENCIAL DESCARTE CORRETO DE RESIDUQS INFECTANTES- SANTANA 15 01:00:00 LEANDRO LOPES 15:00:00
31/01/2024 T.I. CUIDADOS E RESPONSABILIDADES COM OS SANTANA 7 00:25:00 EDUARDO KORDEL 2:55:00
31/01/2024 T.I. CUIDADOS E RESPONSABILIDADES COM Q5 SANTANA 8 00:25:00 EDUARDO KORDEL 3:20:00
31/01/2024 T.I. CUIDADOS E RESPONSABILIDADES COM OS SANTANA 2 00:20:00 EDUARDO KORDEL 0:40:00
31/01/2024 T.I. CUIDADOS E RESPONSABILIDADES COM O3 SANTANA 4 00:20:00 EDUARDO KORDEL 1:20:00
31/01/2024 T.I. CUIDADOS E RESPONSABILIDADES COM O3 SANTANA 1 00:15:00 EDUARDO KORDEL 0:15:00
31/01/2024 GER. ASSISTENCIAL FLUXO DE PACIENTES ENCAMINHADOS SANTANA 1 00:30:00 JULIANA MACHADO 0:30:00
31/01/2024 SAU CONHECA O SAU SANTANA 2 00:10:00 PATRICIA IUSZCZAK 0:20:00
31/01/2024 SAU CONHECA O 5AU SANTANA 2 00:10:00 PATRICIA IUSZCZAK 0:20:00
31/01/2024 SAU CONHECA O SAU SANTANA 2 00:06:00 PATRICIA IUSZCZAK 0:12:00
31/01/2024 SAU CONHECA O SAU SANTANA 2 00:10:00 PATRICIA IUSZCZAK 0:20:00
31/01/2024 GER. ASSISTENCIAL DESCARTE CORRETO DE RESIDUOS INFECTANTES- SANTANA 12 00:40:00 LEANDRO LOPES 8:00:00
31/01/2024 GER. ASSISTENCIAL |REGISTRO EM JORNADA DE ATENDIMENTO- TEMPOS SANTANA 2 01:00:00 JULIANA MACHADO 2:00:00
REGISTRO EM JORNADA DE ATENDIMENTO- TEMPOS
31/01/2024 GER. ASSISTENCIAL o SANTANA 4 01:00:00 JULIANA MACHADO 4:00:00
ASSISTENCIAIS- FICHA CLASSIFICACAQ DE RISCO

Contabilizando os dois meses fechamos em 04:38:23 horas/homem.

Comparando os meses anteriores houve uma melhora em relacéo as horas trabalhadas com a equipe.

E notavel a evolucéo nos atendimentos e organiza¢do em nossa unidade, buscando cada vez mais melhorias

no atendimento aos nossos pacientes.
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CALENDARIO DE TREINAMENTOS
JANEIRO DE 2024

TEMA HorARO | Local | poBLICD FACILITADOR

. 16h00 Sala de Lauren &
IlEs mte Todos
S vige 21h00  Reunido Leslaine
03001,2024 15h00
Registro Segure 04/01,2024 ST Inlaca  Enfermagem laqueline
05/01,/2024 Saura
Plane de Abandana em IZIEIr'ﬂla 15h0 Sals de S
case de Emergincia T OhDG oo nisa Fitztum
Empresa
POCUS 135012024 A definir Externo  Corpo clinico ENES A v
SIPCQUCS
Abasterimento da 15/01/2004  a5h00 _ Luciane
Iarsndicis sabiBte 16/01/2024  2DhOO Farmacia )
Chazini
. 15501,/2024 ThiD 4= Gala de . DT. Ca=sia
ME':;Z?‘E‘_‘: il a DERM  Reuniia  COTPO elinico Mendes v
e 22f01/2024
Higiene & Desinfeccio de Salade Lo e Emnharla«
Equipamentas 16/01/2024  25ROD poisg B Clinica
17/01,/2024 15hd0 Salm_le Tados Ayri «
MR 32 + NRO& 18/01,/2024 20hid Reunida
Fitztum
17/01,/2024 _ Micallyf
Conduta Serviea Sacial N Adefinic  Inlaco Todos x
27/01/2028 Bruna
Equipes de "
17/01/2008  pepnn T::“fmm Julianay «
Protocala de o In laoo g ! Dyesmi
Transferncia Segura 15h00 g
TE/01,/2004 condutores &
Enfermeiras
17/01/2024  0%h00 Dayane- Renata-
Manejo de equipamentos @ 15hD0 In baca Enfermagem Fléwia-Alicia
em sala de emergéneia.  28/01/2024 22h00 Francine-
Fernanda
UNIDADE PONTA GROSSA - PR | UPA 24HS _ .
R. Dr. Paulo Xavier - Centro - Santana */PON'M FUNDAGAO SUS “
MUN"CTPAL DE
Ponta Grossa - PR, 84061-000 19 GROSSA  sauvoe ]
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Treinamentas 26,/01,/2024 20000 Reunifn & vigias

17/01,/2024 Luciane-
Fl da Unidad .
lpacientes) a 15h00  In loee Tadas Miriam-
3 28/01/2024 Vitdria
17/01,/2024 15hD0 Sala de Lauren
Apressntacio do NEP # 21h0D ReuniSio Tados Moreira
30/01,/2024 v
Identificacio de 1E/01/2024 17ho0 .
dispasitivos & materiais,  19/01/2024 20k00 Inloee Enfermagem Leskaine
Pratocolo de 1E/01,/3024 ai=] tulel )
Identificacin de pacientes 19/01/2024  21h0op M0 lece Tadas Jagueline v
Treinamenta saobre
. 1E/01/2024 15hDdD 4s
bombas de infusda, In loee  Corpo clinico Engenharia
wantilador mecinico & 19,/01,/2024 17hk00 Clinica V
monitores
_ 19/01,/2024 15R00 Sala de Tadas Patricia V
Apresentacia SAU 53 401/2024 Reunidn
Preenchimento & 2012024 15k00 . Luciane
acampanhamento da 73/01,/2024 20000 In loea Farmnacuticas Chezini x
Canso (ATM )
Cuidada &
responsabilidades com os SE[ERLEHIS K W loca Tadas Eduarda
£ mputadores « 23/01/2024  O7hOD Kordel
imprassoras
T e Ribb 23/01/2024 O6h30 Caleta, Eduarda
i:::‘us:urtll t;;:_l::: 1 a7hio In loco recepia, Kordel V
: 26/01/2024 farmistia
Frocessa na atendimenta 23,01/ 2004 0&hD0 Sala de Rador .
do paciente Raio-x
Completude de dadas do 24/01/2024 13030 Salade Lauren
paciente na Ficha de 25/01/2024  21h00  Reunido Tadas Moreira
Atendimenta
Apresentacio Anualde  25/03/2024  1dW00  Sslade  SHL recepclio ﬁ::‘: x
&

0

Analise Critica:
Em consideragdo ao Plano Anual de Treinamentos, no més de janeiro foi realizado 60,86% do
planejamento, para constar obtivemos 9 treinamentos extraordinarios e 5 treinamentos com terceiros. Os

dados tabulados de terceiros, incluindo treinamentos e integracfes fechou um total de 117:10:00.
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PA2N ©
UMIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO NUCLEO DE EDUCAQAO PERMANENTE | ‘_I D s H

Institulo Nacional

S a n ta n a de Desenvolvimento

Social e Humano

° A
DATA SETOR DE ORIGEM TREINAMENTOS INTERNOS TREINAMENTOS EXTERNOS UNIDADE < C. HORARIA FACILITADOR TOTAL Hl HOMEM

PARTICIPANTES

IMPLANTA(;EO DO CADERNO "TRANSPORTE
08/01/2024 EPIDEMIO " SANTANA 5 1:00:00 LEANDRO LOPES 5:00:00
SEGURO DE HEMOCOMPOMNENTES
MANUSEIO E OPERAC;I'SO DA BOMBA DE INFUSAQ
18/01/2024 ENG. CLINICA SANTANA 4 1:04:00 RODRIGO PETROSKI 4:16:00
ICATU 54.0
MANUSEIO E OPERAGAQ DA BOMBA DE INFUSAO
19/01/2024 ENG. CLINICA SANTANA 3 0:18:00 RODRIGO PETRQSKI 0:54:00
ICATU 54.1
MANUSEIO E OPERACAQ DA BOMBA DE INFUSAO
19/01/2024 ENG. CLINICA SANTANA 1 0:20:00 RODRIGO PETROSKI 0:20:00
ICATU 54.2
MANUSEIO E OPERA(;EO DA BOMBA DE INFUSAO
19/01/2024 ENG. CLINICA SANTANA 2 0:25:00 RODRIGO PETROSKI 0:50:00
ICATU 54.3
15/01/2024| CORPO CLINICO REGISTRO SEGURO DE PRONTUARIO SANTANA 3 1:00:00 CASSIO MENDES 3:00:00
16/01/2024| CORPO CLINICO REGISTRO SEGURO DE PRONTUARIO SANTANA 3 1:00:00 CASSI0 MENDES 3:00:00
17/01/2024| CORPO CLINICO REGISTRO SEGURO DE PRONTUARIO SANTANA 3 1:00:00 CASSI0 MENDES 3:00:00
18/01/2024| CORPO CLINICO REGISTRO SEGURO DE PRONTUARIO SANTANA 3 1:00:00 CASSIO MENDES 3:00:00
19/01/2024| CORPO CLINICO REGISTRO SEGURO DE PRONTUARIO SANTANA 3 1:00:00 CASSIO MENDES 3:00:00
20/01/2024| CORPO CLINICO REGISTRO SEGURO DE PRONTUARIO SANTANA 3 1:00:00 CASSIO MENDES 3:00:00
21/01/2024| CORPO CLINICO REGISTRO SEGURO DE PRONTUARIO SANTANA 3 1:00:00 CASSIO MENDES 3:00:00
22/01/2024| CORPO CLINICO REGISTRO SEGURO DE PRONTUARIO SANTANA 4 1:00:00 CASSIO MENDES 4:00:00
04/01/2024| NEP/QUALIDADE TREINAMENTO ROP's+ 6 EIXOS ESTRATEGICOS SANTANA 1 00:20:00 LAUREN MOREIRA 00:20:00
11/01/2024 NEP INTEGRAGAO INSTITUCIONAL MEDICA SANTANA 17 2:15:00 CASSI0 MENDES/ LAUREN 38:15:00
18/01/2024 NEP INTEGRAGAQ INSTITUCIONAL MEDICA SANTANA 7 1:15:00 CASSIO MENDES/ LAUREN 8:45:00
12/01/2024 NEP INTEGRAGAQ INSTITUCIONAL MEDICA SANTANA 2 2:00:00 CASSIO MENDES 4:00:00
25/01/2024 NEP INTEGRACAQ INSTITUCIONAL MEDICA SANTANA 9 1:50:00 CASSIO MENDES/ LAUREN 16:30:00
23/01/2024 NEP INTEGRA(;EO INSTITUCIONAL VIGIAS KREMER SANTANA 8 1:30:00 LAUREN MOREIRA 12:00:00
GERENCIAMENTO DE RISCO (DISCOS
10/01/2024| GER. ASSISTENCIAL o SANTANA 1 1:00:00 JULIANA MACHADO 1:00:00
LEITOS/QUADRO GESTAQ)

e TREINAMENTOS EXTRAORDINARIOS- MENSAL

Treinamento ROP’s+ 6 eixos estratégicos

Ressuprimento CAF farmdcia

Processos de coleta

Medicamentos potencialmente perigosos- Prescricdo e dupla checagem
Protocolo de classificagdo de risco- bundles

Gerenciamento de risco (disco/ quadro de gestdo)

Treinamento de tempos assistenciais, ficha de classificacdo de risco
Fluxo de pacientes encaminhados por cardiologistas

Descarte correto de residuos infectantes- residuos comuns e reciclaveis

UNIDADE PONTA GROSSA - PR | UPA 24HS
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UP&24h RELATORIO @

UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO NUCLEO DE EDUCAQAO PERMANENTE NMDsMH

Institulo Nacional

S a n ta n a de Desenvolvimento

Social e Humano

DATA ‘SETOR DE ORIGEM TREINAMENTOS INTERNOS TREINAMENTOS EXTERNOS UNIDADE PAR] HORARIA FACILITADO! TOTAL DE H/HOMEM

CONTROLE DE REPUNC.&O-FOR.SCIH.DDB(OERIGATORIO
05/12/2023 GER. ASSISTENCIAL PREENCHIMENTO NO MOMENTO DE RETIRADA DE SANTANA 7 00:15:00 HELTON OUIVEIRA 1:45:00
DISPOSITIVOS ADICIONAIS, JUSTIFICANDO MOTIVO)

CONTROLE DE REPUNC.&O-FOR.SCIH.DDB(OERIGATORIO
05/12/2023 GER. ASSISTENCIAL PREENCHIMENTO NO MOMENTO DE RETIRADA DE SANTANA 5 00:15:00 HELTON OUIVEIRA 1:15:00
DISPOSITIVOS ADICIONAIS, JUSTIFICANDO MOTIVO)

EVOLU(;I'SO PADRONIZADA DE COLETA DE TESTES

15/12/2023 GER. ASSISTENCIAL SANTANA 6 01:00:00 HELTON QLIVEIRA 6:00:00
RAPIDOS SISTEMA TASY
E\/OLUQ;SO PADRONIZADA DE COLETA DE TESTES
15/12/2023 GER. ASSISTENCIAL SANTANA 9 00:40:00 LESLAINE TECHE 6:00:00
RAPIDOS SISTEMA TASY
EVOLU(;I'SO PADRONIZADA DE COLETA DE TESTES
15/12/2023 GER. ASSISTENCIAL SANTANA 2 00:40:00 GIOVANNA COUTO 1:20:00

RAPIDOS SISTEMA TASY

DESCARTE CORRETO DE RESIDUOS- LIXO COMUM,
15/12/2023 GER. ASSISTENCIAL SANTANA 6 01:00:00 HELTON OLIVEIRA 6:00:00
INFECTANTE E PERFURD CORTANTE

DESCARTE CORRETO DE RESIDUOS- LIXO COMUM,
15/12/2023 GER. ASSISTENCIAL SANTANA 7 01:00:00 7:00:00
INFECTANTE E PERFURO CORTANTE

DESCARTE CORRETO DE RESIDUOS- LIXO COMUM,
15/12/2023 GER. ASSISTENCIAL SANTANA 9 00:40:00 LESLAINE TECHE 6:00:00
INFECTANTE E PERFURD CORTANTE

DESCARTE CORRETO DE RESIDUOS- LIXO COMUM,
15/12/2023 GER. ASSISTENCIAL SANTANA 4 00:40:00 GIOVANNA COUTO
INFECTANTE E PERFURO CORTANTE

REGISTRO SEGURO: PASSAGEM DE SETOR- ANOTA(;EU

15/12/2023 GER. ASSISTENCIAL ~ SANTANA 6 01:00:00 HELTON OLIVEIRA 6:00:00
DE ENFERMAGEM-IMPRESSAQ
REGISTRO SEGURO- MUDANCA DE SETOR SISTEMA TASY-
15/12/2023 GER. ASSISTENCIAL o e SANTANA 9 00:40:00 LESLAINE TECHE 6:00:00
EVOLUCAO-IMPRESSAO
REGISTRO SEGURO- MUDANGA DE SETOR SISTEMA TASY-
15/12/2023 GER. ASSISTENCIAL » M SANTANA 2 00:40:00 LESLAINE / GIOVANNA 1:20:00
EVOLUCAQ-IMPRESSAD
REGISTRO SEGURO- MUDANCA DE SETOR SISTEMA TASY-
15/12/2023 GER. ASSISTENCIAL o e SANTANA 7 00:40:00 LESLAINE TECHE
EVOLUCAO-IMPRESSAO
15/12/2023 GER. ASSISTENCIAL FLUXO DA UNIDADE- SEQUENCIA DE ATENDIMENTO SANTANA 6 00:40:00 HELTON OLIVEIRA
15/12/2023 GER. ASSISTENCIAL FLUXO DA UNIDADE- SEQUENCIA DE ATENDIMENTO SANTANA 7 00:40:00 LESLAINE TECHE
15/12/2023 GER. ASSISTENCIAL FLUXO DA UNIDADE- SEQUENCIA DE ATENDIMENTO SANTANA 9 00:40:00 LESLAINE TECHE
15/12/2023 GER. ASSISTENCIAL FLUXO DA UNIDADE- SEQUENCIA DE ATENDIMENTO SANTANA 4 00:40:00 GIOVANNA COUTO
IDENTIFICA(;EO DE DISPOSITIVOS: PUNQ&U VENOSA,
15/12/2023 GER. ASSISTENCIAL SANTANA 6 01:00:00 HELTON OLIVEIRA 6:00:00
EQUIPOS DE SORO, SONDAS DE DEMORA, CURATIVOS.
IDENTIFICAQEO DE DISPOSITIVOS: PUN(;EU VENOSA,
15/12/2023 GER. ASSISTENCIAL SANTANA 7 01:00:00 LESLAINE TECHE 7.00:00

EQUIPOS DE SORO, SONDAS DE DEMORA, CURATIVOS.

IDENTIFICACEO DE DISPOSITIVOS: PUNQKO VENQSA,
15/12/2023 GER. ASSISTENCIAL SANTANA 9 00:30:00 LESLAINE TECHE 4:30:00
EQUIPOS DE SORO, SONDAS DE DEMORA, CURATIVOS.

IDENTIFICAQEO DEDISPOSITIVOS: PUNQ’iO VENOSA,

15/12/2023 GER. ASSISTENCIAL SANTANA 4 00:30:00 GIOVANNA COUTO 2:00:00
EQUIPOS DE SORO, SONDAS DE DEMORA, CURATIVOS.
USO DEEPI: PROCEDIMENTOS GERAIS (PUN(;&U'
15/12/2023 GER. ASSISTENCIAL " SANTANA 6 00:30:00 HELTON OLIVEIRA 3:00:00
ADMINISTRACAO MEDICAMENTOSA)
USO DE EPI: PROCEDIMENTOS GERAIS (PUNC.SO-ADM
15/12/2023 GER. ASSISTENCIAL | DE MEDICAMENTOS- EV- IM- CONTATO COM FLUIDOS SANTANA 7 00:30:00 LESLAINE TECHE 3:30:00
CORPORAIS)
USO DE EPI: PROCEDIMENTOS GERAIS (PUNC;.EU-ADM
15/12/2023 GER. ASSISTENCIAL | DE MEDICAMENTOS- EV- IM- CONTATO COM FLUIDOS SANTANA 9 00:30:00 LESLAINE TECHE 4:30:00
CORPORAIS)
USO DE EPI: PROCEDIMENTOS GERAIS (PUN(;.&U'ADM
15/12/2023 GER. ASSISTENCIAL | DE MEDICAMENTOS- EV- IM- CONTATO COM FLUIDOS SANTANA 4 00:30:00 GIOVANNA COUTO 2:00:00
CORPORAIS)
IDENTIFICA(;EO DE ISOLAMENTOS: PLACAS,
15/12/2023 GER. ASSISTENCIAL o SANTANA 6 00:40:00 HELTON OLIVEIRA 4:00:00
DISPONIBILIZACAO DE EPIS E DESCARTE DE RESIDUOS
IDENTIFICAC.EO DE ISOLAMENTQOS: PLACAS,
15/12/2023 GER. ASSISTENCIAL ~ SANTANA 7 00:40:00 LESLAINE TECHE 4:40:00
DISPONIBILIZACAO DE EPIS E LIXO FORA DO QUARTO
IDENTIFICAC.EO DE ISOLAMENTQS: PLACAS,
15/12/2023 GER. ASSISTENCIAL 4 SANTANA 9 00:40:00 LESLAINE TECHE 6:00:00
DISPONIBILIZACAO DE EPIS E LIXO FORA DO QUARTO
IDENTIFICA(;.EO DEISOLAMENTOS: PLACAS,
15/12/2023 GER. ASSISTENCIAL H SANTANA 4 00:40:00 GIOVANNA COUTO 2:40:00
DISPONIBILIZACAQ DE EPIS E LIXO FORA DO QUARTO
EVOLU(;;&O PADRONIZADA DE COLETA DE TESTES
17/12/2023 GER. ASSISTENCIAL SANTANA 6 00:30:00 HELTON OUIVEIRA 3:00:00

RAPIDOS SISTEMA TASY

DESCARTE CORRETO DE RESIDUOS- LIXO COMUM,
17/12/2023 GER. ASSISTENCIAL SANTANA 6 00:30:00 HELTON QLIVEIRA 3:00:00
INFECTANTE E PERFURO CORTANTE

REGISTRO SEGURO: PASSAGEM DE SETOR- ANOTAC.&U

17f12/2023 GER. ASSISTENCIAL M SANTANA 6 00:30:00 HELTON OLIVEIRA 3:00:00
DE ENFERMAGEM-IMPRESSAQ
17/12/2023 GER. ASSISTENCIAL FLUXO DA UNIDADE- SEQUENCIA DE ATENDIMENTO SANTANA 6 00:30:00 HELTON OLIVEIRA 3:00:00
IDENTIFICA(;EO DE DISPOSITIVOS: PUNQ&U VENOSA,
17f12/2023 GER. ASSISTENCIAL SANTANA 6 00:30:00 HELTON OLIVEIRA 3:00:00
EQUIPOS DE SORO, SONDAS DE DEMORA, CURATIVOS.
USO DE EPI: PROCEDIMENTOS GERAIS (PUN(;EUV
17/12/2023 GER. ASSISTENCIAL ~ SANTANA 6 00:30:00 HELTON OLIVEIRA 3:00:00
ADMINISTRACAO MEDICAMENTOSA)
IDENTIFICAC.EO DE ISOLAMENTQOS: PLACAS,
17/12/2023 GER. ASSISTENCIAL M SANTANA 6 00:30:00 HELTON OUIVEIRA 3:00:00
DISPONIBILIZACAO DE EPIS E DESCARTE DE RESIDUOS
EVOLU(;I'SO PADRONIZADA DE COLETA DE TESTES
18/12/2023 GER. ASSISTENCIAL SANTANA 7 00:30:00 3:30:00
RAPIDOS SISTEMA TASY
EVOLUQ&O PADRONIZADA DE COLETA DE TESTES
18/12/2023 GER. ASSISTENCIAL SANTANA 12 00:30:00 HELTON OLIVEIRA 6:00:00

RAPIDOS SISTEMA TASY

DESCARTE CORRETO DE RESIDUOS- LIXO COMUM,
18/12/2023 GER. ASSISTENCIAL SANTANA 12 00:20:00 HELTON OUIVEIRA 4:00:00
INFECTANTE E PERFURO CORTANTE
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REGISTRO SEGURO: PASSAGEM DE SI:TOR'ANUTAQ&O
18/12/2023 GER. ASSISTENCIAL o SANTANA 12 00:30:00 HELTON OLIVEIRA 6:00:00
DE ENFERMAGEM-IMPRESSAO
18/12/2023 GER. ASSISTENCIAL FLUXO DA UNIDADE- SEQUENCIA DE ATENDIMENTO SANTANA 12 00:30:00 HELTON OLIVEIRA 6:00:00
IDENTIFICAQ&U DE DISPOSITIVOS: PUN(;EO VENOSA,
18/12/2023 GER. ASSISTENCIAL SANTANA 12 00:30:00 HELTON OLIVEIRA 6:00:00
EQUIPOS DE SORO, SONDAS DE DEMORA, CURATIVOS.
USQ DE EPI: PROCEDIMENTOS GERAIS (PUNQ&O—
18/12/2023 GER. ASSISTENCIAL ~ SANTANA 12 00:30:00 HELTON OLIVEIRA 6:00:00
ADMINISTRACAO MEDICAMENTOSA)
IDENTIFICA(;;&O DE ISOLAMENTOS: PLACAS,
18/12/2023 GER. ASSISTENCIAL o SANTANA 12 00:30:00 HELTON OLIVEIRA 6:00:00
DISPONIBILIZACAO DE EPIS E DESCARTE DE RESIDUOS
03/01/2024 NEP/QUALIDADE TREINAMENTO ROP's+ 6 EIXOS ESTRATEGICOS SANTANA 6 00:15:00 LAUREN MOREIRA 1:30:00
03/01/2024 NEP/QUALIDADE TREINAMENTO ROP's+ 6 EIXOS ESTRATEGICOS SANTANA 4 00:20:00 JAQUELINE SOUZA 1:20:00
03/01/2024 NEP/QUALIDADE TREINAMENTO ROP's+ 6 EIXOS ESTRATEGICOS SANTANA 5 00:14:00 JAQUELINE SOUZA 1:10:00
03/01/2024 NEP INTEGRA@ED INSTITUCIONAL SANTANA 1 01:20:00 LAUREN MOREIRA 1:20:00
03/01/2024 NEP PROTOCOLO DE DOR TORACICA SANTANA 3 00:40:00 LAUREN MOREIRA 2:00:00
03/01/2024 NEP PROTOCOLO DE DOR TORACICA SANTANA 1 00:30:00 LAUREN MOREIRA 0:30:00
03/01/2024 NEP PROTOCOLO DE DOR TORACICA SANTANA 4 00:40:00 LAUREN MOREIRA 2:40:00
03/01/2024 NEP PROTOCOLO DE DOR TORACICA SANTANA 1 00:40:00 LAUREN MOREIRA 0:40:00
03/01/2024 NEP PROTOCOLO DE DOR TORACICA SANTANA 2 00:30:00 LAUREN MOREIRA 1:00:00
04/01/2024 NEP/QUALIDADE TREINAMENTO ROP's+ 6 EIXOS ESTRATEGICOS SANTANA 8 00:15:00 JAQUELINE SOUZA 2:00:00
04/01/2024 NEP/QUALIDADE TREINAMENTO ROP's+ 6 EIXOS ESTRATEGICOS SANTANA 6 00:20:00 LAUREN MOREIRA 2:00:00
04/01/2024 COORD. QUALIDADE PROCESSOS DA COLETA SANTANA 1 00:50:00 MARIANE ZADRA 0:50:00
04/01/2024 COORD. QUALIDADE PROCESSOS DA COLETA SANTANA 1 00:40:00 MARIANE ZADRA 0:40:00
PRESCRIC;.EU DE MPP, MONITORAMENTO E DUPLA
04/01/2024 FARMACIA SANTANA 12 02:30:00 THAMIRES DZIRBA 30:00:00
CHECAGEM
PREECRI@KD DE MPP, MONITORAMENTO E DUPLA
04/01/2024 FARMACIA SANTANA 3 00:30:00 LUCIANE CHEZINE 1:30:00
CHECAGEM
PRESCRIC;.EU DE MPP, MONITORAMENTO E DUPLA
04/01/2024 FARMACIA SANTANA 14 01:00:00 CARLA RAMOS 14:00:00
CHECAGEM
04/01/2024 QUALIDADE IDENTIFICAQEO DO PACIENTE SANTANA 2 00:15:00 JAQUELINE SOUZA 0:30:00
04/01/2024 QUALIDADE IDENTIFICA(;INAO DO PACIENTE SANTANA 4 00:15:00 JAQUELINE SOUZA 1:00:00
04/01/2024 QUALIDADE IDENTIFICA(;EO DO PACIENTE SANTANA 3 JAQUELINE SOUZA
04/01/2024 QUALIDADE IDENTIFICACJSO DO PACIENTE SANTANA 4 JAQUELINE SOUZA
04/01/2024 QUALIDADE IDENTIFICAQEO DO PACIENTE SANTANA 3 JAQUELINE SOUZA
04/01/2024 QUALIDADE REGISTRO SEGURO SANTANA 1 JAQUELINE SOUZA
04/01/2024 QUALIDADE REGISTRO SEGURO SANTANA 4 JAQUELINE SOUZA
04/01/2024 QUALIDADE REGISTRO SEGURO SANTANA 5 JAQUELINE SOUZA
04/01/2024 QUALIDADE REGISTRO SEGURO SANTANA Ll JAQUELINE SOUZA
04/01/2024 QUALIDADE REGISTRO SEGURO SANTANA 3 JAQUELINE SOUZA
05/01/2024 COORD. QUALIDADE PROCESSOS DA COLETA SANTANA 1 MARIANE ZADRA
05/01/2024 QUALIDADE IDENTIFICACJSO DO PACIENTE SANTANA 7 JAQUELINE SOUZA
05/01/2024 QUALIDADE IDENTIFICAQEO DO PACIENTE SANTANA 2 JAQUELINE SOUZA
05/01/2024 QUALIDADE IDENTIFICA(;INAO DO PACIENTE SANTANA 1 JAQUELINE SOUZA
05/01/2024 QUALIDADE IDENTIFICA(;EO DO PACIENTE SANTANA 2 JAQUELINE SOUZA
05/01/2024 QUALIDADE REGISTRO SEGURO SANTANA 7 JAQUELINE SOUZA
05/01/2024 QUALIDADE REGISTRO SEGURO SANTANA 2 00:25:00 JAQUELINE SOUZA
05/01/2024 QUALIDADE REGISTRO SEGURO SANTANA 1 00:20:00 JAQUELINE SOUZA
05/01/2024 QUALIDADE REGISTRO SEGURO SANTANA 1 00:20:00 JAQUELINE SOUZA
05/01/2024 QUALIDADE REGISTRO SEGURO SANTANA 1 00:20:00 JAQUELINE SOUZA
05/01/2024 QUALIDADE REGISTRO SEGURO SANTANA 4 00:35:00 JAQUELINE SOUZA
05/01/2024 QUALIDADE REGISTRO SEGURO SANTANA 1 00:20:00 JAQUELINE SOUZA
05/01/2024 QUALIDADE REGISTRO SEGURO SANTANA 1 00:25:00 JAQUELINE SOUZA
05/01/2024 QUALIDADE REGISTRO SEGURO SANTANA 2 00:25:00 JAQUELINE SOUZA
05/01/2024 QUALIDADE REGISTRO SEGURO SANTANA 1 00:20:00 JAQUELINE SOUZA
PROTOCOLO DE CLASSIFICAC.&U DE RISCO ADULTO-
05/01/2024 GER. ASSISTENCIAL BUNDLES SANTANA 12 00:40:00 LESLAINE TECHE 8:00:00
06/01/2024 COORD. QUALIDADE PROCESS0S DA COLETA SANTANA 1 00:50:00 MARIANE ZADRA 0:50:00
06/01/2024 QUALIDADE IDENTIFICAQEO DO PACIENTE SANTANA 2 00:30:00 JAQUELINE SOUZA 1:00:00
06/01/2024 QUALIDADE REGISTRO SEGURO SANTANA 1 00:30:00 JAQUELINE SOUZA 0:30:00
06/01/2024 QUALIDADE REGISTRO SEGURO SANTANA 4 00:35:00 JAQUELINE SOUZA 2:20:00
06/01/2024 QUALIDADE REGISTRO SEGURO SANTANA 4 00:30:00 JAQUELINE SOUZA 2:00:00
07/01/2024 COORD. QUALIDADE PROCESSOS DA COLETA SANTANA 1 01:00:00 MARIANE ZADRA 1:00:00
PROTOCOLO DE CLASSIFICAC.&U DE RISCO ADULTO-
07/01/2024 GER. ASSISTENCIAL BUNDLES SANTANA 3 00:40:00 LESLAINE TECHE 3:20:00
GERENCIAMENTO DE RISCO (DISCOS LEITOS/QUADRO
07/01/2024 GER. ASSISTENCIAL GEST.&D) SANTANA 6 01:00:00 JULIANA MACHADO 6:00:00
CLASSIFICAQSO DERISCO (PROC.UPA.001E
07/01/2024 GER. ASSISTENCIAL SANTANA 3 01:00:00 JULIANA MACHADO 3:00:00
BUN.UPA.001)}
CLASSIFICA(;;SO DERISCO (PROC.UPA.001E
07/01/2024 GER. ASSISTENCIAL SANTANA £ 01:00:00 JULIANA MACHADO 3:00:00
BUN.UPA.001)}
IMPLANTA(;&U DO CADERNO "TRANSPORTE SEGURO DE|
08/01/2024 SCIH/EPIDEMIO " SANTANA 3 01:00:00 LEANDRO LOPES 5:00:00
HEMOCOMPONENTES'
CLASSIFICA(;;SO DERISCO (PROC.UPA.001E
08/01/2024 GER. ASSISTENCIAL SANTANA 8 01:00:00 JULIANA MACHADO 8:00:00
BUN.UPA.001)}
GERENCIAMENTO DE RISCO (DISCOS LEITOS/QUADRO
08/01/2024 GER. ASSISTENCIAL GEST.EO) SANTANA 3 01:00:00 JULIANA MACHADO 3:00:00
GERENCIAMENTO DE RISCO (DISCOS LEITOS/QUADRO
08/01/2024 GER. ASSISTENCIAL GEST.&D) SANTANA 8 01:00:00 JULIANA MACHADO 8:00:00
CLASSIFICAQ&O DE RISCO (PROC.UPA.001E
08/01/2024 GER. ASSISTENCIAL SANTANA 3 01:00:00 JULIANA MACHADO 3:00:00
BUN.UPA.001)}
CLASSIFICA(;;SO DERISCO (PROC.UPA.001E
12/01/2024 GER. ASSISTENCIAL SANTANA 1 01:00:00 JULIANA MACHADO 1:00:00
BUN.UPA.001)}
GERENCIAMENTO DE RISCO (DISCOS LEITOS/QUADRO
12/01/2024 GER. ASSISTENCIAL GEST.EO) SANTANA 3 01:00:00 JULIANA MACHADO 3:00:00
GERENCIAMENTO DE RISCO (DISCOS LEITOS/QUADRO
12/01/2024 GER. ASSISTENCIAL GESTEU) SANTANA £ 01:00:00 JULIANA MACHADO 3:00:00
GERENCIAMENTO DE RISCO (DISCOS LEITOS/QUADRO
12/01/2024 GER. ASSISTENCIAL GEST.EO) SANTANA 1 01:00:00 JULIANA MACHADO 1:00:00
16/01/2024 ENG. CLINICA HIG NIZAC.EO E DESINFEC(;.&O DE EQUIPAMENTOS SANTANA 3 00:25:00 RODRIGO PETROSKI 1:15:00
17/01/2024 NEP PROTOCOLO DE DOR TORACICA SANTANA 4 00:40:00 LAUREN MOREIRA 2:40:00
17/01/2024 NEP PROTOCOLO DE DOR TORACICA SANTANA 1 00:20:00 LAUREN MOREIRA 0:20:00
17/01/2024 NEP PROTOCOLO DE DOR TORACICA SANTANA 3 00:40:00 LAUREN MOREIRA 2:00:00
17/01/2024 NEP PROTOCOLO DE DOR TORACICA SANTANA 1 00:40:00 LAUREN MOREIRA 0:40:00
17/01/2024 SESMT NR32-NRO6 USO DE EPI's SANTANA 6 00:20:00 AYRISON FITZTUM 2:00:00
17/01/2024 SESMT NR32-NRO6 USQO DE EPI's SANTANA 6 00:15:00 AYRISON FITZTUM 1:30:00

UNIDADE PONTA GROSSA - PR | UPA 24HS

R. Dr. Paulo Xavier - Centro - Santana *PON'M
Ponta Grossa - PR, 84061-000 25 GROSSA
CNPJ: 23.453.830/028-90 |




UP&24h RELATORIO @

UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO NUCLEO DE EDUCAQAO PERMANENTE NMDsMH

Institulo Nacional

S a n ta n a de Desenvolvimento

Social e Humano

19/01/2024 NEP INTEGRAQ&O INSTITUCIONAL SANTANA 2 01:50:00 LAUREN MOREIRA 3:40:00
CLASSIFICA(;;SO DERISCO (PROC.UPA.001E
20/01/2024 GER. ASSISTENCIAL SANTANA 6 01:00:00 JULIANA MACHADO 6:00:00
BUN.UPA.001)
20/01/2024 GER. ASSISTENCIAL PROTOCOLO DE DOR TORACICA SANTANA 6 00:40:00 LESLAINE TECHE 4:00:00
22/01/2024 FARMACIA RESSUPRIMENTO CAF FARMACIA SANTANA 2 00:30:00 LUCIANE CHEZINE 1:00:00
22/01/2024 GER. ASSISTENCIAL PROTOCOLO DE DOR TORACICA SANTANA 2 00:30:00 LESLAINE TECHE 1:00:00
22/01/2024 GER. ASSISTENCIAL PROTOCOLO DE DOR TORACICA SANTANA 8 00:30:00 LESLAINE TECHE 4:00:00
REGISTRO EM JORNADA DE ATENDIMENTO- TEMPOS
22/01/2024 GER. ASSISTENCIAL Y SANTANA 11 00:20:00 HELTON OLIVEIRA 3:40:00
ASSISTENCIAIS- FICHA CLASSIFICACAO DE RISCO
REGISTRO EM JORNADA DE ATENDIMENTO- TEMPOS
22/01/2024 GER. ASSISTENCIAL ~ SANTANA 9 01:00:00 LESLAINE TECHE 9:00:00
ASSISTENCIAIS- FICHA CLASSIFICACAO DE RISCO
REGISTRO EM JORNADA DE ATENDIMENTO- TEMPOS
22/01/2024 GER. ASSISTENCIAL o SANTANA 6 01:00:00 LESLAINE TECHE 6:00:00
ASSISTENCIAIS- FICHA CLASSIFICACAO DERISCO
REGISTRO EM JORNADA DE ATENDIMENTO- TEMPOS
22/01/2024 GER. ASSISTENCIAL ~ SANTANA 6 00:50:00 LESLAINE TECHE 5:00:00
ASSISTENCIAIS- FICHA CLASSIFICACAO DE RISCO
23/01/2024 NEP PROTOCOLO DE DOR TORACICA SANTANA 4 00:30:00 LAUREN MOREIRA 2:00:00
REGISTRO EM JORNADA DE ATENDIMENTO- TEMPOS
23/01/2024 GER. ASSISTENCIAL o SANTANA k] 01:00:00 LESLAINE TECHE 9:00:00
ASSISTENCIAIS- FICHA CLASSIFICACAO DERISCO
23/01/2024 GER. ASSISTENCIAL HIGIENEEDESINFEC(;&U DE EQUIPAMENTOS SANTANA 9 01:00:00 LESLAINE TECHE 9:00:00
23/01/2024 FARMACIA RESSUPRIMENTO CAF FARMACIA SANTANA 3 00:30:00 LUCIANE CHEZINE 1:30:00
REGISTRO SEGURO EM PRONTUARIO EM TODOS 05
23/01/2024 GER. ASSISTENCIAL SETORES SANTANA k] 01:00:00 LESLAINE TECHE 9:00:00
23/01/2024 ENG. CLINICA HIGIENIZA(;EO E DESINFECC.&U DE EQUIPAMENTOS SANTANA 6 00:30:00 RODRIGO PETROSKI 3:00:00
23/01/2024 ENG. CLINICA HIGIENIZA(;EO E DESINFECC.&U DE EQUIPAMENTOS SANTANA 6 00:35:00 RODRIGO PETROSKI 3:30:00
23/01/2024 SAU CONHECA O 5AU SANTANA 7 00:26:00 PATRICIA IUSZCZAK 3:02:00
REGISTRO EM JORNADA DE ATENDIMENTO- TEMPOS
23/01/2024 GER. ASSISTENCIAL ~ SANTANA 17 00:20:00 HELTON OLIVEIRA 5:40:00
ASSISTENCIAIS- FICHA CLASSIFICACAO DE RISCO
REGISTRO EM JORNADA DE ATENDIMENTO- TEMPOS
23/01/2024 GER. ASSISTENCIAL o SANTANA 3 00:50:00 LESLAINE TECHE 2:30:00
ASSISTENCIAIS- FICHA CLASSIFICACAO DE RISCO
23/01/2024 GER. ASSISTENCIAL REGISTRO SEGURO EM TODOS OS PRONTUARIOS SANTANA 9 01:00:00 LESLAINE TECHE
24/01/2024 NEP PROTOCOLO DE DOR TORACICA SANTANA 1 00:20:00 LAUREN MOREIRA
24/01/2024 NEP PROTOCOLO DE DOR TORACICA SANTANA 3 00:20:00 LAUREN MOREIRA
24/01/2024 Tl TROCA DERIBBON SANTANA 4 00:20:00 EDUARDO KORDEL
24/01/2024 Tl TROCA DERIBBON SANTANA 3 00:15:00 EDUARDO KORDEL
24/01/2024 Tl TROCA DERIBBON SANTANA 1 00:18:00 EDUARDO KORDEL
24/01/2024 SESMT NR32-NR06 USO DE EPI's SANTANA 5 AYRISON FITZTUM
24/01/2024 SESMT NR32-NR06 USO DE EPI's SANTANA 4 AYRISON FITZTUM
24/01/2024 SESMT NR32-NRO6 USO DE EPI's SANTANA 7 AYRISON FITZTUM
24/01/2024 SESMT NR32-NRO6 USQ DE EPI's SANTANA 2 AYRISON FITZTUM
24/01/2024 SESMT NR32-NR06 USO DE EPI's SANTANA 5 AYRISON FITZTUM
25/01/2024 SESMT NR32-NRO6 USQ DEEPI's SANTANA 10 AYRISON FITZTUM
25/01/2024 SESMT NR32-NRO6 USO DE EPI's SANTANA 5 AYRISON FITZTUM
25/01/2024 SESMT NR32-NRO6 USQO DE EPI's SANTANA 3 AYRISON FITZTUM
25/01/2024 SESMT NR32-NR06 USO DE EPI's SANTANA 2 AYRISON FITZTUM
25/01/2024 SESMT NR32-NRO6 USQ DEEPI's SANTANA 3 AYRISON FITZTUM
IDENTIFICAC.&U DE DISPOSITIVOS GERAIS
(EQUIPOS,ACESS0S, SONDAS, PLACAS DE
25/01/2024 GER. ASSISTENCIAL » SANTANA 16 01:00:00 LESLAINE TECHE 16:00:00
IDENTIFICACAQ, CURATIVOS, SOROS, SAIDAS DE AR,
ALMOTOLIAS).
25/01/2024 GER. ASSISTENCIAL HIGIENEEDESINFECQ&U DE EQUIPAMENTOS SANTANA 4 01:00:00 LESLAINE TECHE 4:00:00
REGISTRO EM JORNADA DE ATENDIMENTO- TEMPOS
25/01/2024 GER. ASSISTENCIAL o SANTANA 3 01:00:00 LESLAINE TECHE 3:00:00
ASSISTENCIAIS- FICHA CLASSIFICACAO DE RISCO
REGISTRO SEGURO EM PRONTUARIO EM TODOS OS
25/01/2024 GER. ASSISTENCIAL SETORES SANTANA 7 00:15:00 HELTON OLIVEIRA 1:45:00
26/01/2024 COMUNICA(;EO DICAS DE FOTOGRAFIAS SANTANA 4 00:15:00 FAGNER 1:00:00
IDENTIFICACEO DE DISPOSITIVOS GERAIS (SVD, AVP,
26/01/2024 GER. ASSISTENCIAL = SANTANA 11 00:15:00 HELTON OUIVEIRA 2:45:00
EQUIPO, SORO, MEDICACOES)
IDENTIFICA(;EO DE DISPOSITIVOS GERAIS (SVD, AVP,
26/01/2024 GER. ASSISTENCIAL = SANTANA 6 00:15:00 HELTON OLIVEIRA 1:30:00
EQUIPQ, SORO, MEDICACOES)
REGISTRO SEGURO EM PRONTUARIO EM TODOS OS
26/01/2024 GER. ASSISTENCIAL SETORES SANTANA 10 00:15:00 HELTON OUIVEIRA 2:30:00
REGISTRO SEGURO EM PRONTUARIO EM TODOS OS
26/01/2024 GER. ASSISTENCIAL SETORES SANTANA 2 00:15:00 HELTON OLIVEIRA 0:30:00
27/01/2024 GER. ASSISTENCIAL CLASSIFICA@EO DE RISCO BUNDLES SANTANA 12 01:00:00 LESLAINE TECHE 12:00:00
TREINAMENTO EM TEMPOS ASSISTENCIAIS- FICHA
27/01/2024 GER. ASSISTENCIAL o SANTANA 13 01:00:00 LESLAINE TECHE 13:00:00
CLASSIFICACAQ DE RISCO
REGISTRO SEGURO EM PRONTUARIO EM TODOS 05
27/01/2024 GER. ASSISTENCIAL SETORES SANTANA 12 01:00:00 LESLAINE TECHE 12:00:00
IDENTIFICAC.EO DEDISPOSITIVOS GERAIS
(EQUIPOS,ACESS0S, SONDAS, PLACAS DE
27/01/2024 GER. ASSISTENCIAL o SANTANA 11 01:00:00 LESLAINE TECHE 11:00:00
IDENTIFICACAO, CURATIVOS, SOROS, SAIDAS DE AR,
ALMOTOLIAS).
27/01/2024 GER. ASSISTENCIAL HIGIENEEDESINFECQ’&O DE EQUIPAMENTOS SANTANA 13 01:00:00 LESLAINE TECHE 13:00:00
27/01/2024 GER. ASSISTENCIAL PROTOCOLO DE DOR TORACICA SANTANA 10 01:00:00 LESLAINE TECHE 10:00:00
IDE! TIFICAC.EO DE DISPOSITIVOS GERAIS/HIGIENE
27/01/2024 GER. ASSISTENCIAL o SANTANA 12 00:10:00 FABIANE ZACLIS 2:00:00
DESINFECCAO DE EQUIPAMENTOS
IDENTIFICAQEO DE DISPOSITIVOS GERAIS (SVD, AVP,
27/01/2024 GER. ASSISTENCIAL = SANTANA 1 00:15:00 HELTON OLIVEIRA 0:15:00
EQUIPO, SORQ, MEDICACOES)
29/01/2024 NEP CONHEGCA O NEP SANTANA 7 00:20:00 LAUREN MOREIRA 2:20:00
29/01/2024 NEP CONHECA O NEP SANTANA 4 00:20:00 LAUREN MOREIRA 1:20:00
29/01/2024 NEP CONHECA O NEP SANTANA 2 00:20:00 LAUREN MOREIRA 0:40:00
29/01/2024 NEP CONHECA O NEP SANTANA 2 00:20:00 LAUREN MOREIRA 0:40:00
29/01/2024 NEP CONHECA O NEP SANTANA 2 00:20:00 LAUREN MOREIRA 0:40:00
29/01/2024 NEP CONHEGCA O NEP SANTANA 1 00:20:00 LAUREN MOREIRA 0:20:00
29/01/2024 NEP CONHECA O NEP SANTANA 1 00:20:00 LAUREN MOREIRA 0:20:00
29/01/2024 T.I. TROCA DE RIBBON SANTANA 3 00:30:00 EDUARDO KORDEL 1:30:00
29/01/2024 SESMT NR32-NRO6 USQ DE EPI's SANTANA 10 00:30:00 AYRISON FITZTUM 5:00:00
29/01/2024 GER. ASSISTENCIAL CHECKLIST DE TRANSFERENCIA SEGURA SANTANA 8 00:40:00 JULIANA MACHADO 5:20:00
29/01/2024 GER. ASSISTENCIAL CHECKLIST DE TRANSFERENCIA SEGURA SANTANA 7 00:40:00 JULIANA MACHADO 4:40:00
29/01/2024 GER. ASSISTENCIAL PROTOCOLO DE DOR TORACICA SANTANA 1 01:00:00 LESLAINE TECHE 11:00:00
IDENTIFICA(;EO DE DISPOSITIVOS GERAIS (SVD, AVP,
29/01/2024 GER. ASSISTENCIAL = SANTANA 1 00:15:00 HELTON OLIVEIRA 0:15:00
EQUIPQ, SORO, MEDICACOES)
IDENTIFICA(;EO DE DISPOSITIVOS GERAIS (SVD, AVP,
29/01/2024 GER. ASSISTENCIAL P SANTANA 4 00:15:00 HELTON OLIVEIRA 1:00:00
EQUIPQ, SORO, MEDICACOES)
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REGISTRO SEGURO EM PRONTUARIO EM TODOS OS

29/01/2024 GER. ASSISTENCIAL SETORES SANTANA 12 00:15:00 HELTON OLIVEIRA 3:00:00
REGISTRO SEGURO EM PRONTUARIO EM TODOS OS
29/01/2024 GER. ASSISTENCIAL SETORES SANTANA 6 00:15:00 HELTON OLIVEIRA 1:30:00
30/01/2024 NEP CONHECA O NEP SANTANA 3 00:20:00 LAUREN MOREIRA 1:00:00
FLUXO DE PACIENTES ENCAMINHADOS
30/01/2024 GER. ASSISTENCIAL SANTANA 2 00:30:00 LESLAINE TECHE 1:00:00

CARDIOLOGISTAS

DESCARTE CORRETO DE RESIDUOS INFECTANTES-
30/01/2024 GER. ASSISTENCIAL SANTANA 8 01:00:00 LESLAINE TECHE 8:00:00
RESIDUOS COMUNS E RECICLAVEIS

DESCARTE CORRETO DE RESIDUOS INFECTANTES-
30/01/2024 GER. ASSISTENCIAL SANTANA 3 01:00:00 LESLAINE TECHE 3:00:00
RESIDUOS COMUNS E RECICLAVEIS

MANUSEIO EOPERA(;&U DA BOMBA DE INFUSAO ICATU

30/01/2024 ENG. CLINICA .40 SANTANA 3 00:35:00 RODRIGO PETROSKI 2:55:00
MANUSEIO EOPERACJ’&O DA BOMBA DE INFUSAQ ICATU
30/01/2024 ENG. CLINICA 541 SANTANA 1 00:35:00 RODRIGO PETROSKI 0:35:00
DESCARTE CORRETO DE RESIDUOS INFECTANTES-
30/01/2024 GER. ASSISTENCIAL SANTANA 8 01:00:00 LESLAINE TECHE 8:00:00

RESIDUOS COMUNS E RECICLAVEIS

DESCARTE CORRETO DE RESIDUOS INFECTANTES-
30/01/2024 GER. ASSISTENCIAL SANTANA 15 01:00:00 LEANDRO LOPES 15:00:00
RESIDUOS COMUNS E RECICLAVEIS

CUIDADOS E RESPONSABILIDADES COM 0S
31/01/2024 T.I. SANTANA 7 00:25:00 EDUARDO KORDEL 2:55:00
COMPUTADORES E IMPRESSORAS

CUIDADOS E RESPONSABILIDADES COM OS
31/01/2024 T.I. SANTANA 8 00:25:00 EDUARDO KORDEL 3:20:00
COMPUTADORES E IMPRESSORAS

CUIDADOS E RESPONSABILIDADES COM 0S
31/01/2024 T.I. SANTANA 2 00:20:00 EDUARDO KORDEL 0:40:00
COMPUTADORES E IMPRESSORAS

CUIDADOS E RESPONSABILIDADES COM OS
31/01/2024 T.I. SANTANA 4 00:20:00 EDUARDO KORDEL 1:20:00
COMPUTADORES E IMPRESSORAS

CUIDADOS E RESPONSABILIDADES COM 0S
31/01/2024 T.I. SANTANA 1 00:15:00 EDUARDO KORDEL 0:15:00
COMPUTADORES E IMPRESSORAS

FLUXO DE PACIENTES ENCAMINHADOS

31/01/2024 GER. ASSISTENCIAL SANTANA 1 00:30:00 JULIANA MACHADO 0:30:00
CARDIOLOGISTAS
31/01/2024 SAU CONHECA O SAU SANTANA 2 00:10:00 PATRICIA IUSZCZAK 0:20:00
31/01/2024 SAU CONHECA O SAU SANTANA 2 PATRICIA IUSZCZAK 0:20:00
31/01/2024 SAU CONHECA O 5AU SANTANA 2 PATRICIA IUSZCZAK 0:12:00
31/01/2024 SAU CONHECA O SAU SANTANA 2 00:10:00 PATRICIA IUSZCZAK 0:20:00
DESCARTE CORRETO DE RESIDUOS INFECTANTES-
31/01/2024 GER. ASSISTENCIAL SANTANA 12 00:40:00 LEANDRO LOPES 8:00:00
RESIDUOS COMUNS E RECICLAVEIS
REGISTRO EM JORNADA DE ATENDIMENTO- TEMPOS
31/01/2024 GER. ASSISTENCIAL w SANTANA 2 01:00:00 JULIANA MACHADO 2:00:00
ASSISTENCIAIS- FICHA CLASSIFICACAO DERISCO
REGISTRO EM JORNADA DE ATENDIMENTO- TEMPOS
31/01/2024 GER. ASSISTENCIAL ~ SANTANA 4 01:00:00 JULIANA MACHADO 4:00:00
ASSISTENCIAIS- FICHA CLASSIFICACAOQ DE RISCO
TOTAL DE HORAS: | 682:02:00 |
TOTAL DE HRS/HOMEM: [ |

*Tabulacdo terceiros

DATA SETOR DE ORIGEM TREINAMENTOS INTERNO S TREINAMENTOS EXTERNOS UNIDADE C. HORARIA FACILITADOR TOTAL HI HOMEM

Ne
PARTICIPANTES

IMPLANTAGAO DO CADERNG "TRANSPORTE
08/01/2024 EPIDEMIC SANTANA 5 1:00:00 LEANDRO LOPES 5:00:00
SEGURO DE HEMOCOMPONENTES"
MANUSEIO E OPERA(;.&O DA BOMBA DE INFUSAO
18/01/2024 ENG. CLINICA SANTANA 4 1:04:00 RODRIGO PETROSKI 4:16:00
ICATU 54.0
MANUSEIO E OPERAQKO DA BOMBA DE INFUSAQ
18/01/2024 ENG. CLINICA SANTANA 3 0:18:00 RODRIGO PETROSKI 0:54:00
ICATU 54.1
MANUSEIO E OPERAGAQ DA BOMBA DE INFUSAO
19/01/2024 ENG. CLINICA SANTANA 1 0:20:00 RODRIGO PETROSKI 0:20:00
ICATU 54.2
MANUSEIO E OPERA(;.&O DA BOMBA DE INFUSAQ
19/01/2024 ENG. CLINICA SANTANA 2 0:25:00 RODRIGO PETROSKI 0:50:00
ICATU 54.3
15/01/2024| CORPO CLINICO REGISTRO SEGURO DE PRONTUARIO SANTANA 3 1:00:00 CASSIO MENDES
16/01/2024| CORPO CLINICO REGISTRO SEGURO DE PRONTUARIO SANTANA 3 1:00:00 CASSIQ MENDES 3:00:00
17/01/2024| CORPO CLINICO REGISTRO SEGURO DE PRONTUARIO SANTANA 3 1:00:00 CASSIO MENDES
18/01/2024| CORPO CLINICO REGISTRO SEGURO DE PRONTUARIO SANTANA 3 1:00:00 CASSIO MENDES 3:00:00
19/01/2024| CORPQ CLINICO REGISTRO SEGURO DE PRONTUARIO SANTANA 3 1:00:00 CASSIO MENDES 3:00:00
20/01/2024| CORPO CLINICO REGISTRO SEGURO DE PRONTUARIO SANTANA 3 1:00:00 CASSIO MENDES 3:00:00
21/01/2024| CORPO CLINICO REGISTRO S5EGURO DE PRONTUARIO SANTANA 3 1:00:00 CASSIO MENDES 3:00:00
22/01/2024| CORPO CLINICO REGISTRO SEGURO DE PRONTUARIO SANTANA 4 1:00:00 CASSIO MENDES 4:00:00
04/01/2024| NEP/QUALIDADE TREINAMENTO ROP's+ 6 EIXOS ESTRATEGICOS SANTANA 1 00:20:00 LAUREN MOREIRA 0:20:00
11/01/2024 NEP INTEGRA(;.;O INSTITUCIONAL MEDICA SANTANA 17 2:15:00 CASSIO MENDES/ LAUREN 38:15:00
18/01/2024 NEP INTEGRA(;.EO INSTITUCIONAL MEDICA SANTANA 7 1:15:00 CASSI0 MENDES/ LAUREN 8:45:00
12/01/2024 NEP INTEGRA(;EO INSTITUCIONAL MEDICA SANTANA 2 2:00:00 CASSIO MENDES 4:00:00
25/01/2024 NEP INTEGRAGAQ INSTITUCIONAL MEDICA SANTANA 9 1:50:00 CAS510 MENDES/ LAUREN 16:30:00
23/01/2024 NEP INTEGRACAQ INSTITUCIONAL VIGIAS KREMER SANTANA 8 1:30:00 LAUREN MOREIRA 12:00:00
GERENCIAMENTO DE RISCO (DISCOS
10/01/2024| GER. ASSISTENCIAL o SANTANA 1 1:00:00 JULIANA MACHADO 1:00:00
LEITOS/QUADRO GESTAO)

TAL DE HO|

117

00
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1. OBJETIVO

Esta descrigdo apresenta atividades realizadas e/ou registradas pelo Nucleo de Educacdo Permanente —
NEP, da UPA Santana, no periodo de 1 a 29 de fevereiro de 2024. O nucleo de Educacédo Permanente — NEP
€ responsavel por organizar e gerenciar as acdes para atender a demanda de realizacédo de treinamentos e

acles realizadas na UPA Santana.

2. SINTESE DE TREINAMENTOS

e Total Geral de Treinamentos Internos = 72

e Total Geral de Treinamentos Externos = 1

e Total Geral de Participacdes Internas = 312

e Total Geral de Horas treinamentos = 184:15:00

e Total Geral de Horas/homem= 1:17:18

Alguns treinamentos de janeiro ndo foram entregues no més vigente e por essa razao foram tabulados
no més de fevereiro, entregando os seguintes resultados:

Os resultados no més janeiro alcancaram um total de 00:16:22 horas/homem de treinamentos
aplicados para colaboradores.

Os resultados no més de fevereiro alcangaram um total de 01:00:57 horas/homem.

3. INTEGRA(;C)ESINSTITUCIONAL
Foram realizadas 11 integra¢cdes no més de fevereiro, sendo 5 dos nossos colaboradores, e 1 de
médicos, 1 de dentista, 2 de académicos de medicina e 2 de vigilantes da empresa Kremer. Total de
participagBes: 25 pessoas. Durante a integra¢do, o colaborador também recebe o treinamento do fluxo do
atendimento aos pacientes psiquiatricos e as notificacbes de eventos adversos na plataforma Epimed. Os
slides da integracao institucional sofrerdo algumas modificacfes e atualizagbes para que a integragcdo esteja
mais completa e assim o colaborador inicie sua jornada de trabalho mais inteirado das suas

responsabilidades, deveres e conhecimentos de cada setor da unidade.

Além das integracdes e treinamentos, semanalmente foram realizadas as reunides rapidas, reunifes
extraordinarias sobre a Qmentum e Comissfes, fazendo com que os profissionais alinhassem o trabalho
realizado durante a semana, ideias, projetos, nao conformidade e acertos, tudo nos ultimos preparos para a

acreditacdo.
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4. ATIVIDADES

O setor do NEP finalizou o Levantamento de Necessidade de Treinamentos (LNT) em conjunto com as
liderancgas, visando identificar os primordiais treinamentos para os determinados setores. Deu-se inicio ao
Plano Anual de Treinamentos de 2024. Em consideragéo, foram realizados treinamentos in loco e em sala de

reunido, seguindo apresentacao das fotos dos treinamentos abaixo:
4.2. TREINAMENTOS DO MES

4.2.1. TREINAMENTO “Como abrir e interpretar o painel de gestéo de fluxo”

Durante o més foi realizado o seguinte treinamento pelo T.I. Eduardo Kordel, no qual apresentava
aos colaboradores nosso painel de gestdo de fluxo e tempo dos pacientes dentro da nossa unidade. Tal
treinamento tem sua devida importancia pois, entendendo melhor como funciona o painel, onde localiza o
Gltimo paciente aguardando triagem e os tempos de espera, que sdo tempos contratuais, fazem com que

todos se conscientizem da priorizagcao do atendimento dos pacientes.

Imagens 01, 02 e 03 — Como abrir e interpretar o painel de gestdo de fluxo

Fonte. O autor. Arquivo NEP 2024,
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4.2.2. TREINAMENTO “Qualicimetro”

Pensando nas melhorias em relacéo a verificacdo de prontudrios, foi desenvolvido o Qualicimetro,
que nada mais é do que uma auditoria dos prontuarios verificando sua completude de informacdes. Foi
realizado treinamento nos setores da observacao e estabilizacdo para melhor entendimento dos profissionais
de como a metodologia sera aplicada no dia a dia. Sera realizado a visita nos setores 3 x ao dia, uma de
manhd, uma a tarde e uma a noite e escolhido um prontuario em cada um desses horarios para realizar a
auditoria. O qualicimetro contém diversos itens importantes a serem analisados, como: a Sistematizacdo da
Assisténcia de Enfermagem (SAE), aferi¢céo dos sinais vitais, gerenciamento de riscos, entre outros, cada um
dos itens tem uma pontuacao que no final da verificacdo conseguimos obter uma porcentagem, que ira indicar
a qualidade deste prontuario escolhido. As auditorias comecaram no més de marco, sendo realizado pelos

enfermeiros supervisores.

Imagens 04, 05, 06 e 07 — Treinamento Qualicimetro.
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Fonte. O autor. Arquivo NEP 2024.

4.2.3. SIMULADO PLANO DE CATASTROFE
No final de fevereiro foi acionado o primeiro simulado do plano de catastrofe, colocando em prética o
gue a equipe recebeu de treinamento tedrico. Foi realizado primeiramente com a equipe do noturno onde teve
como auditoras do processo a enfermeira do NEP Lauren Moreira, a coordenadora do NEP e Qualidade
Mariane Zadra, gerente administrativa Juliana Machado e analista da qualidade Jaqueline Souza. Foi

observado o conhecimento do treinamento, a agilidade e engajamento da equipe perante a uma “catastrofe”.

Imagem 08 — Simulado Protocolo de Catastrofe.

Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.

UNIDADE PONTA GROSSA - PR | UPA 24HS ] .
R. Dr. Paulo Xavier - Centro - Santana PONTA ;3’;"‘9;3;‘&& SUS “1
[ |

Ponta Grossa - PR, 84061-000 6 GROSSA  sauoe
CNPJ: 23.453.830/028-90 | rrernrene



PE2AN RELATORIO Q)

UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO NUCLEO DE EDUCACAO PERMANENTE I‘_‘ BE&I‘:{
Sa nta na de Desenvolvimento

Social e Humano

4.2.4. Estratificacdo de risco
Diariamente o NEP durante as visitas nos setores e visita interdisciplinar realiza uma vistoria das
estratificacdes de risco beira leito do paciente. O setor de comunicacao realizou a arte de trés novas bolachas,
risco de broncoaspiracdo, rota vermelha de dor toricica para os pacientes da emergéncia e uso de
gastrostomia e fez adaptacdo em outras duas, alergia agora com um espaco para que o profissional
descreva a medicacé@o que o paciente € alérgico e jejum, com espago para marcacéo do horério de inicio do
jejum para controle de tempo glicémico. Além da realiza¢&o e entrega das novas bolachas de identificac&o foi

passado orientacdo aos colaboradores para o uso continuo e consequentemente melhora no cuidado dos
nossos pacientes.

Imagens 09, 10, 11, 12 e 13 — Estratificagao de risco.

Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.

4.3. ACOMPANHAMENTO ESTAGIARIOS DE MEDICINA-UEPG

Em fevereiro deu-se inicio ao ano letivo e a UPA Santana recebeu os primeiros grupos de estagiarios
de medicina da UEPG. O acompanhamento desses alunos é feito pelo NEP sendo diario e do inicio ao fim do
estagio. Recebemos alunos para acompanhar o setor da sutura, estabilizacao e observagdo. Durante o dia é

realizado auditoria pelo NEP onde é observado: pontualidade, responsabilidade, postura com os pacientes e
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colaboradores, uso de adornos e proatividade. Durante a semana eles ficam responsaveis de produzirem um
estudo de caso que é discutido toda sexta-feira no periodo da tarde junto com o NEP e o Diretor técnico, isso
faz com que eles desenvolvam mais raciocinio clinico e para conhecer os processos aplicados na instituicdo
relacionados ao cuidado e seguranca do paciente. Alguns temas abordados: Traumatismo cranioencefalico,

diarreia, cetoacidose diabética, AVE isquémico, pancreatite aguda entre outros.

Imagens 14, 15, 16, 17, 18 e 19 — Estudo de caso académicos de medicina.

LA
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5. RESULTADOS

Fonte. O autor. Arquivo NEP 2024.

O Ndcleo de Educagdo Permanente tem por fungdo planejar, organizar e fornecer apoio as ac¢oes de

Educacao Permanente. Alguns treinamentos de janeiro ndo foram entregues no més vigente e por essa razao

foram tabulados no més de fevereiro, entregando os seguintes resultados:

DATA SETOR DE ORIGEM TREINAMENTOS INTERNOS TREINAMENTOS EXTERNOS UNIDADE N°PART.  C.HORARIA FACILITADOR TOTAL DE H/HOMEM
04/01/2024 GERENCIA ASSISTENCIAL PLANG DE CATASTROFE SANTANA 1 01:00:00 LAUREN MOREIRA 1:00:00
05/01/2024 GERENCIA ASSISTENCIAL PLANO DE CATASTROFE SANTANA 6 01:00:00 JULIANA MACHADO 6:00:00
05/01/2024 GERENCIA ASSISTENCIAL PLANG DE CATASTROFE SANTANA 6 01:00:00 JULIANA MACHADO 6:00:00
05/01/2024 GERENCIA ASSISTENCIAL PLANO DE CATASTROFE SANTANA 1 01:00:00 JULIANA/LAUREN 1:00:00
05/01/2024 GERENCIA ASSISTENCIAL PLANG DE CATASTROFE SANTANA 3 01:00:00 JULIANA/LAUREN 3:00:00
05/01/2024 GERENCIA ASSISTENCIAL PLANG DE CATASTROFE SANTANA 1 01:00:00 JULIANA/LAUREN 1:00:00
05/01/2024 GERENCIA ASSISTENCIAL PLANG DE CATASTROFE SANTANA 7 01:00:00 JULIANA MACHADO 7:00:00
06/01/2024 GERENCIA ASSISTENCIAL PLANO DE CATASTROFE SANTANA 4 01:00:00 JULIANA MACHADO 4:00:00
06/01/2024 GERENCIA ASSISTENCIAL PLANO DE CATASTROFE SANTANA 4 01:00:00 JULIANA MACHADO 4:00:00
06/01/2024 GERENCIA ASSISTENCIAL PLANG DE CATASTROFE SANTANA 1 01:00:00 JULIANA MACHADO 1:00:00
06/01/2024 GERENCIA ASSISTENCIAL PLANG DE CATASTROFE SANTANA 2 01:00:00 JULIANA MACHADO 2:00:00
06/01/2024 GERENCIA ASSISTENCIAL PLANG DE CATASTROFE SANTANA 3 01:00:00 JULIANA MACHADO 3:00:00

39 [ TOTAL DE HORAS: 39:00:00
[TOTAL DE HRS/HOMEM:

Os resultados no més de janeiro alcangaram um total de 00:16:22 horas/homem de treinamentos

aplicados para colaboradores.

Os resultados no més de fevereiro alcangaram um total de 01:00:57 horas/homem.

Contabilizando os dois meses fechamos em 01:17:18 horas/homem.

No més de fevereiro, tivemos alta demanda nos nossos atendimentos diarios, em média 300

atendimentos por dia, fechando no més 8.472 pacientes, precisando da ajuda de colaboradores de todos os

setores, assim como funciondrios extras, tivemos também o desligamento de colaboradores responsaveis por

determinados treinamentos, situa¢des que dificultaram o sucesso na realizacao de todos os treinamentos da

PAT. A objetivo é retomar os treinamentos no més de margo.
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CALENDARIO DE TREINAMENTOS

FEVEREIRO DE 2024

TEMA DATA m LOCAL PUBLICO FACILITADDR

Juifana
Profoeals de suturs N Adefinir I loen Todas —— ’
e 28/0/2024
OUO22023 g Parnely/
Tentativas de suicidio a I loen Tadas
8/03,2024 Bruna K/ Bar
Pratacik |ighnizagia m,.rm;mm e Leandro «
dlas mias . —_— Lapes
01/02,/2024
Tirme di respasta ripida a Adefinic  Inlecs  Enfermagem Hekany x
|potafemergincial  28/02/2024 Lesisine

03/02/2024  O7HOO ds
Treinamentn em Sadde  nginp g gen00 ::;: Corpo Clinico Mﬁﬂlmm‘ﬁx

mentak 16/02/2024
Cancilis:da el . Luciane
medicamentrza 20800 Cheine
05/02/2024 13130 Salade Mo, Catssiny’
Registra Segurs bl
D6/02/2024  21M00  Reunio  Servigo Social, Juliana/ Law
enfermagam
Mansjo & fundonaments g /02,2024 Sala Radrigo]
d:mnpnmemde ml,'m 14R00 reuniGe El'lfl‘.'lwrl'l Eabiana
suparte o vids & bambas
deinfusSo
15/02/2024  15h00-  Satade Ayrisan
Dscarte de residuos a OO0 reuniBes Tadas
16/02/2024 by
Cultwira da Cuidsdn
Transfer&neia de 15hO0-  Sala de Lot
e o - X
Prafisianal ¥ Paciente & 2022023 agpng  reunides Miareira

Familiar
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Como usar impressda 2:2024 OEh30 In loen Recepclo & Euarda x
sutamitica ra TOSY  yon mengy O7HOO enifermagem Kardel
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19/02/2024  y5100 Sala de
Gestio documental El . Todas Jaquetine Soue
F9,/03,/2024 2100 reunibes

19022024 15ha0- Sl e Ayrisan
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Flusn de acidente de

trabalha + Atestadn Fitztum

El
Faf02/2024  20R00 reunies

Como wsar im L] 15/03/204 QEh30 Eduarda
i /022024 ofeon | M leen  Corpa elinies x

automidtics para medioas Kardel
19/02/2024  15h00  Salade Lauren hMareira
L=PD 022008 oo rewniBes Todos laguetine Sauza
Fagner Lopeas
Armarenamenta & a FarmacBustica i
gy i 19/02/2024 nl il e L
medicamentas de uso / 20000 e A;x:::r_du Chszime
continue dos patientes firass
dentifiesia do st 20/02/2024  gepgg  SaHde Riaio-¥ Fieni x
raio-x
— 11/02/2024  15hOD- ol di= Lauren
'd"mr'mi':s";m“ o a 21h00  reunibes  Tados Mareira x
2002 2024
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paients F3/02/2024 rewnibas buzs
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SaDC D PROSID ATTADRAIATD Ancgy

Analise Critica:

Em consideracéo ao Plano Anual de Treinamentos, no més de fevereiro foi realizado 25% do
planejamento, para constar obtivemos 8 treinamentos extraordinérios, 3 treinamentos com terceiros e 4
encontros com estagiarios para realizacdo de estudos de casos, onde foram abordados no total 11 casos. Os

dados tabulados de terceiros, incluindo treinamentos e integra¢gdes fechou um total de 15:55:00.

TREINAMENTOS N® i
DATA SETOR DE ORIGEM TREINAMENTOS INTERNO§ EXTERNOS. UNIDADE PARTICIPANTES. C. HORARIA FACILITADOR TOTAL H/ HOMEM

01/02/2024 NEP INTEGRA(;EO INSTITUCIONAL MEDICA SANTANA 4 1:30:00 LAUREN/LEANDRO/CASSIO 6:00:00

05/02/2024 NEP INTEGRACEO INSTITUCIONAL VIGIAS KREMER SANTANA 1 1:00:00 LAUREN MOREIRA 1:00:00

06/02/2024 IBSP EVENTOS ADVERSOS SANTANA 1 1:00:00 IBSP 1:00:00
COMO ABRIR E INTERPRETAR O PAINEL DE GESTAO DE

15/02/2024 T.I FLUXO SANTANA 1 0:20:00 EDUARDO KORDEL 0:20:00
COMO ABRIR E INTERPRETAR O PAINEL DE GESTAO DE

15/02/2024 T.I FLUXD SANTANA 1 0:20:00 EDUARDO KORDEL 0:20:00

20/02/2024 IBSP GESTAO DERISCO SANTANA 1 1:00:00 IBSP 1:00:00

21/02/2024 NEP INTEGRA(;EO INSTITUCIONAL VIGIAS KREMER SANTANA 3 1:15:00 JAQUELINE SQUZA 3:45:00

27/02/2024 IBSP EVENTOS ADVERSOS SANTANA 1 1:00:00 IBSP 1:00:00

29/02/2024 NEP INTEGRAC;KO INSTITUCIONAL- DENTISTA MEDPRIME SANTANA 1 1:00:00 KELLY CRISTINE 1:00:00

29/02/2024 NEP INTEGRAC;KO INSTITUCIONAL- DENTISTA MEDPRIME SANTANA 1 0:30:00 LAUREN MOREIRA 0:30:00

0:00:00

0:00:00

TOTAL DE HORAS: 15:55:00
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TREINAMENTOS N° i
DATA SETOR DE ORIGEM TREINAMENTOS INTERNOS EXTERNOS UNIDADE PARTICIPANTES C. HORARIA FACILITADOR TOTAL HI HOMEM
06/02/2024 NEP INTEGRA(;EO INSTITUCIONAL- ACAD. MEDICINA UEPG SANTANA 5 2:30:00 LAUREN MOREIRA 12:30:00
06/02/2024 NEP INTEGRA(;SO INSTITUCIONAL- ACAD. MEDICINA UEPG SANTANA 2 1:05:00 LAUREN/TAINARA 2:10:00
ORIENTA(;.EO AOS ACADEMICOS DA SUTURA
07/02/2024 NEP P SANTANA 4 0:15:00 LAUREN MOREIRA 1:00:00
REFERENTE A EVOLUCAQ NO TASY
09/02/2024 NEP ESTUDO DE CASO- 3 CASQOS SANTANA 3 3:00:00 CASSIO H. MENDES 5:00:00
16/02/2024 NEP ESTUDO DE CASO- 3 CASQOS SANTANA 5 3:00:00 CASSIO H. MENDES 15:00:00
ORIENTAQEO AOS ACAD. DE MEDICINA SOBRE A
19/02/2024 NEP COLETA DE EXAMES, USQ DEEPI'SE IDENTIFICAQ'“—“\O DE SANTANA 5 0:30:00 LAUREN/LEANDRO 2:30:00
ALMOTOLIAS
20/02/2024 NEP ESTUDO DE CASO- CETOACIDOSE DIABETICA SANTANA e 1:00:00 LAUREN/CASSIO 5:00:00
20/02/2024 NEP ESTUDO DE CASQO- AVE ISQUEMICO SANTANA E 1:00:00 LAUREN/CASSIO 5:00:00
21/02/2024 NEP INTEGRA(;SO INSTITUCIONAL- ACAD. MEDICINA UEPG SANTANA 2 2:00:00 LAUREN MOREIRA 4:00:00
ESTUDO DE CASO- TAQUISUPRA; DIARREIA;
23/02/2024 NEP SANTANA 3 2:00:00 LAUREN/CASSIO 6:00:00
PANCREATITE AGUDA.
SANTANA 0:00:00
0:00:00
TOTAL DE HORAS: 62:10:00

e TREINAMENTOS EXTRAORDINARIOS- MENSAL

Como Abrir e Interpretar o Painel de Gestao De Fluxo
IBSP- Eventos Adversos e Gestdo de Riscos.

Fluxo de Psiquiatria + Identificagdao dos Pacientes
Epimed- Notificagdo de Eventos Adversos
Reconhecendo os Tipos de Choque- IBSP

Formulario de Sinais Vitais

Mudanga de Decubito a Cada 2 Horas

Qualicimetro- Medidores de Qualidade
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‘'SETOR DE ORIGEM TREINAMENTOS INTERNOS TREINAMENTOS EXTERNOS C. HORARIA TOTAL DE H/HOMEM
04/01/2024 GERENCIA ASSISTENCIAL PLANO DE CATASTROFE SANTANA 1 01:00:00 LAUREN MOREIRA
05/01/2024 GERENCIA ASSISTENCIAL PLANO DE CATASTROFE SANTANA 6 01:00:00 JULIANA MACHADO
05/01/2024 GERENCIA ASSISTENCIAL PLANO DE CATASTROFE SANTANA 6 01:00:00 JULIANA MACHADO
05/01/2024 GERENCIA ASSISTENCIAL PLANO DE CATASTROFE SANTANA 1 01:00:00 JULIANA/LAUREN
05/01/2024 GERENCIA ASSISTENCIAL PLANO DE CATASTROFE SANTANA 3 01:00:00 JULIANA/LAUREN
05/01/2024 GERENCIA ASSISTENCIAL PLANO DE CATASTROFE SANTANA 1 01:00:00 JULIANA/LAUREN
05/01/2024 GERENCIA ASSISTENCIAL PLANO DE CATASTROFE SANTANA 7 01:00:00 JULIANA MACHADO
06/01/2024 GERENCIA ASSISTENCIAL PLANO DE CATASTROFE SANTANA 4 01:00:00 JULIANA MACHADO
06/01/2024 GERENCIA ASSISTENCIAL PLANO DE CATASTROFE SANTANA 4 01:00:00 JULIANA MACHADO
06/01/2024 GERENCIA ASSISTENCIAL PLANO DE CATASTROFE SANTANA 1 01:00:00 JULIANA MACHADO
06/01/2024 GERENCIA ASSISTENCIAL PLANO DE CATASTROFE SANTANA 2 01:00:00 JULIANA MACHADO
06/01/2024 GERENCIA ASSISTENCIAL PLANO DE CATASTROFE SANTANA 3 01:00:00 JULIANA MACHADO
05/02/2024 NEP INTEGRA@EO INSTICUCIONAL COLABORADORES SANTANA 1 01:30:00 LAUREN MOREIRA
06/02/2024 NEP INTEGRAQEO INSTICUCIONAL COLABORADORES SANTANA 1 01:30:00 LAUREN MOREIRA
06/02/2024 1BSP EVENTOS ADVERSOS SANTANA 4 01:00:00 1BSP
14/02/2024 SESMT FLUXO ACIDENTE DE TRABALHO+ATESTADO SANTANA 5 00:20:00 AYRISON FITZTUM
14/02/2024 SESMT FLUXO ACIDENTE DE TRABALHO+ATESTADO SANTANA 4 00:20:00 AYRISON FITZTUM
14/02/2024 SESMT FLUXO ACIDENTE DE TRABALHO+ATESTADO SANTANA 5 00:20:00 AYRISON FITZTUM
14/02/2024 SESMT FLUXO ACIDENTE DE TRABALHO+ATESTADO SANTANA 6 00:20:00 AYRISON FITZTUM
. ARMAZENAMENTO E DISPENSAC}EO DE MEDICAMENTOS DE USO
14/02/2024 FARMACIA SANTANA 5 00:30:00 LUCIANE CHEZINE
CONTINUO
15/02/2024 T.. COMO ABRIR E INTERPRETAR O PAINEL DE GESTAO DE FLUXO SANTANA 5 00:20:00 EDUARDO KORDEL
15/02/2024 T COMO ABRIR E INTERPRETAR O PAINEL DE GESTAO DE FLUXO SANTANA 4 00:20:00 EDUARDO KORDEL
15/02/2024 T COMO ABRIR E INTERPRETAR O PAINEL DE GESTAO DE FLUXO SANTANA 4 00:20:00 EDUARDO KORDEL
15/02/2024 T COMO ABRIR E INTERPRETAR O PAINEL DE GESTAO DE FLUXO SANTANA 2 00:15:00 EDUARDO KORDEL
. ARMAZENAMENTO E DISPENSACAO DE MEDICAMENTOS DE USO
15/02/2024 FARMACIA SANTANA 5 00:30:00 LUCIANE CHEZINE
CONTINUO
15/02/2024 ENFERMAGEM MUDANGA DE DECUBITO A CADA 2 HORAS SANTANA 12 00:20:00 LESLAINE TECHE
16/02/2024 ENFERMAGEM FORMULARIO DE SINAIS VITAIS SANTANA 2 00:20:00 LESLAINE TECHE
16/02/2024 ENFERMAGEM FORMULARIO DE SINAIS VITAIS SANTANA 1 00:20:00 LUIZ ALEXANDRE
16/02/2024 ENFERMAGEM FORMULARIO DE SINAIS VITAIS SANTANA 6 00:20:00 LEANDRO LOPES
16/02/2024 ENFERMAGEM FORMULARIO DE SINAIS VITAIS SANTANA 10 00:20:00 LUIZ ALEXANDRE
16/02/2024 ENFERMAGEM MUDANGA DE DECUBITO A CADA 2 HORAS SANTANA 5 00:30:00 LEANDRO LOPES
17/02/2024 ENFERMAGEM FORMULARIO DE SINAIS VITAIS SANTANA 5 00:20:00 ALICIELI
17/02/2024 ENFERMAGEM MUDANCA DE DECUBITO A CADA 2 HORAS SANTANA 3 00:30:00 LESLAINE TECHE
18/02/2024 ENFERMAGEM FORMULARIO DE SINAIS VITAIS SANTANA 2 00:20:00 CAROLINE KUGER
18/02/2024 ENFERMAGEM FORMULARIO DE SINAIS VITAIS SANTANA 12 00:20:00 LESLAINE TECHE
19/02/2024 NEP FLUXOE IDENTIFICAC.EO DE PSIQUIATRIA SANTANA 3 00:15:00 LAUREN MOREIRA
19/02/2024 NEP EPIMED- NOTIFICAQSO DE EVENTOS ADVERSOS SANTANA 3 00:15:00 LAUREN MOREIRA
19/02/2024 NEP INTEGRACED INSTICUCIONAL COLABORADORES SANTANA 3 03:00:00 LAUREN MOREIRA
19/02/2024 T. COMO ABRIR E INTERPRETAR O PAINEL DE GESTAO DE FLUXO SANTANA 3 00:20:00 EDUARDO KORDEL
19/02/2024 FARMACIA CONCILIAGAO MEDICAMENTOSA SANTANA 2 00:30:00 LUCIANE CHEZINE
19/02/2024 ENFERMAGEM FORMULARIO DE SINAIS VITAIS SANTANA 7 00:20:00 LESLAINE TECHE
19/02/2024 ENFERMAGEM MUDANGA DE DECUBITO A CADA 2 HORAS SANTANA 4 00:30:00 LESLAINE TECHE
20/02/2024 FARMACIA CONCILIA(;AO MEDICAMENTOSA SANTANA 2 00:20:00 LUCIANE CHEZINE
20/02/2024 IBSP GESTAO DE RISCO SANTANA 4 01:00:00 1BSP
20/02/2024 ENFERMAGEM FORMULARIO DE SINAIS VITAIS SANTANA 3 00:30:00 LEANDRO LOPES
20/02/2024 ENFERMAGEM MUDANCA DE DECUBITO A CADA 2 HORAS SANTANA 2 00:30:00 LEANDRO LOPES
21/02/2024 FARMACIA CDNCILIAC&O MEDICAMENTOSA SANTANA 1 00:30:00 LUCIANE CHEZINE
21/02/2024 ENFERMAGEM HIGIENIZACAO DAS MAOS SANTANA 12 01:00:00 LESLAINE TECHE
22/02/2024 NEP INTEGRAGAO INSTICUCIONAL COLABORADORES SANTANA 1 01:45:00 LAUREN MOREIRA
22/02/2024 ENFERMAGEM HIGIENIZA(;.EO DAS MAOS SANTANA 9 00:20:00 LESLAINE TECHE
24/02/2024 ENFERMAGEM SUTURA SEGURA SANTANA 9 00:20:00 LESLAINE TECHE
24/02/2024 ENFERMAGEM HIGIENIZAC,.EO DAS MAOS SANTANA 4 00:20:00 LESLAINE TECHE
26/02/2024 IBSP "RECONHECENDO 05 SANTANA 1 00:20:00 1BSP-online
TIPOS DE CHOQUE"

26/02/2024 ENFERMAGEM MUDANCA DE DECUBITO A CADA 2 HORAS SANTANA 12 00:30:00 LESLAINE TECHE
27/02/2024 1BSP EVENTOS ADVERSOS SANTANA 4 01:00:00 IBSP
27/02/2024 ENFERMAGEM QUALICIMETRO- MEDIDORES DE QUALIDADE SANTANA 7 00:30:00 LEANDRO LOPES
28/02/2024 ENFERMAGEM FORMULARIO DE SINAIS VITAIS SANTANA 3 00:20:00 LEANDRO LOPES
28/02/2024 ENFERMAGEM SUTURA SEGURA SANTANA 5 00:40:00 LEANDRO LOPES
28/02/2024 ENFERMAGEM SUTURA SEGURA SANTANA 4 00:40:00 LEANDRO LOPES
28/02/2024 ENFERMAGEM HIGIENIZAC.EO DAS MAODS SANTANA 5 00:30:00 LEANDRO LOPES
28/02/2024 ENFERMAGEM HIGIENIZAC.&O DAS MAOS SANTANA 4 00:40:00 LEANDRO LOPES
28/02/2024 ENFERMAGEM MUDANCA DE DECUBITO A CADA 2 HORAS SANTANA 5 00:20:00 LEANDRO LOPES
28/02/2024 ENFERMAGEM MUDANCA DE DECUBITO A CADA 2 HORAS SANTANA 3 00:40:00 LEANDRO LOPES
29/02/2024 NEP INTEGRAGAO INSTICUCIONAL COLABORADORES SANTANA 1 05:30:00 LAUREN E JAQUELINE
29/02/2024 NEP FLUXO E IDENTIFICACAO DE PSIQUIATRIA SANTANA 1 00:15:00 LAUREN E JAQUELINE
29/02/2024 NEP EPIMED- NOTIFICAQEU DE EVENTOS ADVERSOS SANTANA 1 00:15:00 LAUREN E JAQUELINE
29/02/2024 ENFERMAGEM FORMULARIO DE SINAIS VITAIS SANTANA 5 00:20:00 LEANDRO LOPES
29/02/2024 ENFERMAGEM SUTURA SEGURA SANTANA 5 00:40:00 LEANDRO LOPES
29/02/2024 ENFERMAGEM SUTURA SEGURA SANTANA 5 00:30:00 LEANDRO LOPES
29/02/2024 ENFERMAGEM HIGIENIZAC.&O DAS MAOS SANTANA 5 00:30:00 LEANDRO LOPES
29/02/2024 ENFERMAGEM HIGIENIZAI;.EO DAS MAOS SANTANA 6 00:30:00 LEANDRO LOPES
29/02/2024 ENFERMAGEM HIGIENIZACAO DAS MAOS SANTANA 5 00:30:00 LEANDRO LOPES
29/02/2024 ENFERMAGEM MUDANGA DE DECUBITO A CADA 2 HORAS SANTANA 6 00:40:00 LEANDRO LOPES

SANTANA

SANTANA

SANTANA

313 TOTAL DE HORAS: 184:15:00
TOTAL DE HRS/HOMEM:
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*Tabulacéo terceiros

TREINAMENTOS

N° "

DATA SETOR DE ORIGEM TREINAMENTOS INTERNOS EXTERNOS IDADE PARTICIPANTES C. HORARIA FACILITADOR TOTAL H HOMEM
01/02/2024 NEP INTEGRACAO INSTITUCIONAL MEDICA SANTANA 4 1:30:00 LAUREN/LEANDRO/CASSIO 6:00:00
05/02/2024 NEP INTEGRA(;;\O INSTITUCIONAL VIGIAS KREMER SANTANA 1 1:00:00 LAUREN MOREIRA 1:00:00
06/02/2024 IBSP EVENTOS ADVERSOS SANTANA 1 1:00:00 IBSP 1:00:00

COMO ABRIR E INTERPRETAR O PAINEL DE GESTAO DE
15/02/2024 Tl FLUXO SANTANA 1 0:20:00 EDUARDO KORDEL 0:20:00
COMO ABRIR E INTERPRETAR O PAINEL DE GESTAQ DE
15/02/2024 Tl FLUXO SANTANA 1 0:20:00 EDUARDO KORDEL 0:20:00
20/02/2024 IBSP GESTAQ DE RISCO SANTANA 1 1:00:00 IBSP
21/02/2024 NEP INTEGRA(;:\O INSTITUCIONAL VIGIAS KREMER SANTANA 3 JAQUELINE SOUZA
27/02/2024 1BSP EVENTOS ADVERSQOS SANTANA 1 IBSP
29/02/2024 NEP INTEGRACAQ INSTITUCIONAL- DENTISTA MEDPRIME SANTANA 1 KELLY CRISTINE
29/02/2024 NEP INTEGRA(;AO INSTITUCIONAL- DENTISTA MEDPRIME SANTANA 1 LAUREN MOREIRA
TOTAL DE HORAS:
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1. OBJETIVO

Esta descrigdo apresenta atividades realizadas e/ou registradas pelo Nucleo de Educacdo Permanente —
NEP, da UPA Santana, no periodo de 1 a 31 de margo de 2024. O nucleo de Educacéo Permanente — NEP
€ responsavel por organizar e gerenciar as acdes para atender a demanda de realizacédo de treinamentos e

acles realizadas na UPA Santana.

2. SINTESE DE TREINAMENTOS

e Total Geral de Treinamentos Internos = 113

e Total Geral de Treinamentos Externos = 5

e Total Geral de Participacdes Internas = 537

e Total Geral de Horas treinamentos = 248:37:00
e Total Geral de Horas/homem= 01:44:19

Os resultados no més marco alcancaram um total de 01:44:19 horas/homem de treinamentos

aplicados para colaboradores.

3. INTEGRACOES INSTITUCIONAL
Foram realizadas 9 integrac6es no més de marco, sendo 3 dos nossos colaboradores, e 1 de vigia, 3
de académicos de medicina da UEPG e 2 de estagiario do Técnico em Enfermagem do colégio Elzira. Total
de participacfes: 95 pessoas. Durante a integracéo, o colaborador também recebe o treinamento do fluxo do
atendimento aos pacientes psiquiatricos e as notificacbes de eventos adversos na plataforma Epimed. Os
slides da integracao institucional sofrerdo algumas modificacfes e atualizagbes para que a integragdo esteja
mais completa e assim o colaborador inicie sua jornada de trabalho mais inteirado das suas

responsabilidades, deveres e conhecimentos de cada setor da unidade.

Além das integracdes e treinamentos, semanalmente foram realizadas as reunides rapidas, reunifes
extraordinarias sobre a Qmentum e Comissdes, fazendo com que os profissionais alinhassem o trabalho
realizado durante a semana, ideias, projetos, ndo conformidade e acertos, tudo nos Ultimos preparos para a

acreditacéo.

4. ATIVIDADES

O setor do NEP finalizou o Levantamento de Necessidade de Treinamentos (LNT) em conjunto com as
liderancas, visando identificar os primordiais treinamentos para os determinados setores. Deu-se inicio ao
Plano Anual de Treinamentos de 2024. Em consideracao, foram realizados treinamentos in loco e em sala de

reunido, seguindo apresentacao das fotos dos treinamentos abaixo:
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4.2. TREINAMENTOS DO MES

4.2.1. TREINAMENTO “Bomba de Infusao”
Em marco foi dado continuidade nas capacitacfes sobre manejo da bomba de infusdo, realizada pelo
enfermeiro Rodrigo da empresa Sitensul para a equipe de enfermagem. Tal capacitagdo contou com a
explicacéo tedrica sobre a bomba explicando todo seu funcionamento e principais problemas que ela pode

apresentar durante o plantéo e a parte pratica onde os proprios enfermeiros puderam programar a bomba da
forma correta.

Imagens 01, 02 e 03 — Treinamento Bomba de Infuséo

Fonte. O autor. Arquivo NEP 2024.
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4.2.2. TREINAMENTO “Estratificacio de risco- bolachas de identificagdo”

Visando a Seguranga do Paciente, o NEP realizou o treinamento apresentando nossas 21 “bolachas”
de identificacdo de riscos e cuidados com o paciente. A estratificacdo de risco atualmente na UPA é feita
através dessas “bolachas” que ficam na identificacdo do leito de cada paciente, uma gestdo visual da
assisténcia que a equipe devera ter com esse paciente. Algumas artes foram adaptadas depois da visita do
IBSP como a de jejum e alergia e outras foram sendo inseridas de acordo com as necessidades que a prépria
equipe apontava. A implementacao dessa estratificacdo de risco foi feita em conjunto com a equipe de
comunicacéo, qualidade e NEP. Realizado o treinamento com a equipe diurno e noturno, sera dado
continuidade no més de abril para alcancar 100% da equipe. Atualmente nossas bolachas séo de: dietas
(pastosa, livre e jejum), uso de sondas (nasogéstrica e gastrostomia), transferéncia externa, paciente em
hemotransfusdo, cuidados especiais, sem acompanhante, alecrim dourado, rota rosa sepse, risco de queda,
protocolo de dor toracica- amarelo e vermelho, protocolo de LPP, risco de broncoaspiragéo, alergia e escala

de NEWS (risco alto, intermediario, baixo e sem risco).

Imagem 04 — Estratificacdo de Risco- Bolachas de identificagdo.

Fonte. O autor. Arquivo NEP 2024.

4.2.3. TREINAMENTO “Classificacdo de Risco”
Em marco o NEP realizou uma capacitacao tedrica e préatica sobre classificacdo de risco para os
enfermeiros da unidade. A ag¢do contou com a ajuda do setor de comunicacdo que elaborou cartazes

"« "«

sinalizando as classificacdes “vermelho”, “amarelo”, “verde” e “azul”. Apds relembrar com os enfermeiros o
protocolo de classificacao de risco e enfermeira do NEP realizou a atividade pratica para melhor fixagdo e

entendimento do protocolo, realizando leitura 5 casos clinicos ficticios para classificarem.
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Imagens 05, 06, 07 e 08 — Treinamento Classificagdo de Risco.

CLASSIFIcacAo
S e Acho
= RISCO |

, e
CAS02 AT

oo cAsS03
CASO5

==

Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.

4.3. ACOMPANHAMENTO ESTAGIARIOS DE MEDICINA-UEPG

Em marco tivemos novos estagiarios de Medicina na UPA Santana. O acompanhamento desses
alunos é feito pelo NEP sendo diario e do inicio ao fim do estagio. Recebemos alunos para acompanhar o
setor da sutura, estabilizacdo e observacgdo. Durante o dia é realizado auditoria pelo NEP onde é observado:
pontualidade, responsabilidade, postura com os pacientes e colaboradores, uso de adornos e proatividade.
Durante a semana eles ficam responsaveis de produzirem um estudo de caso que é discutido toda sexta-feira

no periodo da tarde junto com o NEP e o Diretor técnico, isso faz com que eles desenvolvam mais raciocinio
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clinico e para conhecer os processos aplicados na instituicdo relacionados ao cuidado e seguranga do
paciente. No més de marco foi realizado apenas 2 encontros, o Diretor técnico Cassio Mendes sofreu um
acidente no qual teve que passar por uma cirurgia e se afastou por algumas semanas, ndo sendo possivel
realizar os estudos de caso. Temas abordado: distlrbio eletrolitico, traumatismo cranioencefalico, fibrilagdo

atrial, insuficiéncia renal aguda e rabdomidlise.

Imagens 09 e 10— Estudo de caso académicos de medicina.

Fonte. O autor. Arquivo NEP 2024.

4.4, INTEGRACAO COLEGIO ELZIRA CORREIA DE SA.

Em marco iniciamos com o campo de estagio para os alunos do Técnico em Enfermagem do colégio
Elzira. Como a turma que recebemos é grande, foi realizado integragdo no colégio com as enfermeiras do
NEP Tainara e Lauren para alinhar os processos das duas UPA’s. Realizado no dia 18/03 no periodo da
manha e tarde. A integracdo antes de iniciar as atividades no campo de estagio € de suma importancia, pois
o aluno chega conhecendo nossos fluxos, perfil de paciente que atendemos, protocolos e seus direitos e

deveres como estagiario.

Imagens 11, 12 e 13- Integracao estagiarios do técnico em enfermagem.

3 ¥
,!I,l
ot

Fonte. O autor. Arquivo NEP 2024.
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4.5. ROPDAY- EQUIPE NOTURNO

No més de margo buscamos alinhar os processos da equipe noturna com o diurno, entdo, iniciamos
0 Ropday com a equipe da noite, realizando de dia antes da troca de plantdo. Tal acdo teve bastante
aproveitamento da equipe, gostando da atividade e expondo dificuldades e ou dividas do plantdo noturno, o
NEP aproveitou também o0 momento para realizar treinamentos de acordo com as necessidades que a equipe
apresentava. As perguntas do RopDay sofreram alteragbes, mudamos a metodologia de “sim” e “ndo” para

perguntas abertas, para que a equipe participe mais ativamente e que exponham seus conhecimentos sobre

tal item citado.

Imagens 14 e 15— RopDay Noturno.

Fonte. O autor. Arquivo NEP 2024.

5. ANIVERSARIO UPA SANTANA
No dia 14/03 a UPA Santana celebrou 3 anos de atendimento a populacdo pontagrossense e para
parabenizar toda a equipe foi realizado na manhé do dia 14 uma beng&o ecuménica com a presencga do Padre
Edelto Tavares da Paréquia Nossa Senhora da Salde, e do Pastor Robledo Karpinski da Igreja Crista
Presbiteriana, que abengoaram nossos profissionais. Logo apés a bengéo, o grupo musical da Igreja Rhema
junto com o Pastor Mario Machado percorreram nossos corredores da UPA cantando canc¢des de louvor aos
colaboradores e pacientes. Os 4 turnos da nossa equipe também receberam bolo no café da manha e no

jantar para a equipe noturna.
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Imagens 15, 16, 17, 18, 19, 20 e 21— Aniversario UPA Santana.

PARABENS. UPA SANTANAI

HA 3 ANOS ATENDENDO A POPULAGAO COM DEDICACAO E CUIDADO!
D
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Fonte. O autor. Arquivo NEP 2024.

6. ACAO DIA DAS MULHERES
Em comemoragdo ao dia das mulheres fizemos uma homenagem para todas as mulheres que
trabalham em nossa unidade, com um cartdozinho e um bis e um mural com diversos adjetivos para que
todos colocassem o nome de colaboradoras que a descrevesse como tal, destacando suas principais
caracteristicas demostrando carinho e respeito por cada mulher batalhadora que presta servico a nossa
populacéo.
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Imagens 22, 23, 24, 25, 26, 27, 28 e 29— Dia das mulheres.
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Fonte. O autor. Arquivo NEP 2024.

7. PASCOA NA UPA SANTANA
Para comemorarmos o clima doce desta data comemorativa, recebemos a ilustre visita do coelhinho
da Pascoa que entregou bombom e uma frase biblica remetendo renovacao e celebra¢do do verdadeiro

significado da P4scoa. A acao aconteceu nos dias 28 e 29/03 nos quatro turnos.

Imagens 21, 16, 17, 18, 19, 20 e 21— Pascoa nha UPA.
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Fonte. O autor. Arquivo NEP 2024.
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8. RESULTADOS

O Ndcleo de Educagdo Permanente tem por fungdo planejar, organizar e fornecer apoio as acoes de
Educacao Permanente.

No més de marco, tivemos algumas datas comemorativas e a alta demanda nos nossos atendimentos
continuou desde o0 més anterior, precisando da ajuda de colaboradores de todos os setores, assim como
funcionarios extras, tivemos também o desligamento de colaboradores responsaveis por determinados
treinamentos, situacdes que dificultaram o sucesso na realizacdo de todos os treinamentos do PAT.

Os resultados setoriais no més de margo alcancaram um total de 01:44:19 horas/homem geral, e
setorial sendo:

*ADMINISTRATIVO: 02:18:45;

*ENFERMAGEM: 02:08:58;

*ESTAGIARIOS: 03:26:22;

*FARMACIA: 00:21:15;

*SHL/MANUTENCAO: 01:54:26;
*RECEPCAO: 00:45:25;
*VIGIAS: 03:10:00.

9. REUNIAO DE ALINHAMENTO NEP’S UPAS PONTA GROSSA
e 04/03/2024 — 10h30 — NEP’s X Comunicacéao

e 19/03/2024 — 14H — NEP’s X Qualidade

e 21/03/2024 — 15h — NEP’s X Comunicagao

e 28/03/2024 — 12H — NEP’s X Qualidade

InformacBdes: No més de marco formalizamos nova modalidade de prestacdo de servicos do NEP,
aprimorando os treinamentos in loco na assisténcia. O cronograma funcionara com o NEP realizando nas
segundas-feiras processos administrativos e os demais dias da semana na assisténcia aplicando live training
(treinamento presencial). Considerando processos importantes, o setor realizara no més de abril acdes

voltadas a Qualidade de Vida dos Colaboradores.
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CRONOGRAMA DE TREINAMENTOS
Marco 2024

TEMA DATA HORARIO LOCAL PUBLICO FACILITADOR

Gestores e
Supervisores

V Plano de Catastrofe- Més vigente  Diurmno/noturnc UPA Todos
Simulado real
x Protocolo de Psiquiatria 01/03 a 31/03 A definir In loco Enfermagem

Digeitos do Usuéario. Atendimentos aos
g‘? familiares; orientagdo 01403 a 31/03 A definir In loco Todos
social em sala de espera.

v Cuidados com 01/03 a 31/03 & definir In loco Enfermagem
dizspositivos
x Protocolo de Isolamento 01/03 3103 Adefinir In loce Todos
e Cultura de Vigilancia
x Coleta de exames 01/03 a 31/03 & definir In loco setor coleta &
enfermeiros
SIEIFER (D [TIERT. T 22 04/03a15/0  Th00-21h00 In loco Corpo clinico
+ Dor toracica
L T JE B[P TRR DE 04/03 & 05/03  15R00-20h00 In loco Enfermagem

Antimicrobianos
Manejo € Funcionamento de

Cassio e Juliana

Micolly & Pamela
Fabiane/Willian/Giovana
{ Mariana/Fernanda/
Ricielli.

Leandro

Matielli /Elisandra /
Fernanda

Cassio Mendes

Luciane Chezine

Equipamentos de Suporte 05/03 a 19/03  Vespertino Sala de Corpo clinico ~ +0drige e Fabiano-
. - reunioes SITENSUL.
a Vida e Bombas de Infusao
Mapeamento de 073 e Sala de Jagueline &
x Processos (SIPOC) 08/03 =20l reunides Tedos Mariane
Uso de EPI's para o setor da 11/03 a Salade Manutengdo - SHL - . .
- 15h00- 20h00 .
manutengao, SHL e CME 13/03 Teunioes CME Ayrison Fitztum
Protocolo de 11/03 e Gala de ;
Classificagdo de Risco 1203 il =l reunides Bzt Lauren
Postura em ambiente 11/03 e 06h00-10h00 Sala de S:-“" - Giui
de trabalho 1203 : reunices manu engau, iufiana.
recepcao
Medicamentos de 1303 e :
x alta vigilancia 1403 15h00-20n00 In loco Enfermagem Luciane & Lauren
Processo preenchimento 14/03 e Gala de .
x de D.0O. 15/03 06n00-10n00 reunides Lz Giuliana.
e 13/03 e ) ;
x Farmacovigilancia 19/03 15h00-20000 In loco Enfermagem Luciane Chezine
L. 1803 a Sala de . i
x Plano de Contingéncia 22703 15h00-20R00 reunies Todos Ayrizon Fitztum
Atualizagdo dos protocolos 21/03 e Sala de _
x institucionais. 22/03 15h00-21h00 - Todos Jagueline Souza
DI T L] 26/03 03h00 Sala de raio-X Raio-X Rene

politraumatizado
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Analise Critica:

Em considerac&o ao Plano Anual de Treinamentos, no més de marco foi realizado apenas 21% do
planejamento, para constar obtivemos 13 treinamentos extraordinarios, nao havendo entrega de treinamento
de terceiros (médicos). Tivemos 2 encontros com estagiarios para realizacdo de estudos de casos, onde

foram abordados no total 5 casos. Os dados tabulados a seguir:

e TREINAMENTOS EXTRAORDINARIOS- MENSAL

Qualicimetro- Medidores de Qualidade.

Sutura Segura.

Gerenciamento de Risco de Queda, cuidados.
Descarte Correto de Residuos de Saude.

Tempos de Atendimento.

Curativos.

Cuidados com Pacientes Nao Internados (SVV, evolucdo e alimentacao).
Checklist de Transferéncia.

Treinamento Interact.

Padronizacdo dos Produtos de Higiene e Limpeza.
Cronograma de Limpeza.

Caderno de Registro de Manutencao.

Processo de Alta.
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Documento assinado digitalmente

“b LAUREN ADRIELY DE OLIVEIRA
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Lauren Moreira Mariane Zadra

Enfermeira do NEP Coordenadora da Qualidade e NEP

Cleméncia Moreira de Souza

Diretora Executiva

6. HISTORICO DE REVISAO

N&o se aplica.

7. ELABORACAO E APROVACAO

Elaborador Consenso de Qualidade Aprovador DE Datas
Lauren Moreira Mariane Zadra Cleméncia Moreira de Souza Aprovagéo: 01/11/2022
Enfermeirado NEP Coordenadora da Qualidade Diretora Executiva Vigéncia: 01/11/2024
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SETOR DE ORIGEM INAMENTOS INTERNOS TREINAMENTOS EXTERI FACILITADOR TOTAL DE H/HOME!
01/03/2024 ENFERMAGEM METRO- MEDIDORES DE QUALIDADE SANTANA 7 LEANDRO LOPES 3:30:00
04/03/2024 ENFERMAGEM SUTURA SEGURA SANTANA 6 LEANDRO LOPES 3:00:00
05/03/2024 1Bsp EVENTOS ADVERSOS SANTANA 5 1BSP 5:00:00
GERENCIAMENTO DE RISCO- RISCO DE QUEDA- CUIDADOS
11/03/2024 ENFERMAGEM SANTANA 3 LESLAINE TECHE 0:45:00
ASSISTENCIAIS
11/03/2024 ENFERMAGEM TEMPOS DE ATENDIMENTO SANTANA 3 LESLAINE TECHE 0:45:00
11/03/2024 ENFERMAGEM CURATIVOS SANTANA 3 LESLAINE TECHE 0:45:00
CUIDADOS PACIENTES NAO INTERNADOS (SSVV, EVOLUCAO,
11/03/2024 ENFERMAGEM N SANTANA 3 LESLAINE TECHE 0:45:00
ALIMENTACEO)
11/03/2024 ENFERMAGEM CHECKLIST DE TRANSFERENCIA SANTANA 3 LESLAINE TECHE 0:45:00
11/03/2024 ENFERMAGEM CLASSIFICACAO DE RISCO- PROTOCOLO E BUNDLE SANTANA 3 LESLAINE TECHE 0:45:00
11/03/2024 ENFERMAGEM IDENTIFICAGAO DE DISPOSITIVOS SANTANA 5 LESLAINE TECHE 1:15:00
11/03/2024 ENFERMAGEM DESCARTE CORRETO DE RESIDUOS DE SAUDE SANTANA 6 00:15:00 LESLAINE TECHE 1:30:00
GERENCIAMENTO DE RISCO- RISCO DE QUEDA- CUIDADOS
11/03/2024 ENFERMAGEM SANTANA 5 00:20:00 LEANDRO LOPES 1:40:00
ASSISTENCIAIS
GERENCIAMENTO DE RISCO- RISCO DE QUEDA- CUIDADOS
11/03/2024 ENFERMAGEM SANTANA 5 00:20:00 LEANDRO LOPES 1:40:00
ASSISTENCIAIS
11/03/2024 ENFERMAGEM DESCARTE CORRETO DE RESIDUOS DE SAUDE SANTANA 5 00:20:00 LEANDRO LOPES 1:40:00
11/03/2024 ENFERMAGEM DESCARTE CORRETO DE RESIDUOS DE SAUDE SANTANA 5 00:20:00 LEANDRO LOPES 1:40:00
11/03/2024 ENFERMAGEM CHECKLIST DE TRANSFERENCIA SANTANA 5 00:20:00 LEANDRO LOPES 1:40:00
11/03/2024 ENFERMAGEM CHECKLIST DE TRANSFERENCIA SANTANA 5 00:20:00 LEANDRO LOPES 1:40:00
11/03/2024 ENFERMAGEM CLASSIFICACED DE RISCO- PROTOCOLO E BUNDLE SANTANA 5 00:20:00 LEANDRO LOPES 1:40:00
11/03/2024 ENFERMAGEM CLASSIFICACAO DE RISCO- PROTOCOLO E BUNDLE SANTANA 5 00:20:00 LEANDRO LOPES 1:40:00
11/03/2024 ENFERMAGEM IDENTIFICAGAO DE DISPOSITIVOS SANTANA 5 00:20:00 LEANDRO LOPES 1:40:00
11/03/2024 ENFERMAGEM IDENTIFICACAC DE DISPOSITIVOS SANTANA 5 00:20:00 LEANDRO LOPES 1:40:00
INTEGRACAO INSTITUCIONAL SCIH/EPIDEMIO -
11/03/2024 NEP SANTANA 3 00:50:00 LEANDRO/ALEXANDRE 2:30:00
COLABORADORES
11/03/2024 ENFERMAGEM CLASSIFICAGAO DE RISCO- PROTOCOLO E BUNDLE SANTANA 10 00:20:00 LESLAINE TECHE 3:20:00
GERENCIAMENTO DE RISCO- RISCO DE QUEDA- CUIDADOS
11/03/2024 ENFERMAGEM SANTANA 12 00:20:00 LESLAINE TECHE 2:00:00
ASSISTENCIAIS
11/03/2024 ENFERMAGEM TEMPOS DE ATENDIMENTO SANTANA 8 00:30:00 LESLAINE TECHE 4:00:00
11/03/2024 ENFERMAGEM CLASSIFICACAD DE RISCO- PROTOCOLO E BUNDLE SANTANA 12 00:20:00 LESLAINE TECHE 4:00:00
11/03/2024 ENFERMAGEM IDENTIFICACAO DE DISPOSITIVOS SANTANA 12 00:20:00 LESLAINE TECHE 4:00:00
CUIDADOS PACIENTES NAO INTERNADOS (SSVV, EYOLUGAQ,
11/03/2024 ENFERMAGEM N SANTANA 13 00:20:00 LESLAINE TECHE 2:20:00
ALIMENTACKO)
11/03/2024 NEP INTEGRAGAQ INSTITUCIONAL QUALIDADE- COLABORADORES SANTANA 3 01:30:00 JAQUELINE SOUZA 4:30:00
11/03/2024 ENFERMAGEM CHECKLIST DE TRANSFERENCIA SANTANA 11 LESLAINE TECHE 2:35:00
11/03/2024 NEP INTEGRA(;.EO INSTITUCIONAL- COLABORADORES SANTANA 3 LAUREN MOREIRA 9:45:00
12/03/2024 ENFERMAGEM TEMPOS DE ATENDIMENTO SANTANA 4 LESLAINE TECHE 1:00:00
GERENCIAMENTO DE RISCO- RISCO DE QUEDA- CUIDADOS
12/03/2024 ENFERMAGEM SANTANA 5 00:20:00 LEANDRO LOPES 1:40:00
ASSISTENCIAIS
GERENCIAMENTO DE RISCO- RISCO DE QUEDA- CUIDADOS
12/03/2024 ENFERMAGEM SANTANA 5 00:20:00 LEANDRO LOPES 1:40:00
ASSISTENCIAIS
12/03/2024 ENFERMAGEM DESCARTE CORRETO DE RESIDUOS DE SAUDE SANTANA 10 00:10:00 LESLAINE TECHE 1:40:00
12/03/2024 ENFERMAGEM DESCARTE CORRETO DE RESIDUOS DE SAUDE SANTANA 5 00:20:00 LEANDRO LOPES 1:40:00
12/03/2024 ENFERMAGEM DESCARTE CORRETO DE RES/DUOS DE SAUDE SANTANA 5 00:20:00 LEANDRO LOPES 1:40:00
12/03/2024 ENFERMAGEM TEMPOS DE ATENDIMENTO SANTANA 5 00:20:00 LEANDRO LOPES 1:40:00
12/03/2024 ENFERMAGEM TEMPOS DE ATENDIMENTO SANTANA 5 00: LEANDRO LOPES 1:40:00
12/03/2024 ENFERMAGEM CURATIVOS SANTANA 5 00: LEANDRO LOPES 1:40:00
12/03/2024 ENFERMAGEM CURATIVOS SANTANA 5 00:. LEANDRO LOPES 1:40:00
CUIDADOS PACIENTES NAO INTERNADOS (SSVV, EVOLUGAO,
12/03/2024 ENFERMAGEM . SANTANA 5 00: LEANDRO LOPES 1:40:00
ALIMENTACAO)
CUIDADOS PACIENTES NAO INTERNADOS (ssvv, E\IOLUCED,
12/03/2024 ENFERMAGEM . SANTANA 5 00: LEANDRO LOPES 1:40:00
ALIMENTACAO)
12/03/2024 ENFERMAGEM CHECKLIST DE TRANSFERENCIA SANTANA 5 LEANDRO LOPES 1:40:00
12/03/2024 ENFERMAGEM CHECKLIST DE TRANSFERENCIA SANTANA 5 LEANDRO LOPES 1:40:00
12/03/2024 ENFERMAGEM CLASSIFICACAO DE RISCO- PROTOCOLO E BUNDLE SANTANA 5 LEANDRO LOPES 1:40:00
12/03/2024 ENFERMAGEM CLASSIFICACAO DE RISCO- PROTOCOLO E BUNDLE SANTANA 5 LEANDRO LOPES 1:40:00
12/03/2024 ENFERMAGEM IDENTIFICACAQC DE DISPOSITIVOS SANTANA 5 LEANDRO LOPES 1:40:00
12/03/2024 ENFERMAGEM IDENTIFICAGAC DE DISPOSITIVOS SANTANA 5 LEANDRO LOPES 1:40:00
12/03/2024 ENFERMAGEM CURATIVOS SANTANA 12 LESLAINE TECHE 2:00:00
12/03/2024 ENFERMAGEM DESCARTE CORRETO DE RESIDUOS DE SAUDE SANTANA 13 LESLAINE TECHE 2:10:00
12/03/2024 ENFERMAGEM IDENTIFICAGAC DE DISPOSITIVOS SANTANA 10 00:15:00 LESLAINE TECHE 2:30:00
GERENCIAMENTO DE RISCO- RISCO DE QUEDA- CUIDADOS
12/03/2024 ENFERMAGEM SANTANA 10 00:20:00 LESLAINE TECHE 3:20:00
ASSISTENCIAIS
12/03/2024 ENFERMAGEM CHECKLIST DE TRANSFERENCIA SANTANA 10 00:20:00 LESLAINE TECHE 3:20:00
MAENEJO E OPERAGAQ DA BOMBA DE INFUSAO- SANTRONIC
12/03/2024 ENGENHARIA CLINICA \CATU SANTANA 4 01:00:00 RODRIGO PETROSKI 4:00:00
12/03/2024 ENFERMAGEM TEMPOS DE ATENDIMENTO SANTANA 12 00:20:00 LESLAINE TECHE 4:00:00
CUIDADOS PACIENTES NAO INTERNADOS (SSVV, EVOLUGAO,
12/03/2024 ENFERMAGEM . SANTANA 10 00:30:00 LESLAINE TECHE 5:00:00
ALIMENTACAO)
1B5P- ROP- RELATORIO
12/03/2024 1BSP SANTANA 5 01:00:00 1BSP 5:00:00
TRIMESTRAL
13/03/2024 ENFERMAGEM DESCARTE CORRETO DE RES/DUOS DE SAUDE SANTANA 1 00:20:00 JAQUELINE SOUZA 0:20:00
13/03/2024 ENFERMAGEM CURATIVOS SANTANA 1 00:20:00 JAQUELINE SOUZA 0:20:00
13/03/2024 ENFERMAGEM IDENTIFICACAC DE DISPOSITIVOS SANTANA 1 00:20:00 JAQUELINE SOUZA 0:20:00
13/03/2024 ENFERMAGEM DESCARTE CORRETO DE RESIDUOS DE SAUDE SANTANA 2 JAQUELINE SOUZA 0:50:00
13/03/2024 ENFERMAGEM CURATIVOS SANTANA 2 JAQUELINE SOUZA 0:50:00
GERENCIAMENTO DE RISCO- RISCO DE QUEDA- CUIDADOS
13/03/2024 ENFERMAGEM SANTANA 3 JAQUELINE SOUZA 1:00:00
ASSISTENCIAIS
13/03/2024 ENFERMAGEM TEMPOS DE ATENDIMENTO SANTANA 3 JAQUELINE SOUZA 1:00:00
13/03/2024 ENFERMAGEM CURATIVOS SANTANA 4 LESLAINE TECHE 1:00:00
CUIDADOS PACIENTES NAO INTERNADOS (SSVV, EVOLUGAO,
13/03/2024 ENFERMAGEM . SANTANA 3 JAQUELINE SOUZA 1:00:00
ALIMENTACAO)
13/03/2024 ENFERMAGEM CHECKLIST DE TRANSFERENCIA SANTANA 3 JAQUELINE SOUZA 1:00:00
13/03/2024 ENFERMAGEM CLASSIFICACAO DE RISCO- PROTOCOLO E BUNDLE SANTANA 3 JAQUELINE SOUZA 1:00:00
GERENCIAMENTO DE RISCO- RISCO DE QUEDA- CUIDADOS
13/03/2024 ENFERMAGEM SANTANA 3 JAQUELINE SOUZA 1:15:00
ASSISTENCIAIS
CUIDADOS PACIENTES NAO INTERNADOS (SSVV, EVOLUCAO,
13/03/2024 ENFERMAGEM . SANTANA 3 JAQUELINE SOUZA 1:15:00
ALIMENTACAO)
13/03/2024 ENFERMAGEM CHECKLIST DE TRANSFERENCIA SANTANA 3 JAQUELINE SOUZA 1:15:00
13/03/2024 ENFERMAGEM CLASSIFICACAO DE RISCO- PROTOCOLO E BUNDLE SANTANA 3 JAQUELINE SOUZA 1:15:00
13/03/2024 ENFERMAGEM IDENTIFICACAQC DE DISPOSITIVOS SANTANA 3 JAQUELINE SOUZA 1:15:00
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GERENCIAMENTO DE RISCO- RISCO DE QUEDA- CUIDADOS
13/03/2024 ENFERMAGEM SANTANA 4 00:20:00 LEANDRO LOPES 1:20:00
ASSISTENCIAIS
13/03/2024 ENFERMAGEM DESCARTE CORRETO DE RESIDUOS DE SAUDE SANTANA 4 00:20:00 JAQUELINE SOUZA 1:20:00
13/03/2024 ENFERMAGEM CURATIVOS SANTANA 4 00:20:00 LEANDRO LOPES 1:20:00
13/03/2024 ENFERMAGEM CURATIVOS SANTANA 4 00:20:00 LEANDRO LOPES 1:20:00
CUIDADOS PACIENTES NAO INTERNADOS (SSVV, EVOLUCAO,
13/03/2024 ENFERMAGEM w SANTANA 4 00:20:00 LEANDRO LOPES 1:20:00
ALIMENTACAQ)
13/03/2024 ENFERMAGEM CHECKLIST DE TRANSFERENCIA SANTANA 4 00:20:00 LEANDRO LOPES 1:20:00
13/03/2024 ENFERMAGEM CLASSIFICACAO DE RISCO- PROTOCOLO E BUNDLE SANTANA 4 00:20:00 LEANDRO LOPES 1:20:00
13/03/2024 ENFERMAGEM I[]ENTIFICA(;EO DE DISPOSITIVOS SANTANA 4 00:20:00 LEANDRO LOPES 1:20:00
13/03/2024 ENFERMAGEM TEMPOS DE ATENDIMENTO SANTANA 4 00:25:00 LEANDRO LOPES 1:40:00
13/03/2024 ENFERMAGEM TEMPOS DE ATENDIMENTO SANTANA 5 00:20:00 LEANDRO LOPES 1:40:00
13/03/2024 ENFERMAGEM CURATIVOS SANTANA 5 00:20:00 LEANDRO LOPES 1:40:00
13/03/2024 ENFERMAGEM CURATIVOS SANTANA 5 00:20:00 LEANDRO LOPES 1:40:00
CUIDADOS PACIENTES NAO INTERNADOS (SSWV, EVOLUCAO,
13/03/2024 ENFERMAGEM ~ SANTANA 5 00:20:00 LEANDRO LOPES 1:40:00
ALIMENTACAQ)
CUIDADOS PACIENTES NAO INTERNADOS (SSVV, EVOLUCAO,
13/03/2024 ENFERMAGEM w SANTANA 5 00:20:00 LEANDRO LOPES 1:40:00
ALIMENTACAQ)
13/03/2024 ENFERMAGEM TEMPOS DE ATENDIMENTO SANTANA 6 00:20:00 LEANDRO LOPES 2:00:00
INTEGRAGAO INSTITUCIONAL SCIH/EPIDEMIO-
14/03/2024 NEP SANTANA 3 00:30:00 LEANDRO/ALEXANDRE 1:30:00
COLABORADORES
14/03/2024 NEP INTEGRAGAD INSTITUCIONAL QUALIDADE- COLABORADORES SANTANA 3 00:44:00 JAQUELINE SOUZA 2:12:00
14/03/2024 NEP INTEGRACAQ INSTITUCIONAL- COLABORADORES SANTANA 3 03:00:00 LAUREN MOREIRA 9:00:00
15/03/2024 APOIO PROCESSOS DE ALTA SANTANA 2 00:30:00 GIULIANA ELLEN 1:00:00
15/03/2024 ENFERMAGEM CURATIVOS SANTANA 4 00:15:00 LESLAINE TECHE 1:00:00
15/03/2024 NEP INTEGRACAQ INSTITUCIONAL- COLABORADORES SANTANA 1 01:45:00 LAUREN MOREIRA 1:45:00
18/03/2024 APOIO CADERNO DE REGISTRO DE MANUTENCAO SANTANA 1 00:33:00 GIULIANA ELLEN 0:33:00
18/03/2024 APOIO PROCESSOS DE ALTA SANTANA 3 00:30:00 GIULIANA ELLEN 1:30:00
DILUICAO E USO CORRETO DOS PRODUTOS DE HIGIENE E
19/03/2024 APOIO SANTANA 1 00:19:00 CRISTIAN MENDES 0:19:00
LIMPEZA
19/03/2024 NEP ESTRATIFICA(;ED DE RISCO- "BOLACHAS DEIDENTIFICACED” SANTANA 2 00:15:00 LAUREN MOREIRA 0:30:00
19/03/2024 NEP ESTRATIFICACAO DE RISCO- "BOLACHAS DE IDENTIFICAGAO" SANTANA 2 00:15:00 LAUREN MOREIRA 0:30:00
19/03/2024 APOIO FORMULARIO PASSAGEM DE PLANTAO- SHL SANTANA 2 00:15:00 GIULIANA ELLEN 0:30:00
19/03/2024 APOIQ CRONOGRAMA DE LIMPEZA SANTANA 2 00:17:00 GIULIANA ELLEN 0:34:00
19/03/2024 NEP ESTRATIFICAGAO DE RISCO- "BOLACHAS DE IDENTIFICAGAO" SANTANA 3 00:15:00 LAUREN MOREIRA 0:45:00
19/03/2024 APOIO PROCESSOS DE ALTA SANTANA 2 00:30:00 GIULIANA ELLEN 1:00:00
19/03/2024 APOIQ FORMULARIO PASSAGEM DE PLANTAO- SHL SANTANA 4 00:15:00 GIULIANA ELLEN 1:00:00
DILUICAO E USO CORRETO DOS PRODUTCS DE HIGIENE E
19/03/2024 APOIO SANTANA 4 00:26:00 CRISTIAN MENDES 1:44:00
LIMPEZA
19/03/2024 APOIQ CRONOGRAMA DE LIMPEZA SANTANA 4 00:30:00 GIULIANA ELLEN 2:00:00
1BSP- POLITICA DA
19/03/2024 [1:5 SANTANA 5 01:00:00 1BSP 5:00:00
QUALIDADE
20/03/2024 NEP ESTRATIFICACAO DE RISCO- "BOLACHAS DE IDENTIFICAGAO" SANTANA 3 00:15:00 LAUREN MOREIRA 0:45:00
20/03/2024 NEP ESTRATIFICACAO DE RISCO- "BOLACHAS DE IDENTIFICACAO" SANTANA 3 00:15:00 LAUREN MOREIRA 0:45:00
DILUICAO E USO CORRETO DOS PRODUTOS DE HIGIENE E
20/03/2024 APOIO SANTANA 2 00:30:00 CRISTIAN MENDES 1:00:00
LIMPEZA
20/03/2024 APOIO FORMULARIO PASSAGEM DE PLANTAO- SHL SANTANA 6 00:15:00 GIULIANA ELLEN 1:30:00
20/03/2024 APOIO CRONOGRAMA DE LIMPEZA SANTANA 6 00:30:00 GIULIANA ELLEN 3:00:00
DILUIGAO E USO CORRETO DOS PRODUTOS DE HIGIENE E
20/03/2024 APOIO SANTANA 4 00:50:00 CRISTIAN MENDES 3:20:00
LIMPEZA
20/03/2024 INTERACT TREINAMENTO INTERACT SANTANA 6 03:20:00 INTERACT 20:00:00
1BSP- PANORAMA DE EAG
26/03/2024 1BSP . SANTANA 5 01:00:00 1BSP 5:00:00
E0BITO
27/03/2024 NEP CLASSIFICAGAQ DE RISCO SANTANA 2 00:20:00 LAUREN MOREIRA 0:40:00
28/03/2024 NEP CLASSIFICACAO DE RISCO SANTANA 3 00:25:00 LAUREN MOREIRA 1:15:00
SANTANA 0:00:00
SANTANA 0:00:00
564 TOTAL DE HORAS: 248:37:00
TOTAL DE HRS/HOMEM:
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UP&24h RELATORIO @
UMIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO -, ~
NUCLEO DE EDUCAGAO PERMANENTE ==
Sa nta n a ;(;E;s:r:i?:\zr;onlo
HORAS/TREINAMENTO SETOR ADMINISTRATIVO
Data Treinamento Colaborador Horas Colaborador x Horas
12/03/2024 IBSP- ROP- RELATORIO TRIMESTRAL 5 01:00:00 5:00:00
20/03/2024 TREINAMENTOQ INTERAC_T B 03:20:00 20:00:00
26/03/2024 IBSP- PANORAMA DE EAG E OBITO. 7 01:00:00 7:00:00
19/06/2024 IBSP- POLITICA DA QUALIDADE 5 01:00 5:00:00
TOTAL DE HORAS/SETOR 23 6:20:00 37:00:00
TOTAL DE HORAS/ COLABORADOR 2:18:45
HORAS/TREINAMENTO SETOR ENFERMAGEM
Data - Treinamento ~| Colaborador - Horas ~ | Colaborador x Horz -
QUALICIMETRO- MEDIDORES DE . .
01/03/2024 QUALIDADE 7 00:30:00 3:30:00
04/03/2024 SUTURA SEGURA 6 00:30:00 3:00:00
GERENCIAMENTO DE RISCO-RISCO DE . .
11/03/2024 QUEDA., CUIDADOS. 3 00:15:00 0:45:00
GERENCIAMENTO DE RISCO-RISCO DE . .
11/03/2024 QUEDA, CUIDADOS. 12 00:20:00 4:00:00
GERENCIAMENTOQ DE RISCO-RISCO DE . .
11/03/2024 QUEDA. CUIDADOS. 5 00:20:00 1:40:00
GERENCIAMENTO DE RISCO-RISCO DE . .
11/03/2024 QUEDA, CUIDADOS 5 00:20:00 1:40:00
11/03/2024 DESCARTE COREEE%EE RESIDUOS DE 5 00:15:00 1:15:00
11/03/2024 DESCARTE COREEE%EE RESIDUOS DE 5 00:20:00 1:40:00
11/03/2024 DESCARTE COREEE%EE RESIDUOS DE 5 00:20:00 1:40:00
11/03/2024 TEMPOS DE ATENDIMENTO 3 00:15:00 0:45:00
11/03/2024 TEMPQOS DE ATENDIMENTO 8 00:30:00 4:00:00
11/03/2024 CURATIVOS 3 00:15:00 0:45:00
CUIDADOS PACIENTES NAO INTERNADOS . .
11/03/2024 (SSVV, EVOLUGAO, ALIMENTACAO 3 00:15:00 0:45:00
CUIDADOS PACIENTES NAQ INTERNADOS . .
11/03/2024 (SSVV. EVOLUGAO, ALIMENTACAO 13 00:20:00 4:20:00
11/03/2024 CHECKLIST DE TRANSFERI:ENCIA 3 00:15:00 0:45:00
11/03/2024 CHECKLIST DE TRANSFERENCIA 11 00:25:00 4:35:00
11/03/2024 CHECKLIST DE TRANSFERENCIA 5 00:20:00 1:40:00
11/03/2024 CHECKLIST DE TRANSFERENCIA 5 00:20:00 1:40:00
CLASSIFICACAO DE RISCO- PROTOCOLQ . .
11/03/2024 _EBUNDLE 3 00:15:00 0:45:00
CLASSIFICACAO DE RISCO- PROTOCOLO . .
11/03/2024 _EBUNDLE 10 00:20:00 3:20:00
CLASSIFICACAQO DE RISCO- PROTOCOLO . .
11/03/2024 E BUNDLE 12 00:20:00 4:00:00
CLASSIFICACAO DE RISCO- PROTOCOLO . .
11/03/2024 E BUNDLE 5 00:20:00 1:40:00
CLASSIFICACAO DE RISCO- PROTOCOLO . .
11/03/2024 E BUNDLE 5 00:20:00 1:40:00
11/03/2024 IDENTIFICACE\O DE DISPOSITIVOS 5 00:15:00 1:15:00
11/03/2024 IDENTIFICACAQ DE DISPOSITIVOS 12 00:20:00 4:00:00
11/03/2024 IDENTIFICACAQ DE DISPOSITIVOS 5 00:20:00 1:40:00
11/03/2024 IDENTIFICACAQ DE DISPOSITIVOS 5 00:20:00 1:40:00
UNIDADE PONTA GROSSA - PR | UPA 24HS .
R. Dr. Paulo Xavier - Centro - Santana Sy PONTA FUNDAGAG |
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UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO - ~
NUCLEO DE EDUCAGAO PERMANENTE ==
Santana e
MANEJO E OPERACAO DA BOMBA DE A s
12/03/2024 INFUSAQ- SANTRONIC ICATU S 4.0 4 01:00:00 400:00
GERENCIAMENTO DE RISCO-RISCO DE an. .
12/0372024 QUEDA, CUIDADOS. 10 00:20:00 3:20:00
GERENCIAMENTO DE RISCO-RISCO DE A .
12/03/2024 QUEDA, CUIDADOS. 5 00:20:00 1:40:00
GERENCIAMENTO DE RISCO-RISCO DE an. e
12/0372024 QUEDA, CUIDADOS 5 00:20:00 1:40:00
12/03/2024 DESCARTE COREEE%EE RESIDUOS DE 13 00:10:00 2:10:00
12/03/2024 DESCARTE COREEE%EE RESIDUOS DE 10 00:10:00 1:40:00
12/0372024 DESCARTE CORQEE%EE RESIDUOS DE 5 00:20:00 1:40:00
1210372024 DESCARTE COREEE%EE RESIDUGS DE 5 00:20:00 1:40:00
12/03/2024 TEMPOS DE ATENDIMENTO 4 00:15:00 1:00:00
12/03/2024 TEMPOS DE ATENDIMENTO 12 00:20:00 4:00:00
12/03/2024 TEMPOS DE ATENDIMENTO 5 00:20:00 1:40:00
12/0372024 TEMPOS DE ATENDIMENTO 5 00:20:00 1:40:00
12/03/2024 CURATIVOS 12 00:10:00 2:00:00
12/03/2024 CURATIVOS 5 00:20:00 1:40:00
12/03/2024 CURATIVOS 5 00:20:00 1:40:00
CUIDADOS PACIENTES NAQ INTERNADOS an. A
12/0372024 (SSVV. EVOLUGAOQ, ALIMENTACAO 10 00:30:00 5:00:00
CUIDADOS PACIENTES NAQ INTERNADOS an. e
12103/2024 (SSVV. EVOLUCAO, ALIMENTACAO 5 00:20:00 1:40:00
CUDADQS PACIENTES NAO INTERNADOS . .
12/03/2024 (SSWV. EVOLUGAO, ALIMENTACAO 5 00:20:00 1:40:00
12/03/2024 CHECKLIST DE TRANSFERI:ENCIA 10 00:20:00 3:20:00
12/0372024 CHECKLIST DE TRANSFERENCIA 5 00:20:00 1:40:00
12/0372024 CHECKLIST DE TRANSFERENCIA 5 00:20:00 1:40:00
CLASSIFICACAO DE RISCO- PROTOCOLO an. e
12/0372024 E BUNDLE 5 00:20:00 1:40:00
CLASSIFICACAQ DE RISCO- PROTOCOLO . e
12/03/2024 E BUNDLE 5 00:20:00 1:40:00
12/03/2024 IDENTIFICAC%O DE DISPOSITIVOS 10 00:15:00 2:30:00
12/03/2024 IDENTIFICAC)}O DE DISPOSITIVOS 5 00:20:00 1:40:00
12/03/2024 IDENTIFICACAQ DE DISPOSITIVOS 5 00:20:00 1:40:00
GERENCIAMENTO DE RISCO-RISCO DE . AR
13/03/2024 QUEDA, CUIDADOS. 3 00:20:00 1:00:00
GERENCIAMENTO DE RISCO-RISCO DE . .
13/03/2024 QUEDA, CUIDADOS. 3 00:25:00 1:15:00
GERENCIAMENTO DE RISCO-RISCO DE an. .
13/03/2024 QUEDA, CUIDADOS 4 00:20:00 1:20:00
13/03/2024 DESCARTE COREEE%EE RESIDUOS DE 2 00:20:00 0:40:00
13/03/2024 DESCARTE COREEG%EE RESIDUGS DE 2 00:25:00 0:50:00
13/03/2024 DESCARTE CORRETO DE RESIDUGS DE 4 00:20:00 1:20:00
SAUDE
13/03/2024 TEMPOS DE ATENDIMENTO 3 00:20:00 1:00:00
13/03/2024 TEMPOS DE ATENDIMENTO 4 00:25:00 1:40:00
13/03/2024 TEMPOS DE ATENDIMENTO 6 00:20:00 2:00:00
13/03/2024 TEMPOS DE ATENDIMENTO 5 00:20:00 1:40:00
UNIDADE PONTA GROSSA - PR | UPA 24HS * .
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UP&24h RELATORIO @
UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO - ~
NUCLEO DE EDUCAGAO PERMANENTE ==
Sa nta n a g(;?;s:r:i?:\zr;onlo
13/03/2024 CURATIVOS 1 00:20:00 0:20:00
13/03/2024 CURATIVOS 2 00:25:00 0:50:00
13/03/2024 CURATIVOS 4 00:20:00 1:20:00
13/03/2024 CURATIVOS 4 00:20:00 1:20:00
13/03/2024 CURATIVOS 4 00:15:00 1:00:00
13/03/2024 CURATIVOS 5 00:20:00 1:40:00
13/03/2024 CURATIVOS 5 00:20:00 1:40:00
CUIDADOS PACIENTES NAQ INTERNADOS . .
13/03/2024 (SSVV. EVOLUGAD, ALIMENTACAD 3 00-20-00 1-00-00
CUIDADOS PACIENTES NAQO INTERNADOS AL ar
13/03/2024 (SSWV. EVOLUCAO, ALIMENTACAO 3 00:25:00 1:15:00
CUIDADOS PACIENTES NAQO INTERNADOS ~n. .
13/03/2024 (SSVV. EVOLUGAD, ALIMENTAGAD 4 00-20:00 1:20:00
CUIDADOS PACIENTES NAQ INTERNADOS A .
13/03/2024 (SSWV. EVOLUGAO, ALIMENTACAO 5 00:20:00 1:40:00
CUIDADOS PACIENTES NAQ INTERNADOS an. .
13/03/2024 (SSVV. EVOLUCAQ, ALIMENTACAO 5 00:20:00 1:40:00
13/03/2024 CHECKLIST DE TRANSFERI:ENClA 3 00:20:00 1:00:00
13/03/2024 CHECKLIST DE TRANSFERI?NClA 3 00:25:00 1:15:00
13/03/2024 CHECKLIST DE TRANSFERENCIA 4 00:20:00 1:20:00
CLASSIFICACAO DE RISCO- PROTOCOLO . .
13/03/2024 E BUNDLE 3 00:20:00 1:00:00
CLASSIFICACAO DE RISCO- PROTOCOLO AL, .
13/03/2024 ] E BUNDLE 3 00:25:00 1:15:00
CLASSIFICACAO DE RISCO- PROTOCOLO A i~
13/03/2024 E BUNDLE 4 00:20:00 1:20:00
13/03/2024 IDENTIFICACAQ DE DISPOSITIVOS 1 00:20:00 0:20:00
13/03/2024 IDENTIFICACAQ DE DISPOSITIVOS 3 00:25:00 1:15:00
13/03/2024 |DENT|F|CAC)"}O DE DISPOSITVOS 4 00:20:00 1:20:00
INTEGRACAQ INSTITUCIONAL- e .
14/03/2024 COLABORADORES 2 03:00:00 6:00:00
INTEGRACAQC INSTITUCIONAL QUALIDADE- . .
14/03/2024 COLABORADORES 2 00:45:00 1:30:00
INTEGRACAQ INSTITUCIONAL . o
14/03/2024 SCIH/EPIDEMIO- COLABORADORES 2 00:30:00 1:00:00
INTEGRACAQ INSTITUCIONAL- . .
15/03/2024 COLABORADORES 1 01:45:.00 1:45:00
15/03/2024 CURATIVOS 4 00:15:00 1:00:00
27103/2024 CLASSlFlCAC%O DE RISCO 2 00:20:00 0:40:00
28/03/2024 CLASSIFICACAQ DE RISCO 3 00:25:00 1:15:00
0:00:00
0:00:00
TOTAL DE HORASISETOR 470 35:40:00 165:30:00
TOTAL DE HORAS/ COLABORADOR 2:08:58
UNIDADE PONTA GROSSA - PR | UPA 24HS ; .
R. Dr. Paulo Xavier - Centro - Santana S PONTA FUNDAGAG .‘
Ponta Grossa - PR, 84061-000 26 " GROSSA ' saioe 5US ]

CNPJ: 23.453.830/028-90 |



UPA2AN

UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO

RELATORIO

NUCLEO DE EDUCACAO PERMANENTE

4
NMpDsH

Institulo Nacional

Sa nta n a de Desenvelvimento
Social @ Humano
HORAS/TREINAMENTO SETOR NEP/ESTAGIARIOS
Data Treinamento Colaborador Horas Colaborador x Horas
ORIENTACAO AOS ACADEMICOS REFERENTE A HORARIO DE e e
04/03/2024 ENTRADA E SAIDA; ALIMENTACAQ NO CONFORTO MEDICO. 4 0-25:00 1:40:00
01/03/2024 ESTUDO DE CASO- DISTURBIO ELETROLITICO E TCE. 4 3:00:00 12:00:00
06/03/2024 INTEGRACAQ INSTITUCIONAL - ACADEMICOS UEPG 2 3:30:00 7:00:00
ORIENTACAO SOBRE HORARIO DE ENTRADA E
07/03/2024 SAIDA+ACOMPANHAMENTO DOS MEDICOS DURANTE 1 0:10:00 0:10:00
PROCEDIMENTO.
_ORIENTAGAO SOBRE HORARIO DE ENTRADA E
07/03/2024 SAIDA+ACOMPANHAMENTO DOS MEDICOS DURANTE 3 0:10:00 0:30:00
PROCEDIMENTO.
08/03/2024 ESTUDO DE CASOQ- F.A: IRA; E RABDOMIOLISE. _ 4 3:00:00 12:00:00
12032024 ORIENTACAQ ACADEMICOS IZ[;EE gﬁgf'“’”‘ REFERENTE A HORARIO 5 0.10:00 0:20:00
13/03/2024 INTEGRACAQC INSTITUCIONAL - ACADEMICOS UEPG 3 1:10:00 3:30:00
18/03/2024 | INTEGRACAQ INSTITUCIONAL TEC. ENFERMAGEM- COLEGIO ELZIRA. 3 2:30:00 7:30:00
18/03/2024 | INTEGRACAQ INSTITUCIONAL TEC. ENFERMAGEM- COLEGIO ELZIRA. 4 2:30:00 10:00:00
18/03/2024 | INTEGRACAQ INSTITUCIONAL TEC. ENFERMAGEM- COLEGIO ELZIRA. 4 2:30:00 10:00:00
18/03/2024 | INTEGRACAO INSTITUCIONAL TEC. ENFERMAGEM- COLEGIO ELZIRA. 2 2:30-00 5:00-00
18/03/2024 | INTEGRAGAOQ INSTITUCIONAL TEC. ENFERMAGEM- COLEGIO ELZIRA 7 2:30:00 17:30:00
18/03/2024 | INTEGRACAQ INSTITUCIONAL TEC. ENFERMAGEM- COLEGIO ELZIRA. 8 2:30:00 20:00:00
21/03/2024 INTEGRACAQ INSTITUCIONAL SCIH/EPIDEMIO - ACADEMICOS UEPG 2 0:40:00 1:20:00
21/03/2024 INTEGRACAQ INSTITUCIONAL - ACADEMICOS UEPG 2 2:30-00 5:00-00
TOTAL DE HORAS/SETOR 55 29:45:00 113:30:00
TOTAL DE HORAS/ COLABORADOR 3:26:22
HORASI/TREINAMENTO SETOR FARMACIA
Data Treinamento Colaborador Horas Colaborador x Horas
INTEGRACAQ INSTITUCIONAL-
14/03/2024 ¢ 1 03:00:00 3:00:00
COLABORADORES
INTEGRACAQ INSTITUCIONAL
14/03/2024 ¢ 1 00:45:00 0:45:00
QUALIDADE- COLABORADORES
INTEGRACAQ INSTITUCIONAL
14/03/2024 % 1 00:30:00 0:30:00
SCIHEEPIDEMIO- COLABORADORES
0:00:00
0:00:00
0:00:00
TOTAL DE HORAS/SETOR 3 4:15:00 4:15:00
TOTAL DE HORAS/ COLABORADOR 0:21:15
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HORAS/TREINAMENTO SETOR SHL/IMANUTENCAO
Data - Treinamento ~| Colaborador - Horas - |Colaborador x Hor: -
INTEGRACAQ INSTITUCIONAL- Y o
11/03/2024 COLABORADORES 2 03:15:00 6:30:00
INTEGRACAQ INSTITUCIONAL QUALIDADE- . .
11/03/2024 COLABORADORES 2 01:30:00 3:00:00
INTEGRACAQ INSTITUCIONAL SCIH/EPIDEMIO- . i
11/03/2024 COLABORADORES 2 00:50:00 1:40:00
18/03/2024 CADERNO DE REGISTRO DE MANUTENCf\O 1 00:33:00 0:33:00
19/03/2024 FORMULARIO DE PASSAGEM DE PLANTAQ 4 00:15:00 1:00:00
19/03/2024 FORMULARIO DE PASSAGEM DE PLANTAQ 2 00:15:00 0:30:00
PADRONIZACAQ DOS PRODUTOS DE . s
19/03/2024 HIGIENE E LIMPEZA 4 00:26:00 1:44:00
PADRONIZACAQ DOS PRODUTOS DE . .
19/03/2024 HIGIENE E LIMPEZA 1 00:21:00 0:21:00
19/03/2024 CRONOGRAMA DE LIMPEZA 4 00:30:00 2:00:00
19/03/2024 CRONOGRAMA DE LIMPEZA 2 00:17:00 0:34:00
20/03/2024 FORMULARIO DE PASSAGEM DE PLANTAQ 6 00:15:00 1:30:00
PADRONIZACAQ DOS PRODUTOS DE o .
20/03/2024 HIGIENE E LIMPEZA 4 00:50:00 3:20:00
PADRONIZACAQ DOS PRODUTOS DE . .
20/03/2024 HIGIENE E LIMPEZA 2 00:30:00 1:00:00
20/03/2024 CRONOGRAMA DE LIMPEZA 6 00:30:00 3:00:00
TOTAL DE HORAS/ISETOR 42 10:17:00 26:42:00
TOTAL DE HORAS/ COLABORADOR 1:54:26
HORAS/ITREINAMENTO SETOR RECEPCAQ
Data - Treinamento ~| Colaborador ~ Horas -| Colaborador x Horas -
15/03/2024 PROCESSO DE ALTA 2 00:30:00 1:00:00
INTEGRACAO INSTITUCIONAL- ar. ar.
11/03/2024 COLABORADORES 1 03:15:00 3:15:00
INTEGRACAQ INSTITUCIONAL . .
11/03/2024 QUALIDADE- COLABORADORES 1 01:30:00 1:30:00
INTEGRACAQ INSTITUCIONAL . .
11/03/2024 SCIHEPIDEMIO- COLABORADORES ! 00:50:00 0:50:00
18/03/2024 PROCESSO DE ALTA 3 00:30:00 1:30:00
19/03/2024 PROCESSO DE ALTA 2 00:30:00 1:00:00
TOTAL DE HORAS/SETOR 10 7:05:00 9:05:00
TOTAL DE HORAS/ COLABORADOR 0:45:25
HORAS/TREINAMENTO SETOR VIGIAS
Data Treinamento Colaborador Horas Colaborador x Horas
INTEGRACAQ INSTITUCIONAL- e .
14/03/2024 COLABORADORES 3 03:00:00 9:00:00
INTEGRACAO INSTITUCIONAL e .
14/03/2024 QUALIDADE- COLABORADORES 3 00:44:00 2:12:00
INTEGRACAQ INSTITUCIONAL o .
14/03/2024 SCIH/EPIDEMIO- COLABORADORES 3 00:30:00 1:30:00
TOTAL DE HORAS/SETOR 9 4:14:00 12:42:00
TOTAL DE HORAS/ COLABORADOR 3:10:30

UNIDADE PONTA GROSSA - PR | UPA 24HS

R. Dr. Paulo Xavier - Centro - Santana
Ponta Grossa - PR, 84061-000
CNPJ: 23.453.830/028-90 |

28



UPA2h

UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO

Santana

RELATORIO NUCLEO DE
EDUCACAO PERMANENTE

ABRIL 2024
UPA SANTANA

0 Instituto Nacional
de Desenvo lvimento
Social e Humano



UP&24h RELATORIO @

UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO NUCLEO DE EDUCAQAO PERMANENTE NMDsMH

Institulo Nacional

S a n ta n a de Desenvolvimento

Social @ Humano

SUMARIO
1. OBIETIVO.. . s 3
2. SINTESE DE TREINAMENTOS .........oooovivivieieieieteeeeeeieteeeeeteesesesseetessssesesssesessesssssesessasesssstesenssesesens 3
3. INTEGRAGOES INSTITUCIONAL.........cocoeviueieierereteeeeeeteseseeeeeesesesesesesesesesessesesesesessssesesesesenssesesens 3
. ATIVIDADES......... oottt ettt ettt ta ettt et e ta et tatt et teteaeeaeeteeeeeseseaesesesnsesesnnnnnnes 4
4.2.  TREINAMENTOS DO MES..........ocooooiiiiieieeeeeeeeeeeeeee ettt es sttt s s s eses s s s s s esesennas 4
4.2.1. TREINAMENTO “Gerenciamento de Tecnologias: Metodologia e Sistematica”........................ 4
4.2.2. TREINAMENTO “Metodologia 55" ....cccoeiuiiiiiiiiie ettt ettt e s eare e s e e e e e e aees 5
4.2.3. TREINAMENTO “Descarte de reSidu0s” .......cocuerieerieriienienieesiee ettt 6
4.2.4. TREINAMENTO “Fluxo “y” Dengue e Sintomas Respiratorios”.........ccccceeveiveeeiiiieeeeesiieeee e 7
4.2.5. TREINAMENTO “Microbiologia na CME € RDC 15/2012" .....cccouveireerieeieenieereesieesieesveevee s 8
4.3. AGOES INTERNAS DA UNIDADE............cocoeveteuereeeeeteteeeteeesesessesesesesessssesssesesessssssesesesssesssesessssssns 9
4.3.1 ORIENTACAO SOBRE DENGUE.........cuiiivetieeeteieteeeeteteeeeteeeteesetese e tesssaesesaete s ete s ssessesesesetenssaenees 9
4.3.2. PREMIACAO MELHORES DO IMES.......oititetieiieieteteeeeeeetetetee ettt ssesesesseseseaessnsesesesesennssanans 10
4.3.3. JORNAL UPA SANTANA . .. oottt ettt sttt et n e sse e s ne e sse e e st e smeeeneennneens 10
4.3.4. QUALIDADE DE VIDA DO COLABORADOR .......coiieierierieenttete sttt st st eresne e sne e 12
4.3.5. 2° SEMINARIO REDE DE URGENCIA E EMERGENCIA DOS CAMPOS GERAIS ........cocvevevereernnnnen. 13
5. RESULTADOS ... .ottt ettt ettt et et e st s e st e b e s ne e n e e e sn e e seesaneesmeeeaneesneesneennneeas 14
6. REUNIAO DE ALINHAMENTO NEP’S UPAS PONTA GROSSA..........c.cceovueeeeerereeeneeeereresssesesesenns 14
6. HISTORICO DE REVISAOD..........cootuermiiieiiiniieirtieieiseeessissse sttt 17
7. ELABORAGAO E APROVAGAD........cooiieeeeeteeeeeeeeteteeee et et e et et sae st et s et eaees et eressestenesaessenssaessennas 17
UNIDADE PONTA GROSSA - PR | UPA 24HS _ o
ot o saooron ) FORONA | S SUS N

CNPJ: 23.453.830/028-90 |



UP&24h RELATORIO @

UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO NUCLEO DE EDUCAQAO PERMANENTE NMDsMH

Institulo Nacional

S a n ta n a de Desenvolvimento

Social @ Humano

1. OBJETIVO

Esta descrigdo apresenta atividades realizadas e/ou registradas pelo Nucleo de Educacdo Permanente —
NEP, da UPA Santana, no periodo de 1 a 30 de abril de 2024. O nicleo de Educacédo Permanente — NEP é
responsavel por organizar e gerenciar as acdes para atender a demanda de realizacdo de treinamentos e

acles realizadas na UPA Santana.

2. SINTESE DE TREINAMENTOS

e Total Geral de Treinamentos Internos = 85

e Total Geral de Treinamentos Externos = 8

e Total Geral de Participacdes Internas = 266

e Total Geral de Horas treinamentos = 180:49:00;
e Total Geral de Horas/homem= 1:10:55.

Os resultados no més abril alcangaram um total de 1:10:55 horas/homem de treinamentos aplicados

para colaboradores.

3. INTEGRACOES INSTITUCIONAL

Foram realizadas 12 integracBes no més de abril, sendo 5 de colaboradores, e 2 de médicos, 4 de
académicos de medicina da UEPG e 1 do curso Técnico em Enfermagem do colégio Elzira. Total de
participagfes: 69 pessoas, sendo 1 colaboradora nova do setor de Contratos/juridico, atualizando nosso
quadro da UPA Santana para: 153 colaboradores. Durante a integracdo, o colaborador também recebe o
treinamento do fluxo do atendimento aos pacientes psiquiatricos, notificacdes de eventos adversos na
plataforma Epimed e o novo fluxo de Dengue. Os slides da integracdo institucional sofrerdo algumas
modificacdes e atualizagBes para que a integracdo esteja mais completa e assim o colaborador inicie sua
jornada de trabalho mais inteirado das suas responsabilidades, deveres e conhecimentos de cada setor da
unidade. Além do NEP, a integracgdo institucional também esta contando com a participacdo da Qualidade,
enfermeiro do SCIH, SESMT, Tl e farmacia, o objetivo é que futuramente todos os representantes dos setores

se facam presentes na integrag&o de novos colaboradores.

Além das integracdes e treinamentos, semanalmente foram realizadas as reunides rapidas, reunibes
extraordinarias sobre a Qmentum e Comissdes, fazendo com que os profissionais alinhassem o trabalho
realizado durante a semana, ideias, projetos, ndo conformidade e acertos, tudo nos Gltimos preparos para a

acreditacao.

UNIDADE PONTA GROSSA - PR | UPA 24HS
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Imagens 01, 02 e 03— Integracao Institucional

Fonte. O autor. Arquivo NEP 2024.

4. ATIVIDADES

O setor do NEP finalizou o Levantamento de Necessidade de Treinamentos (LNT) em conjunto com as
liderangas, visando identificar os primordiais treinamentos para os determinados setores. Deu-se inicio ao
Plano Anual de Treinamentos de 2024. Em consideracéo, foram realizados treinamentos in loco e em sala de
reunido, seguindo apresentacao das fotos dos treinamentos abaixo:

4.2. TREINAMENTOS DO MES

4.2.1. TREINAMENTO “Gerenciamento de Tecnologias: Metodologia e Sistematica”
Em abril retomamos o treinamento de “Gerenciamento de Tecnologias: metodologia e sistematica”
iniciado no final de 2023. Treinamento realizado pelo enfermeiro Rodrigo, responsavel pela equipe da
Engenharia Clinica Sitensul. Temas abordados: Conceito de gerenciamento de tecnologias; gerenciamento

de tecnologias segunda a ANVISA; Objetivo do gerenciamento de tecnologias; Trabalhos realizados pela

UNIDADE PONTA GROSSA - PR | UPA 24HS .
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Engenharia Clinica na instituicdo; Calibracao: certificados, método, INMETRO; autorizacéo e rastreabilidade.
No decorrer do treinamento foi abordado sobre os equipamentos que temos na unidade e sobre a abertura
de chamado em casos de erro ou danificacdo de algum equipamento, destacando a importancia da

engenharia para nossa unidade.

Imagens 04 e 05 — Treinamento Gerenciamento de Tecnologias: metodologia e sistematica

Fonte. O autor. Arquivo NEP 2024.

4.2.2. TREINAMENTO “Metodologia 5s”
Visando a organizacdo do nosso ambiente de trabalho, o NEP realizou o treinamento dos 5s. A

metodologia é um programa de origem japonesa, para aplicagdo de cinco conceitos: Seiri (senso de
utilizagdo), Seiton (organizacao), Seiso (limpeza), Seiketsu (padronizagéo) e Shitsuke (disciplina) que tem

como foco a organizacao e limpeza que podemos aplicar em diversos setores do hosso ambiente de trabalho.

Imagens 06, 07, 08, 09 e 10 — Treinamento 5s.

\~
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Fonte. O autor. Arquivo NEP 2024.

4.2.3. TREINAMENTO “Descarte de residuos”

Em abril o SEMST retomou os treinamentos de descarte de residuos com intuito da conscientizacéo
da equipe na hora de descartar o lixo. O treinamento foi realizado tanto com a equipe de colaboradores quanto
com os estagiarios. Além do treinamento esta acontecendo semanalmente a “Blitz de residuos” onde 0 nosso
Técnico de Seguranca do Trabalho passa nos setores fazendo auditoria nos lixos observando se o descarte

esta sendo feito da maneira correta.
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Imagens 11, 12, 13 e 14 — Treinamento Descarte de residuos

Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.

4.2.4. TREINAMENTO “Fluxo “y” Dengue e Sintomas Respiratorios”

Com o aumento dos casos de dengue em Ponta Grossa foi estruturado um fluxograma préprio para
esses atendimentos e, também para casos respiratérios que tendem a aumentar no inverno. O setor da
gualidade juntamente com a geréncia elaboraram o fluxo de atendimento dentro da UPA que esté tendo apoio
dos postos Sentinela, no qual prevé que os casos mais graves, do tipo C e D permanecam em observagéo
na UPA enquanto eles prestam um atendimento para os casos mais leves do tipo A e B, agilizando e trazendo
mais qualidade no atendimento aos pacientes. Os quatro plantdes foram treinados, vale ressaltar que por
conta do aumento da demanda de atendimentos, abrimos o plano de contingéncia, que contou com mais

profissionais na equipe.
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Imagens 15 e 16 — Treinamento Fluxograma Dengue

UP&A24h FLUXOGRAMA @) NosH
b o Ll Aty

FLUXO “Y” ATENDIMENTO A SUSPEITA DE DENGUE E SINTOMAS RESPIRATORIOS

Santana

Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.

4.2.5. TREINAMENTO “Microbiologia na CME e RDC 15/2012”
Treinamento realizado pelo enfermeiro Rodrigo da empresa Sitensul as Técnicas de Enfermagem que
trabalham dentro da nossa Central de Materiais. No treinamento foi abordado quanto ao conceito de
microbiologia, os grupos de microrganismos, a RDC n° 15/2012 e os produtos/materiais que séo classificados

como: criticos, semicriticos e nao criticos.
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Imagens 17 e 18 — Treinamento CME

/

Capacitacao da equipe teve como
objetivo aprimorar as praticas que
ajudam a prevenir infeccoes.

RESPEITO A VIDA

Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.

4.3. ACOES INTERNAS DA UNIDADE

4.3.1 ORIENTACAO SOBRE DENGUE

Com o aumento da demanda nos casos de dengue, a populagéo precisava de orientagdo sobre a
doenca e onde buscar atendimento. Os estagiarios do técnico em Enfermagem do Colégio Elzira, fizeram
orientacdo aos pacientes e acompanhantes na sala de espera e entregaram um informativo com a receita de

SOro caseiro.

| DENGUE
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Fonte. O autor. Arquivo NEP 2024.

4.3.2. PREMIAGAO MELHORES DO MES

O setor do NEP iniciou uma premiacao mensal como forma de reconhecimento aos 3 colaboradores
que mais receberam treinamentos durante 0 més e para 0s 3 colaboradores que mais atuaram como
facilitadores. A acgédo foi muito elogiada pelos envolvidos estando com expectativa para os préximos meses.
Aos facilitadores foi entregue um certificado de reconhecimento e aos mais treinados foi entregue o certificado

mais uma caixa de bis.

Imagens 23 e 24— Destaques do més

o= QUALIFICACAO

DESTAQUES EM TREINAMENTOS

UPAs reconhecem colaboradores Os colaboradores receberam um

i == —

que se destacaram no més de marco certificado e também um chocolate Insttfo Nacional
EIDRREDEEEONIDATENOMENTD em participacio nos treinamentos como forma de reconhecimento. Socuerimen
P L * RESPEITO A VIDA

Fonte. O autor. Arquivo NEP 2024.

4.3.3. JORNAL UPA SANTANA
Visando um maior reconhecimento da equipe do setor do NEP e administrativo no geral, iniciamos

nosso jornal semanal, realizado por nosso setor de Comunicagéo, que contém todas as acles realizadas

UNIDADE PONTA GROSSA - PR | UPA 24HS .
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durante a semana. O Jornal é

disponivel no mural do NEP para que a equipe possa ler.

ornada

UPA SANTANA | ¢

Ay

semanal

A Sitensul  empress
respansivel pela manutencio
dos equipsmentos da UPA
intensificou o treinamentos
nesta semana como forma de
aprimorar os processos que
envolvem o uso  de

Uma das capacitacdes teve como
toma o Gerenclamento de
Tecnologias, que abordou o
manuseio de equipimentos da
UPA Oua capacitagdo fol
destinada & enfermagem da
CME com o tema Microblologla
na

RESIDUOS

AUDITORIA DO DESCARTE
CORRETO DOS RESIDUOS!

Msis uma novidade iniciou
nesta semana. desta vez com
#0c0 na saude e bem-estar dos
profissionais. O NEP langou a
3530 do Programa
de Qualidade de Vida do
Colaborador.

primar

Jogou o fixo na lixeira
correta?
€ melnor ficar atento. pols &
pate de  agora  temos
auditoria do descarte correto
s lixeiras da UPA

© técnico em Seguranca do

Imagens 25, 26, 27 e 28— Jornal UPA Santana

UPA SANTANA |12 de o

S///

=
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__ COMISSAO DE
VERIFICAGAO DE OBITOS

da Com
Obitos (CVO) que reune oroh\wm

A st ol b & o
Verificagio

melhorias no processo & fim de aue
o ocormam Gbitos evitévels

COMISSAO DE
SEGURANGA DO PACIENTE

Outra reunido importante que ocormeu
nesta semana ol 3 da Comissio de
Seguranga do Paclente. na Gual 130
Glscutidss ideas para melhorar o5
processos da qualidade e seguranca
o paciente na UPA Esta comissio
tem um papel fundamental no
processo de Acreditacio da undade

VOCE JA CONHECIA O
TRABALHO DAS
COMISSOES?

2] comssoss |

ornada

semanal CREETED

55: VAMOS COLOCAR
EM PRATICA JUNTOS?

Dromeveu um tsinamento &
loco s setores da UPA para
falar com @ equipe sobre a
metodologia 55, baseada em

E
DESCAI"E DE RESIDUOS

Semane passsds comesamos @
sucitoria dos residucs nos setores
mas coma 3 capacitacso dave s
continuada. o stor de Seguranca
do Trabsho realzou  neses
Gltmes diss um weinaments cem
4 equipe wobee o gererclamento
do rarduos ensinande em que
Fixeira cada residuo deve ser
descartado.

com 3 equipe da turno da noite.
Os peofissionais participaram da
pesquisa para levantamento do
perfil epidemiolégico o tamoem
apeoveitaram  um
momente bem estar

UPA SANTANA | 26 de

AV

ornada

semanal GEEIED

A pattr de aorl. realizaremos
todos os meses um ranking dos
destagues do mes em relacéc 3
Participagao nos treinamentos.

05 destaques de marco foram

< R
« 1 Lugar: Loandre Moroira
© objetivo é reconhecer os Lopes

colaboradores que mais  + 2° Lugar: Lesiaine Teche

- 3° Lugar Jaqueline F3tima
promovidas pelo Nucleo de
Educacio Permanente INEP| e
também os profissionais que
mais atuam como faciitadores e
destes treinamentos.

« 1° Lugar: Cosar Siqueira
Como forma de incentivo &  + 2° Lugar: Thuany Pontes
sgradacimonto,
receboram um  certificado &
um chocolate.

Mongalves

Informacdo & a maior arma
para o combate & dengue
Por isso. nesta semana. foi i
realizada uma force tarefa
para promover orientagio
aos  pacientes  que
aguardam atendimento nas
salas de espera.

OWENTACOESA PACIENTES
SPERA

Estagidrios te enformagem
falaram  sobre  sintomas.
modo  de prevenir a
oroliferagéo do mosquito e
também distriburam
folhetos aos pacientes e
acompanhantes com a

de soro caseiro,
fundamental para manter a
hidratagdo 3 pacientes com
cssos  suspeitos  ou
confirmados.

B
:

Agora. & hora de colocarmos em
iea

Sauza de Quadros

todes . 30 Lugar Mariana Carmen

%unqo\f\/

PLANEJAMENTO

’ IBSP REUNIAO

COM O IBSP

Hoja ol dia de mais uma reunito
Oniine Ge acompannamento com o
instituto Brasileiro para Segursnss do
Pacients UBSP) com o de
scompanhar as sqdes da UPA rumo
 Acreditagao.

fesponaaveis pelas aroas da unidade
aprasentaram o szatus do sew plane de
acko  Multss  opartunicades  de
melharia forsm sugeridas para ampliar
a quakidade dos sorvigos da unidade
Esta reunido acontece semanaiments
na undce.

b Interact
|MPLAN’TAC.A0 DO INTERACT

Voc J4 ouviu falar no sistema
Interact? A UPA esté em fase de
implantacio do wstema que terd
UlizaS0 pare gestdo de documentos
Indicadons, planos de aGio @ OUION
processos que envolvem  qualicade
Nosa aquipe etd participande e
diversos  weinamentos  pans
implantagic Em breve todos vocds.
comhecerso  mals  sobre  esta
ferramenta.

INTEGRAGAO DE NOVOS
COLABORADORES E MEDICOS

Novos colaboradores & meédicos
participaram  nesta  semana  da
integragio _institucional.  Os

profissionals sprenderam sobre as
rotinas da unidade. processos de
qualidade e sequranga do paciente e
fluxos de atendimento.
A integracio &

fundamental para gue os nouos
membros da  equipe se  sintam

um  momenta

acalhidos e Incluidos na dinsmica de
trabalho da UPA Sejam bem-vindos!

-

EVENTO CORPORATIVO INDSH
Gestores das duas UPAs participarsm
nesta semana do evento corporativo
realizado em Manaus (AM) com
representantes de todas as unidades
Bdministradas pelo INDSH no pais.

0 evento teve como principal foco a
troca de experiéncias em relagao as
boas préticas de gestdo ¢ acdes para
promover a seguranca do paciente
nos hospitais e UPAS geridas pelo
INDSH,

Fonte. O autor. Arquivo NEP 2024.

UPA SANTANA

ornada

semanal ErEErED

Alem disso, & equipe passou par
um treinamento sobre © nove
fluxe, com orientagdes que

dengue. que ccasionou UM nio
contequente  aumento  no
namero de atendimentos da
unidade.

também nas unidades sentinela

A0 final do dia. como forma de
do

A principal mudanca ocomeu
com a inst sala do
hidratagdio na antga sala do
equipamentos & uma dwisso
dos comultérios médices para
stendimento de acordo com o
quadro clinico do pacients @ espera com orlentagdes aos
corda classificacho de risco.  paclentes .

ESTAGIARIOS

s alunos do curso téenico
enfermagem do Cosglo Eizirs
| panciparam

integrago  sobr
UPA ¢ normas

Esta 6 mas uma tuma do
coltgio que realiza estsgio em
nossa unidade.

publicado toda sexta-feira no grupo do WhatsApp “INDSH-UPA Santana” e fica

PROTOCOLO

9 IBSP REUNIAO

COM O IBSP
Nesta sar

equipe da Qualidade
© Assisténcia da UPA participou de
uma reunids com o Instituts Brasilers
para Seguranga do Paciente (18S9)
o sl et (o Sorine
relacionadas a0  Protocolo
Comunicagso Efetiva qus Soe
registros no prontudrio e formuidrios
passagem de plantdo e estratégias
Que reduzam os riscos sos pacientes

PLANO DE CONTINGENCIA

Fo iniciaca norta semans 3 fixaco de
cartazes nos setores com

praticas para a equipe e relacio 50
planc de contigéncia s UPA

A acbes envolve © que deve ser feito
em casos de queda energia falta
faha  ou falta de

problemas
funclonamento dos sistemas de gases
medicinais entre outros problems.

UNIDADE PONTA GROSSA - PR | UPA 24HS

R. Dr. Paulo Xavier - Centro - Santana
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4.3.4. QUALIDADE DE VIDA DO COLABORADOR

O levantamento do perfil epidemiolégico dos nossos colaboradores foi um item pontuado pela
Qmentum, para conhecermos mais nossos colaboradores, suas comorbidades e saude no geral. Pensando
nisso o NEP e o SESMT iniciaram a¢&o de Qualidade de Vida do Colaborador (QVC) com a equipe do diurno
e noturno, a agdo contou com 4gua saborizada, chocolate quente e massagem para trazer um momento de
conforto e distragdo para nossos profissionais. Contamos com a ajuda dos estagios do Técnico em
Enfermagem do colégio Elzira para afericdo de sinais vitais dos colaboradores. Foi realizado um forms com
diversas perguntas para que consigamos os dados epidemiolégicos. A acéo tera continuidade nos préoximos

meses até que consigamos atingir 100% da equipe.

Imagens 29, 30, 31, 32, 33, 34, 35, 36, 37, 38, 39 e 40— QVC.

QUALIDADE DE VIDA ~

: A/ ,
- =~ Qualidade

ATENGAO,
COLABORADORES DO TURNO DA NOITE

Nesta semana, daremos inicio as acdes do Programa de
Qualidade de Vida dos C no qual estdo
que ajudem a p a sadde e b tar da
equipe da UPA Santana.

A primeira agéo deste programa ocorrera nesta quinta e sexta com
a Pesquisa de Quali de Vida, com um
Zen e de autocuidado.

Participe
Quinta-feira | 11/04
Sexta-feira | 12/04
A partir das 06h00

UNIDADE PONTA GROSSA - PR | UPA 24HS .
R. Dr. Paulo Xavier - Centro - Santana *PONTA FUNDAGAO AN
Ponta Grossa - PR, 84061-000 12 GROSSA ' saioe ~ 5US ‘-1
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Fonte. O autor. Arquivo NEP 2024

4.3.5. 2° SEMINARIO REDE DE URGENCIA E EMERGENCIA DOS CAMPOS GERAIS
No dia 30 de abril, aconteceu o 2° Seminéario de Urgéncia e Emergéncia, o evento aconteceu no
auditério da faculdade UniCesumar. O evento contou com a presenca do NEP, enfermeira assistencial,
supervisor de Enfermagem e Diretora Técnica. Durante o encontro foi possivel aprender mais sobre como
funciona a Central de regulacdes de leitos, manejo nos casos de IAM, AVCi e o atendimento de emergéncia
aos pacientes psiquiatricos, tema do qual foi de extrema importancia para nés que somos referéncia no
atendimento a esse perfil de paciente. No final ainda teve 0 momento de perguntas e roda de conversa com

compartilhamento de experiéncia de outras unidades.

Imagens 41, 42 e 43 — Evento Externo

PARANA®

Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.
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5. RESULTADOS

O Ndcleo de Educagdo Permanente tem por fungdo planejar, organizar e fornecer apoio as acoes de
Educacao Permanente.

No més de abril, tivemos algumas acfes para engajar mais com a equipe, com a alta demanda de
atendimentos nos Ultimos meses identificamos que todos estavam sobrecarregados e que precisavam de um
reconhecimento e agrado quebrando um pouco da rotina. Com o aumento de colaboradores no quadro pode-
se notar uma melhora significativa nos atendimentos, entretanto, com o aumento dessa demanda nao foi
possivel realizar muitos treinamentos, principalmente os previstos no PAT, todos com justificativa e ficando
previsto para realizar no proximo més.

Os resultados no més de abril alcangaram um total de 1:10:55 horas/homem geral, e setorial sendo:

*ADMINISTRATIVO: 01:20:37;

*SERVICO SOCIAL: 00:33:00;

*ENFERMAGEM: 00:33:17;

*ESTAGIARIOS: 00:24:19;

*FARMACIA: 00:50:50;

*MEDICOS: 00:05:51;

*RAIO-X: 00:01:20;

*SHL/MANUTEN(;AO: 00:44:17;

*RECEPCAO: 00:15:50

*VIGIAS: 00:00:00;

6. REUNIAO DE ALINHAMENTO NEP’S UPAS PONTA GROSSA
e (09/04/2024 — 11h — IBSP X NEP’s

e 09/04/2024 — 12h — NEP’s X Qualidade

e 12/04/2024 — 9h — NEP’s X Qualidade

e 26/04/2024 — 15h — NEP’s X Qualidade

e 29/04/2024 — 14h — NEP’s X Comunicagao

UNIDADE PONTA GROSSA - PR | UPA 24HS .
R. Dr. Paulo Xavier - Centro - Santana *Pom FUNDAGAG Nl
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Anélise Critica:
Em consideragédo ao Plano Anual de Treinamentos, no més de abiril foi realizado apenas 10% do

planejamento, para constar obtivemos 10 treinamentos extraordinarios.

e TREINAMENTOS EXTRAORDINARIOS- MENSAL
-

Qualicimetro- Medidores de Qualidade.

Fluxograma “y” Atendimento Suspeita de Dengue e Sintomas Respiratorios.
Descarte de Residuos.

Metodologia 5s.

Logistica- Gerenciamento de Cadeia de Suprimentos.

Processo RH e DP.

Auditoria das Manutengdes Preventivas.

Classificagao de Risco- Atendimento Prioritdrio.

Microbiologia na CME e RDC 15/2012.

Fluxo Pacientes Psiquiatricos+ EPIMED.

UNIDADE PONTA GROSSA - PR | UPA 24HS _ .
R. Dr. Paulo Xavier - Centro - Santana *Pom FUNDACAO
Ponta Grossa - PR, 84061-000 15 GROSSA  saioe 5US ?
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PE2AN RELATORIO @
UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO NUCLEO DE EDUCACAO PERMANENTE NMDsMH

Instituto Nacional

S a n ta n a de Desenvolvimento

Social e Humano

CRONOGRAMA DE TREINAMENTOS

Abnl 2024
‘, iac E . 02 = 05/04 15:00 I loco Equips Assistencial Eng=nharia Clinica
aT " N s 04 211/04 14:00 CME CME Engenharia Clinica
ermodesinfectora
- r_ purde ._ 02 3 11/04 Diurno & Noturne Im loce Enfermagem MER/Qualidade
v NR 32 + NRDG 08 a12/04 Diurnc & Noturno ala de reunides Tedos Ayrizon Fitztum
x Limpeza Concomentes 15 = 16/04 02:30 Salz d= reunides SHL Giuliana
2nico E IH,_ 152 23/04 15:00 Im loco Corpo Clinico Engenharia Clinica
isdo Protocolo De Psiquiatria 18 3 29/04 7-00-21:00 Salz de reunides Corpo Clinica Diretor Técnico
x Telefonia 212 223/04 03-00 Salz de reunifes Recepgio Giuliana
mento Padrao Para Liberagao De
inas E Mediamentos Da Portaria 22/04 15:00-20:00 Im loce Equips Assistencial Luciane Chezini
x Flueeo Da Unidade [Pacientes) 01 a 30/04 Diurno & Noturne Im looo Todos Dyemi e Vitoria
x mm 01 a 30/04 Diurno & Noturno In loco Enfermagem Alexandra
) _DE m DispensagaoE ), , 30/04 Diurno & Neturno I loco Enfermagem e
nistragao De Medicamentos Leandro
Apresemntar Protocolos De Limpeza E
Higienizagdo De Ambientes E 01z 30/04 Diurno 2 Noturng In loce Enfermagem Alexandre
Equipamentos.
x Protocolo de Dor Torddca 01z 30/04 Ciurna Salz de reunides Enfermagem lulianz & Cassio
portadores de deficiénda, )
01 a 30,04 Iru Barbsl P |
i e a 30/ Ciurna n loco Toedas zroera & Famela
E=Ri 12 = 18/04 15:00-20:00 In loco Enfermagem (3P e STl als
+ reatividade pupilar Enfermagem.
x‘e-"a"mm sn_h'E_l UMHE0 VeEnosa 22=23/04 Diurno & Noturne In lace Enfermagem MEF = Técnicas
periférica.
e i i St 22326/04  Diurno e Noturno Salz de reunides Todos Ayrison Fitztum
Atestado
x Radio Protecio 23/04 0E:00 I loco Raio-X Sigi
I ‘!E ao 242 25/04 15h00- 21R00 I loco Equips Assistencial MEP & Servigo Social
paablico
x S@la_ 168 I’“Pm_ R 24 e 26/04 Diurno & Moturno In loco Todos Jagueline Souza
risoo X perigo
UPA2Ih Yarowm . susmms e
UNIDADE PONTA GROSSA - PR | UPA 24HS
R. Dr. Paulo Xavier - Centro - Santana *Pom v §US NN
MUB{'C[PAf DE
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'SETOR DE ORIGEM TREINAMENTOS INTERNOS TREINAMENTOS EXTERNOS UNIDADE FACILITADOR TOTAL DE H/HOMEM
14/03/2024 ENFERMAGEM EVOLUCAO DE PACIENTES DE OBSERVACAO DIARIAMENTE SANTANA 3 00:20:00 LESLAINE TECHE
02/04/2024 ENGENHARIA CLINICA GERENCIAMENTO DE TECNOLOGIAS: METODOLOGIA & SANTANA 5 00:20:00 RODRIGO PETROSKI 1:40:00
SISTEMATICA
GERENCIAMENTO DE TECNOLOGIAS: METODOLOGIA E
02/04/2024 ENGENHARIA CLINICA SANTANA 6 00:25:00 RODRIGO PETROSKI
SISTEMATICA
02/04/2024 1BSP GERENCIAMENTO DE CRISE SANTANA 5 01: 00 1BSP
04/04/2024 ENGENHARIA CLINICA TREINAMENTO- MICROBIOLOGIA NA CME E RDC15/2012 SANTANA 3 00:30:00 RODRIGO PETROSKI
08/04/2024 NEP INTEGRA(;EO INSTITUCIONAL- COLABORADORES SANTANA 4 02:45:00 LAUREN MOREIRA
08/04/2024 NEP INTEGRACAO INSTITUCIONAL- COLABORADORES SANTANA 4 00:30:00 LUIZ ALEXANDRE
03/04/2024 1BSP REUNIAO NEP's SANTANA 1 01:00:00 10R0 PAULO
09/04/2024 SESMT NR32+NROS SANTANA 5 00:15:00 AYRISON FITZTUM 1:15:00
05/04/2024 SESMIT NR32+NROG SANTANA 2 00:15:00 AYRISON FITZTUM 0:30:00
03/04/2024 SESMIT NR32+NR06 SANTANA 3 00:15:00 AYRISON FITZTUM 0:45:00
LOGISTICA HOSPITALAR-
03/04/2024 ELIANE KRISNKI GERENCIAMENTO DE CADEIA DE SANTANA 3 00:01:00 ELIANE KRISNKI 0:03:00
SUPRIMENTOS
GERENCIAMENTO DE TECNOLOGIAS: METODOLOGIA E
03/04/2024 ENGENHARIA CLINICA SANTANA 3 00:20:00 RODRIGO PETROSKI 1:00:00
SISTEMATICA
09/04/2024 ENGENHARIA CLINICA GERENCIAMENTO DE TECNOLOGIAS: METODOLOGIA & SANTANA 4 00:25:00 RODRIGO PETROSKI
SISTEMATICA
09/04/2024 1BSP META 1- IDENTIFICACAO DE PACIENTES SANTANA 3 01:00:00 1BSP
10/04/2024 NEP METODOLOGIA 55 SANTANA 1 LAUREN MOREIRA
10/04/2024 NEP METODOLOGIA 55 SANTANA 2 LAUREN MOREIRA
10/04/2024 NEP METODOLOGIA 55 SANTANA 4 LAUREN MOREIRA
10/04/2024 ENFERMAGEM IDENTIFICA(;EO DO PACIENTE SANTANA 2 JAQUELINE SOUZA
10/04/2024 NEP METODOLOGIA 55 SANTANA 1 00:10:00 LAUREN MOREIRA
10/04/2024 NEP METODOLOGIA 55 SANTANA 2 00:10:00 LAUREN MOREIRA
10/04/2024 NEP METODOLOGIA 55 SANTANA 3 00:15:00 LAUREN MOREIRA
10/04/2024 NEP METODOLOGIA 55 SANTANA 3 00:15:00 LAUREN MOREIRA
10/04/2024 NEP METODOLOGIA 55 SANTANA 4 LAUREN MOREIRA
10/04/2024 NEP METODOLOGIA 55 SANTANA 3 LAUREN MOREIRA
10/04/2024 DR POLITICA DE GESTAO DE PESSOAS- RH SANTANA 3 JORDANA GASPARETO
11/04/2024 SESMIT DESCARTE DE RESIDUOS SANTANA 4 AYRISON FITZTUM
11/04/2024 SESMT DESCARTE DE RESIDUOS SANTANA 5 AYRISON FITZTUM
11/04/2024 SESMIT DESCARTE DE RESIDUOS SANTANA 3 AYRISON FITZTUM
11/04/2024 SESMIT DESCARTE DE RESIDUQS SANTANA 3 AYRISON FITZTUM
11/04/2024 SESMT DESCARTE DE RESIDUOS SANTANA 4 AYRISON FITZTUM
12/04/2024 SESMIT DESCARTE DE RESIDUOS SANTANA 4 AYRISON FITZTUM
12/04/2024 SESMIT DESCARTE DE RESIDUQS SANTANA 4 AYRISON FITZTUM
12/04/2024 SESMT DESCARTE DE RESIDUOS SANTANA 3 AYRISON FITZTUM
13/04/2024 ENFERMAGEM EVOLUCAO DE PACIENTES DE OBSERVAGAO DIARIAMENTE SANTANA 2 LESLAINE TECHE
15/04/2024 ENFERMAGEM TRIAGEM- ORIENTACOES SOERE OBRIGATORIEDADEPESO £ SANTANA 9 00:15 LESLAINE TECHE
RESPIRAGAQ EM SSVV
16/04/2024 NEP CLASSIFICACAO DE RISCO- ATENDIMENTO PRIORITARIO SANTANA 1 LAUREN MOREIRA
16/04/2024 NEP CLASSIFICACAQ DE RISCO- ATENDIMENTO PRIORITARIO SANTANA 1 LAUREN MOREIRA
16/04/2024 ENGENHARIA CLINICA AUDITORIA DAS MANUTEN(}E}ES PREVENTIVAS SANTANA 1 RODRIGO PETROSKI
16/04/2024 18P META 2- COMUNICACAO SEGURA SANTANA 4 01:00:00 1BSP
TRIAGEM- ORIENTACOES SOBRE OBRIGATORIEDADE PESO E
17/04/2024 ENFERMAGEM ~ SANTANA B3 00:20:00 LESLAINE TECHE
RESPIRAGAQ EM SSVV.
17/04/2024 NEP FLUXO PSIQUIATRIA+EPIMED SANTANA 3 00:15:00 LAUREN MOREIRA
17/04/2024 NEP INTEGRAGAQ INSTITUCIONAL- COLABORADORES SANTANA 3 03:00:00 LAUREN MOREIRA
17/04/2024 NEP INTEGRA(;EO INSTITUCIONAL- COLABORADORES SANTANA 3 00:20:00 RAFAEL TOMASSEWSKI 1:00:00
17/04/2024 NEP INTEGRACAO INSTITUCIONAL- COLABORADORES SANTANA 3 00:15:00 AYRISON FITZTUM
17/04/2024 NEP INTEGRA(;EO INSTITUCIONAL- COLABORADORES SANTANA 3 00:30:00 LUIZ ALEXANDRE
QUALICIMETRO- MEDIDORES DE QUALIDADE- REGISTRO
17/04/2024 ENFERMAGEM SEGURO SANTANA 2 00:20:00 LEANDRO LOPES
QUALICIMETRO- MEDIDORES DE QUALIDADE- REGISTRO
17/04/2024 ENFERMAGEM SEGURO SANTANA El 00:20:00 LEANDRO LOPES 1:00:00
QUALICIMETRO- MEDIDORES DE QUALIDADE- REGISTRO
17/04/2024 ENFERMAGEM SEGURO SANTANA 2 00:20:00 LEANDRO LOPES 0:40:00
QUALICIMETRO- MEDIDORES DE QUALIDADE- REGISTRO
17/04/2024 ENFERMAGEM SEGURO SANTANA 2 00:20:00 LEANDRO LOPES
19/04/2024 ENFERMAGEM FLUXO DENGUE SANTANA 12 00:20:00 LESLAINE TECHE
15/04/2024 ENFERMAGEM FLUXO DENGUE SANTANA 1 LAUREN / JAQUELINE
19/04/2024 ENFERMAGEM FLUXO DENGUE SANTANA 4 LAUREN MOREIRA
19/04/2024 ENFERMAGEM FLUXO DENGUE SANTANA 3 LAUREN MOREIRA
15/04/2024 ENFERMAGEM FLUXO DENGUE SANTANA 1 LAUREN MOREIRA
19/04/2024 ENFERMAGEM FLUXO DENGUE SANTANA 1 LAUREN MOREIRA
19/04/2024 ENFERMAGEM FLUXO DENGUE SANTANA 1 LAUREN MOREIRA
15/04/2024 ENFERMAGEM FLUXO DENGUE SANTANA 2 LAUREN MOREIRA
19/04/2024 ENFERMAGEM FLUXO DENGUE SANTANA 2 LAUREN MOREIRA
19/04/2024 ENFERMAGEM FLUXO DENGUE SANTANA 2 JAQUELINE SOUZA
19/04/2024 ENFERMAGEM FLUXO DENGUE SANTANA 7 JAQUELINE SOUZA
19/04/2024 ENFERMAGEM FLUXO DENGUE SANTANA 4 JAQUELINE SOUZA
19/04/2024 ENFERMAGEM FLUXO DENGUE SANTANA 1 JAQUELINE SOUZA
19/04/2024 ENFERMAGEM FLUXO DENGUE SANTANA 1 JAQUELINE SOUZA
19/04/2024 ENFERMAGEM FLUXO DENGUE SANTANA 1 JAQUELINE SOUZA
20/04/2024 NEP INTEGRA(;EO INSTITUCIONAL- COLABORADORES SANTANA 4 LAUREN MOREIRA
20/04/2024 ENFERMAGEM FLUXO DENGUE SANTANA 4 LAUREN MOREIRA
22/04/2024 ENFERMAGEM FLUXO DENGUE SANTANA 1 LAUREN MOREIRA
22/04/2024 ENFERMAGEM FLUXO DENGUE SANTANA 2 LAUREN MOREIRA
22/04/2024 SUPERVISAO ADM. RECEBIMENTO DE CORRESPONDENCIA SANTANA 2 GIULIANA ELLEN
22/04/2024 ENFERMAGEM FLUXO DENGUE SANTANA 1 JAQUELINE SOUZA
22/04/2024 ENFERMAGEM FLUXO DENGUE SANTANA 1 JAQUELINE SOUZA
20/04/2024 ENFERMAGEM FLUXO DENGUE SANTANA 1 JAQUELINE SOUZA
22/04/2024 ENFERMAGEM FLUXO DENGUE SANTANA 2 JAQUELINE SOUZA
23/04/2024 NEP CLASSIFICAGAO DE RISCO- ATENDIMENTO PRIORITARIO SANTANA 2 LAUREN MOREIRA
23/04/2024 NEP FLUXO PSIQUIATRIA+EPIMED SANTANA 3 LAUREN MOREIRA
23/04/2024 NEP INTEGRA(;EO INSTITUCIONAL- COLABORADORES SANTANA 3 LAUREN MOREIRA
23/04/2024 NEP INTEGRACAO INSTITUCIONAL- COLABORADORES SANTANA 3 RAFAEL TOMASSEWSKI
23/04/2024 ENFERMAGEM FLUXO DENGUE SANTANA 3 LAUREN MOREIRA
23/04/2024 ENFERMAGEM FLUXO DENGUE SANTANA 2 JAQUELINE SOUZA
24/04/2024 SUPERVISAO ADM. RECEBIMENTO DE CORRESPONDENCIA SANTANA 2 GIULIANA ELLEN
25/04/2024 NEP FLUXO PSIQUIATRIA+EPIVED SANTANA s LAUREN / JAQUELINE
25/04/2024 NEP INTEGRA(;EO INSTITUCIONAL- COLABORADORES SANTANA 5 LAUREN MOREIRA
25/04/2024 NEP INTEGRACAO INSTITUCIONAL- COLABORADORES SANTANA 5 RAFAEL TOMASSEWSKI
25/04/2024 NEP INTEGRACAO INSTITUCIONAL- COLABORADORES SANTANA s 00:40:00 JAQUELINE SOUZA
25/04/2024 NEP INTEGRA(;EO INSTITUCIONAL- COLABORADORES SANTANA 5 00:10:00 PATRICIA IUSZCZAK
25/04/2024 NEP INTEGRACAO INSTITUCIONAL- COLABORADORES SANTANA 5 00:10:00 LUCIANE CHEZINI
25/04/2024 NEP INTEGRACAO INSTITUCIONAL- COLABORADORES SANTANA s 00:30:00 LUIZ ALEXANDRE
25/04/2024 ENFERMAGEM FLUXO DENGUE SANTANA 5 00:15:00 LAUREN MOREIRA
26/04/2024 ENFERMAGEM FLUXO DENGUE SANTANA 1 00:16:00 JAQUELINE SOUZA
29/04/2024 18P EVENTO ADVERSO GRAVE SANTANA 4 01:00:00 1BsP
30/04/2024 SUPERVISAO ADM. TECNICAS BASICAS DE HIGIENIZA(;EO HOSPITALAR SANTANA 3 01:30:00 GIULIANA ELLEN
2° SEMINARIO REDE DE
30/04/2024 ENFERMAGEM 2° SEMINARIO REDE DE URGENCIA E SANTANA 3 09:00:00  |[URGENCIA E EMERGENCIA DOS 27:00:00
EMERGENCIA DOS CAMPOS GERAIS CAMPOS GERAIS
292 TOTAL DE HORAS: 180:49:00
TOTAL DE HRS/HOMEM:
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UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO NUCLEO DE EDUCACAO PERMANENTE NMDsMH

Institulo Nacional
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HORAS/TREINAMENTO SETOR ADMINISTRATIVO

Data Treinamento Colaborador Horas Colaborador x Horas
02/04/2024 GERENCIAMENTO DE CRISEIBSP 3 01:00:00 3:.00:00
LOGISTICA- GERENCIAMENTO DE CADEIA
09/04/2024 DE SUPRIMENTOS 3 01:00 3:00:00
09/04/2024 NR32+NR06 2 00:15:00 0:30:00
09/04/2024 META 1 IDENTIFICACAQ DE PACIENTES-IBSP 2 01:00:00 2:00:00
10/04/2024 METODOLOGIA 58 1 00:10:00 0:10:00
10/04/2024 METODOLOGIA 58 3 00:10:00 0:30:00
10/04/2024 METODOLOGIA 58 1 00:10:00 0:10:00
10/04/2024 METODOLOGIA 55 1 00:15:00 0:15:00
10/04/2024 METODOLOGIA 55 3 00:10:00 0:30:00
10/04/2024 POLITICA DE GESTAO DE PESSOAS-RH 3 01:20:00 4.00:00
11/04/2024 DESCARTE DE RESIDUOS 2 00:15:00 0:30:00
16/04/2024 META 2 COMUNICACAQ SEGURA-IBSP 2 01:00:00 2:00:00
17/04/2024 FLUXO PSIQUIATRIA+EPIMED 1 00:15:00 0:15:00
19/04/2024 FLUXO "Y" DENGUE 1 00:20:00 0:20:00
19/04/2024 FLUXO "Y" DENGUE 1 00:25:00 0:25:00
19/04/2024 FLUXO "Y" DENGUE 1 00:20:00 0:20:00
20/04/2024 FLUXO "Y" DENGUE 1 00:15:00 0:15:00
22/04/2024 FLUXO "Y" DENGUE 1 00:20:00 0:20:00
23/04/2024 FLUXO "Y" DENGUE 2 00:30 1:00:00
29/04/2024 EVENTO ADVERSO GRAVE 2 01:00:00 2:00:00
TOTAL DE HORASISETOR 36 10:10:00 21:30:00
TOTAL DE HORAS/ COLABORADOR 1:20:37

HORAS/TREINAMENTO SETOR SERVICO SOCIAL

Data Treinamento Colaborador Horas Colaborador x Horas
09/04/2024 NR32+NR06 1 0:15:00 0:15:00
10/04/2024 METODOLOGIA 58 2 0:15:00 0-:30:00
13/03/2024 EVOLUGAO DF PAGIENTES DE 2 0:20:00 0-40:00

OBSER\{"A(;?'\O DIARIAMENTE
EVOLUCAO DE PACIENTES DE

14/03/2024 OBSERVACﬁ.O DIARIAMENTE 3 0:20:00 1:00:00
19/04/2024 FLUXO "Y" DENGUE 1 0:20:00 0:20:00
TOTAL DE HORASISETOR 9 1:30:00 2:45:00
TOTAL DE HORAS/ COLABORADOR 0:33:00
HORAS/TREINAMENTO SETOR RECEPGAQ
Data - Treinamento ~| Colaborador ~ Horas -| Colaborador x Horas ~
19/04/2024 FLUXO"Y" DENGUE 2 00:15:00 0:30:00
RECEBIMENTO DE . -
22/04/2024 CORRESPONDENCIA 2 00:30:00 1:00:00
22/04/2024 FLUXO"Y" DENGUE 2 00:20:00 0:40:00
RECEBIMENTC DE . -
24/04/2024 CORRESPONDENCIA 2 00:30:00 1:00:00
TOTAL DE HORAS/SETOR 8 1:35:00 3:10:00
TOTAL DE HORAS/ COLABORADOR 0:15:50
UNIDADE PONTA GROSSA - PR | UPA 24HS
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Institulo Nacional

S a n ta n a de Desenvolvimento
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HORAS/TREINAMENTO SETOR ENFERMAGEM

Data - Treinamento ~| Colaborador ~ Horas - | Colaborador x Horz ~
GERENCIAMENTO DE TECNOLOGIAS:
02/04/2024 METODOLOGIA E SISTEMATICA 4 00:20:00 1:20:00
0210412024 GERENCIAMENTO DE CRISEIBSP i 01:00:00 1.00.00
GERENCIAMENTO DE TECNOLOGIAS:
03/04/2024 METODOLOGIA E SISTEMATICA 4 00:25:00 1:40:00
TREINAMENTO- MICROBIOLOGIA NA CME E
04/04/2024 RSOy 3 00:30:00 1:30:00
GERENCIAMENTO DE TECNOLOGIAS:
09/04/2024 METODOLOGIA E SISTEMATICA 3 00:20:00 1:00:00
0010412024 NR32:NRO6 5 001500 11500
00/04/2024 NR32+NRO7 2 00:15:00 0:30:00
10/04/2024 METODOLOGIA 5S i 00:10:00 0:10:00
10/04/2024 METODOLOGIA 5S 2 00.10:00 0.20:00
10/04/2024 METODOLOGIA 55 2 00:15:00 0:30:00
10/04/2024 METODOLOGIA 5S 3 00:15:00 0:45.00
10/04/2024 IDENTIFICACAO DO PACIENTE 2 00.15.00 0.30.00
11/04/2024 DESCARTE DE RESIDUOS 4 00:15:00 1.00:00
11/04/2024 DESCARTE DE RESIDUOS 4 00:15:00 1.00:00
11/04/2024 DESCARTE DE RESIDUOS 2 00:15:00 0:30:00
12/04/2024 DESCARTE DE RESIDUOS 4 00:20:00 120:00
12/04/2024 DESCARTE DE RESIDUOS 4 00.20.00 12000
TRIAGEM- ORIENTACOES SOBRE
15/04/2024 | OBRIGATORIEDADE PESO E RESPIRAGAO 9 00:15:00 2:15:00
EM SSW
CLASSIFICACAO DE RISCO-ATENDIMENTO e e
16/04/2024 S e 1 00-15:00 0-15:00
CLASSIFICACAO DE RISCO ATENDIMENTO e e
16/04/2024 R AD 1 00:15:00 0:15:00
16/0472024 | META 2 COMUNICACAO SEGURAIBSP i 01:00:00 1.00.00
17/04/2024 FLUXO PSIQUIATRIA+EPIMED 1 001500 01500
QUALICIMETRO- MEDIDORES DE . —
1710412024 QUALIDADE - REGISTRO SEGURO 2 00:20:00 0:40:00
QUALICIMETRO- MEDIDORES DE - -
1710412024 QUALIDADE - REGISTRO SEGURO 3 00:20:00 1:00:00
QUALICIMETRO- MEDIDORES DE . —
1710412024 QUALIDADE - REGISTRO SEGURO 2 00:20:00 0:40:00
QUALICIMETRO- MEDIDORES DE . —
1710412024 QUALIDADE - REGISTRO SEGURO 2 00:20:00 0:40:00
TRIAGEM- ORIENTACOES SOBRE
17/04/2024 | OBRIGATORIEDADE PESO E RESPIRAGAO 8 00:20:00 2:40:00
EM SSW
19/0412024 FLUXO "Y" DENGUE 1 00:20:00 3:40.00
19/04/2024 FLUXO "Y" DENGUE i 00:20:00 0:20:00
19/04/2024 FLUXO "Y" DENGUE 3 00:15:00 0:45:00
19/04/2024 FLUXO "Y" DENGUE 1 00.15:00 0:15.00
19/04/2024 FLUXO "Y" DENGUE 1 00.15.00 0.15.00
19/04/2024 FLUXO "Y" DENGUE 2 00:15:00 0:30:00
19/04/2024 FLUXO "Y" DENGUE 2 00:15:00 0:30:00
10/04/2024 FLUXO "Y" DENGUE 7 00.20:00 220.00
19/04/2024 FLUXO "Y" DENGUE i 00:25:00 0:25:00
19/04/2024 FLUXO "Y" DENGUE 3 00.25:00 11500
10/04/2024 FLUXO "Y" DENGUE 1 00.15.00 0.15.00
20/04/2024 FLUXO "Y" DENGUE 3 00:15:00 0:45:00
2210412024 FLUXO "Y" DENGUE 1 00:10:00 0:10:00
2210412024 FLUXO "Y" DENGUE g 001500 0-30.00
2210412024 FLUXO "Y" DENGUE i 0025:00 0:25:00
2210412024 FLUXO "Y" DENGUE i 00.25:00 0:25:00
23/04/2024 FLUXO "Y" DENGUE 3 00:30:00 1:30:00
23/04/2024 FLUXO PSIQUIATRIA+EPIMED 3 00:15:00 0:45.00
CLASSIFICACAO DE RISCO-ATENDIMENTO e .
23/04/2024 ety sve 2 00:15:00 0:30:00
250412024 FLUXO "Y" DENGUE 2 00:15:00 0:30:00
25/04/2024 FLUXO PSIQUIATRIA+EPIMED P 00-20:00 0:40.00
26/04/2024 FLUXO "Y" DENGUE 1 00:16:00 0.16:00
20/04/2024 EVENTO ADVERSO GRAVE i 01:00:00 1:00:00
TOTAL DE HORASISETOR 135 16-56-00 43:16:00
TOTAL DE HORAS/ COLABORADOR 0:33:17

UNIDADE PONTA GROSSA - PR | UPA 24HS

R. Dr. Paulo Xavier - Centro - Santana

Ponta Grossa - PR, 84061-000 22
CNPJ: 23.453.830/028-90 |




UP&24h RELATORIO @

UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO NUCLEO DE EDUCACAO PERMANENTE NMDsMH

Institulo Nacional

Sa nta n a de Desenvolvimento

Social e Humano

HORAS/TREINAMENTO SETOR NEP/ESTAGIARIOS

Data Treinamento Colaborador Horas Colaborador x Horas
09/04/2024 ORIENTACAQ SOBRE HORARIO DE SAIDA 2 0-10-00 0-20-00
09/04/2024 REUNIAC NEP's-IBSP 1 1:0000 1:00:00
10/04/2024 METODOLOGIA 55 1 0:10:00 0:10:00

ESTUDO DE CASO- CIRROSE HEPATICA E COMPLICACOES . e
12/04/2024 VASCULARES 5 2:10:00 10:50:00
12/04/2024 DESCARTE DE RESIDUOS (ESTAG. ENFERMAGEM) 7 0:20:00 2:20:00
ORIENTACAQ ISOLAMENTOS (PACIENTES QUANDO NECESSITAM DE e A
15/04/2024 CONTENCAQ) 3 0:15:00 0:45:00
19/04/2024 FLUXO "Y" DENGUE 2 01500 03000
18/04/2024 FLUXO "Y" DENGUE 7 02000 220000
19/04/2024 FLUXO "Y" DENGUE 2 0:15:00 0:30:00
19/04/2024 FLUXO "Y" DENGUE 4 0:30:00 2:00:00
22104/2024 FLUXO "Y" DENGUE 7 0:30:00 3:30:00
22/04/2024 FLUXO "Y" DENGUE 5 0:30:00 2:30:00
TOTAL DE HORASISETOR 46 6:25:00 26:45:00
TOTAL DE HORAS/ COLABORADOR 0:24:19

HORAS/TREINAMENTO SETOR FARMACIA

Data Treinamento Colaborador Horas Colaborador x Horas
GERENCIAMENTO DE TECNOLOGIAS: . .
02/04/2024 METODOLOGIA E SISTEMATICA ! 00:20 0:20:00
GERENCIAMENTO DE TECNOLOGIAS: . B
02/04/2024 METODOLOGIA E SISTEMATICA 2 00:25 0:50:00
02/04/2024 GERENCIAMENTO DE CRISE-IBSP 1 01:00:00 1:00:00
GERENCIAMENTO DE TECNOLOGIAS: nr. .
09/04/2024 METODOLOGIA E"SISTEMATICA 4 00:25:00 1:40:00
09/04/2024 META 1 IDENTIFIC%%AF\JO DE PACIENTES- 1 01:00:00 1-00:00
10/04/2024 METODOLOGIA 55 4 00:10:00 0:40:00
11/04/2024 DESCARTE DE RESIDUOS 1 00:15:00 0:15:00
11/04/2024 DESCARTE DE RESIDUOS 3 00:15:00 0:45:00
12/04/2024 DESCARTE DE RESIDUOS 2 00:20:00 0:40:00
16/04/2024 META 2 COMUNICACAO SEGURA- IBSP 1 01:00:00 1:00:00
19/04/2024 FLUXO "Y" DENGUE 4 00:15:00 1:00:00
29/04/2024 EVENTO ADVERSO GRAVE 1 01:00:00 1:00:00
TOTAL DE HORAS/SETOR 25 6:25:00 10:10:00
TOTAL DE HORAS/ COLABORADOR 0:50:50

HORAS/TREINAMENTO SETOR RAIO-X

Data Treinamento Colaborador Horas Colaborador x Horas
10/04/2024 METODOLOGIA 58 2 00:10:00 0:20:00
TOTAL DE HORAS/SETOR 2 0:10:00 0:20:00
TOTAL DE HORAS/ COLABORADOR 0:01:20
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HORAS/TREINAMENTO SETOR MEDICOS
Data Treinamento Colaborador Horas Colaborador x Horas
09/04/2024 NR32+NR0O6 2 00:15:00 0:30:00
09/04/2024 NR32+NR0O6 1 00:15:00 0:15:00
10/04/2024 METODOLOGIA 5S 1 00:10:00 0:10:00
10/04/2024 METODOLOGIA 55 2 00:10:00 0:20:00
10/04/2024 NR32+NR06 2 00:15:00 0:30:00
19/04/2024 FLUXO "Y" DENGUE 2 00:20:00 0:40:00
19/04/2024 FLUXO "Y" DENGUE 1 00:20:00 0:20:00
19/04/2024 FLUXO "Y" DENGUE 3 00:25:00 1:15:00
19/04/2024 FLUXO "Y" DENGUE 3 00:15:00 0:45:00
19/04/2024 FLUXO "Y" DENGUE 1 00:20:00 0:20:00
19/04/2024 FLUXO "Y" DENGUE 5 00:15:00 1:15:00
TOTAL DE HORASISETOR 23 3:00:00 6:20:00
TOTAL DE HORAS/ COLABORADOR 0:05:51
HORAS/TREINAMENTO SETOR SHL/IMANUTENCAO
Data Treinamento -| Colaborador - Horas - |Colaborador x Hor: -
09/04/2024 NR32+NR06 5 00:15:00 1:15:00
09/04/2024 NR32+NR06 2 00:15:00 0:30:00
11/04/2024 DESCARTE DE RESIDUOS 1 00:15:00 0:15:00
11/04/2024 DESCARTE DE RESIDUOS 2 00:15:00 0:30:00
12/04/2024 DESCARTE DE RI;S'IDUOS 1 00:20:00 0:20:00
16/04/2024 AUDITORIA DAS MANUTENCOES PREVENTIVAS 1 01:00:00 1:00:00
17/04/2024 FLUXO PSIQUIATRIA+EPIMED 1 00:15:00 0:15:00
25/04/2024 FLUXO"Y" DENGUE 3 00:15:00 0:45:00
25/04/2024 FLUXO PSIQUIATRIA+EPIMED 3 00:20:00 1:00:00
30/04/2024 TECNICAS BASICAS DE HIGIENIZACAQ HOSPITALAR 3 01:30:00 4:30:00
TOTAL DE HORAS/SETOR 22 4:40:00 10:20:00
TOTAL DE HORAS/ COLABORADOR 0:44:17
UNIDADE PONTA GROSSA - PR | UPA 24HS pONTA .
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1. OBJETIVO

Esta descrigdo apresenta atividades realizadas e/ou registradas pelo Nucleo de Educacdo Permanente —
NEP, da UPA Santana, no periodo de 1 a 31 de maio de 2024. O nlcleo de Educacdo Permanente — NEP é
responsavel por organizar e gerenciar as agdes para atender a demanda de realizagdo de treinamentos e

acles realizadas na UPA Santana.

2. SINTESE DE TREINAMENTOS

e Total Geral de Treinamentos Internos = 128

e Total Geral de Treinamentos Externos = 16

e Total Geral de Participacdes Internas = 494

e Total Geral de Horas treinamentos = 224:11:00;
e Total Geral de Horas/homem= 01:29:48.

Os resultados no més de maio alcancaram um total de 01:29:48 horas/homem de treinamentos

aplicados para colaboradores.

3. INTEGRACOES INSTITUCIONAL

Foram realizadas 10 integracdes no més de maio, sendo 7 de colaboradores, e 2 de médicos e 1 de
vigia. Total de participagBes: 27 pessoas. Durante a integracéo, o colaborador também recebe o treinamento
do protocolo de psiquiatria, notificagdes de eventos adversos na plataforma Epimed e o novo fluxo de Dengue.
Os slides da integragéo institucional sofrerdo algumas modificagBes e atualizacdes para que a integracdo
esteja mais completa e assim o colaborador inicie sua jornada de trabalho mais inteirado das suas
responsabilidades, deveres e conhecimentos de cada setor da unidade. Além do NEP, a integragdo
institucional também esta contando com a participacao do enfermeiro do SCIH e supervisor de enfermagem
(quando profissionais da enfermagem) o objetivo é que futuramente todos os representantes dos setores se

facam presentes na integracéo de novos colaboradores.

Além das integracdes e treinamentos, semanalmente foram realizadas as reunides rapidas, reunifes
extraordinarias sobre a Qmentum e Comissfes, fazendo com que os profissionais alinhassem o trabalho
realizado durante a semana, ideias, projetos, ndo conformidade e acertos, tudo nos Ultimos preparos para a

acreditacdo.
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Imagens 01— Integracgdo Institucional

Fonte. O autor. Arquivo NEP 2024.

4. ATIVIDADES

O setor do NEP finalizou o Levantamento de Necessidade de Treinamentos (LNT) em conjunto com as
liderangas, visando identificar os primordiais treinamentos para os determinados setores. Deu-se inicio ao
Plano Anual de Treinamentos de 2024. Em consideracao, foram realizados treinamentos in loco e em sala de

reunido, seguindo apresentacéo das fotos dos treinamentos abaixo:
4.2. TREINAMENTOS DO MES

4.2.1. TREINAMENTO “Atendimento Humanizado”

No més de maio o setor do Servigo Social realizou uma agdo capacitando os profissionais da UPA
referente a Humanizacdo no atendimento aos nossos pacientes. As assistentes realizaram um desenho em
uma cartolina com os pilares que devemos ter dentro da UPA, palavras-chave de atitudes que resultam no
melhor atendimento, como “empatia, acolhimento, ética, respeito e comunica¢ao”, a equipe foi dividida em 5
pequenos grupos no qual ficaram responsaveis por descrever cada item. Apés descreverem na cartolina foi

debatido sobre cada item com todos.
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Imagens 02, 03, 04 e 05 — Atendimento Humanizado

Fonte. O autor. Arquivo NEP 2024.

4.2.2. TREINAMENTO “Logistica Hospitalar”

A logistica hospitalar desempenha um papel vital na garantia de que os servigos de saude funcionem
de forma eficiente e eficaz. Em meio a um ambiente tdo dindmico e crucial como o de um hospital, a logistica
€ o elo invisivel que conecta todos os aspectos, desde o abastecimento de suprimentos médicos até o
gerenciamento de leitos e a distribuicdo de medicamentos. No coracdo da logistica hospitalar estd o
gerenciamento inteligente de estoques. Manter os suprimentos adequados, como medicamentos,
equipamentos médicos e materiais cirdrgicos, é essencial para garantir que os profissionais de salide tenham
as ferramentas necessarias para fornecer o melhor atendimento aos pacientes. Isso envolve prever as
demandas futuras, otimizar os niveis de estoque e garantir que os itens criticos estejam sempre disponiveis
quando necessario.

Em suma, a logistica hospitalar € muito mais do que apenas movimentar mercadorias de um lugar

para outro. E um elemento essencial na entrega de cuidados de salde de qualidade, garantindo que os

UNIDADE PONTA GROSSA - PR | UPA 24HS .
R. Dr. Paulo Xavier - Centro - Santana *PONTA FUNDAGAO |
Ponta Grossa - PR, 84061-000 5 GROSSA SAUDE SuUS ‘-1

CNPJ: 23.453.830/028-90 |



PA2N ©
UMIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO NUCLEO DE EDUCAQAO PERMANENTE | ‘_I D s H

Institulo Nacional

S a n ta n a de Desenvolvimento

Social e Humano

recursos certos estejam no lugar certo, no momento certo, para atender as necessidades dos pacientes e dos
profissionais de saude. O treinamento foi realizado de forma on-line através de video chamada pela
profissional Eliane Krisnki, contendo seis encontros, tendo a participacdo da farmacia, almoxarifado,
supervisora administrativa e faturamento.

Imagens 06 e 07 — Treinamento Logistica Hospitalar.

. —~—
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Fonte. O autor. Arquivo NEP 2024.

4.2.3. TREINAMENTO “Manejo e Desinfeccdo do Aparelho Glicosimetro”

O glicosimetro permite que as pessoas com diabetes megcam seus niveis de glicose no sangue de
forma rapida e conveniente, em qualquer lugar e a qualquer momento. A importancia de dominar o manejo
do glicosimetro reside no fato de que essas leituras precisas sdo essenciais para tomada de decisdo rapida
do profissional. Um entendimento completo do funcionamento do aparelho, incluindo a calibracdo adequada,
a técnica de coleta de amostra de sangue e a interpretacdo dos resultados, € crucial para garantir que os
dados fornecidos sejam confiaveis e Uteis. O treinamento realizado pela enfermeira Silmara Cabral, da
empresa SOMA, capacitou nossos profissionais tanto ao manejo do aparelho quanto também a forma correta

de higienizacao e outros cuidados para manter a vida Util do equipamento.
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Imagens 08, 09, 10 e 11 — Treinamento Manejo e Desinfec¢éo do Aparelho Glicosimetro

il

Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.

4.2.4. TREINAMENTO “Fluxo de Acidente de Trabalho e Entrega de Atestado”

A prevencao de acidentes de trabalho requer a implementacédo de medidas de seguranca adequadas,
treinamento dos funciondrios e conformidade com as regulamentacdes de salde e seguranca ocupacional.
No més de maio o Técnico de Seguranca Ayrison Fitztum, realizou o treinamento sobre o fluxo de acidente,
explicando os tipos de acidentes que se enquadram, inclusive acidente de trajeto e acidente que ocorre dentro
da unidade, explicou também sobre o fluxo de entrega de atestados e a importancia de entregarem dentro da
data correta, suma importancia para garantir que a empresa tenha um registro adequado das auséncias dos
funcionérios por motivos de saulde, o que é crucial para a gestéo de recursos humanos e para garantir que as

politicas de licenca sejam aplicadas de maneira justa e consistente.
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Imagens 12 e 13 — Fluxo de Acidente de Trabalho e entrega de Atestado
] L J !‘

Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.

4.2.5. TREINAMENTO “Identificagdo de Prontuarios Pacientes Privados de Liberdade (Depen/Sense)”

Treinamento elaborado pela gerente administrativa e replicado pelos gestores para as equipes,
explicando o fluxo de identificacdo dos prontuérios dos pacientes que chegam do DEPEN e como sera
atendido pela equipe durante seu tempo de permanéncia. Os pacientes privados de liberdade, ao abrir a ficha,
precisam ser sinalizados na recepgdo com a etiqueta “SETOR DEPEN” para que esses prontuarios nao
corram o risco de serem perdidos no meio dos outros, uma vez que se trata de um setor que requer uma certa
prioridade para que seja liberado o quanto antes. A triagem, classificacao de risco, consulta médica e coleta
de exames devem ser realizadas com todos os profissionais se deslocando até o setor, a fim de evitar que o
paciente precise circular pela unidade. O Unico setor em que ele deve ser acompanhado é exclusivamente
para sutura e eletrocardiograma, os demais sédo realizados dentro do quarto privado. Essa medida mantém a
seguranca da unidade e agiliza os processos para a liberacdo do paciente o mais breve possivel. A equipe

da recepc¢do, administrativa e de enfermagem receberam a capacitacao.
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Imagens 14 e 15 — Identificacéo de Prontuarios Pacientes Privados de Liberdade (Depen/Sense)

Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.

4.2.6. TREINAMENTO “Atualizacdo Modelo de Gerenciamento de Riscos”

Com o objetivo de aprimorar os processos de Gerenciamento de Riscos, atualizamos o antigo sistema
de "bolachas" para a utilizacéo de plaquinhas que foram coladas individualmente nos leitos das Observactes
masculina e feminina e também no setor da Estabilizacdo. Estas plaquinhas contém informacdes essenciais
para a identificacdo de 12 tipos de riscos, tais como: quedas, alergias, broncoaspiragéo, dieta (precisa ser
especificado o tipo de dieta e, nos casos de jejum, um espaco designado para registrar o horario de inicio,
facilitando o controle glicémico), sangramentos, hipoglicemia, balanco hidrico/diurese, pacientes de

psiquiétricos, TEV, flebite, uso de dispositivos invasivos e lesdes por pressao.

Outros riscos ou informacdes adicionais devem ser registrados utilizando-se as bolachas, tais como
"paciente sem acompanhante”, "cuidados especiais" e as escalas do News. A finalidade das plaquinhas é
agilizar o processo de identificacdo dos principais riscos, e evitar perdas/extravios. Entdo, assim que o
paciente for admitido no leito, é possivel registrar imediatamente esses riscos na plaquinha de identificacéo

com o0 uso de uma caneta.
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Imagens 16 e 17 — Gerenciamento de Riscos

Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.
4.3. ACOES INTERNAS DA UNIDADE

4.3.1 ACAO DIA MUNDIAL DE HIGIENE DAS MAOS

No Dia Mundial de Higiene das Maos (5 de maio), celebramos um dos gestos mais simples e vitais
para a prevencao de doencas e a promocao da saude: lavar as médos adequadamente. Este dia, observado
em todo o mundo, destaca a importancia crucial da higiene das méos na reducdo da propagacéo de infecc¢des,
especialmente em ambientes de salde, comunidades e locais de trabalho. Este dia também serve como um
lembrete para profissionais de salde, cuidadores, educadores e todos os que trabalham em ambientes onde
a transmissao de doencas é mais provavel. A adesao rigorosa as préaticas de higiene das méos é essencial

para proteger tanto os pacientes quanto os prestadores de cuidados.

O setor do NEP e SCIH se juntaram nessa missao de promocao de salude de uma forma alusiva, além
da orientacdo do SCIH foi realizado uma dindmica com tinta guache, onde os profissionais precisavam realizar
0s 10 passos na ordem correta vendados, ao fim retiravam a venda dos olhos para ver se haviam retirado

100% a tinta das maos.

Além da dindmica os colaboradores puderam tirar fotos com as plaquinhas do “PIT STOP da
Higienizagdo das Maos” e uma divertida amarelinha realizada em frente a copa com os 10 passos da

higienizacdo das méos.
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Imagens 18, 19, 20, 21, 22, 23, 24, 25, 26, 27, 28, 29, 30, 31, 32, 33, 34 e 35— Higienizacdo das M&os
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Fonte. O autor. Arquivo NEP 2024.

4.3.2. PREMIAGAO MELHORES DO MES

Mais um més de premiagéo e reconhecimento dos colaboradores que mais receberam treinamentos
e dos que mais atuaram como facilitadores. No més de maio os 3 facilitadores reconhecidos foram: Ayrison
Fitztum, Jaqueline de Souza e Leslaine Teche. Os colaboradores que mais receberam treinamentos foram:
Giuliana Ellen e Luciane Chezine.

Outra acéo realizada pelo NEP que contou com colaboragéo do setor SAU (Servico de Atendimento
ao Usuério), foi o reconhecimento do colaborador que mais recebeu elogio durante o0 més, contamos com 0s
indicadores do més de abril. Parabéns aos colaboradores!
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Imagens 36, 37 e 38— Destaques do més

Fonte. O autor. Arquivo NEP 2024.

4.3.3. JORNAL UPA SANTANA

Continuamos com nosso Jornal de Semana de todas as acdes, treinamentos e trabalhos realizado
durante a semana com toda equipe para divulgacdo do nosso trabalho e melhorias em nossa unidade. O
Jornal é compartilhado no grupo do WhatsApp toda sexta-feira e fica disponivel durante a semana no Mural
do NEP.
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Fonte. O autor. Arquivo NEP 2024.

@ SERVICO SOCIAL

DIA 1S DE MAIO
DIA DA ASSISTENTE SOCIAL
Durante a semana, também
tivernos a o dia dos profissionais
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4.3.4. DIA DAS MAES
No més de maio € o comemorado o Dia das Mées, e na UPA Santana nao foi diferente. O setor do
NEP e Comunicacao se reuniram para homenagear nossas colaboradoras mamaes. Nesta data tdo especial,
celebramos o amor incondicional, a for¢a inabaldvel e o apoio inigualavel que nossas maes nos proporcionam.
E um momento para expressar gratiddo por tudo o que elas fazem e para reconhecer o papel extraordinario
que desempenham em nossas vidas. Elaboramos um painel com foto das maes com seus filhos, apos foi

entregue a cada uma.

Imagens 43- Dia das Mées

Fonte. O autor. Arquivo NEP 2024.

4.3.5. SEMANA DA ENFERMAGEM
Durante o més da enfermagem, destacamos ndo apenas o papel fundamental que os enfermeiros e
técnicos de Enfermagem desempenham na prestacdo de cuidados de saude, mas também sua capacidade
de oferecer conforto, apoio emocional e compaix&o aos pacientes e suas familias. Eles séo verdadeiros heroéis
da linha de frente, trabalhando incansavelmente para proporcionar cuidados de qualidade.

Organizamos uma semana de comemorac¢éo entre os dias 14 a 17, onde foram realizadas diversas
atividades para homenagear a equipe de enfermagem, incluindo eventos de premiagdo, momentos de cuidado
e bem-estar, campanha da vacina da gripe e momentos de agradecimento com a presenca de Igreja Rhema.
Foi uma oportunidade para toda a UPA reconhecer e expressar gratiddo pelo trabalho essencial desses

profissionais, cujo compromisso e sacrificio muitas vezes passam despercebidos.
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Imagens 44, 45, 46, 47, 48, 49, 50, 51, 52, 53, 54, 55, 56, 57, 58, 59 e 60— Semana de Enfermagem.
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Fonte. O autor. Arquivo NEP 2024

4.3.6. DIA DO ASSISTENTE SOCIAL
O Dia do Assistente Social € uma ocasido especial reservada para reconhecer e homenagear 0s
profissionais que desempenham um papel vital na promog¢&o da justica social, igualdade e bem-estar das
pessoas e comunidades em todo o mundo. Celebrado em 15 de maio, este dia € uma oportunidade para

destacar a importancia e o impacto do trabalho dos assistentes sociais em diversas areas da sociedade.

Imagem 61 — Dia do Assistente Social

Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.
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5. RESULTADOS

O Ndcleo de Educagdo Permanente tem por fungdo planejar, organizar e fornecer apoio as acoes de
Educacao Permanente.

No més de maio, tivemos algumas acbes para engajar mais com a equipe, principalmente nossa
semana de Enfermagem, onde foi possivel trabalhar a parte de acolhimento, acdes para Qualidade de Vida
e humanizacdo com nossos colaboradores. Alguns treinamentos do PAT nao foram realizados, todos com
justificativa e remarque de data.

Nosso objetivo é sempre almejando a melhora continua nos processos e consequentemente a
gualidade no atendimento aos nossos pacientes.

Os resultados no més de maio alcangaram um total de 01:29:48 horas/homem geral, e setorial sendo:

*ADMINISTRATIVO: 03:20:30;

*SERVICO SOCIAL: 00:16:00;

*ENFERMAGEM: 02:07:50;

*ESTAGIARIOS: 00:10:18;

*FARMACIA: 02:05:50;

*ODONTOLOGIA: 00:00:14;

*MEDICOS: 00:26:57;

*RAIO-X: 00:00:00;
*SHL/MANUTENCAO: 00:23:13;
*RECEPCAO: 01:09:20;
*VIGIAS: 00:23:45;

6. REUNIAO DE ALINHAMENTO NEP’S UPAS PONTA GROSSA
e 03/05/2024 — 10h — NEP’s X Qualidade
e 08/05/2024 — 17h — Comunicagao X NEP’s
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Anélise Critica:
Em consideracdo ao Plano Anual de Treinamentos, no més de maio foi realizado 40% do

planejamento, para constar obtivemos 14 treinamentos extraordinarios.

e TREINAMENTOS EXTRAORDINARIOS- MENSAL
—

Epimed- Notificagdo de Eventos Adversos.

Fluxograma “y” Atendimento Suspeita de Dengue e Sintomas Respiratdrios.
Fluxo de Reavaliagdo.

Processos da Recepgao.

Movimentagao de Pacientes.

Orientacgdo Classificagdo de Riscos (Prioritarios).

Identificagdo de Prontudrios Pacientes Privados de Liberdade.
Controle Sentinelas Dengue.

Gerenciamento de Riscos.

Manejo e Desinfec¢do do Aparelho Glicosimetro;

Bomba de Infusdo + teste.

Fluxo de Dispensagdo para Setor Medicagao.

Evolugdo, Anotagdo De Enfermagem, Dados Vitais, Checagem
Realizagdo de Respostas de Notificacdo- Sistema Epimed.
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HORAS/ITREINAMENTO SETOR ADMINISTRATIVO

Data - Treinamento ~| Colaborador - Horas ~ | Colaborador x Hora -
0310512024 FLUXO DE REAVALIACAO 4 00:30-00 2:00-00
07/05/2024 ACAO DE HIGIENE DAS MAOS 4 00:15:00 1:00:00
07/05/2024 ACAO DE HIGIENE DAS MAOS 2 00:20:00 0:40-00
07/05/2024 CRIACAO DE FORMULARIOS DE NAO CONFORMIDADES 1 01:30:00 1:30:00
07/05/2024 HIGIENIZACAO DAS MAQS- IBSP 3 01:00.00 3.00.00
09/05/2024 CRIACAO DE FORMULARIO DE O.§ MANUTENCAQO 1 01:30:00 1:30:00
14/05/2024 CRIACAQ DE 0.5 TECNOLOGIA DA INFORMACAO 1 01:30:00 1:30:00
14/05/2024 PREVENCAO DE QUEDAS - IBSP 3 01:00:00 3:00:00
16/05/2024 INTEGRACAQ INSTITUCIONAL 1 02:10:00 2:10:00
16/05/2024 MOVIMENTACAOQ PACIENTES- SALA DE HIDRATACAQ/CRL 1 00:30:00 0:30:00
16/05/2024 TASY E CONFIGURACAO DE COMPUTADORES 1 03:00:00 3:00:00
16/05/2024 ABERTURA DE REGISTRO DE NAO CONFORMIDADES E FLUXO DOS REGISTROS 1 01:30:00 1:30:00
17/05/2024 MOVIMENTACAO PACIENTES- SALA DE HIDRATACAO/CRL 1 00:30:00 0:30-00
21/05/2024 IDENTIFICACAQ DE PRONTUARIO- PACIENTES PRIVADOS DE LIBERDADE 2 00:12:00 0:24:00
21/05/2024 IDENTIFICACAQ DE PRONTUARIO- PACIENTES PRIVADOS DE LIBERDADE 2 00:15.00 0:30:00
21/05/2024 IDENTIFICACAQ DE PRONTUARIO- PACIENTES PRIVADOS DE LIBERDADE 1 00:14.00 01400
21/05/2024 ABERTURA DE ORDEM DE SERVICO MANUTENCAQ E TI E FLUXO DE 0.8 1 01:30:00 1:30:00
21/05/2024 CADEIA MEDICAMENTOSA- IBSP 2 01:00:00 2:00:00
2210512024 FLUXO ACIDENTE DE TRABALHO E ATESTADO 1 00:20:00 02000
22/05/2024 REALIZACAO DE INVENTARIO 1 00:50:00 0:50:00
22/05/2024 MODULO AUDIT MANAGER- IMERSAQ 1 01:30:00 1:30:00
23/05/2024 FLUXO ACIDENTE DE TRABALHO E ATESTADO 3 00:20:00 1:00:00
2310512024 FLUXO DE DISPENSACAO PARA MEDICACAO 1 01:00:00 1:00:00
23/05/2024 ROPDAY DIURNO- EPIMED 2 00:15:00 0:30:00
23/05/2024 MODULO AUDIT - CRIACAQ DE FORMULARIOS DE AUDITORIAS 1 01:30.00 1:30:00
2410512024 FATURAMENTO 4 01:00:00 40000
24/05/2024 NOTIFICACAC DE EVENTOS ADVERSOS- MANUAL 5 00:40:00 3:20:00
25/05/2024 CRIACAO DE FICHAS E DEFINICAO DE AUDITORES 1 01:30:00 1:30:00
28105/2024 GERENCIAMENTO DE CONFLITOS 4 01:00:00 40000
28/05/2024 FORMATACAO E DOMINIO DE SISTEMAS 1 03:00:00 3:00:00
28/05/2024 ANALISE DE EVENTOS ADVERSOS GRAVES 3 01:30:00 4:30:00

0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
TOTAL DE HORAS/SETOR 60 32:51:00 53:28:00
TOTAL DE HORAS/ COLABORADOR 3:20:30
HORAS/TREINAMENTO SETOR SERVICO SOCIAL
Data Treinamento Colaborador Horas Colaborador x Horas
23/05/2024 FLUXO ACIDENTE DE TRABALHO+ATESTADO 2 00:20:00 0:40:00
2310512024 FLUXO ACIDENTE DE TRABALHO E ATESTADO 2 00:20 0:40:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
TOTAL DE HORAS/SETOR 4 0:40:00 1:20:00
TOTAL DE HORAS/ COLABORADOR 0:16:00
HORAS/TREINAMENTO SETOR NEP/ESTAGIARIOS
Data Treinamento Colaborador Horas Colaborador x Horas
ESTUDO DE CASO -A(;ADEM\COS DE MEDICINA UEPG -
06/05/2024 SEPSE, FOCO URINARIO; AVC CEREBELO ; ANEMIA 2 1:10:00 2:20:00
HEMOLITICA ; IRA POS RENAL
ESTUDO DE CASQ - ACADEMICOS DE MEDICINA UEPG - TB; En. an.
211052024 DIAGN. DIFERENCIAL DE DOR TORACICA 3 0-50.00 2.30.00
22/05/2024 GERENCIAMENTO DE RISCOS 2 0:25:00 0:50:00
0:00:00
TOTAL DE HORASISETOR 7 2:25:00 5:40:00
TOTAL DE HORAS/ COLABORADOR 0:10:18
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UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO

RELATORIO

@

NUCLEO DE EDUCAGAO PERMANENTE ==
Sa nta na de Desenvolvimenta
Social @ Humano
HORASI/TREINAMENTO SETOR ENFERMAGEM
Data Treinamento ~| Colaborador - Horas - | Colaborador x Horz ~
02/05/2024 INTEGRACAQ INSTITUCIONAL 2 02:15:00 4:30:00
02/05/2024 FLUXO PACIENTE PSIQUIATRICO 2 00:15:00 0:30:00
02/05/2024 EPIMED- NOTIFICACAQ DE INCIDENTES E EVENTOS ADVERSQOS 2 00:15:00 0:30:00
02/05/2024 FLUXO "Y" DENGUE E SINTOMAS RESPIRATORIOS 2 00:15:00 0:30.00
07/05/2024 ACAQ DE HIGIENE DAS MAOS 1 00:15:00 0:15:00
07/05/2024 AC;-"\O DE HIGIENE DAS MAOS 6 00:15:00 1:30:00
07/05/2024 AC;"\O DE HIGIENE DAS MAOS 2 0:20:00 0:40:00
07/05/2024 ACAQ DE HIGIENE DAS MAOS 2 00:15:00 0:30:00
07/05/2024 HIGIENIZACAQ DAS MAQS- IBSP 2 01:00:00 2:00.00
08/05/2024 ACAQ DE HIGIENE DAS MAOS 6 00:30:00 3:00:00
08/05/2024 ACAO DE HIGIENE DAS MAOS 1 00:15:00 0:15:00
13/05/2024 \NTEGRA(;I\O INSTITUCIONAL 5 03:00:00 15:00:00
13/05/2024 PROTOCOLO DE PSIQUIATRIA 5 00:15:00 1:15:00
13/05/2024 EPIMED- NOTIFICACAQ DE INCIDENTES E EVENTOS ADVERSOS 5 00:15:00 1:15.00
13/05/2024 FLUXO "Y" DENGUE E SINTOMAS RESPIRATORIOS 5 00:15:00 1:15:00
14/05/2024 INTEGRACAO INSTITUCIONAL 1 01:00:00 1:00:00
14/05/2024 PROTOCOLO DE PSIQUIATRIA 1 00:15:00 0:15:00
14/05/2024 PREVENCAQ DE QUEDAS - IBSP 2 01:00:00 2:00:00
14/05/2024 EPIMED- NOTIFICACAQ DE INCIDENTES E EVENTOS ADVERSOS 1 00:10:00 0:10:00
14/05/2024 FLUXO "Y" DENGUE E SINTOMAS RESPIRATORIOS 1 00:20:00 0:20.00
16/05/2024 INTEGRACAQ INSTITUCIONAL 1 01:10:00 1:10:00
16/05/2024 MOVIMENTAC»&O DE PACIENTES- SALA DE H\DRATACAOICRL 7 00:15:00 1:45:00
16/05/2024 MOVIMENTACAO DE PACIENTES- SALA DE HIDRATACAQ/CRL 2 00:30:00 1:00:00
16/05/2024 EPIMED- NOTIFICACAQ DE INCIDENTES E EVENTOS ADVERSQS 1 00:20:00 0:20:00
17/05/2024 MOVIMENTACAO DE PACIENTES- SALA DE HIDRATACAQ/CRL 8 00:15:00 2:00.00
17/05/2024 MOVIMENTACAO DE PACIENTES- SALA DE HDRATACAOICRL 1 00:30:00 0:30:00
19/05/2024 OR\ENTACAO CLASS\FICACF\O DE RISCO- PRIORITARIOS 7 00:20:00 22000
19/05/2024 MOVIMENTACAO DE PACIENTES- SALA DE HIDRATACAQ/CRL 2 00:15:00 0:30:00
20/05/2024 ORIENTACAQ CLASSIFICACAO DE RISCO- PRIORITARIOS 5 00:20:00 1:40:00
20/05/2024 MOVIMENTACAO DE PACIENTES- SALA DE HIDRATACAQ/CRL 2 00:15:00 0:30.00
20/05/2024 MOVIMENTACAOQ DE PACIENTES- SALA DE HDRATACAQ/CRL 3 00:15:00 0:45.00
20/05/2024 MOVIMENTACE"\O DE PACIENTES- SALA DE H\DRATACf\OICRL 3 00:15:00 0:45:00
IDENTIFICACAO DE PRONTUARIO- PACIENTES PRIVADOS DE aa .
21/05/2024 LIBERDADE 1 00:14:00 0:14:00
21/05/2024 PROTOCOLO DE LESAQ POR PRESSAQ 7 00:20:00 2:20.00
22/05/2024 FLUXO ACIDENTE DE TRABALHO E ATESTADO 3 00:20:00 1:00:00
22/05/2024 FLUXO ACIDENTE DE TRABALHO E ATESTADO 5 00:20:00 1:40:00
22/05/2024 GERENCIAMENTO DE RISCOS 2 00:17:00 0:34:00
22/05/2024 GERENCIAMENTO DE RISCOS 1 00:25:00 0:25:00
22/05/2024 GERENCIAMENTO DE RISCOS 2 00:19:00 0:38.00
22/05/2024 GERENCIAMENTO DE RISCOS 1 00:14:00 0:14:00
22/05/2024 GERENCIAMENTO DE RISCOS 1 00:14:00 0:14:00
22/05/2024 _ GERENCIAMENTO DE RISCOS 8 00:15:00 2:00:00
IDENTIFICACAO DE PRONTUARIO- PACIENTES PRIVADOS DE i~ AN
22/05/2024 ] LIBERDADE 3 00:20:00 1:00:00
IDENTIFICACAQO DE PRONTUARIO- PACIENTES PRIVADOS DE . an.
22/05/2024 ] LIBERDADE 3 00:20:00 1:00:00
IDENTIFICACAO DE PRONTUARIO- PACIENTES PRIVADOS DE o o,
22/05/2024 ] LIBE‘RDADE 4 00:20:00 1:20:00
IDENTIFICACAO DE PRONTUARIO- PACIENTES PRIVADOS DE . .
22/05/2024 ] LIBERDADE 2 00:20:00 0:40:00
IDENTIFICACAO DE PRONTUARIO- PACIENTES PRIVADOS DE . .
22/05/2024 LIBERDADE 2 00:20:00 0:40:00
22/05/2024 MANEJO E HIGIENIZACAQ/DESINFECCAQ DO GLICOSIMETRO 4 00:15:00 1:00:00
22/05/2024 MANEJO E HIGIENIZACAQ/DESINFECCAQ DO GLICOSIMETRO 6 00:20:00 2:00:00
22/05/2024 MANEJQ E HGIENIZACAQ/DESINFECCAQ DO GLICOSIMETRO 14 00:25.00 5:50.00
23/05/2024 FLUXO ACIDENTE DE TRABALHO E ATESTADO 3 00:20:00 1:00:00
23/05/2024 FLUXO ACIDENTE DE TRABALHO E ATESTADO 1 00:20:00 0:20:00
23/05/2024 FLUXO ACIDENTE DE TRABALHO E ATESTADO 3 00:20:00 1:00:00
23/05/2024 FLUXO ACIDENTE DE TRABALHO E ATESTADO 5 00:20:00 1:40:00
23/05/2024 FLUXO ACIDENTE DE TRABALHO E ATESTADO 2 00:20:00 0:40.00
23/05/2024 FLUXO ACIDENTE DE TRABALHO E ATESTADO 1 00:20:00 0:20:00
23/05/2024 GERENCIAMENTO DE RISCOS 1 00:20:00 0:20:00
23/05/2024 GERENCIAMENTO DE RISCOS 4 00:20:00 1:20:00
23/05/2024 MANEJO E HIGIENIZACAQ/DESINFECCAQ DO GLICOSIMETRO 5 00:15:00 1:15:00
23/05/2024 MANEJO E HIGIENIZACAQ/DESINFECCAQ DO GLICOSIMETRO 4 00:25.00 1:40.00
23/05/2024 MANEJO E HIGIENIZACAQ/DESINFECCAQ DO GLICOSIMETRO 7 00:30:00 3:30:00
23/05/2024 FLUXO DE DISPENSACAO PARA MEDICACAO 3 01:00:00 3:00:00
23/05/2024 BOMBA DE INFUSAQ+ TESTE 1 00:20:00 0:20:00
23/05/2024 BOMBA DE INFUSAQ+ TESTE 1 00:20:00 0:20:00
23/05/2024 BOMBA DE INFUSAQ+ TESTE 1 00:20:00 0:20:00
23/05/2024 BOMBA DE INFUSAQ+ TESTE 1 00:20:00 0:20.00
23/05/2024 BOMBA DE INFUSAQ+ TESTE 1 00:20:00 0:20:00
UNIDADE PONTA GROSSA - PR | UPA 24HS .
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UPA2h

UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO

RELATORIO

@

NUCLEO DE EDUCAGAO PERMANENTE ==
Sa nta na de Desenvolvimento
Social e Humano
23/05/2024 ROPDAY DIURNO- EPIMED 5 00:15:00 1:15:00
24/05/2024 BOMBA DE INFUSAQ+ TESTE 1 00:15:00 0:15:00
24/05/2024 EPIMED- NOTIFICACAO DE INCIDENTES E EVENTOS ADVERSOS 1 00:25:00 0:25:00
27/05/2024 FLUXO ACIDENTE DE TRABALHO E ATESTADO 7 00:25:00 2:55:00
27/05/2024 FLUXO ACIDENTE DE TRABALHO E ATESTADO 5 00:20:00 1:40:00
EVOLUCAO, ANOTACAO DE ENFERMAGEM, DADOS VITAIS E e .
2710512024 CHECAGEM 2 00:15:00 0:30:00
EVOLUCAO, ANOTACAO DE ENFERMAGEM, DADOS VITAIS E e e
27/05/2024 CHECAGEM 3 00:15:00 0:45:00
28/05/2024 _ GERENCIAMENTO DE CONFLITOS 1 01:00:00 1:00:00
EVOLUCAO, ANOTACAO DE ENFERMAGEM, DADOS VITAIS E . .
28/05/2024 CHECAGEM __ 15 00:20:00 5:00:00
28/05/2024 FLUXO DE REAVALIACAO 15 00:25:00 6:15:00
IDENTIFICACAQ DE PRONTUARIO- PACIENTES PRIVADOS DE o .
28/05/2024 LIBERDADE 15 00-20:00 5:00:00
28/05/2024 BOMBA DE INFUSE\O+ TESTE 1 00:25:00 0:25:00
28/05/2024 BOMBA DE INFUSAQO+ TESTE 1 00:25:00 0:25:00
28/05/2024 BOMBA DE INFUSAQ+ TESTE 2 00:20:00 0:40:00
28/05/2024 ANALISE DE EVENTOS ADVERSOS GRAVES 2 01:30:00 3:00:00
29/05/2024 \NTEGRACE\O INSTITUCIONAL 3 04:00:00 12:00:00
29/05/2024 INTEGRACAO INSTITUCIONAL 2 04:00:00 8:00:00
29/05/2024 PROTOCOLO DE PSIQUIATRIA 5 00:15:00 1:15:00
29/05/2024 GERENCIAMENTO DE RISCOS 4 00:15:00 1:00:00
29/05/2024 _ GERENCIAMENTO DE RISCOS 1 00:15:00 0:15:00
EVOLUCAO, ANOTACAO DE ENFERMAGEM, DADOS VITAIS E 4 A
29/05/2024 ] _ CHECAGEM 3 00:15:00 0:45:00
EVOLUCAO, ANOTACAO DE ENFERMAGEM, DADOS VITAIS E . A
29/05/2024 ) CHECAGEM 2 00:20:00 0:40:00
29/05/2024 EPIMED- NOTIFICACAOQ DE INCIDENTES E EVENTOS ADVERSOS 4 00:20:00 1:20:00
29/05/2024 FLUXO "Y¥" DENGUE E SINTOMAS RESPIRATORIOS 5 00:20:00 1:40:00
EVOLUCAO, ANOTACAO DE ENFERMAGEM, DADOS VITAIS E e .
30/05/2024 ] __CHEGAGEM 3 00:15:00 0:45:00
EVOLUCAO, ANOTACAO DE ENFERMAGEM, DADOS VITAIS E 4 an.
30/05/2024 ] _ CHECAGEM 2 00:15:00 0:30:00
EVOLUCAO, ANOTACAO DE ENFERMAGEM, DADOS VITAIS E e .
30/05/2024 ] __CHEGAGEM 3 00:15:00 0:45:00
EVOLUCAO, ANOTACAO DE ENFERMAGEM, DADOS VITAIS E 4 an.
30/05/2024 ] _ CHECAGEM 2 00:15:00 0:30:00
EVOLUCAO, ANOTACAO DE ENFERMAGEM, DADOS VITAIS E e .
30/05/2024 ] __CHEGAGEM 3 00:15:00 0:45:00
EVOLUCAO, ANOTACAO DE ENFERMAGEM, DADOS VITAIS E o .
30/05/2024 ] _ CHECAGEM 2 00:25:00 0:50:00
EVOLUCAO, ANOTACAO DE ENFERMAGEM, DADOS VITAIS E e .
30/05/2024 ] __CHEGAGEM 3 00:15:00 0:45:00
EVOLUCAO, ANOTACAO DE ENFERMAGEM, DADOS VITAIS E 4 A
31/05/2024 ] _ CHECAGEM 3 00:15:00 0:45:00
EVOLUCAO, ANOTACAO DE ENFERMAGEM, DADOS VITAIS E e .
31/05/2024 ] CHECAGEM 2 00:15:00 0:30:00
IDENTIFICACAO DE PRONTUARIO- PACIENTES PRWVADOS DE . A
31/05/2024 ] LIBERDADE 2 00:20:00 0:40:00
IDENTIFICACAO DE PRONTUARIO- PACIENTES PRIVADOS DE e .
31/05/2024 ] LIBERDADE 3 00:15:00 0:45:00
IDENTIFICACAO DE PRONTUARIO- PACIENTES PRWVADOS DE 4 A
31/05/2024 ] LIBERDADE 3 00:15:00 0:45:00
IDENTIFICACAO DE PRONTUARIO- PACIENTES PRIVADOS DE e .
31/05/2024 ] LIBERDADE 2 00:15:00 0:30:00
IDENTIFICACAO DE PRONTUARIO- PACIENTES PRWVADOS DE . .
31/05/2024 ] LIBERDADE 3 00:20:00 1:00:00
IDENTIFICACAO DE PRONTUARIO- PACIENTES PRIVADOS DE . A
31/05/2024 ] LIBERDADE 2 00:20:00 0:40:00
IDENTIFICACAO DE PRONTUARIO- PACIENTES PRWVADOS DE . .
31/05/2024 ] LIBERDADE 3 00:20:00 1:00:00
IDENTIFICACAO DE PRONTUARIO- PACIENTES PRIVADOS DE . an-
31/05/2024 LIBERDADE 7 00:20:00 2:20:00
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Sa nta n a de Desenvolvimento

Social e Humano

31/05/2024 BOMBA DE INFUSAQ+ TESTE 1 00:20:00 0:20.00
31/05/2024 BOMBA DE INFUSAQ+ TESTE 1 00:15:00 0:15:.00
31/05/2024 BOMBA DE INFUSAQ+ TESTE 2 00:37:00 1:14:00
31/05/2024 BOMBA DE INFUS,§0+ TESTE 1 00:30:00 0:30:00
31/05/2024 BOMBA DE INFUSAQO+ TESTE 1 00:30:00 0:30:00
31/05/2024 REALIZA(;?\O DE RESPOSTA SISTEMA EPIMED 1 00:35:.00 0:35:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0-:00:00
TOTAL DE HORAS/ISETOR 369 53:40:00 164:03:00
TOTAL DE HORAS/ COLABORADOR 2:07:50
HORAS/TREINAMENTO SETOR FARMACIA
Data Treinamento Colaborador Horas Colaborador x Horas
07/05/2024 HIGIENIZACAO DAS MAOS- IBSP 1 01:00:00 1-00:00
08/05/2024 FLUXO "Y" DENGUE E SINTOMAS RESPIRATORIOS 1 00:15:00 0:15:00
08/05/2024 EPIMED- NOTIFICACAQO DE INCIDENTES E EVENTOS ADVERSOS 1 00:20:00 0:20:00
08/05/2024 PROTOCOLQ DE PSIQUIATRIA 1 00:30:00 0-30:00
08/05/2024 ACAO DE HIGIENE DAS MAOS 4 00:30:00 2:00:00
08/05/2024 INTEGRACAQ INSTITUCIONAL 1 02:00:00 2:00:00
14/05/2024 PREVENCAO DE QUEDAS - IBSP 1 01:00:00 1-:00:00
14/05/2024 REQU\SIC@ES FARM{\CW INDICADOR QUEBRA 4 01:00:00 4:00:00
15/05/2024 REQUISICOES FARMACIA/ INDICADCOR QUEBRA 4 01:00:00 4:00:00
17/05/2024 MOVIMENTACAO DE PACIENTES- SALA DE HIDRATACAQ/CRL 1 00:30:00 0-30:00
21/05/2024 CADEIA MEDICAMENTOSA- IBSP 1 01:00:00 1:00:00
22/05/2024 REALIZACAQ DE INVENTARIO 1 00:50:00 0:50:00
22/05/2024 FLUXO ACIDENTE DE TRABALHO E ATESTADO 3 00:20:00 1-:00:00
23/05/2024 ROPDAY DIURNO- EFIMED 1 00:15:00 0:15:00
23/05/2024 FLUXO ACIDENTE DE TRABALHO E ATESTADO 3 00:20:00 1:00:00
23/05/2024 FLUXO DE DISPENSACAO PARA MEDICACAO 4 01:00:00 4:00:00
28/05/2024 ANALISE DE EVENTOS ADVERSOS GRAVES 1 01:30:00 1:30:00
TOTAL DE HORASISETOR 33 13:20:00 25:10:00
TOTAL DE HORAS/ COLABORADOR 2:05:50
HORAS/TREINAMENTO SETOR ODONTO
Data Treinamento Colaborador Horas Colaborador x Horas
08/05/2024 ACAO HIGIENE DAS MAOS 1 00:15:00 0:15:00
0:00:00
0:00:00
TOTAL DE HORASI/ISETOR 1 0:15:00 0:15:00
TOTAL DE HORAS/ COLABORADOR 0:00:14
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UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO NUCLEO DE EDUCACAO PERMANENTE NMDsMH

Institulo Nacional

Sa nta n a de Desenvolvimento

Social e Humano

HORAS/TREINAMENTO SETOR MEDICOS

Data - Treinamento ~| Colaborador ~ Horas - |Colaborador x Hor ~
07/05/2024 ACAO DE HIGIENE DAS MAOS 1 00:15:00 0:15:00
07/05/2024 AC?\O DE HIGIENE DAS MAOS 1 00:20:00 0:20:00
07/05/2024 ACAO DE HIGIENE DAS MAOS 1 00:15:00 0:15:00
07/05/2024 HIGIENIZACAO DAS MAQS- IBSP 1 01:00:00 1:00:00
08/05/2024 AC?\O DE HIGIENE DAS MAOS 2 00:15:00 0:30:00
09/05/2024 INTEGRACAO INSTITUCIONAL 3 1:20:00 4:00:00
14/05/2024 PREVENCAO DE QUEDAS - IBSP 1 01:00:00 1:00:00
16/05/2024 INTEGRACAO INSTITUCIONAL 4 2:00:00 8:00:00

MOVIMENTACAO DE PACIENTES- SALA DE . .
1710512024 HIDRATACAO/CRL 1 00:30:00 0:30:00
21/05/2024 CADEIA MEDICAMENTOSA- IBSP 1 01:00:00 1:00:00
22/05/2024 GER"ENCIAMENTO DE RISCOS 1 0:17:00 0:17:00
22/05/2024 PRESCRICAO DE Mi?b(;_AMENTOS PARA CR 6 0:30:00 3:00:00
23/05/2024 PRESCRICAO DE Mi?b(;_AMENTOS PARA CR 3 00:30:00 1:30:00
27/05/2024 BOMBA DE INFUSAO+TESTE 1 00:15:00 0:15:00
27/05/2024 BOMBA DE INFUSAO+TESTE 1 00:20:00 0:20:00
27/05/2024 BOMBA DE INFUSAO+TESTE 1 00:20:00 0:20:00
27/05/2024 BOMBA DE INFUSAO+TESTE 1 00:20:00 0:20:00
27/05/2024 BOMBA DE INFUSAO+TESTE 3 00:20:00 1:00:00
28/05/2024 ANALISE DE EVENTOS ADVERSOS GRAVES 1 01:30:00 1:30:00
28/05/2024 BOI“"JIBA DE INFUSAO+TESTE 1 00:20:00 0:20:00
29/05/2024 PRESCRICAO DE ME\?IU?_AMENTOS PARA CR 4 00:30:00 2:00:00
31/05/2024 PRESCRICAO DE ME\?U(LAMENTOS PARA CR 2 00:20:00 0:40:00
31/05/2024 REALIZACAO DE RESPOSTA SISTEMA EPIMED 1 00:50:00 0:50:00
0:00:00
0:00:00
TOTAL DE HORASI/ISETOR 42 14:17:00 29:12:00
TOTAL DE HORAS/ COLABORADOR 0:26:57
HORAS/TREINAMENTO SETOR SHLIMANUTENGAO
Data - Treinamento ~| Colaborador - Horas - |Colaborador x Hor: ~
07/05/2024 AQKO DE HIGIENE DAS MAOS 1 00:15:00 0:15:00
16/05/2024 INTEGRACAQ INSTITUCIONAL 1 02:10:00 2:10:00
16/05/2024 PROTOCOLO DE PSIQUIATRIA 1 00:15:.00 0:15:.00
16/05/2024 EPIMED- NOTIFICAQF\O DE INCIDENTES E EVENTOS ADVERSOS 2 00:20:00 0:40:00
23/05/2024 FLUXO ACIDENTE DE TRABALHO E ATESTADO 1 00:20:00 0:20:00
24/05/2024 INTEGRACAQ INSTITUCIONAL 1 01:45:00 1:45:00
0:00:00
0:00:00
TOTAL DE HORASISETOR 7 5:05:00 5:25:00
TOTAL DE HORAS/ COLABORADOR 0:23:13
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UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO NUCLEO DE EDUCAQAO PERMANENTE NMDsMH

Institulo Nacional

S a n ta n a de Desenvolvimento

Social e Humano

HORAS/TREINAMENTO SETOR RECEPGAQ

Data - Treinamento ~| Colaborador ~ Horas -| Colaborador x Horas -
02/05/2024 PROCESSOS DA RECEPCAQ 2 01:10:00 2:20:00
03/05/2024 PROCESSOS DA RECEPCAQ 2 01:20.00 2:40.00
07/05/2024 ACAO DE HIGIENE DAS MAOS 2 00:20:00 0:40:00
20/05/2024 CONTROLE DE SENTINELAS DENGUE 1 00:24:00 0:24:00
20/05/2024 CONTROLE DE SENTINELAS DENGUE 4 00:20:00 1:20:00
20/05/2024 CONTROI:E DE SENT\NEI’_AS DENGUE 2 00:20.00 0:40.00

IDENTIFICACAQ DE PRONTUARIO- PACIENTES . ~o.

21/05/2024 PRIVADOS DE LIBERDADE 2 00:14:00 0:28:00
23/05/2024 FLUXO ACIDENTE DE TRABALHO E ATESTADO 2 00:20:00 0:40:00
27/05/2024 FLUXO ACIDENTE DE TRABALHO E ATESTADO 2 00:20.00 0:40.00
28/05/2024 PROCESS0S DA RECEPCAQ 2 01:00:00 2:00:00
29/05/2024 PROCESS0S DA RECEPCAQ 2 01:00:00 2:00:00
0:00:00

TOTAL DE HORAS/SETOR 23 6:48:00 13:52:00

TOTAL DE HORAS/ COLABORADOR 1:09:20

HORAS/TREINAMENTO SETOR VIGIAS

Data Treinamento Colaborador Horas Colaborador x Horas
07/05/2024 ACAQ HIGIENE DAS MAOS 1 00:20:00 0:20:00
INTEGRACAQO INSTITUCIONAL - . .
22/05/2024 COLABORADOR 1 01:15:00 1:15:00
0:00:00
TOTAL DE HORAS/SETOR 2 1:35:00 1:35:00
TOTAL DE HORAS/ COLABORADOR 0:23:45
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HORAS/TREINAMENTO- INTEGRACAO
Data Treinamento Colaborador Horas Colaborador x Horas
02/05/2024 INTEGR()‘;\SSEJBIS%\I;%EONAL ) 2 21500 4:30:00
08/05/2024 INTEGRégf}SBIgSEE%%IONAL ) 1 02:00:00 2:00:00
09/05/2024 lNTEGRACiOElgEgTUGONAL ) 3 1:20:00 4:00:00
13/05/2024 lNTEGRggﬁEBlggﬂg%gONAL ) 5 03:00:00 15:00:00
14/05/2024 INTEGRggéSBISEEg%gONAL ) 1 01:00:00 1:00:00
16/05/2024 INTEGRggfﬁBISEEg%(QONAL ) 3 02:10:00 6:30:00
16/05/2024 INTEGRAC)EOEIBJETCI)TUCIONAL ) 4 2:00:00 8:00:00
22/05/2024 INTEGRACAO INSTITUCIONAL - VIGIA 1 01:15 1:15:00
24/05/2024 INTEGRégf}SBIgSEE%%IONAL ) 1 01:45:00 1:45:00
29/05/2024 lNTEGRgngBlggﬂg%gONAL ) 3 04:00:00 12:00:00
29/05/2024 INTEGRggfﬁBISEEg%(QONAL ) 2 04:00:00 8:00:00
0:00:00
TOTAL DE HORASISETOR 26 24:45:00 64:00:00
TOTAL DE HORAS/ COLABORADOR 16:00:00
UNIDADE PONTA GROSSA - PR| UPA 24HS “ NTA .
o oy Cone anan . FORONTA | i SUS N

CNPJ: 23.453.830/028-90 |
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1. OBJETIVO

Esta descrigdo apresenta atividades realizadas e/ou registradas pelo Nicleo de Educagéo Permanente —
NEP, da UPA Santana, no periodo de 1 a 30 de junho de 2024. O nucleo de Educacao Permanente — NEP é
responsavel por organizar e gerenciar as acdes para atender a demanda de realizacdo de treinamentos e

acles realizadas na UPA Santana.

2. SINTESE DE TREINAMENTOS

e Total Geral de Treinamentos Internos = 248
e Total Geral de Treinamentos Externos = 10
e Total Geral de Participac¢des Internas = 1127

e Total Geral de Horas treinamentos = 439:00:00

e Total Geral de Horas/homem= 2:51:02

Os resultados no més de junho alcangaram um total de 02:51:02 horas/homem de treinamentos

aplicados para colaboradores.

3. INTEGRA(;OESINSTITUCIONAL

Foram realizadas 8 integra¢Bes no més de junho, sendo 5 de colaboradores, e 2 de médicos e 1 de
estagiérios do raio-x. Total de participacfes: 21 pessoas. Durante a integracéo, o colaborador também recebe
o treinamento do protocolo de psiquiatria, notificac6es de eventos adversos na plataforma Epimed e o novo
fluxo de Dengue. Os slides da integracéo institucional sofrerdo algumas modificagdes e atualiza¢gbes para que
a integracdo esteja mais completa e assim o colaborador inicie sua jornada de trabalho mais inteirado das
suas responsabilidades, deveres e conhecimentos de cada setor da unidade. Além do NEP, a integragdo
institucional também esta contando com a participacao do enfermeiro do SCIH e supervisor de enfermagem
(quando profissionais da enfermagem) o objetivo é que futuramente todos os representantes dos setores se

fagam presentes na integracéo de novos colaboradores.

Além das integracdes e treinamentos, semanalmente foram realizadas as reunides rapidas, reunifes
extraordinarias sobre a Qmentum e Comissdes, fazendo com que os profissionais alinhassem o trabalho
realizado durante a semana, ideias, projetos, ndo conformidade e acertos, tudo nos ultimos preparos para a

acreditacdo.

UNIDADE PONTA GROSSA - PR | UPA 24HS

R. Dr. Paulo Xavier - Centro - Santana
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Imagens 01 e 02 — Integracédo Institucional

4. ATIVIDADES

O setor do NEP finalizou o Levantamento de Necessidade de Treinamentos (LNT) em conjunto com as
liderangas, visando identificar os primordiais treinamentos para os determinados setores. Deu-se inicio ao
Plano Anual de Treinamentos de 2024. Em consideragéo, foram realizados treinamentos in loco e em sala de

reunido, seguindo apresentacao das fotos dos treinamentos abaixo:

4.2. TREINAMENTOS DO MES

4.2.1. TREINAMENTO “Plano de Abandono”

A capacitagdo da equipe sobre Plano de Abandono é de extrema importancia, pois ela garante a
seguranca e eficiéncia em situagfes de emergéncia. Este plano, muitas vezes subestimado, é fundamental
para orientar como agir em casos de evacuacao rapida ou evacuacao de instalagfes, seja por incéndios,
desastres naturais ou outras emergéncias. Ao capacitar a equipe, todos os membros se tornam conscientes
dos procedimentos corretos a seguir em momentos criticos, minimizando o panico e maximizando a eficiéncia
das ac¢des. Isso inclui desde conhecer as rotas de saida e pontos de encontro até entender como ajudar
colegas e também os pacientes que possam precisar de assisténcia especial durante a evacuagao. Além
disso, a capacitacdo promove uma cultura de prevencdo e seguranca dentro da organizacdo, onde todos se
sentem responsaveis pelo bem-estar coletivo. Investir nessa formacdo ndo apenas cumpre normas de
seguranca, mas também protege vidas. Treinamento foi iniciado pelo Técnico de Seguranca do Trabalho

Ayrison e continuara sendo replicado pela Técnica Ana Cristina.

UNIDADE PONTA GROSSA - PR | UPA 24HS .
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Imagens 03-05 — Plano de Abandono

Fonte. O autor. Arquivo NEP 2024.

4.2.2. TREINAMENTO “Qmentum, missao, visdo e valores”

Treinamento realizado pela aprendiz Leticia, explicando a equipe um pouco mais sobre a Certificadora
Canadense, a importancia de conseguirmos o selo de qualidade, o que sdo as ROP’s e missao, visao e
valores. Ao final do treinamento foi realizado um quiz de perguntas referente a apresentacéo para avaliar o
nivel de aderéncia de conhecimento.
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Imagens 06 e 07 — Treinamento “Qmentum, missao, viséo e valores”.

Fonte. O autor. Arquivo NEP 2024.

4.2.3. TREINAMENTO “Protocolos de Seguranga do Paciente: Prevencdo de Queda e Comunicacéo
Segura”

Os protocolos de seguranca do paciente séo diretrizes essenciais adotadas pela UPA para garantir o
bem-estar dos pacientes durante todo o processo de cuidado prestado. Estes protocolos s&o projetados para
reduzir erros de toda equipe multidisciplinar, melhorar a comunicacao entre profissionais de satde e aumentar
a qualidade assistencial.

O NEP elaborou o treinamento in loco com a equipe de enfermagem explicando sobre os protocolos
e dando exemplos préticos do dia a dia de como aplicamos cada protocolo. A prevencédo de quedas entre
pacientes é de extrema importdncia para garantir a seguranga e 0 bem-estar durante o periodo de
permanéncia dentro da unidade. Quedas podem resultar em lesbes graves, prolongamento da recuperacao
e até complicacdes adicionais para os pacientes. Abordado tanto sobre os cuidados em geral da equipe
quanto a aplicagdo da escala de Morse realizado pelos enfermeiros. Os profissionais de salide desempenham
um papel crucial ao educar os pacientes sobre o0s riscos de quedas e encoraja-los a pedir ajuda sempre que
necessario. Além disso, a supervisdo regular e a monitorizagdo continua sdo essenciais para prevenir
incidentes.

E referente ao nosso protocolo de comunicagdo segura, € um ato crucial na area da salde pois,
desempenha um papel fundamental na garantia de um atendimento eficaz e seguro para os pacientes.
Envolve a troca clara e precisa de informacdes entre profissionais de saude, pacientes e suas familias. Para
a comunicagdo entre a equipe é utilizada uma linguagem mais técnica, entretanto, para garantir uma
comunicacao segura entre os profissionais de salde e os pacientes, devemos utilizar uma linguagem simples
e acessivel ao explicar diagndsticos, tratamentos e procedimentos médicos aos pacientes. Isso ajuda a
promover uma compreensdo mutua e permite que 0s pacientes participem ativamente das decisdes
relacionadas ao seu cuidado.
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Imagens 08 e 09 — Treinamento Prevencdo de Queda e Comunicacdo Segura

Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.

4.2.4. TREINAMENTO “Processos da CME”
Treinamento realizado pela representante Ana Paula da Empresa Soma. Abordado sobre os fluxos e
processos dentro da Central de Materiais, validacdo e testagem do Bowie Dick, teste bioldgico, integrador,
uso da incubadora e limpeza dos materiais. Foi relembrado também sobre a RDC 15.
Investir na capacitacdo e atualizacdo dos profissionais da CME nédo apenas eleva a qualidade dos
servigos prestados, mas também contribui diretamente para a seguranca dos pacientes e para a eficiéncia
operacional dos servicos de salde.

Imagem 10— Processos de CME

Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.
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4.2.5. TREINAMENTO “Boas Praticas- Uso Consciente do Enxoval”

O treinamento sobre o uso consciente do enxoval hospitalar desempenha um papel crucial na
garantia da eficiéncia operacional, na reducdo de custos e na promocao da sustentabilidade dentro da nossa
UPA, que é um de nossos valores. E fundamental que os profissionais sejam capacitados para entender a
importéncia de um uso responsavel dos recursos, como roupas de cama, toalhas e privativos, que séo
essenciais para o conforto e seguranca dos pacientes. Ao instruir os colaboradores sobre préaticas adequadas
de manuseio, armazenamento e descarte do enxoval hospitalar, os hospitais ndo apenas prolongam a vida
util desses itens, mas também reduzem desperdicios e custos associados a reposicdo frequente. O

treinamento foi realizado pelo Ronaldo, representante da Empresa Elis.

Imagens 11-14 — Boas Praticas- Uso Consciente do Enxoval

Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.
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4.3. AGOES INTERNAS DA UNIDADE

4.3.1 ARRAIA DA SEGURANCA DO PACIENTE

Nos dias 27 e 28 de junho foi realizado nosso 1° Arraia da Seguranca do Paciente. Além de ter comida
e decoracd@o em clima junino tivemos também brincadeiras juninas relacionado as metas de seguran¢a do
paciente e também relacionado a protocolos e fluxos da unidade. O NEP contou com a ajuda do setor
administrativo e foi realizado as seguintes brincadeiras: Argola e Pescaria, uma forma criativa e alusiva de
ensinar as padronizag@es internas da unidade, preparando os colaboradores para Acreditagdo, mas de uma

maneira descontraida. A acdo contou com um total de participacdo de 73 pessoas.

Imagens 15-26— Arraia da Seguranc¢a do Paciente

AL RN X 0ias 27 28 0 Juno
2/ - \ . /) + 16HO0 AS 13H00

LU e 20H00 AS 21H00

+ . A NA SALA DE REUNIOES
§ TRRALS B

)¢ da Seguranca §f

B do Paciente 8 @

‘* - > - < > *b v

PTIS

VENHA BRINCAR COM A GENTE E AP‘R@ZNDER
MAIS SOBRE SEGURANCA DO PACIENTE
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Fonte. O autor. Arquivo NEP 2024.

4.3.3. JORNAL UPA SANTANA

Continuamos com nosso Jornal de Semana de todas as acdes, treinamentos e trabalhos realizado
durante a semana com toda equipe para divulgacdo do nosso trabalho e melhorias em nossa unidade. O
Jornal € compartilhado no grupo do WhatsApp toda sexta-feira e fica disponivel durante a semana no Mural
do NEP.
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Imagens 27-30— Jornal UPA Santana
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Paciente tvemos  brincadeiras

argola, com perguntas sobre os

Fonte. O autor. Arquivo NEP 2024.

4.3.1. Estudo de Caso Académicos de Medicina UEPG
Como forma de acompanhar o desenvolvimento dos académicos no campo de estagio, durante a

No Amalé da Seguanca do

tipicas, como pescaria e fogo da

semana eles ficam responsaveis de produzirem um estudo de caso que é discutido toda sexta-feira no
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periodo da tarde junto com o NEP e a Diretora técnica, isso faz com que eles desenvolvam mais raciocinio
clinico e para conhecer os processos aplicados na instituicao relacionados ao cuidado e seguranga do

paciente.

Imagens 31-34- Estudo de Caso

Fonte. O autor. Arquivo NEP 2024.

5. RESULTADOS

O Nucleo de Educagdo Permanente tem por funcdo planejar, organizar e fornecer apoio as acdes de
Educacao Permanente.

No més de junho, tivemos um grande avanc¢o nos treinamentos, estando em reta final de Acreditacéo
estamos preparando toda nossa equipe para receber os auditores do QGA em agosto. Alguns treinamentos
do PAT néo foram realizados, todos com justificativa e remarque de data.

Nosso objetivo é sempre almejando a melhora continua nos processos e consequentemente a
qualidade no atendimento aos nossos pacientes.

Os resultados no més de junho alcancaram um total de 02:51:02 horas/homem geral, e setorial sendo:
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*ADMINISTRATIVO: 01:47:30;
*SERVICO SOCIAL: 00:40:00;
*ENFERMAGEM: 04:06:54;
*ESTAGIARIOS: 00:25:36;
*FARMACIA: 01:15:00;
*ODONTOLOGIA: 00:00:00;
*MEDICOS: 00:04:32;
*RAIO-X: 00:02:00;
*SHL/MANUTENCAO: 01:47:39;
*RECEPCAO: 01:01:25;
*VIGIAS: 00:33:45.

6. REUNIAO DE ALINHAMENTO NEP’S UPAS PONTA GROSSA
e 03/06/2024 — 10h — NEP’s X Qualidade

e 08/06/2024 — 17h — Comunicagao X NEP’s

e 13/06/2024 — 14h -- Comunicagao X NEP’s

e 21/06/2024 — 11h -- NEP’s X Qualidade

e 21/06/2024 — 16h -- NEP’s X Qualidade
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Analise Critica:
Em consideracdo ao Plano Anual de Treinamentos, no més de junho foi realizado 47% do

planejamento, para constar obtivemos 29 treinamentos extraordinarios.

CRONOGRAMA DE TREINAMENTOS
Junho 2024

TEMA DATA HORARIO LOCAL PUBLICO FACILITADOR
05h - 10h
Preenchimento
v de DO P In loco Corpe Clinico Dr. Sollon + OT
Preenchit
do formuldrio de ;ggg :g£ In loco Equipe assistancial Luciane Chezini
i 20C - E
Dispensagao 17/06 = 15:00 Farmacéutica/Auxiliar . .
medicamentos multidose 18/05 20:00 Inlaza d farmécia Lucians Chezini
Protocolo de prevencsio 01/06 8 15h00 . .
V de i 20/05 21h00 Sala de Reunides Todos Lauren Moreira
v Melhorar a comunicagao 15h00- - Enfermagzm, Lauren Moreira
‘entre s profissionais de salide e 21h00 FEBEafamEEE Farmécia & Raio-x
Atendimento 5 Lauren Moreira
" i :‘I’I"""‘"’_ e 15 = 20/06 ;i:gg Sala de Reunides Todos
x RDC 611 12/06 02:00 Raio-X RX REME
O trabalho do a
Diurnc & Noturno In loco i i i
Servico Sogal 03 & 28/06. Equipe UPA Servigo Social
Treinamento de combate 15:00 Zala d= Reunides + . .
x . 10 = 14/06 2000 Pratica Todes Ayrison Fitztum
Plano de Abandono em 15:00- 3ala de Reumiies + . =
de E L 243 28/05 2000 Pratica Todos Ayrison Fitztum
Tenicas ’ . -
de 01a 30/06 05:00 Sala de reunido SHL Giuliana
- 10:00
Treinamento
v ™ N 4= 15/08 15:00 In loco SHL Ronalde
Rouparia .
20:00
(hlatmcuiplﬂn . . = P
do 01 a 30/06 08:30 Zzla de reunido Recepedc Giuliana
x Ui Hmtd? ) 013 20/06 Diurnc e Notumo In loco Equip= UPA Vitoria/Leslaine
Cilculos de Diurno & Moturna
- 01 a 20/06 In loco Enfermagem Julianz/ Prizcila
x Medicagio =

UPA24h fg.g&‘rg g=en, sus+— --m-n
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e TREINAMENTOS EXTRAORDINARIOS- MENSAL

Mudanca de setor- pacientes;

SAE- Realizacdo da SAE aos pacientes na CRL;

Escalas Assistenciais;

Seguranca de Medicamentos;

Alerta Visual de Sintomas Respiratdrios e Rota Dengue;
Classificacdo de Risco;

Identificacdo de Prontuarios- Pacientes Privados de Liberdade (Depen/Sense);
Evolucdo, Anotacdo de Enfermagem, Dados Vitais e Checagem;
IBSP- Meta 3 Uso Seguro de Medicagao;

Bomba de Infusdo + Teste;

Classificacdo Correta dos Pacientes e Prioridades;
Fluxo Dengue;

Epimed- Notificacdo de Evento Adverso;

Protocolo de Psiquiatria;

Postura no Ambiente de Trabalho;

Protocolo de Limpeza e Higienizagdo;

Testes Rapidos;

Fluxo de Materiais Respiratérios;

Protocolo Clinico- Controle de Dor;

Gerenciamento de Riscos;

Certificagdo Qmentum- Missdo, Visao e Valores;
Protocolo de TEV;

Liberagao de Protocolo Pacientes Politrauma;

Fluxo ECG;

Pacientes em Uso de 02;

Protocolo de Hemotransfusao;

Protocolo de Sutura;

Fluxos e Processos da CME;

Auditoria de Prontuarios.
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Documento assinado digitalmente

“b LAUREN ADRIELY DE OLIVEIRA
g Data: 10/07/2024 09:17:18-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

Lauren Moreira Juliana Machado

Enfermeira do NEP Gerente Administrativa

Cleméncia Moreira de Souza

Diretora Executiva

6. HISTORICO DE REVISAO

N&o se aplica.

7. ELABORACAO E APROVACAO

Elaborador Consenso de Qualidade Aprovador DE Datas
Lauren Moreira Mariane Zadra Cleméncia Moreira de Souza Aprovagéo: 01/11/2022
Enfermeira do NEP Coordenadora da Qualidade Diretora Executiva Vigéncia: 01/11/2024
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MDADE
22/05/2024 ENFERMAGEM MUDANCA DE SETOR- PACIENTES SANTANA 5 00:25:00 LEANDRO LOPES
22/05/2024 ENFERMAGEM MUDANGA DE SETOR- PACIENTES SANTANA ) 00:25:00 LEANDRO LOPES
22/05/2024 ENFERMAGEM MUDANGA DE SETOR- PACIENTES SANTANA 3 00:25:00 LEANDRO LOPES
22/05/2022 ENFERMAGEM MUDANGA DE SETOR- PACIENTES SANTANA 2 00:25:00 LEANDRO LOPES
22/05/2024 ENFERMAGEM SAE- REAUZACAD DA SAE AOS PACIENTE NA CRL SANTANA 1 00:15:00 LEANDRO LOPES
20/05/2024 ENFERMAGEM SAE- REALIZACAD DA SAE ACS PACIENTE NA CRL SANTANA 2 00:15:00 LEANDRO LOPES
22/05/2024 ENFERMAGEM SAE- REALIZAGAD DA SAE AOS PACIENTE NA CRL SANTANA 2 00:15:00 LEANDRO LOPES
27/05/2024 ENFERMAGEM ESCALAS ASSISTENCIAIS SANTANA 3 00:15:00 LESLAINE TECHE
28/05/2024 ENFERMAGEM MUDANCA DE SETOR- PACIENTES SANATANA 15 00:20:00 LESLAINE TECHE
28/05/2024 ENFERMAGEM ESCALAS ASSISTENCIAIS SANTANA 3 00:15:00 LESLAINE TECHE
28/05/2024 ENFERMAGEM SAE- REALIZACAD DA SAE AOS PACIENTE NA CRL SANTANA 4 00:20:00 LESLAINE TECHE
28/05/2024 ENFERMAGEM SEGURANGA DE MEDICAMENTOS SANTANA 15 00:10:00 LESLAINE TECHE
28/05/2024 ENFERMAGEM ALERTA VISUAL DE SINTOMAS RESPIRATORIOS £ ROTA DENGUE SANTANA 15 00:20:00 LESLAINE TECHE
03/06/2024 NEP INTEGRACAO INSTITUCIONAL- APRENDIZ SANTANA 1 02:00:00 LAUREN MOREIRA
28/05/2024 ENFERMAGEM CLASSIFICACAO DE RISCO SANTANA 15 00:10:00 LESLAINE TECHE
03/06/2024 ENFERMAGEM MUDANGA DE SETOR- PACIENTES SANATANA 14 00:20:00 LESLAINE TECHE
03/06/2024 ENFERMAGEM SEGURANCA DE MEDICAMENTOS SANTANA 13 00:20:00 LESLAINE TECHE
03/06/2024 ENFERMAGEM ALERTA VISUAL DE SINTOMAS RESPIRATORIOS £ ROTA DENGUE SANTANA 13 00:15:00 LESLAINE TECHE
03/06/2024 ENFERMAGEM CLASSIFICACAO DE RISCO SANTANA 13 00:20:00 LESLAINE TECHE
03/06/2022 GERENCIA ADM ENTIFICAGRO DE PRONTUARIOS. PACIENTES PRIVADCS DE SANTANA 1 00:20:00 LESLAINE TECHE

LIBERDADE (DEPEN/SENSE)
03/06/2024 ENFERMAGEM Euowgao.nuora;noczzg;::lmmem DADOSVITALS, SANTANA 13 00:20:00 LESLAINE TECHE
04/06/2024 ENFERMAGEM SAE- REALIZACAD DA SAE AOS PACIENTE NA CRL SANTANA 1 00:10:00 LESLAINE TECHE
04/06/2024 GERENCIA ADM IBENTIFICACRG DE PRONTLLIRIOS PACIENTES PRIVARCS DE SANTANA 1 01:00:00 JULIANA MACHADO
LIBERDADE [ DEPEN/SENSE]

04/06/2024 SESMT SANTANA 8 01:00:00 LUIZ ALEXANDRE
04/06/2024 SESMIT SANTANA 7 01:00:00 LUIZ ALEXANDRE
05/06/2024 NEP SANTANA 4 02:45:00 LAUREN MOREIRA
05/06/2024 NEP INTEGRACAO INSTITUCIONAL- COLABORADORES SANTANA ) 00:45:00 LUIZ ALEXANDRE
05/06/2024 NEP INTEGRAGAO INSTITUCIONAL- COLABORADORES SANTANA 4 00:20:00 LEANDRO LOPES
04/06/2024 1859 META 3- USO SEGURO DE MEDICAGED SANTANA 8 01:25:00 1B5P
05/06/2024 ENGENHARIA CLINICA BOMBA DE INFUSAD#TESTE SANTANA 1 LAUREN MOREIRA
05/06/2024 ENFERMAGEM CLASSIFICACAO CORRETA DOS PACIENTES E PRIORIDADES SANTANA 1 LEANDRO LOPES
05/06/2024 ENFERMAGEM CLASSIFICAGAO CORRETA DOS PACIENTES £ PRIORIDADES SANTANA 2 LEANDRO LOPES
05/06/2024 ENFERMAGEM CLASSIFICAGRD CORRETA DOS PACIENTES E PRICRIDADES SANTANA 1 LEANDRO LOPES
05/06/2024 ENFERMAGEM CLASSIFICACRAO CORRETA DOS PACIENTES E PRIORIDADES SANTANA 3 LEANDRO LOPES
05/06/2024 ENFERMAGEM CLASSIFICACAO CORRETA DOS PACIENTES E PRIORIDADES SANTANA 3 LEANDRO LOPES
05/06/2024 ENFERMAGEM CLASSIFICACAO CORRETA DOS PACIENTES E PRIORIDADES SANTANA 2 LEANDRO LOPES
05/06/2024 ENFERMAGEM CLASSIFICAGRD CORRETA DOS PACIENTES E PRICRIDADES SANTANA 2 LEANDRO LOPES
05/06/2024 NEP FLUXO DENGUE SANTANA 4 LAUREN MOREIRA
05/06/2024 NEP EPIMED- NOTIFICAGAO DE EVENTOS ADVERSOS. SANTANA 4 LAUREN MOREIRA
06/06/2024 NEP INTEGRACAO INSTITUCIONAL- APRENDIZ SANTANA 1 LAUREN MOREIRA
05/08/2022 NEP PROTOCOLO DE PSIQUIATRIA SANTANA 2 LAUREN MOREIRA
06/06/2024 SUP. APOID POSTURA NO AMBIENTE DE TRABALHO SANTANA 3 IULIANA ELLEN
06/06/2024 SUP. APOID POSTURA NO AMBIENTE DE TRABALHO SANTANA 2 IULIANA ELLEN
06/06/2024 SUP. APOIO TECNICAS BASICAS DE HIGIENIZAGAD HOSPITALAR SANTANA 3 GIULIANA ELLEN
06/06/2024 ENGENHARIA CLINICA BOMBA DE INFUSAD#TESTE SANTANA 8 LESLAINE TECHE
07/06/2024 SUP. APOIO POSTURA NO AMBIENTE DE TRABALHO. SANTANA 3 GIULIANA ELLEN
07/06/2024 SERVICO SOCIAL ES5A TAREFA £ DE QUEM SANTANA 5 SERVICO SOCIAL
07/06/2024 SERVICO SOCIAL “ESSA TAREFA £ DE QUEM? SANTANA 5 SERVICO SOCIAL
o8/os/ 202 ENFERMAGEN! WUDANGA DE SETOR- PACIENTES sanTANA T LEANDRO LoPES
08/08/2024 ENFERMAGEM MUDANCA DE SETOR- PACIENTES SANATANA a LEANDRO LOPES
08/06/2024 ENFERMAGEM MUDANGA DE SETOR- PACIENTES SANATANA 2 LEANDRO LOPES
08/06/2024 ENFERMAGEM MUDANGA DE SETOR- PACIENTES SANTANA 2 LEANDRO LOPES
08/06/2024 ENFERMAGEM MUDANGA DE SETOR- PACIENTES SANTANA 3 LEANDRO LOPES
08/06/2024 ENFERMAGEM MUDANGA DE SETOR- PACIENTES SANTANA ) LEANDRO LOPES
08/06/2024 ENFERMAGEM MUDANCA DE SETOR- PACIENTES SANTANA 3 LEANDRO LOPES
08/06/2022 ENFERMAGEM ESCALAS ASSISTENCIAIS SANTANA 2 NDRO LOPES
08/06/2024 ENFERMAGEM ESCALAS ASSISTENCIAIS SANTANA a LEANDRO LOPES
08/06/2024 ENFERMAGEM ESCALAS ASSISTENCIAIS SANTANA a LEANDRO LOPES
08/06/2024 ENFERMAGEM ESCALAS ASSISTENCIAIS SANTANA 2 LEANDRO LOPES
08/06/2024 ENFERMAGEM SAE- REALIZAGAD DA SAE AQS PACIENTE NA CRL SANTANA 3 LEANDRO LOPES
08/06/2024 ENFERMAGEM SAE- REALIZAGAD DA SAE AQS PACIENTE NA CRL SANTANA 3 LEANDRO LOPES
08/06/2024 ENFERMAGEM SAE- REALIZAGAO DA SAE AOS PACIENTE NA CRL SANTANA F LEANDRO LOPES
08/06/2024 ENFERMAGEM SAE- REALIZACAOD DA SAE AOS PACIENTE NA CRL SANTANA 2 LEANDRO LOPES
08/06/2024 ENFERMAGEM SAE- REAUZACAD DA SAE AOS PACIENTE NA CRL SANTANA 5 LEANDRO LOPES
08/06/2024 ENFERMAGEM SAE- REALIZACKO DA SAE AOS PACIENTE NA CRL SANTANA 3 LEANDRO LOPES
08/06/2024 ENFERMAGEM SAE- REALIZACAD DA SAE AOS PACIENTE NA CRL SANTANA 2 LEANDRO LOPES
08/06/2024 ENFERMAGEM SAE- REALIZAGAD DA SAE AOS PACIENTE NA CRL SANTANA 2 LEANDRO LOPES
08/06/2024 ENFERMAGEM SAE- REALIZAGAD DA SAE AQS PACIENTE NA CRL SANTANA 3 LEANDRO LOPES
08/06/2024 ENFERMAGEM SEGURANCA DE MEDICAMENTOS SANTANA 3 LEANDRO LOPES
08/06/2024 ENFERMAGEM SEGURANGA DE MEDICAMENTOS SANTANA F LEANDRO LOPES
08/06/2024 ENFERMAGEM SEGURANCA DE MEDICAMENTOS SANTANA 3 LEANDRO LOPES
o8/os/ 202 ENFERMAGEM SEGURANCA DE MEDICAMENTOS sanTANA 2 LEANDRO LOPES
08/06/2024 ENFERMAGEM SEGURANCA DE MEDICAMENTOS SANTANA 3 LEANDRO LOPES
08/06/2024 ENFERMAGEM SEGURANCA DE MEDICAMENTOS SANTANA 2 LEANDRO LOPES
08/06/2024 ENFERMAGEM ALERTA VISUAL DE SINTOMAS RESPIRATORIOS £ ROTA DENGUE SANTANA 3 LEANDRO LOPES
08/06/2024 ENFERMAGEM ALERTA VISUAL DE SINTOMAS RESPIRATORIOS £ ROTA DENGUE SANTANA 2 LEANDRO LOPES
08/06/2024 ENFERMAGEM ALERTA VISUAL DE SINTOMAS RESPIRATORIOS £ ROTA DENGUE SANTANA 3 LEANDRO LOPES
08/06/2024 ENFERMAGEM ALERTA VISUAL| 05 £ ROTA DENGUE SANTANA 2 LEANDRO LOPES
08/06/2022 ENFERMAGEM ALERTA VISUAL GRIOS £ ROTA DENGUE SANTANA 3 00:15:00 LEANDRO LOPES
08/06/2024 ENFERMAGEM ALERTA VISUAL DE ORIOS E ROTA DENGUE SANTANA 2 LEANDRO LOPES
08/06/2024 ENFERMAGEM CLASSIFICACAO DE RISCO. SANTANA 2 LEANDRO LOPES
08/06/2024 ENFERMAGEM CLASSIFICAGAO DERISCO SANTANA 2 LEANDRO LOPES
08/06/2024 ENFERMAGEM CLASSIFICAGAO DE RISCO SANTANA 3 LEANDRO LOPES
08/06/2024 ENFERMAGEM CLASSIFICACAO DE RISCO SANTANA 2 LEANDRO LOPES
08/06/2024 ENFERMAGEM CLASSIFICACAO DE RISCO SANTANA 2 LEANDRO LOPES
08/06/2024 ENFERMAGEM CLASSIFICAGAO DE RISCO SANTANA 3 LEANDRO LOPES
08/06/2022 SERVICO SOCIAL “ESSA TAREFA £ DE QUEM?™ SANTANA B SERVICO SOCIAL
05/06/2024 ENFERMAGEM MUDANCA DE SETOR- PACIENTES SANTANA a LEANDRO LOPES
08/06/2024 ENFERMAGEM MUDANCA DE SETOR- PACIENTES SANTANA 4 LEANDRO LOPES
03/06/2024 ENFERMAGEM MUDANGA DE SETOR- PACIENTES SANTANA a LEANDRO LOPES
03/08/2022 ENFERMAGEM MUDANGA DE SETOR- PACIENTES SANATANA 3 LEANDRO LOPES
05/06/2024 ENFERMAGEM ESCALAS ASSISTENCIAIS SANTANA a LEANDRO LOPES
05/06/2024 ENFERMAGEM ESCALAS ASSISTENCIAIS SANTANA 4 LEANDRO LOPES
03/06/2024 ENFERMAGEM ESCALAS ASSISTENCIAIS SANTANA 4 LEANDRO LOPES
09/06/2024 ENFERMAGEM ESCALAS ASSISTENCIAIS SANTANA 3 LEANDRO LOPES
03/06/2024 ENFERMAGEM ESCALAS ASSISTENCIAIS SANTANA 4 LEANDRO LOPES
03/06/2024 ENFERMAGEM SAE- REALIZAGAD DA SAE AOS PACIENTE NA CRL SANTANA 3 LEANDRO LOPES
03/06/2024 ENFERMAGEM SAE- REAUZACAD DA SAE AOS PACIENTE NA CRL SANTANA 2 LEANDRO LOPES
0s/08/202 ENFERMAGEM SA€ REALIZACAD DA SAE AOS PACIENTE NA CRL SaNTANA 2 LEANDRO LoPES
05/08/2024 ENFERMAGEM SAE- REALIZACAD DA SAE AOS PACIENTE NA CRL SANTANA 4 LEANDRO LOPES
03/06/2024 ENFERMAGEM SAE- REALIZAGAD DA SAE AOS PACIENTE NA CRL SANTANA a LEANDRO LOPES
03/06/2024 ENFERMAGEM SEGURANGA DE MEDICAMENTOS SANTANA 3 LEANDRO LOPES
09/06/2024 ENFERMAGEM SEGURANCA DE MEDICAMENTOS SANTANA 2 LEANDRO LOPES
03/06/2024 ENFERMAGEM SEGURANCA DE MEDICAMENTOS SANTANA 3 LEANDRO LOPES
03/06/2024 ENFERMAGEM SEGURANGA DE MEDICAMENTOS SANTANA 2 LEANDRO LOPES
03/08/2022 ENFERMAGEM SEGURANGA DE MEDICAMENTOS SANTANA 3 LEANDRO LOPES
05/06/2024 ENFERMAGEM SEGURANCA DE MEDICAMENTOS SANTANA 2 LEANDRO LOPES
05/06/2024 ENFERMAGEM SEGURANCA DE MEDICAMENTOS SANTANA 3 LEANDRO LOPES
05/06/2024 ENFERMAGEM SEGURANGA DE MEDICAMENTOS SANTANA 2 EANDRO LOPES
03/06/2024 ENFERMAGEM ALERTA VISUAL DE SINTOMAS RESPIRATORIOS £ ROTA DENGUE SANTANA z LEANDRO LOPES
09/06/2024 ENFERMAGEM ALERTA VISUAL DE SINTOMAS RESPIRATORIOS £ ROTA DENGUE SANTANA 2 LEANDRO LOPES
03/06/2024 ENFERMAGEM ALERTA VISUAL DE SINTOMAS RESPIRATORIOS E ROTA DENGUE SANTANA 3 LEANDRO LOPES
03/06/2024 NFERMAGEM ALERTA VISUAL DE SINTOMAS RESPIRATORIOS £ ROTA DENGUE SANTANA 3 LEANDRO LOPES
05/06/2024 ENFERMAGEM ALERTA VISUAL| BRIDS E ROTA DENGUE SANTANA 2 LEANDRO LOPES
05/06/2024 ENFERMAGEM ALERTA VISUAL DE SINTOMAS RESPIRATORIOS £ ROTA DENGUE SANTANA 3 LEANDRO LOPES
08/06/2024 ENFERMAGEM ALERTA VISUAL DE SINTOMAS RESPIRATORIOS E ROTA DENGUE SANTANA 3 LEANDRO LOPES
03/06/2024 ENFERMAGEM ALERTA VISUAL DE SINTOMAS RESPIRATORIOS £ ROTA DENGUE SANTANA 2 LEANDRO LOPES
09/06/2024 ENFERMAGEM CLASSIFICACAO DE RISCO SANTANA 3 LEANDRO LOPES
05/06/2024 ENFERMAGEM CLASSIFICACAD DE RISCO SANTANA 3 LEANDRO LOPES
03/06/2024 ENFERMAGEM CLASSIFICACAO DE RISCO SANTANA F LEANDRO LOPES
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9/08/2004 CLASSIFICAC] SANTANA 2
05/06/2024 CLASSIFICACAQ DE RISCO SANTANA F]
03/06/2024 ENFERMAGEM CLASSIFICAGRD DE RISCO SANTANA 3 LEANDRO LOPES
10/06/2024 PROTOCOLO DE TEW SANTANA 5 JAGUELINE SOUZA
11/06/2024 BOMBA DE INFUSAOSTESTE SANTANA 1 LAUREN MOREIRA
11/06/2024 BOMBA DE NTAl 1 LAUREN MOREIRA.
11/06/2034 ENGENHARIA CLINICA BOMBA DF INFUSAGSTESTE SANTANA 1 LAUREN NOREIRA.
11/06/2024 ENGENHARIA CLINICA BOMBA DE INFUSAGHTESTE SANTANA 1 LAUREN MOREIRA.
05120 = SANTANA 7 LESUMNE TECHE
11/06/2024 NP 'GERENCIAMENTO DE RISCOS SANTANA s LAUREN MOREIRA.
11/06/2024 NEP ‘GERENCIAMENTO DE RISCOS SANTANA ] LAUREN MOREIRA.
11/06/2024 SCH PROTO A SANTANA 5 LUIZ ALEXANDRE
11/06/2024 scm PROTOC £ WIGIEN NTAr 3 LUIZ ALEXANDRE
11/06/2034 s PROTOCOLO DE LIMPEZA € HIGIENIZAGAD SANTANA ) LULZ ALEKANDAE
11/06/2024 SCIH. PROTOCOLO DE LIMPEZA E HIGIENIZACAO SANTANA E] LUIZ ALEXANDRE
11/06/2024 s PROTO o SANTANA s LUIZ ALEXANDRE
11/06/2024 sciH TESTES RAPIDOS SANTANA s LUIZ ALEXANDRE
11/06/2024 s TESTES RAPIDOS SANTANA 3 LUIZ ALEXANDRE
11/06/2024 SCIH TESTES RAPIDOS SANTANA a LUIZ ALEXANDRE
11/06/2024 o TESTES RAPIDOS NTAl 3 LUIZ ALEXANDRE
11/06/2034 s FLUKO DE MATERIALS RESPIRATORIOS SANTANA 2 LUIZ ALEKANDAE
11/06/2024 sci FLUXO DE MATERIAIS RESPIRATORIOS SANTANA 5 LUIZ ALEXANDRE
11/06/2024 s FLUXO DE MATERIATS RESPIRATORIOS SANTANA [ LUIZ ALEXANDRE
11/06/2024 scm FLUXO DE MATERIAIS RESPIRATORIOS SANTANA ) LUIZ ALEXANDRE
11/06/2024 R FLUXO DE MATERIAIS RESPIRATORIOS SANTANA 5 LUIZ ALEXANDRE
11/06/2024 SCH FLUXO DE MATERIAIS RESPIRATORIOS SANTANA 3 LUIZ ALEXANDRE
11/06/2024 o FLUXO DE MATERIAIS RESPIRATORIOS NTAl 7 LUIZ ALEXANDRE
11/06/2024 s FLUKO DE MATERIALS RESPIRATORIOS SANTANA ] LUIZ ALEKANDRE
12/06/2024 ENFERMAGEM PROTOCOLO CLINICO- CONTROLE DE DOR SANTANA 3 LAUREN MOREIRA
12/06/2024 PROTOCOLO CLINICO- CONTROLE D€ DOR SANTANA ) LAUREN MORETRA.
12/06/2024 ENFERMAGEM PROTOCOLO CLINICO- CONTROLE DE DOR SANTANA 2 LAUREN MOREIRA.
12/06/2024 NEP ‘GERENCIAMENTO DE RISCOS SANTANA ) LAUREN MOREIRA.
12/06/2024 NEP ‘GERENCIAMENTO DE RISCOS SANTANA 1 LAUREN MOREIRA
12/06/2024 (5 ‘GERENCIAMENTO DE RISCOS NTAl 2 LAUREN MOREIRA.
12/06/2034 NEP ‘GERENCIAMENTO DE RISCOS SANTANA 3 LAUREN MOREIRA.
12/06/2024 SCi STES RAPIDOS SANTANA [ LUIZ ALEXANDRE
12/06/2024 s TESTES RAPIDOS SANTANA s LUIZ ALEXANDRE
12/06/2024 scm TESTES RAPIDOS SANTANA ) LUIZ ALEXANDRE
13/06/2024 NEP CERTIFICACAD GMENTUM: MISSAD), VISKO £ VALORES SANTANA 5 LETICIA SANTOS
13/06/2024 NEP CERTIFICAGAD QMENTUM- MISSAD, VISKO £ VALORES SANTANA ) LETICIA SANTOS.
13/06/2024 NER CERTIFICS MISSAD, VISEO € VALORES NTAl 1
13/06/2024 NEP CERTIFICACA! MISSAD, VISAO E VALORES SANTANA 2 LETICIA SANTOS.
13/06/2024 NEP CERTIFICACK MISSAD, VISAO £ VALORES SANTANA 1 ELOIZE ANNUNCIATO.
13/06/2024 QuAUDADE ROPDAY- LESAO io SANTANA 1 LAUREN MOREIRA.
13/06/2024 scm TESTES BAPIDOS SANTANA o LULZ ALEKANDRE
13/06/2024 SERVICO SOCIAL “ESSA TAREFA E DE QUEMT SANTANA 0 SERVICO SOCIAL
13/06/2024 s0m TESTES RAPIDOS SANTANA 4 LULZ ALEXANDRE
14/06/2024 QuALIDADE ROPDAY- LESAO POR PRESSAQ NTAl ) LAUREN MOREIRA.
17/06/2034 ENFERMAGENT PROTOCOLO DE TEV SANTANA 3
17/06/2024 ENFERMAGEM PROTOCOLO DETEW SANTANA )
17/06/2024 PROTOCOLO DE TEV SANTANA ]
17/06/2024 ENFERMAGENT PROTOCOLO DE TEV SANATANA 3 LEANDAO LOPES
17/06/2024 ENFERMAGEM PROTOCOLO DETEW SANATANA 3 LEANDAO LOPES
17/06/2024 PROTOCOLO DE TEV SANTANA 3
17/06/2024 ENFERMAGEM Tev NTAl 4
17/06/2034 ENFERMAGEN! PROTOCOLO CLINICO- CONTROLE DE BOR SANTANA 3
17/06/2024 ENFERMAGEM PROTOCOLO CLINICO- CONTROLE DE DOR SANTANA 3
17/06/2024 PROTOCOLO CLINICO- CONTROLE DE DOR SANTANA 1
17/06/2024 ENFERMAGENT PROTOCOLO CLINICO- CONTROLE OE OCR SANTANA 3 LEANDAO LOPES
18/06/2024 NEP PROTOCOLO DE PREVENGAD DE GUEDA SANTANA ) LAUREN MOREIRA
17/06/2024 PROTOCOLO CLINICO- CONTROLE D€ DOR SANTANA 3
17/06/2024 ENFERMAGEM PROTOCOLO CLINICO- CONTROLE DE DOR NTAl 3
17/06/2034 ENFERMAGEM PROTOCOLO CLINICO- CONTROLE DE BOR SANTANA [ LEANDAO LOPES
17/06/2024 ENFERMAGEM UBERACAD DE PROTOCOLO PACIENTES POUTRAUMA SANTANA 5 LESLAINE TECHE
13/06/2024 ea SANTANA 5 LAUREN MOREIRA.
18/06/2024 NEP PROTOCOLO DE COMUNICAGAD SEGURA SANTANA 4 LAUREN MOREIRA
20/06/2024 INTEGRACAD INSTITUCIONAL- COLABORADORES. SANTANA ) LAUREN MOREIRA.
17/06/2024 ENFERMAGEM FLUXO ECG SANTAMA 7 LESLAINE TECHE
17/06/2024 ENFERMAGEM PACIENTES EM USO DE 02 NTal 7 LESLAINETECHE
16/06/2024 PACIENTES EM USO DE 02 SANTANA 10 LESUAINE TECHE
18/06/2024 ENFERMAGEM FLUXOECS SANATANA 1 LESLAINE TECHE
18/06/2024 ENFERMAGENT UUBERACAD DE PROTOCOLO PACIENTES POUTRAUMA SANTANA 0 LESLAINETECHE
18/06/2024 1850 PLANIAMENTO ESTRATEGICO. SANTANA 7 1850
20/06/2024 Iy FLUXOS E PROCESSOS DA CME 4 ANA PAULA
20/06/2024 ENFERMAGEM PACIENTES EM USO DE 02 SANATANA 4 LEANDRO LOPES
20/06/2024 ENFERMAGEM PACIENTES EM USO DE 02 SANATANA ) LEANDAO LOPES
20/06/2024 PACIENTES EM USO DE 02 SANTANA [
20/06/2024 ENFERMAGEM PACIENTES EM USO DE 02 SANTANA 3 LEANDROLOPES
20/06/2024 ENFERMAGENT PACIENTES EM USO DE 02 SANTANA 3 LEANDAO LOPES
20/06/ 2024 FLUXOECS SANTANA )
20/06/2024 ENFERMAGEM FLUXO ECG SANATANA 4
20/06/2024 ENFERMAGEN FLUKOECS SANATANA ) LEANDAO LOPES
20/06/2024 ENFERMAGEM FLUXOECG SANATANA 3 LEANDAO LOPES
20/06/2024 FLUXO ECG saNATANA 3
20/06/2024 ENFERMAGEM uusmg%z DE PROTOCOLO PACIENTES POLITRAUMA. SANTANA ) LEANDRO LOPES
20/06/2024 ENFERMAGEM LIBERACAO DE PROTOCOLO PACIENTES POLITRAUMA. SANTANA 1 LEANDRC LOPES.
20/06/2024 UBERAGAD DE PROTOCOLO PACIENTES POLITRAUMA SANTANA ]
20/06/2024 SANTANA 3
20/06/2024 ENFERMAGEN UBERACAD DE PROTOCOLO PACIENTES POUTRAUMA SANTANA ) LEANDAO LOPES
20/06/2024 EPIMED- NOTIFICACAD DE EVENTOS ADVERS0S SANTANA ) LAUREN MOREIRA
20/06/2024 s PROTO o SANTANA o LUIZ ALEXANDRE
20/06/2024 scm PROTOCOLO DE LIMPEZA € HIGIENIZAGAD SANTANA 4 LUIZ ALEXANDRE
20/06/2024 s PROTOCOLD DE LIMPEZA £ HIGIENIZACAD. SANTANA 5 LUIZ ALEXANDRE
70/06/2024 sC FLUXO DE MATERIAIS RESPIRATORIOS SANTANA ) LULZ ALEXANDRE
20/06/2024 so FLUXO DE MATERIAIS RESPIRATORIOS SANTANA 5 LUIZ ALEXANDRE
20/06/2024 s FLUKO DE MATERIALS RESPIRATORIOS SANTANA 5 LULZ ALEKANDAE
20/06/2024 s FLUXD DE MATERIAIS RESPIRATORIOS SANTANA ) LUIZ ALEXANDRE
20/06/2024 SCH PROTOCOLO DE HEMOTRANSFUSAD SANTANA 6 LUIZ ALEXANDRE
21/06/2024 SUP. APDIO FLUXO DA ROUPARIA SANTANA s GILLANA ELLEN
21/06/2024 SUP. 4POID FLUXO DA ROUPARIA SANTANA ) GIULANA ELLEN
20/06/ 2024 o PROTOCOLO DE HEMOTRANSFUSAO SANTANA ] LUIZ ALEXANDRE
20/06/2024 scm PROTOCOLODE i SANTANA 1 LULZ ALEKANDRE
20/06/2024 s PROTOCOLD DE. & SANTANA 5 LUIZ ALEKANDAE
20/06/2024 s PROTOC SANTANA 5 LUIZ ALEXANDRE
20/06/2024 s PROTOC SANTANA [ LUIZ ALEXANDRE
20/06/2024 scm PROTOC SANTANA ) LUIZ ALEXANDRE
21/06/2024 SoMA FLUXOS E PROCESSOS DA CHIE SANTANA ) ANA PAULE
21/06/2024 PACIENTES EM USO DE 02 SANTANA )
21/06/2004 ENFERMAGEM PACIENTES EM USO DE 02 SANATANA 4
21/06/2024 ENFERMAGEN! PACIENTES EM USO DE 02 SANATANA ] LEANDAO LOPES
21/06/2024 ENFERMAGEM LUXD ECG SANATANA 3 LEANDRO LOPES
21/06/2024 FLUXO EC saNATANA [
21/06/2024 ENFERMAGEM FLUXOECS SANTANA 3 LEANDROLOPES
21/06/2024 ENFERMAGEM LIBERACAD DE PROTOCOLO PACIENTES POUTRAUMA SANTANA 4 LEANDAO LOPES
21/06/2024 UBERAGAOD DE PROTOCOLO PACIENTES POLITRAUMA. SANTANA 4
21/06/2024 SANTANA 3
21/06/2024 QUALIDADE ROPDAY- TRANSICAD DE INFORMACGES SANTANA 5 LAUREN MOREIRA.
21/06/2004. SCH PROTOCOLO DE LIMPEZA E HIGIENIZACAO. SANTANA ) LULZ ALEXANDRE
21/06/2024 SCH PROTOCOLO DE HEMOTRANSFUSAD SANTANA 6 LUIZ ALEXANDRE
24/06/2024 [ PROTOCOLO DE PREVENGAD DE QUEDA SANTANA 4 LAUREN MOREIRA.
2/06/2024 NEP INTEGRACAD INSTITUCIONAL- COLABORADORES. SANTANA 1 LAUREN MOREIRA.
24/06/2024 ELIS/LAVANDERIA BOAS PRATICAS- USO CONSCIENTE DO ENKOVAL SANTANA 7 RONALOO
24/06/2004 ELIS/LAVANDERIA B0AS PRATICAS USO CONSCIENTE DO ENXOVAL SANTANA 3 RONALOD
24/06/2024 ELIS/LAVANDERIA BOAS PRATICAS- USO CONSCIENTE DO ENXOVAL SANTANA 1 RONALDD
24/06/2024 PROTOCOLO DE COMUNICACAO SEGURA SANTANA 5 AUREN MOREIRA
21/06/2024 s PROTOCOLO DE HEMOTRANSFU SANTANA [ LUIZ ALEXANDRE
25/06/2024 ELIS/LAVANDERIA BOAS PRATICAS- USO CONSCIENTE DO ENXOVAL SANTANA 5 NALDD
25/06/2004 ELIS/LAVANDERIA BOAS PRATICAS. USO CONSCIENTE DO ENXOVAL SANTANA ) RONALDO
25/06/2024 ELIS/LAVANDERIA BOAS PRATICAS- USO CONSCIENTE DO ENKOVAL SANTANA ) RONALOG
‘23/06/2024 scm ROTOCOLO DE SANTANA 1 LUIZ ALEKANDRE
26/06/2024 sesuT PLAND DE ABANDONG SANTANA 7 LUIZ ALEKANDRE
21/06/2024 s PROTOC SANTANA 1 LUIZ ALEXANDRE
21/06/2024 o PROTOC SANTANA 5 LUIZ ALEXANDRE
21/06/2024 SCIH PROTOCOLO DE SUTURA SANTAMA 3 LULZ ALEXANDRE
21/06/2024 s PROTOCOLD DE SUTURA SANTANA ) LUIZ ALEXANDRE
22/06/2024 QUALIDADE PROTOCOLO DE TEV SANTANA 3 JUUANA MACHADO
24/06/2024 NER SANTANA 1 LAUREN MOREIRA.
25/06/2024 GERENCIA ADM i SANTANA 3 JULANA MACHADO
SANTANA
SANTANA
SANTANA
SANTANA
SANTANA
1127 TOTAL DE HORAS:
TOTALDE
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HORASITREINAMENTO SETOR ADMINISTRATIVO

Data - Treinamento ~| Colaborador -~ Horas - | Colaborador x Horz -
04/06/2024 PLANO DE ABANDONO 3 01:00:00 3:00:00
04/06/2024 IBSP- META 3 USO SEGURQ DE MEDICAMENTOS 4 01:25:00 5:40:00
05/06/2024 CLASSIFICACAO CORRETA DOS PACIENTES, PRIORIDADE 1 00:20:00 0:20:00
08/06/2024 "ESSA TAREFA E DE QUEM?" 1 00:30:00 0:30:00
10/06/2024 PROTOCOLO DE TEV 2 00:55.00 1:50:00
13/06/2024 CERTIFICACAQ QMENTUM- MISSAQ, VISAQ E VALORES 1 00:10:00 0:10:00
13/06/2024 CERTIFICACAQ QMENTUM- MISSAO, VISAO E VALORES 2 00:15:.00 0:30:00
13/06/2024 CERTIFICACAQ QMENTUM- MISSAQ, VISAQ E VALORES 1 00:10:00 0:10:00
18/06/2024 REUNIAO IBSP- PLANEJAMENTO ESTRATEGICO 3 01:00:00 3:00:00
18/06/2024 PROTOCOLO DE PREVENCAOQ DE QUEDA 2 00:20:00 0:40:00
20/06/2024 EPIMED- NOTIFICACAQ DE EVENTOS ADVERSOS 1 00:30:00 0:30:00
21/06/2024 FLUXQO DA ROUPARIA 1 00:30:00 0:30:00
2410612024 BOAS PRATICAS- USO CONSCIENTE DO ENXOVAL 2 01:15:00 2:30:00
25/06/2024 AUDITORIA DE PRONTUARIOS 3 01:00:00 3:00:00
25/06/2024 BOAS PRATICAS- USO CONSCIENTE DO ENXOVAL 1 01:20:00 1:20:00
26/06/2024 PLANO DE ABANDONO 5 01:00:00 5:00:00

0:00:00
TOTAL DE HORAS/SETOR 33 11:40:00 28:40:00
TOTAL DE HORAS/ COLABORADOR 1:47:30

HORAS/TREINAMENTO SETOR SERVICO SOCIAL

Data Treinamento Colaborador Horas Colaborador x Horas
24/06/2024 BOAS PRATICAS- USO CONSCIENTE DO ENXOVAL 1 01:00:00 1:00:00
25/06/2024 BOAS PRATICAS- USO CONSCIENTE DO ENXOVAL 1 01:00:00 1:00:00
25/06/2024 BOAS PRATICAS- USO CONSCIENTE DO ENXOVAL 1 01:20:00 1:20:00

TOTAL DE HORASISETOR 3 3:20:00 3:20:00

TOTAL DE HORAS/ COLABORADOR 0:40:00

HORAS/TREINAMENTO SETOR ENFERMAGEM
Data - Treinamento ~| Colaborador - Horas ~ | Colaborador x Horz -

22/05/2024 MUDANCA DE SETOR-PACIENTE 5 00:25:00 2:05:00
22/05/2024 MUDANCA DE SETOR-PACIENTE 4 00:25:00 1:40:00
221052024 MUDANCA DE SETOR-PACIENTE 3 00:25:00 1:15:00
22/05/2024 MUDANCA DE SETOR-PACIENTE 2 00:25:00 0:50-00
22/05/2024 SAE- REALIZACAQ DA SAE PACIENTES DA CRL 1 00:15:00 0:15:00
22/05/2024 SAE- REALIZACAQ DA SAE PACIENTES DA CRL 2 00:15:00 0:30:00
22/05/2024 SAE- REALIZACAQ DA SAE PACIENTES DA CRL 2 00:15:00 0:30:00
27105/2024 ESCALAS ASSISTENCIAIS 3 00:15:00 0:45:00
28/05/2024 MUDANCA DE SETOR-PACIENTE 15 00:20:00 5:00:00
28/05/2024 ESCALAS ASSISTENCIAIS 3 00:15:00 0:45:00
28/05/2024 SAE- REALIZACAQ DA SAE PACIENTES DA CRL 4 00:20-00 1:20:00
28/05/2024 SEGURANCA DE MEDICAMENTOS 15 00:10:00 2:30:00
28/05/2024 ALERTA VISUAL DE SINTOMAS RESPIRATORIOS E ROTA DENGUE 15 00:20:00 5:00:00
28/05/2024 CLASSIFICACAO DE RISCO 15 00:10:00 2:30:00
03/06/2024 MUDANCA DE SETOR-PACIENTE 14 00:20-00 4:40-00
03/06/2024 SEGURANGCA DE MEDICAMENTOS 13 00:20:00 4:20:00
03/06/2024 ALERTA VISUAL DE SINTOMAS RESPIRATORIOS E ROTA DENGUE 13 00:15:00 3:15:00
03/06/2024 CLASSIFICACAQ DE RISCO 13 00:20-00 4:20-00
03/06/2024 IDENTIFICACAO DE PRONTUARIOS- PACIENTES PRIVADOS DE LIBERDADE (DEPEN) 13 00:20:00 4:20:00
03/06/2024 EVOLUCAD, ANOTACAO DE ENFERMAGEM-DADOS VITAIS- CHECAGEM 13 00:20:00 4:20:00
04/06/2024 PLANO DE ABANDONO 4 01:00:00 4:00:00
04/06/2024 PLANO DE ABANDONO 4 01:00:00 4:00:00
04/06/2024 IBSP- META 3 USQ SEGURO DE MEDICAMENTOS 3 01:25:00 4:15:00
04/06/2024 SAE- REALIZACAQ DA SAE PACIENTES DA CRL 1 00:20-00 0:20:00
04/06/2024 IDENTIFICACAO DE PRONTUARIOS- PACIENTES PRIVADOS DE LIBERDADE (DEPEN) 1 01:00-00 1:00:00
05/06/2024 EPIMED- NOTIFICACAO DE EVENTOS ADVERSOS 4 00:20:00 1:20:00
05/06/2024 PROTOCOLQ DE PSIQUIATRIA 4 00:20:00 1:20:00
05/06/2024 FLUXO DENGUE 4 00:15:00 1:00:00
05/06/2024 BOMBA DE INFUSAQ+TESTE 1 00:20:00 0:20:00
05/06/2024 CLASSIFICACAQ CORRETA DOS PACIENTES, PRIORIDADE 1 00:20:00 0:20:00
05/06/2024 CLASSIFICACAO CORRETA DOS PACIENTES, PRIORIDADE 2 00:15:00 0:30:00
05/06/2024 CLASSIFICACAO CORRETA DOS PACIENTES, PRIORIDADE 1 00:15:00 0:15:00
05/06/2024 CLASSIFICACAQ CORRETA DOS PACIENTES, PRIORIDADE 3 00:15:00 0:45:00
05/06/2024 CLASSIFICACAQ CORRETA DOS PACIENTES, PRIORIDADE 3 00:15:00 0:45:00
05/06/2024 CLASSIFICACAO CORRETA DOS PACIENTES, PRIORIDADE 2 00:15:00 0:30:00
05/06/2024 CLASSIFICACAQ CORRETA DOS PACIENTES, PRIORIDADE 1 00:20:00 0:20:00
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06/06/2024 BOMBA DE INFUSAQ+TESTE 8 00:20:00 2:40:00
07106/2024 "ESSA TAREFA E DE QUEM?" 3 01:00:00 3:00:00
07106/2024 "ESSA TAREFA E DE QUEM?" 5 01:00:00 5:00:00
08/06/2024 MUDANCA DE SETOR-PACIENTE 1 00:15:00 0:15:00
08/06/2024 MUDANCA DE SETOR-PACIENTE 4 00:20:00 1:20:00
08/06/2024 MUDANCA DE SETOR-PACIENTE 4 00:20:00 1:20:00
08/06/2024 MUDANCA DE SETOR-PACIENTE 4 00:20:00 1:20:00
08/06/2024 MUDANCA DE SETOR-PACIENTE 3 00:20:00 1.00:00
08/06/2024 MUDANCA DE SETOR-PACIENTE 4 00:20:00 1:20:00
08/06/2024 MUDANCA DE SETOR-PACIENTE 3 00:20:00 1:00:00
08/06/2024 ESCALAS ASSISTENCIAIS 4 00:20:00 1:20:00
08/06/2024 ESCALAS ASSISTENCIAIS 4 00:20:00 1:20:00
08/06/2024 ESCALAS ASSISTENCIAIS 4 00:20:00 1:20:00
08/06/2024 ESCALAS ASSISTENCIAIS 3 00:20:00 1:00:00
08/06/2024 SAE- REALIZACAO DA SAE PACIENTES DA CRL 3 00:20:00 1.00:00
08/06/2024 SAE- REALIZACAO DA SAE PACIENTES DA CRL 3 00:20:00 1:00:00
08/06/2024 SAE- REALIZACAQ DA SAE PACIENTES DA CRL 2 00:20:00 0:40:00
08/06/2024 SAE- REALIZACAO DA SAE PACIENTES DA CRL 2 00:20:00 0:40:00
08/06/2024 SAE- REALIZACAQ DA SAE PACIENTES DA CRL 5 00:20:00 1:40:00
08/06/2024 SAE- REALIZACAO DA SAE PACIENTES DA CRL 3 00:20:00 1.00:00
08/06/2024 SAE- REALIZACAO DA SAE PACIENTES DA CRL 2 00:20:00 0:40:00
08/06/2024 SAE- REALIZACAO DA SAE PACIENTES DA CRL 2 00:20:00 0:40:00
08/06/2024 SAE- REALIZACAO DA SAE PACIENTES DA CRL 3 00:20:00 1:00:00
08/06/2024 SEGURANCA DE MEDICAMENTOS 3 00:15:00 0:45:00
08/06/2024 SEGURANCA DE MEDICAMENTOS 2 00:15:00 0:30:00
08/06/2024 SEGURANCA DE MEDICAMENTOS 3 00:15:00 0:45:00
08/06/2024 SEGURANCA DE MEDICAMENTOS 2 00:15:00 0:30:00
08/06/2024 SEGURANCA DE MEDICAMENTOS 3 00:15:00 0:45:00
08/06/2024 SEGURANCA DE MEDICAMENTOS 2 00:15:00 0:30:00
08/06/2024 ALERTA VISUAL DE SINTOMAS RESPIRATORIOS E ROTA DENGUE 3 00:15:00 0:45:00
08/06/2024 ALERTA VISUAL DE SINTOMAS RESPIRATORIOS E ROTA DENGUE 2 00:15:00 0:30:00
08/06/2024 ALERTA VISUAL DE SINTOMAS RESPIRATORIOS E ROTA DENGUE 3 00:20:00 1:00:00
08/06/2024 ALERTA VISUAL DE SINTOMAS RESPIRATORIOS E ROTA DENGUE 2 00:20:00 0:40:00
08/06/2024 ALERTA VISUAL DE SINTOMAS RESPIRATORIOS E ROTA DENGUE 3 00:15:00 0:45:00
08/06/2024 ALERTA VISUAL DE SINTOMAS RESPIRATORIOS E ROTA DENGUE 2 00:15:00 0:30:00
08/06/2024 CLASSIFICACAO DE RISCO 2 00:20:00 0:40:00
08/06/2024 CLASSIFICACAO DE RISCO 3 00:20:00 1:00:00
08/06/2024 CLASSIFICACAO DE RISCO 3 00:20:00 1:00:00
08/06/2024 CLASSIFICACAO DE RISCO 2 00:20:00 0:40:00
08/06/2024 CLASSIFICACAO DE RISCO 2 00:20:00 0:40:00
08/06/2024 CLASSIFICACAO DE RISCO 3 00:20:00 1.00:00
08/06/2024 "ESSA TAREFA E DE QUEM?" 3 00:30:00 1:30:00
09/06/2024 MUDANCA DE SETOR-PACIENTE 4 00:20:00 1:20:00
09/06/2024 MUDANCA DE SETOR-PACIENTE 4 00:20:00 1:20:00
09/06/2024 MUDANCA DE SETOR-PACIENTE 4 00:20:00 1:20:00
09/06/2024 MUDANCA DE SETOR-PACIENTE 3 00:20:00 1:00:00
09/06/2024 ESCALAS ASSISTENCIAIS 4 00:20:00 1:20:00
09/06/2024 ESCALAS ASSISTENCIAIS 4 00:20:00 1:20:00
09/06/2024 ESCALAS ASSISTENCIAIS 4 00:20:00 1:20:00
09/06/2024 ESCALAS ASSISTENCIAIS 3 00:20:00 1.00:00
09/06/2024 ESCALAS ASSISTENCIAIS 4 00:20:00 1:20:00
09/06/2024 SAE- REALIZACAQ DA SAE PACIENTES DA CRL 3 00:20:00 1:00:00
09/06/2024 SAE- REALIZACAO DA SAE PACIENTES DA CRL 2 00:20:00 0:40:00
09/06/2024 SAE- REALIZACAQ DA SAE PACIENTES DA CRL 2 00:20:00 0:40:00
09/06/2024 SAE- REALIZACAO DA SAE PACIENTES DA CRL 4 00:20:00 1:20:00
09/06/2024 SAE- REALIZACAO DA SAE PACIENTES DA CRL 4 00:20:00 1:20:00
09/06/2024 SEGURANCA DE MEDICAMENTOS 3 00:15:00 0:45:00
09/06/2024 SEGURANCA DE MEDICAMENTOS 2 00:15:00 0:30:00
09/06/2024 SEGURANCA DE MEDICAMENTOS 3 00:15:00 0:45:00
09/06/2024 SEGURANCA DE MEDICAMENTOS 2 00:15:00 0:30:00
09/06/2024 SEGURANCA DE MEDICAMENTOS 3 00:15:00 0:45:00
09/06/2024 SEGURANCA DE MEDICAMENTOS 2 00:15:00 0:30:00
09/06/2024 SEGURANCA DE MEDICAMENTOS 3 00:15:00 0:45:00
09/06/2024 SEGURANCA DE MEDICAMENTOS 3 00:15:00 0:45:00
09/06/2024 ALERTA VISUAL DE SINTOMAS RESPIRATORIOS E ROTA DENGUE 2 00:15:00 0:30:00
09/06/2024 ALERTA VISUAL DE SINTOMAS RESPIRATORIOS E ROTA DENGUE 2 00:15:00 0:30:00
09/06/2024 ALERTA VISUAL DE SINTOMAS RESPIRATORIOS E ROTA DENGUE 3 00:20:00 1.00:00
09/06/2024 ALERTA VISUAL DE SINTOMAS RESPIRATORIOS E ROTA DENGUE 3 00:15:00 0:45:00
09/06/2024 ALERTA VISUAL DE SINTOMAS RESPIRATORIOS E ROTA DENGUE 2 00:20:00 0:40:00
09/06/2024 ALERTA VISUAL DE SINTOMAS RESPIRATORIOS E ROTA DENGUE 3 00:20:00 1:00:00
09/06/2024 ALERTA VISUAL DE SINTOMAS RESPIRATORIOS E ROTA DENGUE 3 00:15:00 0:45:00
09/06/2024 ALERTA VISUAL DE SINTOMAS RESPIRATORIOS E ROTA DENGUE 2 00:15:00 0:30:00
09/06/2024 CLASSIFICACAO DE RISCO 3 00:20:00 1:00:00
09/06/2024 CLASSIFICACAO DE RISCO 3 00:20:00 1.00:00
09/06/2024 CLASSIFICACAO DE RISCO 2 00:20:00 0:40:00
09/06/2024 CLASSIFICACAO DE RISCO 2 00:20:00 0:40:00
09/06/2024 CLASSIFICACAO DE RISCO 3 00:20:00 1:00:00
09/06/2024 CLASSIFICACAO DE RISCO 3 00:20:00 1.00:00
10/06/2024 PROTOCOLO DETEV 3 00:55:00 2:45:00
11/06/2024 GERENCIAMENTO DE RISCOS 5 00:15:00 1:15:00
11/06/2024 GERENCIAMENTO DE RISCOS 2 00:10:00 0:20:00
11/06/2024 FLUXO DE MATERIAIS RESPIRATORIOS 2 00:10:00 0:20:00
11/06/2024 FLUXO DE MATERIAIS RESPIRATORIOS 5 00:10:00 0:50:00
11/06/2024 FLUXO DE MATERIAIS RESPIRATORIOS 4 00:10:00 0:40:00
11/06/2024 FLUXO DE MATERIAIS RESPIRATORIOS 4 00:10:00 0:40:00
11/06/2024 FLUXO DE MATERIAIS RESPIRATORIOS 5 00:10:00 0:50:00
11/06/2024 FLUXO DE MATERIAIS RESPIRATORIOS 3 00:10:00 0:30:00
11/06/2024 FLUXO DE MATERIAIS RESPIRATORIOS 7 00:10:00 1:.10:00
11/06/2024 FLUXO DE MATERIAIS RESPIRATORIOS 4 00:10:00 0:40:00
11/06/2024 TESTES RAPIDOS 5 00:10:00 0:50:00
11/06/2024 TESTES RAPIDOS 3 00:10:00 0:30:00
11/06/2024 TESTES RAPIDOS 4 00:10:00 0:40:00
11/06/2024 TESTES RAPIDOS 3 00:10:00 0:30:00
11/06/2024 PROTOCOLO DE LIMPEZA E HIGIENIZACAO 5 00:10:00 0:50:00
11/06/2024 PROTOCOLO DE LIMPEZA E HIGIENIZACAQ 3 00:10:00 0:30:00
11/06/2024 PROTOCOLO DE LIMPEZA E HIGIENIZACAO 4 00:10:00 0:40:00
11/06/2024 PROTOCOLO DE LIMPEZA E HIGIENIZACAQ 3 00:10:00 0:30:00
11/06/2024 PROTOCOLO DE LIMPEZA E HIGIENIZACAO 5 00:10:00 0:50:00
11/06/2024 BOMBA DE INFUSAQ+TESTE 1 00:20:00 0:20:00
11/06/2024 BOMBA DE INFUSAO+TESTE 1 00:20:00 0:20:00
11/06/2024 BOMBA DE INFUSAQ+TESTE 1 00:20:00 0:20:00
11/06/2024 BOMBA DE INFUSAOQ+TESTE 1 00:30:00 0:30:00
11/06/2024 BO@A DE INFUSAQ+TESTE 7 0025'00 2_'55i00
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12/06/2024 GERENCIAMENTO DE RISCOS 2 00:10:00 0:20:00
12/06/2024 GERENCIAMENTO DE RISCOS 1 00:10:00 0:10:00
12/06/2024 GERENCIAMENTO DE RISCOS 2 00:10:00 0:20:00
12/06/2024 GERENCIAMENTO DE RISCOS 3 0:10:00 0:30:00
12/06/2024 TESTES RAPIDOS 9 00:15:00 2:15.00
12/06/2024 TESTES RAPIDOS 5 00:15:00 1:15:00
12/06/2024 TESTES RAPIDOS 4 00:15:00 1:00:00
12/06/2024 PROTOCOLO CLINICO- CONTROLE DE DOR 2 00:10:00 0:20:00
12/06/2024 PROTOCOLQ CLINICO- CONTROLE DE DOR 2 00:10:00 0:20:00
12/06/2024 PROTOCOLQ CLINICO- CONTROLE DE DOR 2 00:15:00 0:30:00
13/06/2024 TESTES RAPIDOS 6 00:15:00 1:30:00
13/06/2024 TESTES RAPIDOS 4 00:15:00 1:00:00
13/06/2024 CERTIFICACAQ QMENTUM- MISSAQ, VISAQ E VALORES 6 00:20:00 2:00:00
13/06/2024 CERTIFICACAO QMENTUM- MISSAQ, VISAQ E VALORES 1 00:10:00 0:10:00
13/06/2024 CERTIFICACAQ QMENTUM- MISSAQ, VISAQ E VALORES 1 00:10:00 0:10:00
13/06/2024 "ESSA TAREFA E DE QUEM?" 4 01:00:00 4:00:00
17/06/2024 LIBERACAO DE PROTOCOLO PACIENTES POLITRAUMA 6 00:15:00 1:30:00
17/06/2024 FLUXQ ECG 7 00:15:00 1:45:00
17/06/2024 PACIENTES EM USO DE 02 7 00:15:00 1:45:.00
17/06/2024 PROTOCOLO DE TEV 3 00:15:00 0:45:00
17/06/2024 PROTOCOLO DETEV 4 00:15:00 1:00:00
17/06/2024 PROTOCOLO DETEV 2 00:15:00 0:30:00
17/06/2024 PROTOCOLO DE TEV 3 00:10:00 0:30:00
17/06/2024 PROTOCOLO DE TEV 3 00:20:00 1:00:00
17/06/2024 PROTOCOLO DETEV 3 00:20:00 1:00:00
17/06/2024 PROTOCOLO DETEV 4 00:20:00 1:20:00
17/06/2024 PROTOCOLO DE DOR 3 00:15:00 0:45.00
17/06/2024 PROTOCOLQ CLINICO- CONTROLE DE DOR 2 00:15:00 0:30:00
17/06/2024 PROTOCOLO CLINICO- CONTROLE DE DOR 4 00:15:00 1:00:00
17/06/2024 PROTOCOLQO CLINICO- CONTROLE DE DOR 3 00:15:00 0:45:00
17/06/2024 PROTOCOLQ CLINICO- CONTROLE DE DOR 3 00:15:00 0:45.00
17/06/2024 PROTOCOLQ CLINICO- CONTROLE DE DOR 3 00:15:00 0:45:00
17/06/2024 PROTOCOLO CLINICO- CONTROLE DE DOR 4 00:15:00 1:00:00
18/06/2024 LIBERACAQ DE PROTOCOLQO PACIENTES POLITRAUMA 14 00:15:00 3:30:00
18/06/2024 FLUXQ ECG 14 00:15:00 3:30:.00
18/06/2024 PACIENTES EM USO DE 02 14 00:15:00 3:30:.00
18/06/2024 REUNIAQ IBSP- PLANEJAMENTO ESTRATEGICO 3 01:00:00 3:00:00
19/06/2024 PROTOCOLO DE COMUNICACAO SEGURA 4 00:25:00 1:40:00
19/06/2024 PROTQCOL O DE PREVENCAQ DE QUEDA 5 00:20:00 1:40:00
20/06/2024 LIBERACAQ DE PROTOCOLQ PACIENTES POLITRAUMA 4 00:15:00 1.00:00
20/06/2024 LIBERACAQ DE PROTOCOLQ PACIENTES POLITRAUMA 4 00:15:00 1:00:00
20/06/2024 LIBERACAO DE PROTOCOLO PACIENTES POLITRAUMA 4 00:15:00 1:00:00
20/06/2024 LIBERACAQ DE PROTOCOLQ PACIENTES POLITRAUMA 3 00:15:00 0:45.00
20/06/2024 LIBERACAQ DE PROTOCOLQ PACIENTES POLITRAUMA 4 00:15:00 1.00:00
20/06/2024 FLUXQ ECG 4 00:15:00 1:00:00
20/06/2024 FLUXQECG 4 00:15:00 1:00:00
20/06/2024 FLUXQ ECG 4 00:15:00 1:00:00
20/06/2024 FLUXQ ECG 3 00:15:00 0:45.00
20/06/2024 FLUXO ECG 3 00:15:00 0:45:00
20/06/2024 PACIENTES EM USO DE 02 4 00:15:00 1:00:00
20/06/2024 PACIENTES EM USO DE 02 4 00:15:00 1:00:00
20/06/2024 PACIENTES EM USO DE 02 4 00:15:00 1.00:00
20/06/2024 PACIENTES EM USO DE 02 3 00:15:00 0:45.00
20/06/2024 PACIENTES EM USO DE 02 3 00:15:00 0:45:00
20/06/2024 PROTOCOLO SUTURA 6 00:10:00 1:00:00
20/06/2024 PROTOCOLO SUTURA 8 00:10:00 1:20:00
20/06/2024 PROTOCOLO SUTURA 11 00:15:00 2:45.00
20/06/2024 PROTOCOLO DE HEMOTRANSFUSAQ 6 00:15:00 1:30:00
20/06/2024 PROTOCOLO DE HEMOTRANSFUSAO 8 00:15:00 2:00:00
20/06/2024 PROTOCOL O DE HEMOTRANSFUSAQO 9 00:10:00 1:30:00
20/06/2024 FLUXO DE MATERIAIS RESPIRATORIOS 9 00:10:00 1:30:00
20/06/2024 FLUXO DE MATERIAIS RESPIRATORIOS 6 00:10:00 1:00:00
20/06/2024 FLUXO DE MATERIAIS RESPIRATORIOS 5 00:10:00 0:50:00
20/06/2024 FLUXO DE MATERIAIS RESPIRATORIOS 4 00:10:00 0:40:00
20/06/2024 PROTOCOLQ DE LIMPEZA E HIGIENIZACAO 6 00:10:00 1.00:00
20/06/2024 PROTOCOLQ DE LIMPEZA E HIGIENIZACAQ 4 00:10:00 0:40:00
20/06/2024 PROTOCOLQ DE LIMPEZA E HIGIENIZACAQ 5 00:10:00 0:50:00
20/06/2024 EPIMED- NOTIFICACAO DE EVENTOS ADVERSOS 1 00:30:00 0:30:00
20/06/2024 FLUXOS E PROCESS0OS CME 4 01:00:00 4:00:.00
21/06/2024 LIBERACAQ DE PROTOCOLQ PACIENTES POLITRAUMA 4 00:15:00 1.00:00
21/06/2024 LIBERACAQ DE PROTOCOLQO PACIENTES POLITRAUMA 4 00:15:00 1:00:00
21/06/2024 LIBERACAO DE PROTOCOLO PACIENTES POLITRAUMA 3 00:15:00 0:45:00
21/06/2024 FLUXO ECG 4 00:15:00 1:00:00
21/06/2024 FLUXO ECG 4 00:15:00 1.00:00
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21/06/2024 FLUXO ECG 3 00:15:00 0:45:00
21/06/2024 PACIENTES EM USO DE 02 4 00:15:00 1:00:00
21/06/2024 PACIENTES EM USO DE 02 4 00:15:00 1:00:00
21/06/2024 PACIENTES EM USO DE 02 4 00:15:00 1:00:00
21/06/2024 PROTOCOLO SUTURA 1 00:10:00 0:10:00
21/06/2024 PROTOCOLQO SUTURA 6 00:10:00 1:00:00
21/06/2024 PROTOCOLO SUTURA 3 00:10:00 0:30:00
21/06/2024 PROTOCOLO SUTURA 11 00:10:00 1:50:00
21/06/2024 PROTOCOLO DE HEMOTRANSFUSAO 1 00:15:00 0:15.00
21/06/2024 PROTOCOLO DE HEMOTRANSFUSAQ 6 00:15:00 1:30:00
21/06/2024 PROTOCOLO DE HEMOTRANSFUSAQ 4 00:10:00 0:40:00
21/06/2024 PROTOCOLO DE HEMOTRANSFUSAO 11 00:15:00 2:45:00
21/06/2024 PROTOCOLO DE LIMPEZA E HIGIENIZACAQ 9 00:10:00 1:30:00
21/06/2024 FLUXO DA ROUPARIA 2 00:53:00 1:46:00
21/06/2024 FLUXOS E PROCESS0OS CME 2 01:00:00 2:00:00
24/06/2024 PROTOCOLO DE COMUNICACAO SEGURA 6 00:30:00 3:00:00
24/06/2024 PROTOCOLO DE PREVENCAO DE QUEDA 4 00:20:00 1:20:00
24/06/2024 BOAS PRATICAS- USQO CONSCIENTE DO ENXOVAL 9 01:00:00 9:00:00
24/06/2024 BOAS PRATICAS- USO CONSCIENTE DO ENXOVAL 2 01:15:00 2:30:00
24/06/2024 BOAS PRATICAS- USO CONSCIENTE DO ENXOVAL 7 01:30:00 10:30:00
25/06/2024 BOAS PRATICAS- USO CONSCIENTE DO ENXOVAL 5 01:00:00 5:00:00
25/06/2024 BOAS PRATICAS- USQO CONSCIENTE DO ENXOVAL 1 01:00:00 1:00:00
25/06/2024 BOAS PRATICAS- USO CONSCIENTE DO ENXOVAL 5 01:20:00 6:40:00
25/06/2024 BOAS PRATICAS- USO CONSCIENTE DO ENXOVAL 1 01:20:00 1:20:00
0:00:00
TOTAL DE HORAS/SETOR 979 79:33:00 316:51:00
TOTAL DE HORAS/ COLABORADOR 4:06:54

HORAS/TREINAMENTO SETOR NEP/ESTAGIARIOS

Data Treinamento Colaborador Horas Colaborador x Horas
ESTUDO DE CASO- DOR TORACICA, ENCEFALOPATIA, . .
12/06/2024 HEPATITE B. SEPSE. 4 0:40:00 2:40:00
ESTUDO DE CASO- DOR TORACICA, ENCEFALOPATIA, . .
12/06/2024 HEPATITE B, SEPSE. 4 0:40:00 2:40:00
14/06/2024 ESTUDQO DE CASO- ITU, HEPATOPATIAS E VASCULITE 2 0:55:00 1:50:00
21/06/2024 ESTUDO DE CASO- DRC AGUDIZADA, ANEMIA SEVERA 3 0:45:00 2:15:00
ESTUDO DE CASO- QUEIMADURA, TCE, CETOACIDOSE A e
26/06/2024 DIABETICA 5 0:56:00 4:40:00
TOTAL DE HORASI/SETOR 18 3:56:00 14:05:00
TOTAL DE HORAS/ COLABORADOR 0:25:36
HORAS/TREINAMENTO SETOR FARMACIA
Data Treinamento Colaborador Horas Colaborador x Horas
04/06/2024 IBSP- META 3, USO SEGURO DE MEDICACAQ 1 01:25:.00 1:25.00
04/06/2024 IBSP- META 3 USO SEGURO DE MEDICAMENTOS 1 01:25:00 1:25:00
08/06/2024 "ESSA TAREFA E DE QUEM?" 1 00:30:00 0:30:00
13/06/2024 CERTIFICACAO QMENTUM- MISSAOQ, VISAO E VALORES 2 00:10:00 0:20:00
13/06/2024 CERTIFICACAQ QMENTUM- MISSAQ, VISAD E VALORES 2 00:10:00 0:20:00
18/06/2024 REUNIAQ IBSP- PLANEJAMENTO ESTRATEGICO 1 01:00:00 1:00:00
18/06/2024 REUNIAQ IBSP- PLANEJAMENTQ ESTRATEGICO 1 01:00:00 1:00:00
22/06/2024 _ PROTOCOLO DE TEV 3 01:00:00 3:00:00
24/06/2024 BOAS PRATICAS- USO CONSCIENTE DO ENXOVAL 1 01:00:00 1:00:00
24/06/2024 BOAS PRATICAS- USO CONSCIENTE DO ENXOVAL 1 01:00:00 1:00:00
25/06/2024 BOAS PRATICAS- USO CONSCIENTE DO ENXOVAL 1 01:00:00 1:00:00
25/06/2024 BOAS PR{\TICAS- USO CONSCIENTE DO ENXOVAL 1 01:00:00 1:00:00
25/06/2024 BOAS PRATICAS- USO CONSCIENTE DO ENXOVAL 1 01:00:00 1:00:00
25/06/2024 BOAS PRATICAS- USO CONSCIENTE DO ENXOVAL 1 01:00:00 1-:00:00
TOTAL DE HORAS/SETOR 18 12:40:00 15:00:00
TOTAL DE HORAS/ COLABORADOR 1:15:00
HORAS/TREINAMENTO SETOR MEDICOS
Data - Treinamento -| Colaborador - Horas - |Colaborador x Hor ~
04/06/2024 IBSP- META 3 USQO SEGURO DE MEDICAMENTOS 1 01:25:00 1:25:00
07/06/2024 REGISTRO SEGURO 3 00:30:00 1:30:00
07/06/2024 REGISTRO SEGURO 2 00:20:00 0:40:00
11/06/2024 GERE"NCIAMENTO DE RISS)OS _ 1 00:10:00 0:10:00
13/06/2024 CER'I]FICACAO QMENTUM- MISSAQ, VIS{'\O E 1 00:10:00 0:10:00
18/06/2024 REUNIAQ IBSP- PLANEJAMENTO ESTRATEGICO 1 01:00:00 1:00:00
0:00:00
TOTAL DE HORAS/SETOR 9 3:35:00 4:55:00
TOTAL DE HORAS/ COLABORADOR 0:04:32
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HORAS/TREINAMENTO SETOR RAIO-X
Data Treinamento Colaborador Horas Colaborador x Horas
13/06/2024 CERTIFICACAO QMENTUM- MISSAOQ, VISAO E VALORES 3 00:10:00 0:30:00
0:00:00
TOTAL DE HORAS/SETOR 3 0:10:00 0:30:00
TOTAL DE HORAS/ COLABORADOR 0:02:00
HORAS/TREINAMENTO SETOR SHLIMANUTENCAO
Data - Treinamento -| Colaborador - Horas - |Colaborador x Hor: -
04/06/2024 PLANO DE ABANDONO 4 01:00:00 4:00:00
06/06/2024 __ POSTURA NO AMBIENTE DE TRABALHO 3 00:30:00 1:30:00
06/06/2024 TECNICAS BASICAS DE HIGIENIZACAO HOSPITALAR 3 00:59:00 2:57:00
07/06/2024 POSTURA NO AMBIENTE DE TRABALHO 3 00:20:00 1.00:00
13/06/2024 "ESSA TAREFA E DE QUEM?" 1 01:00:00 1:00:00
20/06/2024 EPIMED- NOTIFICACAQ DE EVENTOS ADVERSOS 2 00:30:00 1:00:00
21/06/2024 FLUXO DA ROUPARIA 4 00:30:00 2:00:00
24/06/2024 BOAS PRATICAS- USO CONSCIENTE DO ENXOVAL 1 01:30:00 1:30:00
24/06/2024 BOAS PRATICAS- USO CONSCIENTE DO ENXOVAL 2 01:00:00 2:00:00
24/06/2024 BOAS PRATICAS- USC CONSCIENTE DO ENXOVAL 2 01:15:00 2:30:00
25/06/2024 BOAS PRATICAS- USC CONSCIENTE DO ENXOVAL 1 01:00:00 1:00:00
25/06/2024 BOAS PRATICAS- USO CONSCIENTE DO ENXOVAL 2 01:00:00 2:00.00
25/06/2024 BOAS PRATICAS- USO CONSCIENTE DO ENXOVAL 2 01:20:00 2:40:00
TOTAL DE HORAS/SETOR 30 11:54:00 26:07:00
TOTAL DE HORAS/ COLABORADOR 1:47:39
01/05/2024
Data - Treinamento ~| Colaborador - Horas ~| Colaborador x Horas -
06/06/2024 POSTURA NO AMBIENTE DE TRABALHO 2 00:21:00 0:42:00
07/06/2024 "ESSA TAREFA E DE QUEM?" 2 01:00:00 2:00:00
13/06/2024 "ESSA TAREFA E DE QUEM?" 1 01:00:00 1:00:00
20/06/2024 EPIMED- NOTIFICACAQ DE EVENTOS ADVERSOS 1 00:30:00 0:30:00
24/06/2024 BOAS PRATICAS- USO CONSCIENTE DO ENXOVAL 2 01:00:00 2:00:00
24/06/2024 BOAS PRATICAS- USO CONSCIENTE DO ENXOVAL 1 01:15:00 1:15:00
24/06/2024 BOAS PRATICAS- USO CONSCIENTE DO ENXOVAL 1 01:30:00 1:30:00
25/06/2024 BOAS PRATICAS- USO CONSCIENTE DO ENXOVAL 2 01:00:00 2:00:00
25/06/2024 BOAS PRATICAS- USO CONSCIENTE DO ENXOVAL 1 01:20:00 1:20:00
0:00:00
TOTAL DE HORASI/SETOR 13 8:56:00 12:17:00
TOTAL DE HORAS/ COLABORADOR 1:01:25
HORAS/TREINAMENTO SETOR VIGIAS
Data Treinamento Colaborador Horas Colaborador x Horas
24/06/2024 BOAS PRATICAS- USQ CONSCIENTE DO ENXOVAL 1 01:15:00 1:15:00
25/06/2024 BOAS PRATICAS- USO CONSCIENTE DO ENXOVAL 1 01:00:00 1:00:00
TOTAL DE HORASISETOR 2 2:15:00 2:15:00
TOTAL DE HORAS/ COLABORADOR 0:33:45
HORAS/TREINAMENTO- INTEGRAGAO
Data Treinamento Colaborador Horas Colaborador x Horas
03/06/2024 INTEGRACAO INSTITUCIONAL- APRENDIZ 1 2:00:00 2:00:00
05/06/2024 INTEGRACAQ INSTITUCIONAL- COLABORADORES 4 2:45:00 11:00:00
06/06/2024 INTEGRACAO INSTITUCIONAL- APRENDIZ 1 01:00:00 1:00:00
07/06/2024 INTEGRACAQ INSTITUCIONAL- ESTAGIARIOS RAIO-X 6 01:00:00 6:00:00
07/06/2024 INTEGRAGAO INSTITUCIONAL- MEDICO 1 2:00:00 2:00:00
20/06/2024 INTEGRACAQ INSTITUCIONAL- COLABORADORES 4 03:00:00 12:00:00
24/06/2024 INTEGRACAQ INSTITUCIONAL- COLABORADORES 1 01:20:00 1:20:00
27/06/2024 INTEGRAGCAQ INSTITUCIONAL- MEDICO 2 01:52:00 3:44:00
TOTAL DE HORAS/SETOR 20 14:57:00 39:04:00
TOTAL DE HORAS/ COLABORADOR
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1. OBJETIVO

Esta descrigédo apresenta atividades realizadas e/ou registradas pelo Nucleo de Educacdo Permanente —
NEP, da UPA Santana, no periodo de 1 a 31 de julho de 2024. O ndcleo de Educacao Permanente — NEP é
responsavel por organizar e gerenciar as acdes para atender a demanda de realizacdo de treinamentos e

acles realizadas na UPA Santana.

2. SINTESE DE TREINAMENTOS

e Total Geral de Treinamentos Internos = 229

e Total Geral de Treinamentos Externos = 4

e Total Geral de Participacdes Internas = 1303

e Total Geral de Horas treinamentos = 531:53:00

e Total Geral de Horas’/homem= 03:27:14

Os resultados no més de julho alcangaram um total de 03:27:14 horas/homem de treinamentos

aplicados para colaboradores.

3. INTEGRACOES INSTITUCIONAL

Foram realizadas 9 integrag6es no més de julho, sendo 11 de colaboradores, e 1 de médico, 3 de
estagiarios de medicina e 1 de auxiliar de limpeza da empresa Kremer. Total de participagbes: 31 pessoas.
Os slides da integracgéo institucional sofrerdo algumas modificagfes e atualizacdes para que a integracdo
esteja mais completa e assim o colaborador inicie sua jornada de trabalho mais inteirado das suas
responsabilidades, deveres e conhecimentos de cada setor da unidade. Além do NEP, a integracéo
institucional também est& contando com a participacdo do enfermeiro do SCIH, supervisor de enfermagem,
SESMT e TI, o objetivo é que futuramente todos 0s representantes dos setores se fagcam presentes na

integracéo de novos colaboradores.

Além das integracdes e treinamentos, semanalmente foram realizadas as reunides rapidas, reunibes
extraordinarias sobre a Qmentum e Comissdes, fazendo com que os profissionais alinhassem o trabalho
realizado durante a semana, ideias, projetos, ndo conformidade e acertos, tudo nos Gltimos preparos para a

acreditacao.
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Imagem 01 — Integracéo Institucional

Fonte. O autor. Arquivo NEP 2024.

4. ATIVIDADES

O setor do NEP finalizou o Levantamento de Necessidade de Treinamentos (LNT) em conjunto com as
liderangas, visando identificar os primordiais treinamentos para os determinados setores. Deu-se inicio ao
Plano Anual de Treinamentos de 2024. Em consideracéo, foram realizados treinamentos in loco e em sala de

reunido, seguindo apresentacéo das fotos dos treinamentos abaixo:
4.2. TREINAMENTOS DO MES

4.2.1. TREINAMENTO “Mapa Estratégico e Missao, Visédo e Valores”

Foi realizado treinamento para a equipe assistencial sobre 0 mapa estratégico, que € uma ferramenta
visual que auxilia nas organizagdes e a traduzir sua visdo, missdo e valores. Por meio de um mapa estratégico,
€ possivel visualizar como as atividades e recursos se alinham para atingir os objetivos de longo prazo,
facilitando a comunicacdo e o acompanhamento do desempenho. E uma maneira eficaz de garantir que todos
na organizacdo estejam focados nas mesmas prioridades e trabalhando em dire¢do a um propdsito comum.
Além do treinamento tedrico foi realizado também, uma dinamica, onde os colaboradores puderam montar o

mapa estratégico de acordo com as perspectivas.
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Imagens 02-07 — Mapa Estratégico e Misséao, Viséo e Valores.

i

Fonte. O autor. Arquivo NEP 2024.

4.2.2. TREINAMENTO “NR32 e NR06”

A NR32, que trata da seguranca e saude no trabalho em servicos de saude, é fundamental para
prevenir acidentes e doencas relacionados a atividades como o manejo de residuos, exposi¢do a produtos
guimicos, postura e roupa adequada no ambiente de trabalho e até mesmo alimentagdo no setor que é
estritamente proibido. O treinamento ajuda os profissionais a adotarem praticas seguras e a utilizarem
equipamentos de protecdo adequados, reduzindo riscos e promovendo um ambiente de trabalho mais seguro.
Ja4 a NRO6 aborda o uso de Equipamentos de Protecdo Individual (EPIs). Este treinamento ensina os

trabalhadores a selecionar, usar e manter os EPIs corretamente, assegurando que eles estejam protegidos
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contra diversos riscos, como quedas, cortes e exposi¢gdo a substancias toxicas. Treinamento realizado pela

Técnica de Seguranca do Trabalho Ana Cristina.

Imagem 08— NR32 e NRO6

Fonte. O autor. Arquivo NEP 2024.

4.2.3. TREINAMENTO “6 Metas de Seguranga do Paciente”

O treinamento sobre as 6 Metas de Seguranca do Paciente € crucial para a melhoria da qualidade e
seguranca no atendimento de saude. Essas metas, estabelecidas pela Organizacdo Mundial da Saude
(OMS), visam reduzir riscos e promover praticas seguras nos servi¢os de saude, que séo: Identificagdo do
paciente, comunicacéo segura, uso seguro de medicacgéo, cirurgia segura, prevencéo de infeccdes e
prevencdo de quedas e lesdo por pressdo, para cada meta temos um Protocolo Institucional. Um
treinamento eficaz sobre essas metas ajuda a criar uma cultura de seguranca, reduzindo erros e melhorando
a qualidade do atendimento. Além disso, assegura que todos os membros da equipe estejam alinhados com

as melhores préticas para proteger a salude e o bem-estar dos pacientes.
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Imagens 09- 14— 6 Metas de Seguranga do Paciente
i / ' {
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4.2.4. TREINAMENTO “Protocolo de Dor Toréacica”

O treinamento sobre o Protocolo de Dor Toracica é fundamental para garantir uma resposta rapida e
eficaz a uma das condi¢des potencialmente graves que podem ocorrer em um ambiente de cuidados de
saude. Esse protocolo ajuda a identificar e tratar rapidamente possiveis causas de dor toracica, como infarto
agudo do miocardio, angina, e outras condi¢bes cardiacas, e também a reconhecer os fatores de excluséo.
O treinamento foi realizado com a equipe assistencial explicando o protocolo, o fluxo das rotas amarela e

vermelha, identificagdo visual do paciente e prontuario.

Imagem 15-17- Protocolo de Dor Toracica

Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.

4.2.5. TREINAMENTO “Protocolo de Identificagéo Precoce de Sepse”

O treinamento sobre o Protocolo de Identificagdo Precoce de Sepse é crucial para garantir um
diagnéstico rapido e tratamento adequado, o que pode melhorar significativamente o prognostico dos
pacientes. A sepse é uma condicdo potencialmente fatal causada por uma resposta do organismo, levando a
uma infeccao generalizada e, muitas vezes, a uma disfuncdo organica. A equipe assistencial foi treinada para

ter um olhar mais agucado aos pacientes que chegam na triagem, reconhecendo o mais breve possivel um
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paciente possivelmente com sepse, aumentando a chance de tratamento o mais breve possivel. A adesdo ao
protocolo de sepse ajuda a melhorar a detecgéo e o tratamento desta condigdo grave, reduzindo a mortalidade

e melhorando a assisténcia prestada aos pacientes.

Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.

4.3. ACOES INTERNAS DA UNIDADE

4.3.1 Palestra Qualidade de Vida
No dia 25 de julho a aprendiz e académica de Nutricdo Leticia Ostrufka, realizou uma palestra aos

colaboradores sobre alimentagcédo saudavel e como manter a alimentagéo equilibrada no dia a dia em meio a
correria que € na vida dos profissionais da salde. A acéo tera continuidade em outros dias, com o intuito de

conscientizar e equipe e incentivar a habitos saudaveis que melhorem sua qualidade de vida.
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Imagens 22 e 23— Palestra Qualidade de Vida

Fonte. O autor. Arquivo NEP 2024.

4.3.2. JORNAL UPA SANTANA

Continuamos com nosso Jornal de Semana de todas as ag¢fes, treinamentos e trabalhos realizado
durante a semana com toda equipe para divulgacdo do nosso trabalho e melhorias em nossa unidade. O
Jornal € compartilhado no grupo do WhatsApp toda sexta-feira e fica disponivel durante a semana no Mural
do NEP.

Imagens 24 e 25— Jornal UPA Santana
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Fonte. O autor. Arquivo NEP 2024.
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5. RESULTADOS

O Ndcleo de Educagdo Permanente tem por fungdo planejar, organizar e fornecer apoio as acoes de
Educacao Permanente.

No més de julho, tivemos um grande avango nos treinamentos, estando em reta final de Acreditacao
preparando toda nossa equipe para receber os auditores do QGA em agosto. Alguns treinamentos do PAT
nao foram realizados, todos com justificativa e remarque de data.

Nosso objetivo é sempre almejando a melhora continua nos processos € consequentemente a
gualidade no atendimento aos nossos pacientes.

Os resultados no més de junho alcancaram um total de 03:27:14 horas/homem geral, e setorial sendo:

*ADMINISTRATIVO: 01:41:00;

*SERVICO SOCIAL: 00:24:00;

*ENFERMAGEM: 04:38:39;

*ESTAGIARIOS: 00:36:00;

*FARMACIA: 02:20:00;

*ODONTOLOGIA: 00:00:00;

*MEDICOS: 00:08:45;

*RAIO-X: 00:44:27;

*SHL/MANUTENCAO: 01:21:26;

*RECEPCAO: 01:03:20;

*VIGIAS: 00:48:45.

Analise Critica:
Em consideragdo ao Plano Anual de Treinamentos, no més de julho foi realizado 33% do

planejamento, para constar obtivemos 29 treinamentos extraordinarios.
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e TREINAMENTOS EXTRAORDINARIOS- MENSAL

Protocolo de Dor

Orientacado para Limpeza na Sede ADM
Identificagdo de Dispositivos

Administracao de Medicamentos

Enfermeiro Gerenciador do Corredor
Alinhamento Fluxo de Compras

Controle de Entrega de Dieta dos Pacientes
Liberagdo de Pacientes no Morgue

Método 3C

Conduta Etica Profissional/ Fluxo da Unidade
Fluxo Psiquiatria

Protocolo de TEV

Fluxo de Fichas na Unidade

Checklist Transferéncia Segura
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Medicagcdo ACM e SN

Pacientes Classificacdo Vermelha

Tempo de Classificacdo de Risco

Exames Laboratoriais- Resultados Criticos
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Sistema Effort

Protocolo Prescricdo de Medicamento Classificagao Azul
Auditoria Interna de Prontuarios

Tracer Didria

Time de Resposta Rapida
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10/06/2024 ENFERMAGEM PROTOCOLO DE DOR SANTANA 5 00:55:00 JAQUEUINE 50UZA
03/07/2024 SUP. ADM ORIENTAGAO PARA LIMPEZA NA SEDE ADM. SANTANA 7 00:15:00 ‘GABRIELLI KIERAS
03/07/2024 ENFERMAGEM IDENTIFICACAO DE DISPOSTIVOS SANTANA a 0:20:00 LEANDRO LOPES
03/07/2024 ENFERMAGEM IDENTIFICAGAO DE DISPOSITIVOS SANTANA 2 0:20:00 LEANDRO LOPES
03/07/2023 ENFERMAGEM IDENTIFICACAQ DE DISPOSITIVOS SANTANA a 00:20:00 LEANDRO LOPES
03/07/2024 ENFERMAGEM IDENTIFICAGRO DE DISPOSITIVOS SANTANA 2 00:15:00 LEANDRO LOPES
04/07/2024 NEP MAPA ESTRATEGICO- MISSAD, VISAO E VALORES SANTANA & 00:30:00 LAUREN MOREIRA
04/07/2024 NEP MAPA ESTRATEGICO- MISSAO, VISAO E VALORES SANTANA ] 00:30:00 LAUREN MOREIRA
04/07/2024 NEP MAPA ESTRATEGICO- MISSAD, VISAO E VALORES SANTANA 5 00:30:00 LAUREN MOREIRA
04/07/2024 ENFERMAGEM ADMINISTRACAQ DE MEDICAMENTOS SANTANA 12 00:20:00 LESLAINE TECHE
0a/07/2024 ENFERMAGENM IDENTIFICAGRO DE DISPOSITIVOS SANTANA 12 00:20:00 LESLAINE TECHE
04/07/2024 ENFERMAGEM ENFERMEIRO GERENCIADOR DO CORREDOR SANTANA 15 00:20:00 LESLAINE TECHE
0a/07/2023 ENFERMAGEM ENFERMEIRO GERENCIADOR DO CORREDOR SANTANA 1 00:20:00 LESLAINE TECHE
05/07/2024 NEP INTEGRACAC INSTITUCIONAL- COLABORADOR SANTANA 3 02:20:00 LAUREN MOREIRA
05/07/2024 NEP MAPA ESTRATEGICO- MISSAD, VISAO E VALORES SANTANA 7 00:40:00 LAUREN MOREIRA
05/07/2024 NEP Masa MISs&o, VISEO E VALORES SANTANA 3 0:40:00 LAUREN MOREIRA.
05/07/2024 NEP MAPA ESTRATEGICO- MISSAD, VISAO E VALORES SANTANA 5 00:30:00 LAUREN MOREIRA
05/07/2024 NEP MAPA ESTRATEGICO- MISSAD, VISAO E VALORES SANTANA s 00:30:00 LAUREN MOREIRA
05/07/2024 NEP MAPA ESTRATEGICO- MISSAD, VISAO £ VALORES SANTANA 5 00:20:00 LAUREN MOREIRA
05/07/2024 NEP EPIMED- NOTIFICAGAO DE EVENTOS ADVERSOS SANTANA 7 00:25:00 LAUREN MOREIRA
05/07/2024 oM AL FLUXO DE COMPRAS SANTANA 3 01:00:00 JULIANA MACHADD
05/07/2024 ENFERMAGEM CONTROLE DE ENTREGA DE DIETAS DOS PACIENTES SANTANA 15 00:20:00 LESLAINE TECHE
05/07/2024 ENFERMAGEM LIBERACAD DE PACIENTES NO MORGUE SANTANA 12 00:20:00 LESLAINE TECHE
05/07/2024 ENFERMAGEM METODO 3¢- SEGURANGA DO PACIENTE SANTANA 15 00:20:00 LESLAINE TECHE
05/07/202 ENFERMAGEM CONDUTA ETICA PROFISSIONAL/ FLUXO DA UNIDADE SANTANA 12 00:20:00 LESLAINE TECHE
05/07/2024 ENFERMAGEM FLUXO PSIQUIATRIA SANTANA T} 00:20:00 LESLAINE TECHE
05/07/2024 ENFERMAGEM ADMINISTRAGAO DE MEDICAMENTOS SANTANA 15 00:20:00 LESLAINE TECHE
05/07/2024 ENFERMAGEM PROTOCOLO DE DOR SANTANA 7 00:20:00 LESLAINE TECHE
05/07/2024 ENFERMAGEM PROTOCOLO DETEV SANTANA 7 00:15:00 LESLAINE TECHE
05/07/202 ENFERMAGE FLUXO DE FICHAS NA UNIDADE SANTANA 12 00:20:00 LESLAINE TECHE
05/07/2024 ENFERMAGEM CHECKLIST TRANSFERENCIA SEGURA SANTANA 12 0:20:00 LESLAINE TECHE
05/07/2024 ENFERMAGEM DENGUE (FLUXO) SANTANA 15 00:20:00 LESLAINE TECHE
05/07/2024 ENFERMAGEM DENGUE (FLUXO) SANTANA, ph) 00:20:00 LESLAINE TECHE
05/07/2024 ENFERMAGEM IDENTIFICAGAO DE DISPOSITIVOS SANTANA 15 00:20:00 LESLAINE TECHE
05/07/2024 ENFERMAGE] MEDICACAO ACM E SN SANTANA 15 00:20:00 LESLAINE TECHE
05/07/2024 ENFERMAGEM MEDICACAO ACM ESN SANTANA 12 0:20:00 LESLAINE TECHE
PACIENTES CLASSIFICAGAD VERMELHA- LEVAR PARA SALA DE
os/07/202 ENFERMAGEM h SANTANA u on:20:00 LESLAINE TECHE a:a0:00
EMERGENCIA PARA AVAUIACAD MEDICA
05/07/2024 ENFERMAGEM TEMPO DE CLASSIFICACAO DE RISCO SANTANA 5 00:10:00 LESLAINE TECHE 0:50:00
05/07/2023 ENFERMAGE MPO DE CLASSIF SANTANA s 00:30:00 LEANDRO LOPES Z30:00
05/07/2024 ENFERMAGEM EXAMES LABORATORIAIS- RESULTADOS CRITICOS SANTANA 5 00:20:00 LESLAINE TECHE 1:40:00
05/07/2024 ENFERMAGEM EXAMES LABORATORIAIS- RESULTADOS CRITICOS SANTANA s 00:25:00 LEANDRO LOPES 2:05:00
J— NFERMAGEM RECLASSIFICACAO DE RISCO EM PACIENTES DE SETOR DE OBSERVACAO E TN s 00:20:00 LESLANETECHE a0
EMERGENCIA
05/07/2024 ENFERMAGEM RECLASSIFICACAO DE RISCO EM PACIENTES DE SETOR DE QBSERVACAO S SANTANA s 00:30:00 LEANDRO LOPES 2:30:00
EMERGENCIA
06/07/2024 ENFERMAGEM CONTROLE DE ENTREGA DE DIETAS DOS PACIENTES SANTANA 12 00:20:00 LESLAINE TECHE
06/07/2024 ENFERMAGEM FLUXO DE RESULTADO | CRITICO SANTANA 12 00:10:00 LESLAINE TECHE
06/07/2024 ENFERMAGEM FLUXO DE RESULTADO LABORATORIAL CRITICO SANTANA 15 00:10:00 LESLAINE TECHE
06/07/2024 ENFERMAGE! LIBERACAO DE PACIENTES NO MORGUE SANTANA 15 00:20:00 LESLAINE TECHE
06/07/2024 ENFERMAGEM UIBERACAQ DE PACIENTES NO MORGUE SANTANA 5 00:20:00 LEANDRO LOPES
08/07/2024 ENFERMAGEM UBERACAO DE PACIENTES NO MORGUE SANTAN s 00:20:00 LEANDRO LOPES
08/07/2024 ENFERMAGEM LIBERACAD DE PACIENTES NO MORGUE SANTANA a 00:20:00 LEANDRO LOPES
06/07/2024 ENFERMAGEM 0DO 3C- SEGURANGA DO PACIENTE SANTANA 12 00:20:00 LESLAINE TECHE
06/07/2024 ENFERMAGE! CONDUTA ETICA PROFISSIONAL/ FLUXO DA UNIDADE SANTANA 15 00:20:00 LESLAINE TECHE
06/07/2024 ENFERMAGEM FLUXO PSIQUIATRIA SANTANA 12 0:20:00 LESLAINE TECHE
06/07/2024 ENFERMAGEM CHECKLIST TRANSFERENCIA SEGURA SANTANA 12 00:20:00 LESLAINE TECHE
08/07/2024 ENFERMAGEM TEMPO DE CLASSIFICACAO DE RISCO SANTANA 7 00:30:00 LEANDRO LOPES
06/07/2024 ENFERMAGEM EXAMES LABORATORIAIS- RESULTADOS CRITICOS SANTANA s 00:25:00 LEANDRO LOPES
p— ENFERMAGEM RECLASSIFICACAO DE RISCO EM PACIENTES DE SETOR DE OBSERVACRO € SANTANA B 003500 LEANDRO LOPES
EMERGENCIA
osjo7/202 ENFERMAGEM CLASSIFICAGAD DE RISCO POR PROTOCOLD DE BUNDLES SANTAN u 01000 LESLAINE TECHE
08/07/2024 SESMT NR32 NROB SANTANA [ 00:20:00 ANA CRISTINA
08/07/2024 SESMT NR32 NROT SANTANA ] 00:20:00 ANA CRISTINA
08/07/2024 SESMT NR32 NROB SANTANA 7 00:20:00 ANA CRISTINA
08/07/2024 SESMT NR32 NROS SANTANA 2 00:25:00 ANA CRISTINA
os/o7/2024 FARMACIA PROTOCOLD PRESCRICAD DE MEDICAMENTD CLASSIFICACAO AZUL SANTAN a 00:30:00 LUCIANE CHEZINT
09/07/2024 SESMT NR32 NR1D SANTANA [ 00:36:00 ANA CRISTINA
09/07/2024 SESMT NR3ZNRLL SANTANA 12 00:30:00 MARIANA MONCALVES
/072024 SESMT RiZ SANTANA 7 00:30:00 ANA CRISTINA
10/07/2024 FARMACIA PROTOCOLO PRESCRIGAD DE MEDICAMENTO CLASSIFICACAO AZUL SANTANA 3 00:30:00 LUCIANE CHEZINI
10/07/2024 SESMT NR32 NR13 SANTANA L] 00:30:00 ANA CRISTINA
10/07/2024 SESMT NR32 NR14 SANTANA 5 00:20:00 ANA CRISTINA
10/07/2022 ENGENHARIA CLINICA SISTEMA EFFORT SANTANA s 00:20:00 NDRO LOPES
11/07/2024 INTEGRACAC INSTITUCIONAL- COLABORADOR SANTANA 1 115:00 LAUREN MOREIRA
11/07/2024 FARMACIA PROTOCOLO PRESCRICAD DE MEDICAMENTO CLASSIFICACAO AZUL SANTANA 2 00:30:00 LUCIANE CHEZINI
11/07/2024 NEP PROTOCOLO DE DOR TORACH SANTANA 7 0:45:00 LAUREN MOREIRA
11/07/2024 NEP PROTOCOLD DE DOR TORACICA SANTANA 8 0:40:00 LAUREN MOREIRA
110772024 PROTOCOLO DE DOR TORACICA SANTANA [ 0L:00:00 LAUREN MOREIRA
11/07/2024 ENFERMAGEM PROTOCOLO DE DOR SANTANA [ 0:20:00 LESLAINE TECHE
11/07/2024 ENFERMAGEM PROTOCOLO DETEV SANTANA 7 00:10:00 LESLAINE TECHE
11/07/2024 ENFERMAGEM CLASSIFICACRD DE RISCO POR PROTOCOLD DE BUNDLES. SANTANA 3 00:25:00 LEANDRO LOPES
11/07/2024 ENFERMAGEM CLASSIFICAGAO DE RISCO POR PROTOCOLO DE BUNDLES SANTANA 2 00:25:00 LEANDRO LOPES
12/07/2024 FARMACIA PROTOCOLO PRESCRICAO DE MEDICAMENTO CLASSIFICACAO AZUL SANTANA 2 00:30:00 LUCIANE CHEZINI
12/07/2024 NEP PROTOCOLO DE DOR TORACICA SANTANA a 00:40:00 LAUREN MOREIRA
12/07/2024 NEP PROTOCOLO DE DOR TORACICA SANTANA s 00:40:00 LAUREN MOREIRA
12/07/2024 NEP PROTOCOLO DE DOR TORACICA SANTANA a 01:00:00 LAUREN MOREIRA
12/07/2024 NEP PROTOCOLO DE DOR TORACICA SANTANA [] 01:00:00 LAUREN MOREIRA
12/07/2022 FERMAGENM 1ADOR DO CORREDOR SANTANA a o0:15:00 LEANDRO LOPES
12/07/2024 ENFERMAGEM ENFERMEIRO GERENCIADOR DO CORREDOR SANTANA a LEANDRO LOPES
12/07/2024 ENFERMAGEM ENFERMEIRO GERENCIADOR DO CORREDOR SANTANA a LEANDRO LOPES
12/07/2024 FERMAGEM 1ADOR DO CORREDOR SANTANA 3 LEANDRO LOPES
12/07/2024 ENGENHARIA CUNICA SISTEMA EFFORT SANTANA 5 LEANDRO LOPES
13/07/2024 ENFERMAGEM FLUXO DE FICHAS NA UNIDADE SANTANA s LEANDRO LOPES
13/07/2024 ENFERMAGENM FLUXG DE FICHAS NA UNIDADE SANTANA s LEANDRO LOPES
13/07/2024 ENFERMAGEM FLUXO DE FICHAS NA UNIDADE SANTANA a LEANDRO LOPES
13/07/2024 ENGENHARIA CLINICA SISTEMA EFFORT SANTANA ] LEANDRO LOPES
18/07/2024 ENFERMAGEM ADMINISTRAGAO DE MEDICAMENTOS SANTANA s LEANDRO LOPES
14/07/2024 ENFERMAGEM ADMINISTRACAO DE MEDICAMENTOS SANTANA 4 LEANDRO LOPES
14/07/2024 ENFERMAGEM ADMINISTRACAO DE MEDICAMENTOS SANTANA 4 LEANDRO LOPES
14/07/2024 ENFERMAGEM MEDICACAO ACM E SN SANTANA B \NDRO LOPES
14/07/2024 ENFERMAGEM MEDICACAO ACM ESN SANTANA 5 LEANDRO LOPES
14/07/2024 ENFERMAGEM MEDICACA ACM E SN SANTANA s LEANDRO LOPES
15/07/2024 NEP PROTOCOLO DE DOR TORACICA SANTANA 3 LAUREN MOREIRA
15/07/2024 NEP PROTOCOLD DE DOR TORACICA SANTANA 1 LAUREN MOREIRA
15/07/2022 PROTOCOLD DE DOR TORACICA SANTANA a LAUREN MOREIRA
15/07/2024 ENFERMAGEM DENGUE (FLUXO) SANTANA 5 LEANDRO LOPES
15/07/2024 ENFERMAGEM DENGUE (FLUXO) SANTANA s LEANDRO LOPES
15/07/2028 ENFERMAGEM DENGUE (FLUXO) SANTANA a LEANDRO LOPES
16/07/2024 NEP PROTOCOLO DE DOR TORACICA SANTANA 3 LAUREN MOREIRA
16/07/2022 ENFERMAGENM METODO 3C- SEGURANGA DO PACIENTE SANTANA a LEANDRO LOPES
16/07/2024 ENFERMAGEM METODO 3¢- SEGURANGA DO PACIENTE SANTANA 4 LEANDRO LOPES
15/07/2028 ENFERMAGE METODO 3C- SEGURANCA DO PACIENTE SANTANA s LEANDRO LOPES
17/07/2024 SUP. ADM AUDITORIA INTERNA DE PRONTUARIO! SANTANA 2 GIULIANA ELLEN
17/07/2024 ENFERMAGEM METODOD 3C- SEGURANGA DO PACIENTE SANTANA 4 LEANDRO LOPES
17/07/2023 ENFERMAGEM METODO 3C- SEGURANGA DO PACIENTE SANTANA a LEANDRO LOPES
17/07/2024 ENFERMAGEM METODO 3¢- SEGURANGA DO PACIENTE SANTANA 5 LEANDRO LOPES
17/07/2024 ENFERMAGEM CONDUTA ETICA PROFISSIONAL/ FLUXD DA UNIDADE SANTANA. 5 LEANDRO LOPES
17/07/2024 ENFERMAGEM CONDUTA ETICA PROFISSIONAL/ FLUXO DA UNIDADE SANTANA 5 LEANDRO LOPES
17/07/2024 ENFERMAGEM (CONDUTA ETICA PROFISSIONAL/ FLUXO DA UNIDADE SANTANA 4 LEANDRO LOPES
17/07/2024 ENFERMAGEM CHECKLIST TRANSFERENCIA SEGURA SANTANA 5 LEANDRO LOPES
17/07/2028 ENFERMAGEN ‘CHECKLIST TRANSFERENCIA SEGURA SANTANA. 5 LEANDRO LOPES
17/07/2024 ENFERMAGEM CHECKLIST TRANSFERENCIA SEGURA SANTANA 4 LEANDRO LOPES
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18/07/2024 NEP PROTOCOLO DE SEPSE SANTANA 5 LAUREN MOREIRA
18/07/2024 NEP PROTOCOLO DE SEPSE SANTANA ) LAUREN MOREIRA
18/07/2024 NEP PROTOCOLO DE SEPSE SANTANA 3 LAUREN MOREIRA
18/07/2024 ENFERMAGEM FLUXO DE RESULTADD LABORATORIAL CRITICO SANTANA 5 LEANDRO LOPES
18/07/2024 ENFERMAGEM FLUXO DE RESULTADO LABORATORIAL CRITICO SANTANA s LEANDRO LOPES
18/07/2024 ENFERMAGEM FLUXO DE RESULTADO LABORATORIAL CRITICO SANTANA 4 LEANDRO LOPES
18/07/2024 ENFERMAGENM FLUXO DE FICHAS NA UNIDADE SANTANA s LEANDRO LOPES
18/07/2024 ENFERMAGEM FLUXO DE FICHAS NA UNIDADE SANTANA 5 LEANDRO LOPES
18/07/2024 ENFERMAGEM FLUXO DE FICHAS NA UNIDADE SANTANA 4 LEANDRO LOPES
19/07/2024 NEP PROTOCOLO DE SEPSE SANTANA 4 LAUREN MOR!
19/07/2024 NEP PROTOCOLO DE SEPSE SANTANA 4 LAUREN MOREIRA
19/07/2024 NEP PROTOCOLO DE SEPSE SANTANA 3 LAUREN MOREIRA
19/07/2024 SUP. ADM AUDITORIA INTERNA DE PRONTUARIOS SANTANA 3 GIULIANA ELLEN
20/07/2024 ENFERMAGEM CONTROLE DE ENTREGA DE DIETAS DOS PACIENTES SANTANA 4 LEANDRO LOPES
20/07/2024 ENFERMAGEM CONTROLE DE ENTREGA DE DIETAS DOS PACIENTES SANTANA s LEANDRO LOPES
20/07/2024 ENFERMAGEM CONTROLE DE ENTREGA DE DIETAS DOS PACIENTES SANTANA 4 LEANDRO LOPES
20/07/2024 ENFERMAGENM FLUXO PSIQUIATRIA SANTANA s LEANDRO LOPES
20/07/2024 ENFERMAGEM FLUXO PSIQUIATRIA SANTANA 5 LEANDRO LOPES
20/07/2024 ENFERMAGEM FLUXO PSIQUIATRIA SANTANA 4 LEANDRO LOPES
21/07/2024 ENFERMAGEM CONTROLE DE ENTREGA DE DIETAS DOS PACIENTES SANTANA s LEANDRO LOPES
21/07/2024 ENFERMAGEM CONTROLE DE ENTREGA DE DIETAS DOS PACIENTES SANTANA 3 LEANDRO LOPES
22/07/2024 NEP INTEGRAGAD INSTITUCIONAL- COLABORADOR SANTANA 2 LAUREN MOREIRA 6:00:00
22/07/2024 ADM TRACER DIARIA- MAPA ESTRATEGICO/ MISSAQ, VISAO E VALORES SANTANA [l JULIANA MACHADO 8:00:00
23/07/2024 NEP META 1- IDENTIFICACAO DO PACIENTE SANTANA 5 LAUREN MOREIRA
23/07/2024 NEP WETA 1. IDENTIFICACAO DO PACIENTE SANTANA 2 LAUREN MOR 0:30:00
23/07/2024 NEP META 2- COMUNICACAG SEGURA SANTANA 4 LAUREN MOREIRA
23/07/2024 NEP META 2- COMUNICACAO SEGURA SANTANA 2 LAUREN MOREIRA
23/07/2024 NEP META 3- USO SEGURO DE MEDICAGAD SANTANA 4 LAUREN MOREIRA
23/07/2024 NEP META 3- USO SEGURO DE MEDICACAD SANTANA 2 LAUREN MOREIRA
23/07/2024 NEP META 4- SUTURA SEGURA SANTANA 4 LAUREN MOR
23/07/2024 NER META 5- HIGIENIZAGAD DAS MAQS SANTANA 4 LAUREN MOREIRA
23/07/2024 NEP META &- PREVENCAO DE LPP E QUEDA SANTANA 4 LAUREN MOREIRA
23/07/2004 SESMT NR32 NRLS SANTANA 4 ANA CRISTINA
23/07/2024 SESMT NR32 NR1S SANTANA 4 ANA CRISTINA 2:00:00
23/07/2024 ADM A- MAPA )/ MISSAD, VISAO E VALORES SANTANA 7 HADO
24/07/2024 NEP META 1 IDENTIFICAGAO DO PACIENTE SANTANA 6 LAUREN MOREIRA
2a/07/2024 NEP META 1- IDENTIFICACAO DO PACIENTE SANTANA 2 LAUREN MOREIRA
24/07/2024 NEP META 2- COMUNICACAO SEGURA SANTANA [ LAUREN MOREIRA
24/07/2024 NEP META 2- COMUNICAGAD SEGURA SANTANA 2 LAUREN MOREIRA
24/07/2024 NEP META 3- USO SEGURO DE MEDICACAD SANTANA [ LAUREN MOREIRA
24/07/2024 NER META 3- USO SEGURO DE MEDICAGAD SANTANA 2 LAUREN MOREIRA
2a/07/2024 NEP META 8- SUTURA SEGURA SANTANA 3 LAUREN MOREIRA
24/07/2024 NEP META 4- SUTURA SEGURA SANTANA 2 LAUREN MOREIRA
24/07/2024 NEP META 5- HIGIENIZACAOD DAS MAOS SANTANA 6 LAUREN MOREIRA
24/07/2024 NEP META 5 HIGIENIZACAO DAS MAOS SANTANA 2 LAUREN MOREIRA
24/07/2024 NEP META & PREVENCAO DE LPP E QUEDA SANTANA 6 LAUREN MOREIRA
24/07/2024 NEP META &- PREVENCAO DE LPP E QUEDA SANTANA 2 LAUREN MOREIRA
24/07/2024 ADM TRACER DIARIA- MAPA ESTRATEGICO/ MISSAQ, VISAO E VALORES SANTANA 2 JULIANA MACHADO
24/07/2024 ADM TRACER DIARIA- MAPA ESTRATEGICO/ MISSA0, VISAD E VALORES SANTANA 7 JULIANA MACHADO
25/07/2024 NEP WETA 1. IDENTIFICACAO DO PACIENTE SANTANA 7 LAUREN MOREIRA
25/07/2024 NEP META 2- COMUNICAGAG SEGURA SANTANA 7 LAUREN MOREIRA
25/07/2024 MER META 3- USO SEGURQ DE MEDICACAD SANTANA 6 LAUREN MOREIRA
25/07/2024 NEP META 4- SUTURA SEGURA SANTANA ] LAUREN MOREIRA
25/07/2024 NEP META 5- HIGIENIZAGAD DAS MAOS SANTANA 5 LAUREN MOREIRA
25/07/2024 NEP META 6 PREVENCAO DE LPP E QUEDA SANTANA & LAUREN MOREIRA
25/07/2004 NEP INTEGRAGAO INSTITUCIONAL- COLABORADOR SANTANA 2 LAL
25/07/2024 SUP. ADM REGISTRO DE TEMPERATURA DAS DIETAS SANTANA ) GIULIANA ELLEN
25/07/2024 NER CAPACTTACAD- AGAD Qve SANTANA 3 LAUREN MOREIRA
25/07/2024 ENFERMAGEM TIME DE RESPOSTA RAPIDA- TIME 04 SANTANA s LESLAINE TECHE
25/07/2024 ENGENHARIA CLINICA BOMBA Df A SANTANA 1
25/07/2024 ENGENHARIA CLINICA BOMBA DE INFUSAQSTESTE SANTANA 1 ELOIZE ANNUNCIATO
‘A IMPORTANCIA DE UMA ALIMENTAGAD SAUDAVEL PARA
25/07/2024 ADM " SANTANA 8 LETICIA OSTRUFKA
PAC SAUDE
A IMPORTANCIA DE UMA ALIMENTAGAD SAUDAVEL PARA
25/07/2024 Aom SANTANA s 00:15:00 LETICIA OSTRUFKA
PRO SAUDE
25/07/2024 A A IMPORTANCIA DE UMA ALUMENTAGAD SAUDAVEL PARA SANTANA 2 01000 LETICIA OSTRUFKA
PROFISSIONAIS DE SAUDE
A DE UMA DAVEL PARA
25/07/2024 ADM PROFISSIONAIS 06 SAUI0E SANTANA 2 00:10:00 LETICIA OSTRUFKA
26/07/2024 SUP. ADM EGISTRO DE TEMPERATURA DAS DIETAS SANTANA 5 GIULIANA ELLEN
26/07/2024 ADM TRACER DIARIA- MAPA ESTRATEGICO/ MISSAO, VISAO E VALORES SANTANA 4 JULIANA MACHADO
23/07/2024 NEP META 1 IDENTIFICACAO DO PACIENTE SANTANA 4 LAUREN MOREIRA
29/07/2024 NEP META 1- IDENTIFICACAO DO PACIENTE SANTANA 3 LAUREN MOREIRA
29/07/2024 NEP C SEGURA SANTANA ) LAUREN MOREIRA
29/07/2024 NEP SEGURA SANTANA 3 LAUREN MOREIRA
23/07/2024 NEP META 3- USO SEGURO DE MEDICAGAD SANTANA 4 LAUREN MOREIRA
23/07/2024 NEP META 3. USO SEGURO DE MEDICACAD SANTANA 3 LAUREN MOREIRA
29/07/2024 NER META 4 SUTURA SEGURA SANTANA 4 LAUREN MOREIRA
29/07/2024 NEP META 4- SUTURA SEGURA SANTANA 3 LAUREN MOREIRA
29/07/2024 MEP META 5- HIGIENIZACAO DAS MACS SANTANA 2 LAUREN MOREIRA
29/07/2024 NEP META 5- HIGIENIZAGAD DAS MADS SANTANA 4 LAUREN MOREIRA
23/07/2024 NEP META 6- PREVENCAO DE LPP E QUEDA SANTANA 2 LAUREN MOREIRA
29/07/2004 NEP META 6 PREVENCAO DE LPP E QUEDA SANTANA 4 115 LAUREN MOREIRA
29/07/2024 ENGENHARIA CLINICA BOMBA DE INFUSADSTESTE SANTANA 1 17:00:00 ELDIZE ANNUNCIATO
30/07/2024 NEP META 2- COMUNICACAO SEGURA SANTANA 6 LAUREN MOREIRA
30/07/2024 NEP META 3. USO SEGURO DE MEDICAGAD SANTANA 3 LAUREN MOREIRA
30/07/2024 NEP META 4 SUTURA SEGURA SANTANA [ LAUREN MOREIRA
30/07/2024 NEP META 5 HIGIENIZACAD DAS MACS SANTANA 4 LAUREN MOREIRA
30/07/2024 NEP META 5- HIGIENIZAGAD DAS MAOS SANTANA 2 LAUREN MOREIRA
30/07/2024 NEP META 6- PREVENGAO DE LPP £ QUEDA SANTANA 2 LAUREN MOREIRA
30/07/2024 NEP META 6- PREVENGAO DE LPP E QUEDA SANTANA 4 LAUREN MOREIRA
30/07/2024 ENGENHARIA CLINICA BOMBA DE INFUSEOTESTE SANTANA 1 LAUREN MOREIRA
30/07/2024 ENGENHARIA CLINICA BOMBA DE INFUSAOSTESTE SANTANA 2 LAUREN MOREIRA
30/07/2024 ENGENHARIA CLINICA BOMBA DE INFUSADSTESTE SANTANA 2 LAUREN MOREIRA
30/07/2024 ENGENHARIA CLINICA BOMBA Df A SANTANA 1 LAUREN MOREIRA
30/07/2024 ENFERMAGEM PROTOCOLO DE HIGIENIZAGAD DAS MADS SANTANA 13 LESLAINE TECHE
30/07/2024 ENFERMAGEM SANTANA T LUIZ ALEXANDRE
30/07/2024 ENFERMAGEM SANTANA 3 LUIZ ALEXANGRE
31/07/2024 NEP META 1- IDENTIFICAGAO DO PACIENTE SANTANA 2 LAUREN MOREIRA
31/07/2024 NEP META 2- COMUNICACAQ SEGURA SANTANA s LAUREN MOREIRA
31/07/204 NEP META 2- COMUNICAGAO SEGURA SANTANA 2 LAUREN MOREIRA
31/07/2024 NEP META 3. USO SEGURO DE MEDICACAD SANTANA s LAUREN MOREIRA
31/07/2024 NEP META 3- USO SEGURO DE MEDICACAD SANTANA 2 LAUREN MOREIRA
31/07/2024 NEP META 4- SUTURA SEGURA SANTANA s LAUREN MOREIRA
31/07/2024 NEP META 4- SUTURA SEGURA. SANTANA 2 LAUREN MOREIRA
31/07/2024 NEP META 5- HIGIENIZAGAD DAS MADS SANTANA 7 LAUREN MOREIRA
31/07/2024 NEP META 6- PREVENCRO DE LPP E QUEDA SANTANA T LAUREN MOREIRA
31/07/2024 NER PROTOCOLO DE SEPSE SANTANA 4 LAUREN MOREIRA
31/07/2024 NEP PROTOCOLO DE SEPSE SANTANA 3 LAUREN MOREIRA
31/07/2024 NEP PROTOCOLO DE SEPSE SANTANA 1 LAUREN MOREIRA
31/07/2024 NEP 0 QuE SA0 ROP'S? SANTANA 7 LAUREN MOREIRA
31/07/2024 ENFERMAGEM SANTANA T LUIZ ALEXANDRE
31/07/2024 ENFERMAGEM SANTANA 3 LUIZ ALEXANDRE
31/07/2024 ENFERMAGEM SANTANA 12 LESLAINE TECHE
31/07/2024 ENFERMAGEM PROTOCOLO DE DOR TORACICA SANTANA 2 LAUREN MOREIRA
31/07/2024 ENFERMAGEM PROTOCOLO DE SEPSE SANTANA 2 LAUREN MOREIRA
30/08/2024 META 1- IDENTIFICACAO DO PACIENTE SANTANA 6 LAUREN MOREIRA
31/08/2024 NEP META 1- IDENTIFICACAO DO PACIENTE SANTANA s LAUREN MOREIRA
TOTAL DE HORAS:
ToTAL
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UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO NUCLEO DE EDUCACAO PERMANENTE NMDsMH

Institulo Nacional

Sa nta n a de Desenvolvimento

Social e Humano

HORAS/TREINAMENTO SETOR ADMINISTRATIVO

Data - Treinamento -| Colaborador - Horas - | Colaborador x Horz -
10/06/2024 PROTOCOLO DE DOR 2 00:55:00 1:50:00
03/07/2024 IDENTIFICACAQ DE DISPOSITIVOS 1 00:15:00 0:15:00
04/07/2024 MAPA ESTRATEGICO- MISSAQ, VISAQ E VALORES 2 00:30:00 1:00:00
05/07/2024 ALINHAMENTO DE FLUXO DE COMPRAS- UPA SANTANA 2 01:00:00 2:00:00
05/07/2024 MAPA ESTRATEGICO- MISSAQ, VISAO E VALORES 5 00:40:00 3:20:00
06/07/2024 LIBERACAO DE PACIENTES NO MORGUE 1 00:20:00 0:20:00
08/07/2024 NR32 E NRO6 3 00:20:00 1:00:00
08/07/2024 NR32 E NROG 1 00:25:00 0:25:00
10/07/2024 NR32 E NROG 1 00:30:00 0:30:00
11/07/2024 PROTOCOLO DE DOR TORACICA 1 00:40:00 0:40:00
13/07/2024 FLUXO DE FICHAS NA UNIDADE 1 00:20:00 0:20:00
14/07/2024 MEDICACAQ ACME SN 1 00:20:00 0:20:00
14/07/2024 ADMINISTRACAOQ DE MEDICAMENTOS 1 00:20:00 0:20:00
15/07/2024 DENGUE (FLUXO) 1 00:15:00 0:15:00
17/07/2024 CHECKLIST TRANSFERENCIA SEGURA 1 00:15:00 0:15:00
17/07/2024 CONDUTA ETICA PROFISSIONAL/ FLUXOS DA UNIDADE 1 00:15:00 0:15:00
17/07/2024 METODO 3C- SEGURANCA DO PACIENTE 1 00:15:00 0:15:00
18/07/2024 FLUXO DE RESULTADQ LABORATORIAL CRITICO 1 00:20:00 0:20:00
18/07/2024 PROTOCOLO DE SEPSE 1 00:45:00 0:45:00
19/07/2024 AUDITORIA INTERNA DE PRONTUARIOS 1 00:30:00 0:30:00
20/07/2024 FLUXO PSIQUIATRIA 1 00:15:.00 0:15:00
21/07/2024 CONTROLE DE ENTREGA DE DIETAS DOS PACIENTES 1 00:20:00 0:20:00
22/07/2024 TRACER DIARIA- MAPA ESTRATEGICO! MISSAO, VISAO E VALORES 2 01:00:00 2:00:00
23/07/2024 META 1- IDENTIFICACAO DO PACIENTE 1 00:15:00 0:15:00
25/07/2024 PALESTRA ALIMENTACAO SAUDAVEL 2 00:18:00 0:36:00
25/07/2024 PALESTRA ALIMENTACAO SAUDAVEL 1 00:10:00 0:10:00
25/07/2024 PALESTRA ALIMENTACAQ SAUDAVEL 1 00:10:00 0:10:00
25/07/2024 CAPACITACAO- ACAO QVC 3 00:30:00 1:30:00
29/07/2024 META 1- IDENTIFICACAQ DO PACIENTE 1 00:15:00 0:15:00
29/07/2024 META 2- COMUNICACAOQ SEGURA 1 00:15:00 0:15:00
29/07/2024 META 3- USO SEGURO DE MEDICACAQ 1 00:15:00 0:15:00
29/07/2024 META 4- SUTURA SEGURA 1 00:15:00 0:15:00
30/07/2024 PROTOCOLO DE HGIENIZACAQ DAS MAQS 1 00:30:00 0:30:00
31/07/2024 0 QUE SA0 ROP’S? 3 00:15:.00 0:45:00
31/07/2024 META 1- IDENTIFICACAQ DO PACIENTE 1 00:15:00 0:15:00
31/07/2024 META 1- IDENTIFICACAQ DO PACIENTE 2 00:15:00 0:30:00
31/07/2024 META 2- COMUNICACAO SEGURA 1 00:15:00 0:15:00
31/07/2024 META 2- COMUNICACAO SEGURA 2 00:15:00 0:30:00
31/07/2024 META 3- USO SEGURO DE MEDICACAO 1 00:15:00 0:15:00
31/07/2024 META 3- USO SEGURO DE MEDICACAO 2 00:15:00 0:30:00
31/07/2024 META 4- SUTURA SEGURA 1 00:15:00 0:15:00
31/07/2024 META 4- SUTURA SEGURA 2 00:15:00 0:30:00
31/07/2024 META 5- HIGIENIZACAQ DAS MAQS 3 00:15:00 0:45:00
31/07/2024 META 6- PREVENCAQ DE LPP E QUEDA 3 00:15.00 0:45:00

0:00:00
TOTAL DE HORAS/SETOR 67 16:23:00 26:56:00
TOTAL DE HORAS/ COLABORADOR 1:41:00

HORAS/TREINAMENTO SETOR SERVICO SOCIAL

Data Treinamento Colaborador Horas Colaborador x Horas
05/07/12024 MAPA ESTRATEGICO- MISSAQ, VISAQ E VALORES 1 00:30:00 0:30:00
29/07/2024 META 1- IDENTIFICACAQ DO PACIENTE 1 00:15:00 0:15:00
29/07/2024 META 2- COMUNICACAO SEGURA 1 00:15:00 0:15:00
29/07/2024 META 3- USO SEGURO DE MEDICACAO 1 00:15:00 0:15:00
29/07/2024 META 4- SUTURA SEGURA 1 00:15:00 0:15:00
29/07/2024 META 5- HIGIENIZACAO DAS MAOS 1 00:15:00 0:15:00
29/07/2024 META 6- PREVENCAO DE LPP E QUEDA 1 00:15:.00 0:15:00

0:00:00
TOTAL DE HORASI/SETOR 7 2:00:00 2:00:00
TOTAL DE HORAS/ COLABORADOR 0:24:00
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UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO NUCLEO DE EDUCAQAO PERMANENTE NMDsMH

Institulo Nacional

S a n ta n a de Desenvolvimento

Social e Humano

HORAS/TREINAMENTO SETOR ENFERMAGEM

Data - Treinamento ~| Colaborador - Horas - | Colaborador x Horz -
05/04/2024 ADMINISTRACAQ DE MEDICAMENTOS 15 00:20:00 5:00:00
31/05/2024 META 1- IDENTIFICACAQ DO PACIENTE 3 00:15:00 0:45:00
10/06/2024 PROTOCOLO DE DOR 3 00:55:00 2:45:00
01/07/2024 PROTOCOLO DE DOR TORACICA 5 00:40:00 3:20:00
03/0712024 IDENTIFICACAC DE DISPOSITIVOS 4 00:20:00 1:20:00
03/07/2024 IDENTIFICACAQ DE DISPOSITIVOS 4 00:20:00 1:20:00
03/07/2024 IDENTIFICACAQ DE DISPOSITIVOS 4 00:20:00 1:20:00
03/07/2024 IDENTIFICACAQ DE DISPOSITIVOS 1 00:15:00 0:15:00
04/0712024 ENFERMEIRQ GERENCIADOR DO CORREDOR 15 00:20:00 5:00:00
04/07/2024 ENFERMEIRO GERENCIADOR DO CORREDOR 12 00:20:00 4:00:00
04/07/2024 IDENTIFICACAO DE DISPOSITIVOS 12 00:20:00 4:00:00
04/07/2024 ADMINISTRACAO DE MEDICAMENTOS 12 00:20:00 4:00:00
04/07/2024 MAPA ESTRATEGICO- MISSAO, VISAO E VALORES 9 00:30:00 4:30:00
04/0712024 MAPA ESTRATEGICO- MISSAO, VISAO E VALORES 5 00:30:00 2:30:00
05/0712024 RECLASSIFICACAQ DE RISCO EM PACIENTES DE SETOR DE OBSERVACAO E EMERGENCIA 5 00:20:00 1:40:00
05/0712024 RECLASSIFICACAQ DE RISCO EM PACIENTES DE SETOR DE OBSERVACAO E EMERGENCIA 5 00:30:00 2:30:00
05/0712024 EXAME LABORATORIAIS ALTERADOS RESULTADOS CRITICOS 5 00:20:00 1:40:00
05/07/2024 EXAME LABORATORIAIS ALTERADOS RESULTADOS CRITICOS 5 00:25:00 2:05:00
05/07/2024 PROTOCOLO DE CLASSIFICACAO DE RISCO 5 00:10:00 0:50:00
05/07/2024 PROTOCOLO DE CLASSIFICACAO DE RISCO 5 00:30:00 2:30:00
05/07/2024 ENFERMEIRO GERENCIADOR DO CORREDOR 14 00:20:00 4:40:00
050712024 MEDICACAO ACME SN 15 00:20:00 5:00:00
05/0712024 MEDICACAO ACME SN 12 00:20:00 4:00:00
05/0712024 IDENTIFICACAQ DE DISPOSITIVOS 15 00:20:00 5:00:00
05/0712024 DENGUE (FLUXO) 15 00:20:00 5:00:00
050712024 DENGUE (FLUXO) 12 00:20:00 4:00:00
05/07/2024 CHECKLIST TRANSFERENCIA SEGURA 12 00:20:00 4:00:00
05/07/2024 FLUXO DE FICHAS NA UNIDADE 12 00:20:00 4:00:00
05/07/2024 PROTOCOLO DETEV 7 00:15:00 1:45:00
050712024 PROTOCOLO DE DOR- CONTROLE DA DOR 7 00:20:00 2:20:00
05/07/2024 FLUXO PSIQUIATRIA 14 00:20:00 4:40:00
05/0712024 CONDUTA ETICA PROFISSIONAL/ FLUXOS DA UNIDADE 12 00:20:00 4:00:00
05/0712024 METODO 3C- SEGURANCA DO PACIENTE 15 00:20:00 5:00:00
050712024 LIBERACAO DE PACIENTES NO MORGUE 12 00:20:00 4:00:00
05/07/2024 CONTROLE DE ENTREGA DE DIETAS DOS PACIENTES 15 00:20:00 5:00:00
05/07/2024 EPIMED- NOTIFICACAO DE EVENTOS ADVERSOS 6 00:25:00 2:30:00
05/07/2024 MAPA ESTRATEGICO- MISSAQ, VISAQ E VALORES 2 00:40:00 1:20:00
05/07/2024 MAPA ESTRATEGICO- MISSAQ, VISAQ E VALORES 3 00:40:00 2:00:00
05/07/2024 MAPA ESTRATEGICO- MISSAQ, VISAQ E VALORES 5 00:30:00 2:30:00
05/07/2024 MAPA ESTRATEGICO- MISSAQ, VISAQ E VALORES 4 00:30:00 2:00:00
05/07/2024 MAPA ESTRATEGICO- MISSAOD, VISAO E VALORES 4 00:20:00 1:20:00
06/07/2024 CLASSIFICACAO DE RISCO POR PROTOCOLO DE BUNDLES 14 00:10:00 2:20:00
06/07/2024 RECLASSIFICACAQ DE RISCO EM PACIENTES DE SETOR DE OBSERVAGAO E FMERGENCIA 7 00:35:00 4:05:00
06/07/2024 EXAME LABORATORIAIS ALTERADOS RESULTADOS CRITICOS 5 00:25:00 2:05:00
06/07/2024 PROTOCOLO DE CLASSIFICACAO DE RISCO 7 00:30:00 3:30:00
06/07/2024 CHECKLIST TRANSFERENCIA SEGURA 14 00:20:00 4:40:00
06/07/2024 FLUXQ PSIQUIATRIA 12 00:20:00 4:00:00
06/07/2024 CONDUTA ETICA PROFISSIONAL/ FLUXOS DA UNIDADE 15 00:20:00 5:00:00
06/07/2024 METODO 3C- SEGURANGCA DO PACIENTE 12 00:20:00 4:00:00
06/07/2024 LIBERAGAO DE PACIENTES NO MORGUE 15 00:20:00 5:00:00
06/07/2024 LIBERAGCAO DE PACIENTES NO MORGUE 5 00:20:00 1:40:00
06/07/2024 LIBERACAQ DE PACIENTES NO MORGUE 5 00:20:00 1:40:00
06/07/2024 LIBERACAO DE PACIENTES NO MORGUE 3 00:20:00 1:00:00
06/07/2024 FLUXO DE RESULTADO LABORATORIAL CRITICO 12 00:10:00 2:00:00
06/07/2024 FLUXO DE RESULTADO LABORATORIAL CRITICO 15 00:10:00 2:30:00
06/07/2024 CONTROLE DE ENTREGA DE DIETAS DOS PACIENTES 12 00:20:00 4:00:00
08/07/2024 NR32 E NR0O6 7 00:20:00 2:20:00
08/07/2024 NR32 E NR0O6 7 00:20:00 2:20:00
08/07/2024 NR32 E NR0O6 2 00:20:00 0:40:00
09/07/2024 NR32 E NR0O6 6 00:36:00 3:36:00
09/07/2024 NR32 E NR0O6 9 00:30:00 4:30:00
09/07/2024 NR32 E NR0O6 4 00:30:00 2:00:00
10/07/2024 SISTEMA EFFORT 5 00:20:00 1:40:00
10/07/2024 NR32 E NR0O6 2 00:30:00 1:00:00
10/07/2024 NR32 E NR0O6 4 00:20:00 1:20:00
11/07/2024 CLASSIFICACAO DE RISCO POR PROTOCOLO DE BUNDLES 3 00:25:00 1:15:00
11/07/2024 CLASSIFICACAO DE RISCO POR PROTOCOLO DE BUNDLES 2 00:25:00 0:50:00
11/07/2024 PROTOCOLQ DE TEV 7 00:10:00 1:10:00
11/07/2024 PROTOCOLO DE DOR- CONTROLE DA DOR 8 00:20:00 2:40:00
11/07/2024 PROTOCOLO DE DOR TORACICA 7 00:45:00 5:15:00
11/07/2024 PROTOCOLO DE DOR TORACICA 4 01:00:00 4:00:00
12/07/2024 SISTEMA EFFORT 5 00:20:00 1:40:00
12/07/2024 ENFERMEIRO GERENCIADOR DO CORREDOR 4 00:15:00 1:00:00
12/07/2024 ENFERMEIRO GERENCIADOR DO CORREDOR 4 00:15:00 1:00:00
12/07/2024 ENFERMEIRO GERENCIADOR DO CORREDOR 4 00:15:00 1:00:00
12/07/2024 ENFERMEIRQ GERENCIADOR DO CORREDOR 3 00:15:00 0:45:00
12/07/2024 PROTOCOLO DE DOR TORACICA 3 00:40:00 2:00:00
12/07/2024 PROTOCOLO DE DOR TORACICA 4 00:40:00 2:40:00
12/07/2024 PROTOCOLO DE DOR TORACICA 3 01:00:00 3:00:00
12/07/2024 PROTOCOLO DE DOR TORACICA 6 01:00:00 6:00:00
13/07/2024 SISTEMA EFFORT 6 00:20:00 2:00:00
13/07/2024 FLUXQ DE FICHAS NA UNIDADE 5 00:20:00 1:40:00
13/07/2024 FLUXQ DE FICHAS NA UNIDADE 5 00:20:00 1:40:00
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13/07/2024 FLUXO DE FICHAS NA UNIDADE 3 00:20:00 1:00:00
14/07/2024 MEDICACAO ACM E SN 5 00:20:00 1:40:00
14/07/2024 MEDICACAO ACM E SN 5 00:15:00 1:15:00
14/07/2024 MEDICACAO ACM E SN 4 00:20:00 1:20:00
14/07/2024 ADMINISTRACAO DE MEDICAMENTOS 5 00:20:00 1:40:00
14/07/2024 ADMINISTRACAO DE MEDICAMENTOS 4 00:20:00 1:20:00
14/07/2024 ADMINISTRACAO DE MEDICAMENTOS 3 00:20:00 1:00:00
15/07/2024 DENGUE (FLUXO) 5 00:15:00 1:15:00
15/07/2024 DENGUE (FLUXO) 5 00:15:00 1:15:00
15/07/2024 DENGUE (FLUXQ) 3 00:15:00 0:45.00
15/07/2024 PROTOCOLO DE DOR TORACICA 3 01:15:00 3:45:00
15/07/2024 PROTOCOLO DE DOR TORACICA 1 01:15:00 1:15:00
15/07/2024 PROTOCOLO DE DOR TORACICA 4 00:40:00 2:40:00
16/07/2024 METODO 3C- SEGURANCA DO PACIENTE 4 00:15:00 1:00:00
16/07/2024 METODO 3C- SEGURANCA DO PACIENTE 4 00:15:00 1:00:00
16/07/2024 METODO 3C- SEGURANCA DO PACIENTE 5 00:15:00 1:15:00
16/07/2024 PROTOCOLO DE DOR TORACICA 3 01:00:00 3:00:00
17/07/2024 CHECKLIST TRANSFERENCIA SEGURA 5 00:15:00 1:15:00
17/07/2024 CHECKLIST TRANSFERENCIA SEGURA 5 00:15:00 1:15:00
17/07/2024 CHECKLIST TRANSFERENCIA SEGURA 3 00:15:00 0:45:00
17/07/2024 CONDUTA ETICA PROFISSIONAL/ FLUXOS DA UNIDADE 5 00:15:00 1:15:00
17/07/2024 CONDUTA ETICA PROFISSIONAL/ FLUXOS DA UNIDADE 5 00:15:00 1:15:00
17/07/2024 CONDUTA ETICA PROFISSIONAL/ FLUXOS DA UNIDADE 3 00:15:00 0:45:00
17/07/2024 METODO 3C- SEGURANCA DO PACIENTE 4 00:15:00 1:00:00
17/07/2024 METODO 3C- SEGURANCA DO PACIENTE 4 00:15:00 1:00:00
17/07/2024 METODO 3C- SEGURANCA DO PACIENTE 4 00:15:00 1:00:00
18/07/2024 FLUXO DE FICHAS NA UNIDADE 5 00:20:00 1:40:00
18/07/2024 FLUXO DE FICHAS NA UNIDADE 5 00:20:00 1:40:00
18/07/2024 FLUXO DE FICHAS NA UNIDADE 4 00:20:00 1:20:00
18/07/2024 FLUXO DE RESULTADO LABORATORIAL CRITICO 5 00:20:00 1:40:00
18/07/2024 FLUXO DE RESULTADO LABORATORIAL CRITICO 5 00:20:00 1:40:00
18/07/2024 FLUXO DE RESULTADO LABORATORIAL CRITICO 3 00:20:00 1:00:00
18/07/2024 PROTOCOLO DE SEPSE 4 00:35:00 2:20:00
18/07/2024 PROTOCOLO DE SEPSE 3 0:45:00 2:15:00
18/07/2024 PROTOCOLO DE SEPSE 3 00:40:00 2:00:00
19/07/2024 AUDITORIA INTERNA DE PRONTUARIOS 2 00:30:00 1:00:00
19/07/2024 PROTOCOLO DE SEPSE 4 00:55:00 3:40:00
19/07/2024 PROTOCOLO DE SEPSE 4 00:55:00 3:40:00
19/07/2024 PROTOCOLO DE SEPSE 3 00:40:00 2:00:00
20/07/2024 FLUXO PSIQUIATRIA 5 00:15:00 1:15:00
2010712024 FLUXO PSIQUIATRIA 5 00:15:00 1:15.00
2010712024 FLUXO PSIQUIATRIA 3 00:15:00 0:45:00
2010712024 CONTROLE DE ENTREGA DE DIETAS DOS PACIENTES 4 00:15:00 1:00:00
2010712024 CONTROLE DE ENTREGA DE DIETAS DOS PACIENTES 5 00:15:00 1:15:00
2010712024 CONTROLE DE ENTREGA DE DIETAS DOS PACIENTES 4 00:15:00 1:00:00
2110712024 CONTROLE DE ENTREGA DE DIETAS DOS PACIENTES 5 00:20:00 1:40:00
2110712024 CONTROLE DE ENTREGA DE DIETAS DOS PACIENTES 5 00:20:00 1:40:00
2310712024 TRACER DIARIA- MAPA ESTRATEGICO/ MISSAQ, VISAO E VALORES 1 01:00:00 1:00:00
2310712024 NR32 E NROG 1 00:30:00 0:30:00
23/07/2024 META 1- IDENTIFICACAO DO PACIENTE 4 00:15:00 1:00:00
23/07/2024 META 1- IDENTIFICACAO DO PACIENTE 2 00:15:00 0:30:00
23/07/2024 META 2- COMUNICACAQ SEGURA 4 00:15:00 1:00:00
23/07/2024 META 2- COMUNICACAQ SEGURA 2 00:15:00 0:30:00
23/07/2024 META 3- USO SEGURO DE MEDICACAQ 4 00:15:00 1:00:00
23/07/2024 META 3- USO SEGURO DE MEDICACAQ 2 00:15:00 0:30:00
23/07/2024 META 4- SUTURA SEGURA 4 00:15:00 1:00:00
23/07/2024 META 5- HIGIENIZACAO DAS MAOS 4 00:15:00 1:00:00
23/07/2024 META 6- PREVENCAO DE LPP E QUEDA 4 00:15:00 1:00:00
24/07/2024 TRACER DIARIA- MAPA ESTRATEGICO! MISSAO, VISAO E VALORES 7 00:40:00 4:40:00
24/07/2024 META 1- IDENTIFICACAO DO PACIENTE 6 00:15:00 1:30:00
24/07/2024 META 1- IDENTIFICACAO DO PACIENTE 2 00:15:00 0:30:00
24/07/2024 META 2- COMUNICACAQ SEGURA 6 00:15:00 1:30:00
24/07/2024 META 2- COMUNICACAQ SEGURA 2 00:15:00 0:30:00
24/07/2024 META 3- USO SEGURO DE MEDICACAQ 6 00:15:00 1:30:00
24/07/2024 META 3- USO SEGURO DE MEDICACAQ 2 00:15:00 0:30:00
24/07/2024 META 4- SUTURA SEGURA 5 00:15:00 1:30:00
24/07/2024 META 4- SUTURA SEGURA 2 00:15:00 0:30:00
24/07/2024 META 5- HIGIENIZACAO DAS MAOS 5 00:15:00 1:30:00
24/07/2024 META 5- HIGIENIZACAO DAS MAOS 2 00:15:00 0:30:00
24/07/2024 META 6- PREVENCAQ DE LPP E QUEDA 5 00:15:00 1:30:00
24/07/2024 META 6- PREVENCAQ DE LPP E QUEDA 2 00:15:00 0:30:00
25/07/2024 PALESTRA ALIMENTACAO SAUDAVEL 6 00:18:00 1:48:00
25/07/2024 PALESTRA ALIMENTACAO SAUDAVEL 5 00:15:00 1:15:00
25/07/2024 PALESTRA ALIMENTACAO SAUDAVEL 1 00:10:00 0:10:00
25/07/2024 PALESTRA ALIMENTACAO SAUDAVEL 1 00:10:00 0:10:00
25/07/2024 BOMBA DE INFUSAQ+TESTE 1 00:21:00 0:21:00
25/07/2024 BOMBA DE INFUSAQ+TESTE 1 00:22:00 0:22:00
25/07/2024 TIME DE RESPOSTA RAPIDA- TIME 04 7 00:30:00 3:30:00
25/07/2024 META 1- IDENTIFICACAQ DO PACIENTE 6 00:15:00 1:30:00
25/07/2024 META 2- COMUNICACAQ SEGURA 6 00:15:00 1:30:00
25/07/2024 META 3- USO SEGURQ DE MEDICACAO 6 00:15:00 1:30:00
25/07/2024 META 4- SUTURA SEGURA 6 00:15:00 1:30:00
25/07/2024 META 5- HIGIENIZACAO DAS MAOS 6 00:15:00 1:30:00
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250712024 META 6- PREVENCAQ DE LPP E QUEDA 6 00:15:00 1:30:00
26/07/2024 TRACER DIARIA- MAPA ESTRATEGICO/ MISSAQ, VISAQ E VALORES 2 00:30:00 1:00:00
290712024 BOMBA DE INFUSAO+TESTE 1 00-17-00 0:17:00
29/07/2024 META 1- IDENTIFICACAQ DO PACIENTE 2 001500 0:30:00
29/07/2024 META 1- IDENTIFICACAQ DO PACIENTE 2 001500 0:30:00
29/07/2024 META 2- COMUNICACAQ SEGURA 2 00:15:00 0:30:00
29/07/2024 META 2- COMUNICACAQ SEGURA 2 00:15:00 0:30:00
29/07/2024 META 3- USO SEGURO DE MEDICACAQO 2 00:15:00 0:30:00
29/07/2024 META 3- USO SEGURO DE MEDICACAQO 2 00:15:00 0:30:00
29/07/2024 META 4- SUTURA SEGURA 2 001500 0:30:00
29/07/2024 META 4- SUTURA SEGURA 2 001500 0:30:00
29/07/2024 META 5- HIGIENIZAGAO DAS MAOS 2 001500 0:30:00
29/07/2024 META 5- HIGIENIZACAO DAS MAOS 2 00:15:00 0:30:00
29/07/2024 META 6- PREVENCAQ DE LPP E QUEDA 2 00:15:00 0:30:00
29/07/2024 META 6- PREVENCAQ DE LPP E QUEDA 2 00:15:00 0:30:00
30/07/2024 PROTOCOLQ DE HIGIENIZACAQ DAS MAQOS 13 00:20-00 4:20:00
30/07/2024 PROTOCOLO DE HIGIENIZACAO DAS MAOS 6 00-30-00 30000
30/07/2024 PROTOCOLO DE HIGIENIZACAO DAS MAOS 8 00-30-00 40000
30/07/2024 BOMBA DE INFUSAO+TESTE 1 002000 020:00
30/07/2024 BOMBA DE INFUSAO+TESTE 2 00:40:00 1:20:00
30/07/2024 BOMBA DE INFUSAQ+TESTE 2 00:40:00 1:20:00
30/07/2024 BOMBA DE INFUSAQ+TESTE 1 00:40:00 0:40:00
30/07/2024 META 1-IDENTIFICACAO DO PACIENTE 4 001500 10000
30/07/2024 META 2- COMUNICACAO SEGURA 4 001500 10000
30/07/2024 META 3- USO SEGURO DE MEDICACAO 4 001500 10000
30/07/2024 META 4- SUTURA SEGURA 4 00:15:00 1:00:00
30/07/2024 META 5- HIGIENIZACAO DAS MAOS 4 00:15:00 1:00:00
30/07/2024 META 6- PREVENCAQ DE LPP E QUEDA 4 00:15:00 1:00:00
31/07/2024 PROTOCOLO DE DOR TORACICA 2 00:30:00 1:00:00
31/07/2024 PROTOCOLO DE SEPSE 2 010000 2:00:00
31/07/2024 PROTOCOLO DE HIGIENIZACAO DAS MAOS 7 00-30-00 33000
31/07/2024 PROTOCOLO DE HIGIENIZACAO DAS MAOS 8 00-30-00 40000
31/07/2024 PROTOCOLO DE HIGIENIZACAOQ DAS MAOS 12 00:30:00 6:00:00
31/07/2024 O QUE SAQ ROP'S? 3 00:15:00 0:45:00
31/07/2024 PROTOCOLO DE SEPSE 4 00:45:00 3:00:00
31/07/2024 PROTOCOLO DE SEPSE 3 00:30-00 1:30:00
31/07/2024 PROTOCOLO DE SEPSE 1 00-30-00 0:30:00
31/07/2024 META 3- USO SEGURO DE MEDICACAQO 3 00:15:00 0:45:00
31/07/2024 META 4- SUTURA SEGURA 3 00:15:00 0:45:00
31/07/2024 META 5- HIGIENIZACAO DAS MAOS 3 00:15:00 0:45:00
31/07/2024 META 6- PREVENGCAO DE LPP E QUEDA 3 00-15:00 0-4500
0:00:00
TOTAL DE HORAS/SETOR 1102 78:49:00 399:24:00
TOTAL DE HORAS/ COLABORADOR 4:38:39
HORAS/TREINAMENTO SETOR NEP/ESTAGIARIOS
Data Treinamento Colaborador Horas Colaborador x Horas

24/07/2024 META 1- IDENTIFICACAQ DO PACIENTE 2 0:15:00 0:30.00

24/07/2024 META 2- COMUNICACAO SEGURA 2 01500 0-30:00

24/07/2024 META 3- USO SEGURO DE MEDICACAO 2 0:15:00 0:30:00

24/07/2024 META 4- SUTURA SEGURA 2 0-15:00 0-30:00

24/07/2024 META 5- HGIENIZACAO DAS MAOS 2 0:15:00 0:30:00

24/07/2024 META 6- PREVENCAO DE LPP E QUEDA 2 0:15:00 0:30:00

0:00:00

TOTAL DE HORASISETOR 12 1:30:00 3:00:00

TOTAL DE HORAS/ COLABORADOR 0:36:00

UNIDADE PONTA GROSSA - PR | UPA 24HS
R. Dr. Paulo Xavier - Centro - Santana
Ponta Grossa - PR, 84061-000

CNPJ: 23.453.830/028-90 |

22




UP&24h RELATORIO @

UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO NUCLEO DE EDUCACAO PERMANENTE NMDsMH

Institulo Nacional

Sa nta n a de Desenvolvimento

Social e Humano

HORASITREINAMENTO SETOR FARMACIA

Data Treinamento Colaborador Horas Colaborador x Horas
04/07/2024 MAPA ESTRATEGICO- MISSAQ, VISAO E VALORES 4 00:30:00 2:00:00
05/07/2024 ALINHAMENTO DE FLUXO DE COMPRAS- UPA SANTANA 1 01:00:00 1:00:00
05/07/2024 EPIMED- NOTIFICACAO DE EVENTOS ADVERSOS 1 00:25:00 0-25:00
05/07/2024 MAPA ESTRATEGICO- MISSAQ, VISAO E VALORES 1 00:20:00 0:20:00
08/07/2024 NR32 E NROG 1 00:20:00 0:20:00
08/07/2024 NR32 E NROG 2 00:20:00 0-40-00
08/07/2024 NR32 E NRO6 1 00:25:.00 0:25.00
09/07/2024 NR32 E NROG 2 00:30:00 1:00:00
09/07/2024 NR32 E NRO6 2 00:30:00 1:00:00
09/07/2024 PROTOCOLO DE PRESCRICAQ DE MED. CLASSIFICACAQ AZUL 4 00:30:00 2:00:00
10/07/2024 NR32 E NROG 1 00:30:00 0:30:00
10/07/2024 PROTOCOLQ DE PRESCRICAQ DE MED. CLASSIFICACAO AZUL 3 00:30:00 1:30:00
11/07/2024 PROTOCOLO DE DOR TORACICA 1 00:40:00 0:40:00
11/07/2024 PROTOCOLO DE DOR TORACICA 1 01:00:00 1:00:00
11/07/2024 PROTOCOLOQ DE PRESCRICAQ DE MED. CLASSIFICACAQ AZUL 2 00:30:00 1:00:00
12/07/2024 PROTOCOLO DE DOR TORACICA 1 00:40:00 0:40:00
12/07/2024 PROTOCOLO DE DOR TORACICA 1 00:40:00 0-40-00
12/07/2024 PROTOCOLO DE DOR TORACICA 1 01:00:00 1:00:00
12/07/2024 PROTOCOLO DE DOR TORACICA 1 01:00:00 1:00:00
12/07/2024 PROTOCOLQ DE PRESCRICAQ DE MED. CLASSIFICACAO AZUL 2 00:30:00 1:00:00
18/07/2024 _ PROTOCOLO DE SEPSE _ _ 1 00:35:00 0:35:00

TRACER DIARIA- MAPA ESTRATEGICO/ MISSAOQ, VISAC E an- an-
2210712024 VALORES 4 01:00:00 4:00:00
23/07/2024 NR32 E NROG 4 00:30:00 2:00:00
25/07/2024 TIME DE RESPOSTA RAPIDA- TIME 04 2 00:30:00 1:00:00
TRACER DIARIA- MAPA ESTRATEGICO/ MISSAO, VISAC E o, o,
26/07/2024 VALORES 1 00:30:00 0-30-00
31/07/2024 0 QUE SAQ ROP'S? 1 00:15:00 0-15:00
31/07/2024 META 1- IDENTIFICACAQ DO PACIENTE 1 00:15:00 0:15.00
31/07/2024 META 2- COMUNICACAO SEGURA 1 00:15:00 0:15:00
31/07/2024 META 3- USO SEGURO DE MEDICACAQ 1 00:15:00 0:15:00
31/07/2024 META 4- SUTURA SEGURA 1 00:15:00 0:15:00
31/07/2024 META 5- HGIENIZACAQ DAS MAOS 1 00:15:00 0:15:00
31/07/2024 META 6- PREVENCAO DE LPP E QUEDA 1 00:15:00 0:15:00
0:00:00
TOTAL DE HORASISETOR 52 16:40:00 28:00:00
TOTAL DE HORAS/ COLABORADOR 2:20:00

HORAS/TREINAMENTO SETOR MEDICOS

Data - Treinamento ~| Colaborador ~ Horas ~ |Colaborador x Hor ~
04/06/2024 BOMBA DE INFUSAQO+TESTE 1 00:20:00 0:20:00
04/06/2024 BOMBA DE INFUSAQO+TESTE 1 00:20:00 0:20:00
04/06/2024 BOMBA DE INFUSAQO+TESTE 1 00:20:00 0:20:00
04/06/2024 BOMBA DE INFUSAQO+TESTE 1 00:20:00 0:20:00
07/06/2024 BOMBA DE INFUSAQO+TESTE 1 00:19:00 0:19:00
07/06/2024 BOMBA DE INFUSAQO+TESTE 1 00:20:00 0:20:00
07/06/2024 BOMBA DE INFUSAQ+TESTE 1 00:20:00 0:20:00
10/06/2024 BOMBA DE INFUSAQ+TESTE 1 00:20:00 0:20:00
13/06/2024 BOMBA DE INFUSAQ+TESTE 1 00:30:00 0:30:00
05/07/2024 MAPA ESTRATEGICO- MISSAOQ, VISAQ E VALORES 2 00:30:00 1:00:00
05/07/2024 MAPA ESTRATEGICO- MISSAOQ, VISAQ E VALORES 1 00:30:00 0:30:00
24/07/2024 TRACER DIARIA- MAPA ESTRATEGICO/ MISSAQ, VISAO E VALORES 2 00:40:00 1:20:00
25/07/2024 META 1- IDENTIFICACAQ DO PACIENTE 1 00:15:00 0:15:00
25/07/2024 META 2- COMUNICACAQ SEGURA 1 00:15:00 0:15:00
25/07/2024 META 2- COMUNICACAQ SEGURA 1 00:15:00 0:15:00
25/07/2024 META 4- SUTURA SEGURA 1 00:15:00 0:15:00
25/07/2024 META 4- SUTURA SEGURA 2 00:15:00 0:30:00
25/07/2024 META 5- HIGIENIZACAO DAS MAOQS 1 00:15:00 0:15:00
25/07/2024 META 6- PREVENCAQ DE LPP E QUEDA 1 00:15:00 0:15:00
29/07/2024 META 1- IDENTIFICACAQ DO PACIENTE 2 00:15:00 0:30:00
29/07/2024 META 2- COMUNICACAO SEGURA 2 00:15:00 0:30:00
29/07/2024 META 3- USO SEGURO DE MEDICACAQ 2 00:15:00 0:30:00

TOTAL DE HORASISETOR 28 7:19:00 9:29:00
TOTAL DE HORAS/ COLABORADOR 0:08:45
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HORAS/TREINAMENTO SETOR RAIO-X

Data Treinamento Colaborador Horas Colaborador x Horas
12/07/2024 POS PROCESSAMENTO DA IMAGEM 10 00:40:00 5:40:00
TOTAL DE HORAS/SETOR 10 0:40:00 6:40:00
TOTAL DE HORAS/ COLABORADOR 0:44:27
HORASITREINAMENTO SETOR SHLIMANUTENGCAO
Data - Treinamento -| Colaborador -~ Horas - |Colaborador x Hor: ~
03/07/2024 ORIENTACAOQ PARA LIMPEZA NA SEDE ADM 7 00:15:00 1:45:00
08/07/2024 NR32 E NRO6 1 00:20-00 0:20:00
09/07/2024 NR32 E NRO6 1 00:30:00 0:30:00
10/07/2024 NR32 E NRO& 1 00:20:00 0:20:00
23/07/2024 TRACER DIARIA- MAPA ESTRATEGICO/ MISSAO, VISAO E VALORES 6 01:00:00 6:00:00
23/07/2024 NR32 E NRO6 3 00:30:00 1:30:00
24/07/2024 TRACER DIARIA- MAPA ESTRATEGICO/ MISSAQ, VISAO E VALORES 2 00:40:00 1:20:00
25/07/2024 REGISTRO DE TEMPERATURA DAS DIETAS 4 00:30-00 2:00:00
26/07/2024 REGISTRO DE TEMPERATURA DAS DIETAS 5 01:03:00 5:15:00
TOTAL DE HORASISETOR 30 5:08:00 19:00:00
TOTAL DE HORAS/ COLABORADOR 1:21:26
HORAS/TREINAMENTO SETOR RECEPGAO
Data v Treinamento ~| Colaborador - Horas ~| Colaborador x Horas -
09/07/2024 NR32 E NROG 1 00:30:00 0:30:00
10/07/2024 NR32 E NROG 2 00:30:00 1:00:00
11/07/2024 PROTOCOLO DE DOR TORACICA 1 00:40:00 0-40:00
11/07/2024 PROTOCOLQ DE DOR TORACICA 1 01:00:00 1:00:00
12/07/2024 PROTOCOLO DE DOR TORACICA 1 01:00:00 1:00:00
17/07/2024 AUDITORIA INTERNA DE PRONTUARIOS 2 00:30:00 1:00:00
TRACER DIARIA- MAPA ESTRATEGICO! MISSAD, VISAO E A A
2210712024 VALORES 2 01:00:00 2:00:00
25/07/2024 META 1- IDENTIFICACAQ DO PACIENTE 1 00:15.00 0:15.00
25/07/2024 META 2- COMUNICACAQ SEGURA 1 00:15:00 0:15:00
26/07/2024 TRACER DIARIA- MAPA ESTRATEGICO/ MISSAO, VISAO E 1 00:30:00 0:30:00
VALORES
29/07/2024 META 1- IDENTIFICACAQ DO PACIENTE 1 00:15:00 0:15:00
29/07/2024 META 2- COMUNICACAO SEGURA 1 00:15:00 0:15:00
29/07/2024 META 3- USQ SEGURO DE MEDICACAQ 1 00:15.00 0:15.00
29/07/2024 META 4- SUTURA SEGURA 1 00:15:00 0:15:00
29/07/2024 META 5- HIGIENIZACAQ DAS MAQS 1 00:15:00 0:15:00
29/07/2024 META 6- PREVENCAQ DE LPP E QUEDA 1 00:15:00 0:15:00
30/07/2024 META 1- IDENTIFICACAQ DO PACIENTE 2 00:15:00 0:30:00
30/07/2024 META 2- COMUNICACAO SEGURA 2 00:15:00 0:30:00
30/07/2024 META 3- USQ SEGURO DE MEDICACAOQ 2 00:15:00 0:30:00
30/07/2024 META 4- SUTURA SEGURA 2 00:15:00 0:30:00
30/07/2024 META 5- HIGIENIZACAQ DAS MAQS 2 00:15:00 0:30:00
30/07/2024 META 6- PREVENCAQ DE LPP E QUEDA 2 00:15:00 0:30:00
TOTAL DE HORASI/SETOR 31 9:10:00 12:40:00
TOTAL DE HORAS/ COLABORADOR 1:03:20
HORAS/TREINAMENTO SETOR VIGIAS
Data Treinamento Colaborador Horas Colaborador x Horas
15/07/2024 PROTOCOLO DE DOR TORACICA 1 01:15:00 1:15:00
24/07/2024 META 1- IDENT\FICA(;AO"DO PACIENTE 1 00:15:00 0:15:00
24/07/2024 META 2- COMUNICACAO SEGURA 1 00:15.00 0:15.00
24/07/2024 META 4- SUTURA SEGURA 1 00:15:00 0:15:00
2410712024 META 3- USO SEGURO DE MEDICAC?—‘\O 1 00:15:00 0:15:00
24/07/2024 META 5- HIGIENIZ"A(;f«O DAS MAOS 1 00:15:00 0:15:00
24/07/2024 META 6- PREVENCAO DE LPP E QUEDA 1 00:15:00 0:15:00
26/07/2024 TRACER DIARIA- MAPA ESTRATEGICOf MISSAQ, VISAD E VALORES 1 00:30:00 0:30:00
TOTAL DE HORAS/SETOR 8 3:15:00 3:15:00
TOTAL DE HORAS/ COLABORADOR 0:48:45
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HORAS/ITREINAMENTO- INTEGRACAO

Data Treinamento Colaborador Horas Colaborador x Horas
01/07/2024 INTEGRACAQ INSTITUCIONAL- COLABORADOR 1 01:15:00 1:15:00
05/07/2024 INTEGRACAO INSTITUCIONAL- COLABORADOR B 02:20:00 14:00:00
08/07/2024 INTEGRACAQ INSTITUCIONAL- ACADEMICOS MEDICINA 4 01:20:00 5:20:00
11/07/2024 INTEGRACAQ INSTITUCIONAL- MEDICA 6 1:10:00 7:00:00
22/07/2024 INTEGRACAO INSTITUCIONAL- COLABORADOR 2 03:00:00 6:00:00
23/07/2024 INTEGRAGAQ INSTITUCIONAL- ACADEMICOS MEDICINA 2 01:30:00 3:00:00
24/07/2024 INTEGRACAQ INSTITUCIONAL- SHL KREMER 5 2:00:00 10:00:00
25/07/2024 INTEGRACAQ INSTITUCIONAL- COLABORADOR 2 01:40:00 3:20:00
29/07/2024 INTEGRACAQ INSTITUCIONAL- ACADEMICOS MEDICINA 3 1:30:00 4:30:00

TOTAL DE HORASISETOR 31 15:45:00 54:25:00
TOTAL DE HORAS/ COLABORADOR
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1. OBJETIVO

Esta descrigdo apresenta atividades realizadas e/ou registradas pelo Nucleo de Educacdo Permanente —
NEP, da UPA Santana, no periodo de 1 a 31 de julho de 2024. O ndcleo de Educacao Permanente — NEP é
responsavel por organizar e gerenciar as acdes para atender a demanda de realizacdo de treinamentos e

acles realizadas na UPA Santana.

2. SINTESE DE TREINAMENTOS

e Total Geral de Treinamentos Internos = 229

e Total Geral de Treinamentos Externos = 4

e Total Geral de Participacdes Internas = 1303

e Total Geral de Horas treinamentos = 531:53:00

e Total Geral de Horas/homem= 03:27:14
Os resultados no més de agosto alcangaram um total de 03:27:14 horas/homem de treinamentos

aplicados para colaboradores.

3. INTEGRACOES INSTITUCIONAL

Foram realizadas 10 integra¢bes no més de agosto, sendo 2 de colaboradores, e 1 de médico, 1 de
estagiario de raio-x, 1 de estagiarios do Técnico em Enfermagem, 3 de estagiarios de medicina, 1 de vigia 1
de auxiliar de limpeza da empresa Kremer. Total de participagbes: 102 pessoas. Os slides da integracao
institucional sofrerdo algumas modificagBes e atualizacGes para que a integracdo esteja mais completa e
assim o colaborador inicie sua jornada de trabalho mais inteirado das suas responsabilidades, deveres e
conhecimentos de cada setor da unidade. Além do NEP, a integracdo institucional também esta contando
com a participacdo do enfermeiro do SCIH, supervisor de enfermagem, SESMT e Tl, o objetivo é que
futuramente todos os representantes dos setores se fagam presentes na integracdo de novos colaboradores.

Além das integracdes e treinamentos, semanalmente foram realizadas as reunides rapidas, reunibes
extraordinarias sobre a Qmentum e Comissdes, fazendo com que os profissionais alinhassem o trabalho
realizado durante a semana, ideias, projetos, ndo conformidade e acertos, tudo nos Gltimos preparos para a

acreditacao.
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4. ATIVIDADES
O setor do NEP finalizou o Levantamento de Necessidade de Treinamentos (LNT) em conjunto com as

liderangas, visando identificar os primordiais treinamentos para os determinados setores. Deu-se inicio ao
Plano Anual de Treinamentos de 2024. Em consideracéo, foram realizados treinamentos in loco e em sala de

reunido, seguindo apresentacao das fotos dos treinamentos abaixo:
4.2. TREINAMENTOS DO MES

4.2.1. TREINAMENTO “6 Metas de Seguranca do Paciente”

O treinamento sobre as 6 Metas de Seguranca do Paciente é crucial para a melhoria da qualidade e
seguranca no atendimento de saude. Essas metas, estabelecidas pela Organizacdo Mundial da Saude
(OMS), visam reduzir riscos e promover praticas seguras nos servigos de salde, que sao: Identificacdo do

paciente, comunicacdo segura, uso seguro de medicacgdo, cirurgia segura, prevencdo de infeccdes e
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prevencdo de quedas e lesdo por pressdo, para cada meta temos um Protocolo Institucional. Abordado e

aprofundado também a meta 3 e os 9 certos da medicacao.

Imagem 5- 6 Metas de Seguranca do Paciente

Fonte. O autor. Arquivo NEP 2024.

4.2.2. TREINAMENTO “Time de Resposta Rapida”

Realizado simulado do Time de Resposta Rapida da Estabilizagéo. O treinamento do time de resposta
rapida em emergéncias é crucial para garantir uma intervencao eficiente e eficaz quando cada segundo conta.
Um time bem treinado pode identificar rapidamente a natureza da emergéncia, coordenar agbes de forma
fluida e tomar decisdes informadas sob pressao. Esse preparo ndao s6 aumenta a capacidade de resposta,
mas também minimiza riscos e danos, protegendo vidas e propriedades. Além disso, um treinamento continuo
mantém a equipe atualizada com as melhores praticas e novas técnicas, fortalecendo a confianca e a coesdo
do grupo. Em resumo, investir no treinamento do time de resposta rapida € essencial para enfrentar
emergéncias com agilidade e competéncia, salvando vidas e garantindo a seguranca da comunidade.

Simulado conduzido pelos enfermeiros Leandro e Luiz Alexandre.
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Fonte. O autor. Arquivo NEP 2024.

4.3. ACOES INTERNAS DA UNIDADE

4.3.1 Selo Ouro- Certificagdo Qmentum

Nos dias 06 e 07 de agosto a UPA Santana passou pela audiotoria da QGA, onde analisaram
minimamente documentacdes e padroniza¢cdo dos nossos processos assistenciais. Apdés um ano de muito
trabalho de toda equipe a recompensa veio, recebemos nosso selo ouro da Certificadora Canadense, somos

as primeiras unidades do Sul do Brasil a conquistar a Certificagao.
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Imagem 7— Certificacdo Qmentum

Fonte. O autor. Arquivo NEP 2024.

5. RESULTADOS

O Nucleo de Educagdo Permanente tem por funcdo planejar, organizar e fornecer apoio as acdes de
Educacao Permanente.

No més de agosto, a unidade ultrapassou barreiras e desafios, conquistando a Certificacdo
Canadense Qmentum, nivel Ouro, motivo de muito orgulho e alegria de todos os colaboradores.

Nosso objetivo é sempre almejando a melhora continua nos processos e consequentemente a
qualidade no atendimento aos nossos pacientes.

Alguns treinamentos do PAT néo foram realizados, todos com justificativa e remarque de data. Os
resultados no més de agosto alcancaram um total de 01:26:28 horas/homem geral e setorial sendo:

*ADMINISTRATIVO: 00:08:07;

*SERVICO SOCIAL: 00:11:12;

*ENFERMAGEM: 02:03:40;

*ESTAGIARIOS: 00:00:00;

*FARMACIA: 00:40:05;

*ODONTOLOGIA: 00:00:00;

*MEDICOS: 00:00:28;
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*RAIO-X: 00:00:00;
*SHL/MANUTENCAO: 00:44:17;
*RECEPCAO: 00:13:05;
*VIGIAS: 01:51:45;

*SHL KREMER: 01:30:00.

Andlise Critica:

Em consideragdo ao Plano Anual de Treinamentos, no més de agosto foi realizado 23% do

planejamento, para constar obtivemos 17 treinamentos extraordinarios.

CRONOGRAMA DE TREINAMENTOS

Agosto 2024

PUBLICO

FACILITADOR

HORARIO
¢ —eummmit= m -
x Portaria 344 0508 ¢ 06/08 15h00-20hoo
xuwmdummmhﬁmmm 15408 & 20408 15hD0-20ho0
x Fluwa Prontudnio de dbito 08 o D608 15h00- 21hoo
x Frotocolo de Manejo de Surta Q1,08 a 31508 Diume & Moturmo
x Assisténcla Packente em Surto [contengSal 01408 a 3108 Divsma & Nokurno

identificagSn de dispasitives, medicamentos &
walicade de materiats. Registno de Disposithvas, 0108 a 3108 Diumea & Noturno
madelas de etiquetas & decumaentasBes de suparts
x ECG aljoza 31j0E Dismia & Moturno
¥ Atendimenta XABCDE 1408 ¢ 15008 15h00-21hoo
d“ﬂ'ﬁ;&ﬂ;ﬂ:ﬁ?ﬁﬂﬁmw 1308 e 20/08 S00-15h00-2 1hoo
x Imgartinda do Abdbmen Agudo 20/08 oghoo
x ‘iakncla Sexial e Flsica- Agosto Lilis 01408 a 3108 Divsma & Nokurno
x Treinamenka FSPT 1z/08a 16408 15hi0 20h00
Fluwz g Limpeza Terminal em isolimentos 25/082 30/08 15hD0 E0h00
% 55 12/08 ¢ 13/08 oghan
AT e auon saon

x LGRD B6/08 ¢ 2708 Divsma & Nokurno

UPAZh omm == suufa:

Sala die Reunises

Inloco

Inloco

In laeo
Sala de Reunida

Inloco

Inlaco

Inkazo

Sala de Reunida

Inboco

RaoX

Inloco

Inlaco

Inloco

Inlaco

Inloco

Inkoco

‘Carpa Clinkee: Endermagem
& Fammiicia

Equipe Assistendal
Fammiicia

Miedicos, Recepcia, Servigo
Sccial & Erfermagem

Assistendal

Assistencial

Assistencial

Assistenclal

Erdermagem

Giulana
Carol & Zamitla

Leslaine ¢ Leandro

Algzandre.

& definir

Lauran & Sup. De Enfermagem

Lauren & Ana
aigh
Servin Sadal
Ana ¢ Ghlana
Ara e Alesancre
Giulara

Giulana

Andress
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e TREINAMENTOS EXTRAORDINARIOS- MENSAL

O que sdo ROP’s?

Protocolo de Dor tordcica

Protocolo de Identificacdo Precoce de Sepse

Atendimento Humanizado e Etico

Passagem de Plantdo

Evolucdo de Enfermagem

Tempo dentro da Unidade; Rota e Fluxo na unidade

Abertura de Pacotes de Medicagao

Mapa Estratégico- Missao, Visdo e Valores

Desinfecgdo de Leitos

Utilizacdo de Uniformes dentro da Unidade, restricdo de saida com uniforme em areas externas
Registro de Enfermagem em todos os Procedimentos Realizados com o Paciente
Classificacdo de Risco e Verificagdo de Sinais Vitais em todos os Atendimentos
Etiquetas de Alta na Pulseira

Checklist Dr. Salva Transferéncia de Pacientes.

Residuos Hospitalares

Acidente de Trabalho com Perfurocortante e Atestados
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Lauren Moreira

Enfermeira do NEP

Juliana Machado

Gerente Administrativa

Cleméncia Moreira de Souza

Diretora Executiva

6. HISTORICO DE REVISAO

N&o se aplica.

7. ELABORACAO E APROVACAO
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25/07/2024 SESMT RESIDUOS HOSPITALARES SANTANA 3 ANA CRISTINA
CLASSIFICACAD DF RISCO F VERIFICACAO DE SINATS WITATS EM TODOS 03|
30/a7/2028 ENFERMAGEM o5 SANTANA 2 02000 AMANDA EMILLY 12000
Jp— [ (CLASSIFICAGAD DE RISCO £ VERIFICAGAO DE SINAIS VITAIS EM TODOS Os| R . AMANDA EMILLY
ATENIDMENTOS
30/07/2024 ENFERMAGEM ETIQUETA DE ALTA NA PULSEIRA SANTANA 12 AMANDA EMILLY
30/a7/2028 ENFERMAGEM ETIQUETA DE ALTA NA PULSEIRA SANTANA 1 LESLAINE TECHE
30/07/2024 ENFERMAGEM ETIQUETA DE ALTA NA PULSEIRA SANTANA 13 LESLAINE TECHE
01/08/2024 ENGENHARIA CLINICA BOMBA DE INFUSAO+ TESTE SANTANA 1 LETICIA OSTRUFKA
01/08/2024 ENGENHARIA CLINICA BOMBEA DE INFUSAO+ TESTE SANTANA 2 LETICIA OSTRUFKA
01/08/2024 ENGENHARIA CLINICA 'BOMBA DE INFUSAO+ TESTE SANTANA 1 : LETICIA OSTRUFKA
©1/08/202 UNICA 'BOMBA DE INFUSEO+ TESTE SANTANA 1 00:23:00 ELOIZE ANNUNCIATO
01/08/2024 ADM FLUXO ALTA PACIENTES SANTANA 3 . GIULIANA ELLEN
(CLASSIFICAGAO DE RISCO £ VERIFICAGAO DE SINAIS VITAIS EM TODOS 05|
02/08/2024 ENFERMAGEM ATENIDMENTOS SANTANA 3 00:20:00 AMANDA EMILLY
[— ENFERMAGEM CLASSIFICACAD DE RISCO £ VERIFICAGRO DE SINAIS VITAIS EM TODOS OF| SANTANA R o200 AMANDA EMILLY o000
ATENIDMENTOS
[ ENFERMAGEM cLassiFicacRo DERIS(UEVEKIFI(A(;IDI;:SINAISV\TA\SEMTDDESUS SANTANA . 002000 AMANDA EMILLY L2000
— R (CLASSIFICAGED DE RISCO E VERIFICAGAO DE SINAIS VITAIS EM TGDOS 0S| I o R, AANDA MY a0
ATENIDMENTOS
oa/o8f202 ENFERMAGEM CHECKLIST DR SALVA TRANSFERENCIA DE PACIENTE. IMPRIMIR 2 VIAS, 1 SanTANA 7 00:20:00 AMANDA EMILLY 230:00
ANEXAR EM PRONTUARIO
w2j08/202 ENFERMAGEM CHECKLIST DR SALVA TRANSFERENCIA DE PACIENTE. IMPRIMIR 2 VIAS, 1 CanTANA . 0000 VAN EMILLY a0
XAR EM PRONTUARID
CHECKLIST DR SALVA TRANSFERENCIA DE PACIENTE. IMPRIMIR 2 VIAS, 1
02/08/2024 ENFERMAGEM AR EM PRONTUARID SANTANA 2 00:10:00 AMANDA EMILLY 0:20:00
REGISTRO DE ENFERMAGEM EM TODOS 05 PROCEDIMENTOS
02/08/2024 ENFERMAGEM COM D PACIENTE SANTANA 8 00:20:00 AMANDA EMILLY 2:40:00
REGISTRO DE ENFERMAGEM EM TODOS DS PROCEDIMENTOS
02/08/2024 ENFERMAGEM REALIZADOS COM 0 PACIENTE SANTANA & AMANDA EMILLY 2:40:00
o2/08/2024 ENFERMAGEM FEGISTRO DE ENFERMAGEM E11 TODOS 08 PRACEQIMENTOS sanTaNa s 1000 AMANDA EMILLY 0:40:00
REALIZADOS COM O PACIENTE
©2/08/2024 ENFERMAGEM ORIENTAGOES SOBRE ABERTURA DE PACOTES DE MEDICACAQ SOMENTE SanTANA 2 00:15:00 MARIANA MONGALVES
EM BANDEIA NO MOMENTO DO ATO.
02/08/2024 ADM FLUXO ALTA PACIENTES SANTANA 1 01:00:00 JULIANA MACHADO
©02/08/2028 ADM FLUXO ALTA PACIENTES SANTANA z 00 GIULIANA ELLEN
02/08/2024 ADM MAPA ESTRATEGICO- MISSAQ, VISAD E VALORES SANTANA 2 01:00:00 GIULIANA ELLEN
02/08/2024 ADM ROTINAS SHL SANTANA 3 01:00:00 GIULIANA ELLEN
[CLASSIFICACAD DE RISCO £ VERIFICACAO DE SINAIS VITAIS EM TODOS OS|
03/08/2024 ENFERMAGEM ATENIDMENTOS SANTANA i 00:20:00 AMANDA EMILLY
[CLASSIFICACAC DE RISCO E VERIFICACAD DE SINAIS VITAIS EM TODOS OS]
03/08/2024 ENFERMAGEM SANTANA 1 00:20:00 AMANDA EMILLY 0:20:00
ATENIDMENTOS
CLASSIFICACAD DF RISCO F VERIFICACAO DE SINATS WITATS EM TODOS 03|
©3/08/z02 ENFERMAGEM o5 SANTANA B 2000 AMANDA EMILLY 1:40:00
JEp— R (CLASSIFICAGAD DE RISCO E VERIFICAGAO DE SINAIS VITAIS EM TODOS O5| R S 0000 VAN EMILLY L4000
ATENIDMENTOS
Ep— R [CLASSIFICACAO DE RISCO £ VERIFICAGRO DE SINAIS VITAIS EM TODOS 0S| A , P ANOA MY .
ATENIDMENTOS
(CLASSIFICAGAO DE RISCO £ VERIFICAGAO DE SINAIS VITAIS EM TODOS O3]
03/08/2024 ENFERMAGEM ATENIDMENTOS SANTANA 3 00:20:00 AMANDA EMILLY 1:00:00
(CLASSIFICACAD DE RISCO £ VERIFICACAO DE SINAIS VITAIS EM TODOS OF|
03/08/2024 ENFERMAGEM ATENIDMENTOS SANTANA s AMANDA EMILLY 1:40:00
Jp— R ‘CHECKLIST DR SALVA TRANSFERENCIA DE PACIENTE. IMPRIMIR 2 VIAS, 1 s R o PR a0
ANEXAR EM PRONTUARIO
©3/08/ 2028 ENFERMAGEM CHECKLIST DR SALVA TRANSFERENCIA DE PACIENTE. IMPRIMIR 2 VIAS, 1 canTANA . P AMANDA EMILLY L1000
ANEXAR EM PRONTUARIO
CHECKLIST DR SALVA TRANSFERENCIA DE PACIENTE. IMPRIMIR 2 VIAS, 1
03/08/2024 ENFERMAGEM e PRONTUARED SANTANA 3 00:10:00 AMANDA EMILLY 0:30:00
CHECKLIST DR SALVA TRANSFERENCIA DE PACIENTE. IMPRIMIR 2 VIAS, 1
03/08/2024 ENFERMAGEM AR EM PRONTUARIO SANTANA 4 00:10:00 AMANDA EMILLY 0:40:00
CHECKLIST DR SALVA TRANSFERENCIA DE PACIENTE. IMPRIMIR 2 VIAS, 1
03/08/2024 ENFERMAGEM ANEXAR EM PRONTUARID SANTANA 6 00:10:00 AMANDA EMILLY 1:00:00
[Ry— ENFERMAGEM CHECKLIST DR SALVA TRANSFERENCIA DE PACIENTE. IMPRIMIR 2 VIAS, 1 SANTANA B 0011000 AMANDA EMILLY 050100
ANEXAR EM PRONTUARIO
REGISTRO DE ENFERMAGEM EM TODOS DS PROCEDIMENTOS
©3/08/z024 ENFERMAGEM SANTANA 3 o0:20:00 AMANDA EMILLY 100:00
COM 0 PACIENTE
03/08/2028 ENFERMAGEM EMTODOS 08 SANTANA 5 00:20:00 AMANDA EMILLY 1:40:00
REALIZADOS COM O PACIENTE
REGISTRO DE ENFERMAGEM EM TODOS 05 PROCEDIMENTOS
03/08/2024 ENFERMAGEM COM O PACIENTE SANTANA 3 00:20:00 AMANDA EMILLY 1:00:00
REGISTRO DE ENFERMAGEM EM TODOS 05 PROCEDIMENTOS
03/08/2024 ENFERMAGEM REALIZADS COM 0 PACIENTE SANTANA 4 00:20:00 AMANDA EMILLY 1:20:00
REGISTRO DE ENFERMAGEM EM TODOS 05 PROCEDIMENTOS
03/08/2024 ENFERMAGEM COM O PACIENTE SANTANA 6 0:20:00 AMANDA EMILLY 2:00:00
REGISTRO DE ENFERMAGEM EM TODOS DS PROCEDIMENTOS
03/08/2024 ENFERMAGEM REALIZADOS COM O PACIENTE SANTANA 5 AMANDA EMILLY
03/08/2024 ENFERMAGEM MAPA ESTRATEGICO- MISSAQ, VISAD E VALORES SANTANA 15 LEANDRO LOPES
03/08/2024 NEP O QUE SAO ROP 'S+ 6 EIXOS ESTRATEGICO! SANTANA 2 LAUREN MOREIRA.
03/08/2024 NEP ©QUE 5K ROP'S+ 6 EIXOS ESTRATEGICOS SANTANA 3 LAUREN MOREIRA
03/08/2024 NEP 0 QUE SO ROP S+ 5 EXOS ESTRATEGICOS. SANTANA 3 LAUREN MOREIRA
©3/08/202 NEP 6 METAS DE SEGURANGA DO PACIENTE SANTANA 2 LAUREN MOREIRA
©03/08/2023 NEP 6 METAS DE SEGURANGA DO PACIENTE SANTANA 3 LAUREN MOREIRA
03/08/2024 NEP 6 METAS DE SEGURANGA DO PACIENTE SANTANA F) LAUREN MOREIRA
04/08/2024 NEP ©QUE SA0 ROP'S+ 6 EIXOS ESTRATEGICOS SANTANA 3 LAUREN MOREIRA
Da/08/ 2024 NEP 0 QUE SO ROP S+ 6 EIXOS ESTRATEGICOS. SANTANA a LAUREN MOREIRA
04/08/ 2024 NEP O QUE SAO ROP 5+ 6 EIXOS ESTRATEGICOS SANTANA 4 LAUREN MOREIRA
04/08/2024 NEP 0 QUE SAO ROP'S+ 6 EIXOS ESTRATEGICOS SANTANA 1 LAUREN MOREIRA
04/08/2024 NEP 6 METAS DE SEGURANGA DO PACIENTE SANTANA 3 LAUREN MOREIRA
04/08/2024 NEP 6 METAS DE SEGURANGA DO PACIENTE SANTANA 4 LAUREN MOREIRA
04/08/2024 NEP 6 METAS DE SEGURANCA DO PACIENTE SANTANA 2 LAUREN MOREIRA
04/08/2024 NEP 6 METAS DE SEGURANGA DO PACIENTE SANTANA 1 LUIZ ALEXANDRE
[Ep—— ENFERMAGEM [CLASSIFICAGAC DE RISCO E VERIFICACAD DE SINAIS VITAIS EM TODOS OS] anTANA s AMANDA EMILLY
ATENIDMENTOS
s/08/ 2028 ENFERMAGEM CHECKLIST DR SALVA TRANSFERENCIA DE PACIENTE. IMPRIMIR 2 VIAS, 1 SANTARA a ALANDA EMLIY
ANEXAR EM PRONTUARIO
05/08/2028 ENFERMAGEM EMTODOS 05 SANTANA 2 AMANDA EMILLY
REALIZADOS COM O PACIENTE
05/08/2024 NEP O QUESA0 ROP'5+ 6 EIXOS ESTRATEGICOS SANTANA 1 LAUREN MOREIRA
05/08/2024 NEP 0 QUE A0 ROP S+ 6 EIXDS ESTRATEGICOS. SANTANA 4 LAUREN MOREIRA
05/08/ 2024 NEP O QUE SO ROP 5+ 6 EIXOS ESTRATEGICO! SANTANA 2 LAUREN MOREIRA.
05/08/2024 NEP 6 METAS DE SEGURANGA DO PACIENTE SANTANA 1 LAUREN MOREIRA
©05/08/2024 NEP 6 METAS DE SEGURANCA DO PACIENTE SANTANA 2 LAUREN MOREIRA
05/08/2024 NEP & METAS DE SEGURANGA DO PACIENTE SANTANA 2 LAUREN MOREIRA
12/08/2024 NEP INTEGRACAO INSTITUCIONAL SANTANA 6 LAUREN MOREIRA
12/08/2024 ENFERMAGEM TEMPOS DENTRO DA UNIDADE- ROTA E FLUXO NA UNIDADE SANTANA 4 LEANDRO LOPES
12/08/2024 ENFERMAGEM TEMPOS DENTRO DA UNIDADE- ROTA E FLUXO NA UNIDADE SANTANA 2 LEANDRO LOPES
12/08/2024 ENFERMAGEM TEMPOS DENTRO DA UNIDADE- ROTA E FLUXO NA UNIDADE SANTANA a LEANDRO LOPES
12/08/2024 ENFERMAGEM TEMPOS DENTRO DA UNIBADE- ROTA E FLUXO NA UNIDADE SANTANA 3 LEANDRO LOPES
12/08/2024 ENFERMAGEM TEMPOS DENTRO DA UNIDADE- ROTA E FLUXO NA UNIDADE SANTANA 1 LESLAINE TECHE
12/08/2024 ENFERMAGEM EVOLUCAO DE ENFERMAGEM- SETOR DE INTERNAGAQ SANTANA ) LEANDRO LOPES
12/08/2024 ENFERMAGEM EvoLucho ETOR DE INTERNACRO SANTANA 2 LEANDRO LOPES
12/08/2028 ENFERMAGEM EVOLUCAO SETOR DE INTERNACAD SANTANA 2 LEANDRO LOPES
12/08/2028 ENFERMAGEM EVOLUGAO DE ENFERMAGEM. SETOR DE INTERNACAD SANTANA 3 LEANDRO LOPES
12/08/2024 ENFERMAGEM EVOLUCAO DE ENFERMAGEM- SETOR DE INTERNACAO SANTANA 12 LESLAINE TECHE
12/08/2024 ENFERMAGEM PASSAGEM DE PLANTAQ SANTANA i LEANDRO LOPES
12/08/2024 ENFERMAGEM PASSAGEM DE PLANTAO SANTANA 4 LEANDRO LOPES
12/08/2024 ENFERMAGEM PLANTAO SANTANA a LEANDRO LOPES
12/08/2024 ENFERMAGEM PASSAGEM DE PLANTAQ SANTANA 3 LEANDRO LOPES
12/08/2024 ENFERMAGEM ASSAGEM DE PLANTAQ SANTANA 12 LESLAINE TECHE
12/08/2024 ENFERMAGEM ATENDIMENTO HL ETca SANTANA i LEANDRO LOPES

UNIDADE PONTA GROSSA - PR | UPA 24HS
R. Dr. Paulo Xavier - Centro - Santana
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12/08/2024 ENFERMAGEM AT ETICA SANTANA 4 LEANDRO LOPES
12/08/2024 ENFERMAGEM AT OE ETICA SANTANA 4 LEANDRO LOPES
12/08/2004 ENFERMAGEM AT ETICA SANTANA 3 LEANDRO LOPES.
12/08/2024 ENFERMAGEM ATENDIMENTO ETich SANTANA 12 LESLAINE TECHE
12/08/2024 sEs RESIDUDS HOSPITALARES SANTANA 3 ANA CRISTINA.
12/08/2024 SESMT RESIDUOS HOSPITALARES SANTANA 3 ANA CRISTINA
12/08/2024 SESMT RESIDUOS HOSPITALARES SANTANA 1 ANA CRISTINA
12/08/2024 SESMT RESIDUOS HOSPITALARES SANTANA 5 ANA CRISTINA
13/08/2024 ENFERMAGEM USO DE UNIFORME NA UNIDADE/ FORA DA UNIDADE SANTANA 10 LUIZ ALEXANDRE
13/08/2024 ENFERMAGEM USO DE UNIFORME NA UNIDADE/ FORA DA UNIDADE SANTANA a LUIZ ALEXANDRE
13/08/2024 ENFERMAGEM USO DE UNIFORME NA UNIDADE/ FORA DA UNIDADE SANTANA 4 LUIZ ALEXANDRE
13/08/2024 ENFERMAGEM USO DE UNIFORME NA UNIDADE/ FORA DA UNIDADE SANTANA L] LUIZ ALEXANDRE
13/08/2024 ENFERMAGEM DESINFECCAO DE LETOS SANTANA 10 LUIZ ALEXANGRE
13/08/2024 ENFERMAGEM DESINFECGAD DE LEITOS SANTANA 5 LUIZ ALEXANDRE
13/08/2024 ENFERMAGEM DESINFECCRO DE LEITOS SANTANA 1 LUIZ ALEXANDRE
13/08/2024 ENFERMAGEM DESINFECCAO DE LEITOS SANTANA f] LUIZ ALEXANDRE
13/08/2028 ENFERMAGEM TEMPOS DENTRO DA UNIDADE- ROTA E FLUXO NA UNIDADE NTAl 4 LEANDRO LOPES
13/08/2024 ENFERMAGEM TEMPOS DENTRO DA UNIDADE. ROTA E FLUXO NA UNIDADE SANTANA 4 LEANDRO LOPES
13/08/2024 ENFERMAGEM TEMPOS DENTRO DA UNIDADE- ROTA E FLUXO NA UNIDADE SANTANA a LEANDRO LOPES
13/08/2024 ENFERMAGEM TEMPOS DENTRO DA UNIDADE- ROTA E FLUXO NA UNIDADE SANTANA 3 LEANDRO LOPES
13/08/2024 ENFERMAGEM TEMPOS DENTRO DA UNIDADE- ROTA E FLUXO NA UNIDADE SANTANA 3 LEANDRO LOPES
13/08/2024 ENFERMAGEM TEMPOS DENTRO DA UNIDADE- ROTA E FLUXO NA UNIDADE SANTANA 3 LEANDRO LOPES.
13/08/2024 ENFERMAGEM EVOLUGAD DE SETOR DE INTERNACAO SANTANA 4 LEANDRO LOPES
13/08/2024 ENFERMAGEM EvoLuCAo D SETOR DE INTERNAGAD. SANTANA 3 LEANDRO LOPES.
13/08/2024 ENFERMAGEM EVOLUCAO DE ENFERMAGEM- SETOR DE INTERNACAO SANTANA a LEANDRO LOPES.
13/08/2024 ENFERMAGEM EVOLUCAO DE ENFERMAGEM- SETOR DE INTERNACAQ SANTANA 3 LEANDRO LOPES
13/08/2024 ENFERMAGEM EVOLUCAO DE ENFERMAGEM- SETOR DE INTERNAGAD SANTANA a LEANDRO LOPES
13/08/2024 ENFERMAGEM EVOLUGAOD DE ETOR DE INTERNACAD SANTANA 3 LEANDRO LOPES
13/08/2024 ENFERMAGEM PLANTAO SANTANA 4 LEANDRO LOPES.
13/08/2024 ENFERMAGEM PASSAGEM DE PLANTAD SANTANA 4 LEANDRO LOPES
13/08/2024 ENFERMAGEM PASSAGEM DE PLANTAQ NTAI a LEANDRO LOPES
13/08/2024 ENFERMAGEM PASSAGEM DE PLANTAD SANTANA 3 LEANDRO LOPES
13/08/2024 ENFERMAGEM PASSAGEM DE PLANTAO SANTANA 3 LEANDRO LOPES.
13/08/2024 ENFERMAGEM PASSAGEM DE PLANTAO SANTANA 3 LEANDRO LOPES.
13/08/2024 ENFERMAGEM ATENDIMENTO HUMANIZADO E ETICA SANTANA 4 LEANDRO LOPES
13/08/2024 ENFERMAGEM AT ETICA SANTANA 4 NDRO LOPES
13/08/2024 ENFERMAGEM AT OEETICA SANTANA 4 LEANDRO LOPES
13/08/2028 ENFERMAGEM aT Enica SANTANA a LEANDRO LOPES
13/08/2024 ENFERMAGEM ATENDIMENTO ETch SANTANA 5 LEANDRO LOPES
13/08/2024 SESMT RESIDUDS HOSPITALARES SANTANA s ANA CRISTINA
13/08/2024 SESMT RESIDUOS HOSPITALARES SANTANA 3 ANA CRISTINA
13/08/2024 SESMT RESIDUOS HOSPITALARES SANTANA 7 ANA CRISTINA
13/08/2024 SESMT RESIDUOS HOSPITALARES SANTANA 3 AMA CRISTINA
14/08/2024 ENFERMAGEM USO DE UNIFORME NA UNIDADE/ FORA DA UNIDADE SANTANA 1 LUIZ ALEXANDRE
14/08/2024 ENFERMAGEM USO DE UNIFORME NA UNIDADE/ FORA DA UNIDADE SANTANA 7 LUIZ ALEXANDRE
14/08/2024 ENFERMAGEM USO DE UNIFORME NA UNIDADE/ FORA DA UNIDADE SANTANA 10 LUIZ ALEXANDRE
14/08/2024 ENFERMAGEM DESINFECCAO DE LEITOS SANTANA 1 LUIZ ALEXANDRE
14/08/2024 ENFERMAGEM DESINFECCAO DE LETOS SANTANA 5 LUIZ ALEXANDRE
14/08/2024 ENFERMAGEM DESINFECCAD DE LEITOS SANTANA 10 LUIZ ALEXANDRE
CHECKLIST DR SALVA TRANSFERENCLA DE PACIENTE. IMPRIMIR 2 VIAS, 1
19/08/2024 ENFERMAGEM ANEXAR EM PRONTUARIO SANTANA 3 AMANDA EMILLY
1570872028 [ (CLASSIFICACAD DE RISCO E VERIFICACED DE SINAIS VITAIS EM TODOS 05 I R AANDA EILLY
ATENIDMENTOS
REGISTRO DE ENFERMAGEM EM TODOS 05 PROCEDIMENTOS
19/08/2028 ENFERMAGEM oM 0 PACIENTE SANTANA 3 AMANDA EMILLY
20/08/2024 NEP INTEGRAGAD INSTITUCIONAL SANTANA 2 LAUREN MOREIRA
26/08/2024 SESMT ACIDENTE DE TRABALHO COM PERFUROCORTANTE E ATESTADOS SANTANA 5 ANA CRISTINA
26/08/2024 SESMT ASSEDIO E AGRESSAO NO LOCAL DE TRABALHO SANTANA 5 ANA CRISTINA
27/08/2028 SESMT “ACIDENTE DE TRABALHO COM PERFUROCORTANTE E ATESTADOS SANTANA 10 ANA CRISTINA.
2708/ 2024 SESMT ASSEDIO E AGRESSAO NO LOCAL DE TRABALHO SANTANA 10 ANA CRISTINA
/08/2025 NEP PROTOCOLO DE TRAUMA “XABCDE" SANTANA 3 LAUREN MOREIRA
27/08/2024 NEP PROTOCOLO DE TRAUMA "XABCDE" SANTANA 5 LAUREN MOREIRA
27/08/2024 NEP PROTOCOLO DE TRAUMA “XABCDE" SANTANA 2 LAUREN MOREIRA
28/08/2024 SESMT ACIDENTE DE TRABALHO COM PERFUROCORTANTE E ATESTADO! SANTANA 12 AMA CRISTINA
28/08/2024 SESMT ACIDENTE DE TRABALHO COM PERFUROCORTANTE E ATESTADOS SANTANA 2 ANA CRISTINA
2a/08/2024 SESMT ASSEDIO E AGRESSAQ NO LOCAL DE TRABALHO SANTANA 12 ANA CRISTINA
26/08/2024 SESMT ASSEDIO E AGRESSAO NO LOCAL DE TRABALHO SANTANA 2 ANA CRISTINA
28/08/2024 NEP PROTOCOLO DE TRAUMA “XABCDE" SANTANA s LAUREN MOREIRA
23/08/2024 NEP PROTOCOLO DE TRAUMA "XABCDE" SANTANA 2 LAUREN MOREIRA
23/08/2024 NEP PROTOCOLO DE TRAUMA “XABCDE" SANTANA 3 LAUREN MOREIRA
SANTANA
SANTANA
702 TOTAL DE HORAS:
_TOTAL DE Hi
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HORASITREINAMENTO SETOR ADMINISTRATIVO
Data - Treinamento -| Colaborador -~ Horas - | Colaborador x Horz -
04/08/2024 O QUE SJ:—\O ROP'S? + 6 EIXOS ESTRATEGICOS 1 00:10:00 0:10:00
04/08/2024 O QUE SAO ROP'S? + 6 EIXOS ESTRATEGICOS 1 00:10:00 0:10:00
04/08/2024 6 METAS DE SEGURANCA DO PACIENTE 1 00:10:00 0:10:00
05/08/2024 O QUE SAO ROP'S? + 6 EIXOS ESTRATEGICOS 1 00:20:00 0:20:00
05/08/2024 6§ METAS DE SEGURANCA DO PACIENTE 1 00:10:00 0:10:00
05/08/2024 6 METAS DE SEGURANCA DO PACIENTE 1 00:20:00 0:20:00
27/08/2024 ACIDENTE DE'TRABALHO COI‘vJ PERFUROCORTANTE E ATESTADOS 1 00:20:00 0:20:00
2710812024 ASSEDIO E AGRESSAO NO LOCAL DE TRABALHO 1 00:30:00 0:30:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
TOTAL DE HORASI/SETOR 8 2:10:00 2:10:00
TOTAL DE HORAS/ COLABORADOR 0:08:07
HORAS/TREINAMENTO SETOR SERVICO SOCIAL
Data Treinamento Colaborador Horas Colaborador x Horas
03/08/2024 MAPA ESTRATEGICO- MISSF\O, VISAO E VALORES 1 00:36:00 0:36:00
04/08/2024 0 QUE SAQO ROP'S? + 6 EIXOS ESTRATEGICOS 1 00:10:00 0:10:00
04/08/2024 6 METAS DE SEGURANCA DO PACIENTE 1 00:10:00 0:10:00
0:00:00
0:00:00
TOTAL DE HORAS/SETOR 3 0:56:00 0:56:00
TOTAL DE HORAS/ COLABORADOR 0:11:12
HORAS/TREINAMENTO SETOR FARMACIA
Data Treinamento Colaborador Horas Colaborador x Horas
30/07/2024 FTIQUETA DE ALTA NA PULSEIRA 3 00-30-:00 1:30:00
03/08/2024 MAPA ESTRATEGICO- MISSAQ, VISAQ E VALORES 1 00:36:00 0:36.00
04/08/2024 0 QUE SAQ ROP'S? + 6 EIXOS ESTRATEGICOS 3 00:10:00 0:30:00
04/08/2024 0 QUE SAQ ROP'S? + 6 EIXOS ESTRATEGICOS 1 00:10:00 0:10:00
04/08/2024 6§ METAS DE SEGURANCA DO PACIENTE 3 00:10:00 0:30:00
04/08/2024 65 METAS DE SEGURANCA DO PACIENTE 1 00:10:00 0:10:00
12/08/2024 RESIDUOS HOSPITALARES 3 00:15:00 0:45:.00
13/08/2024 RESIDUOS HOSPITALARES 1 00:30:00 0:30:00
ACIDENTE DE TRABALHO COM PERFUROCORTANTE E
26/08/2024 ATESTADOS 2 00:20:00 0:40:00
26/08/2024 ASSEDIO E AGRESSAQ NO LOCAL DE TRABALHO 2 00:30:00 1:00:00
ACIDENTE DE TRABALHO COM PERFUROCORTANTE E
271082024 ATESTADOS 1 00:20:00 0:20:00
27/08/2024 ASSEDIO E AGRESSAQ NO LOCAL DE TRABALHO 1 00:30:00 0:30:00
ACIDENTE DE TRABALHO COM PERFUROCORTANTE E
28/08/2024 ATESTADOS 1 00-20:00 0-20:00
28/08/2024 ASSEDIO E AGRESSAQ NO LOCAL DE TRABALHO 1 00-30-:00 0-30:00
0:00.00
0:00:00
TOTAL DE HORASISETOR 24 5:01:00 8:01:00
TOTAL DE HORAS/ COLABORADOR 0:40:05
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HORAS/TREINAMENTO SETOR ENFERMAGEM

Data - Treinamento -| Colaborador - Horas - | Colaborador x Horz -
30/0712024 ETIQUETA DE ALTA NA PULSEIRA 12 00:30:00 6:00:00
30/07/2024 ETIQUETA DE ALTA NA PULSEIRA 8 00:30:00 4:00:00
30/07/2024 CLASSIFICACAQ DE RISCO E VERIFICAGAO DE SINAIS VITAIS EM TODOS 05 ATENDIMENTOS 4 00:20:00 1:20:00
30/07/2024 CLASSIFICACAQ DE RISCO E VERIFICAGAO DE SINAIS VITAIS EM TODOS 05 ATENDIMENTOS 1 00:20:00 0:20:00
30/07/2024 ETIQUETA DE ALTA NA PULSEIRA 13 00:20:00 4:20:00
01/08/2024 BOMBA DE INFUSAQ+TESTE 1 00:30:00 0:30:00
01/08/2024 BOMBA DE INFUSAQ+TESTE 2 00:30:00 1:00:00
01/08/2024 BOMBA DE INFUSAQ+TESTE 1 00:20:00 0:20:00
01/08/2024 BOMBA DE INFUSAQ+TESTE 2 00:30:00 1:00:00
01/08/2024 BOMBA DE INFUSAQ+TESTE 1 00:23:00 0:23:00

ORIENTACAO SOBRE ABERTURA DE PACOTES DE MEDICACAQ SOMENTE EM BANDEIJA NO . A

02/08/2024 MOMENTO DO ATO. 2 00:15:00 0:30:00
02/08/2024 | REGISTRO DE ENFERMAGEM EM TODOS 0S PROCEDIMENTOS REALIZADOS COM O PACIENTE 8 00:20:00 2:40:00
02/08/2024 | REGISTRO DE ENFERMAGEM EM TODOS 0S PROCEDIMENTOS REALIZADOS COM O PACIENTE 8 00:20:00 2:40:00
02/08/2024 | REGISTRO DE ENFERMAGEM EM TODOS 0S PROCEDIMENTOS REALIZADOS COM O PACIENTE 4 00:10:00 0:40:00
02/08/2024 CHECK LIST DR. SALVA TRANSFERENCIA DO PACIENTE. 7 00:10:00 1:10:00
02/08/2024 CHECK LIST DR. SALVA TRANSFERENCIA DO PACIENTE. 8 00:10:00 1:20:00
02/08/2024 CHECK LIST DR. SALVA TRANSFERENCIA DO PACIENTE. 2 00:10:00 0:20:00
02/08/2024 CLASSIFICACAQ DE RISCO E VERIFICAGAO DE SINAIS VITAIS EM TODOS 05 ATENDIMENTOS 3 00:20:00 1:00:00
02/08/2024 CLASSIFICACAQ DE RISCO E VERIFICAGAO DE SINAIS VITAIS EM TODOS 05 ATENDIMENTOS 3 00:20:00 1:00:00
02/08/2024 CLASSIFICACAQ DE RISCO E VERIFICAGAO DE SINAIS VITAIS EM TODOS 05 ATENDIMENTOS 4 00:20:00 1:20:00
02/08/2024 CLASSIFICACAO DE RISCO E VERIFICACAO DE SINAIS VITAIS EM TODOS 0S ATENDIMENTOS 10 00:20:00 3:20:00
03/08/2024 0 QUE SAO ROP’S? + 6 EIXOS ESTRATEGICOS 2 00:10:00 0:20:00
03/08/2024 0 QUE SAO ROP’S? + 6 EIXOS ESTRATEGICOS 3 00:10:00 0:30:00
03/08/2024 0 QUE SAO ROP’S? + 6 EIXOS ESTRATEGICOS 3 00:10:00 0:30:00
03/08/2024 PROTOCOLO DE SEPSE 1 00:40:00 0:40:00
03/08/2024 PROTOCOLO DE SEPSE 1 00:20:00 0:20:00
03/08/2024 8 METAS DE SEGURANCA DO PACIENTE 2 00:10:00 0:20:00
03/08/2024 8 METAS DE SEGURANCA DO PACIENTE 3 00:10:00 0:30:00
03/08/2024 8 METAS DE SEGURANCA DO PACIENTE 2 00:10:00 0:20:00
03/08/2024 MAPA ESTRATEGICO- MISSAO, VISAQ E VALORES 13 00:36:00 7:48:00
03/08/2024 | REGISTRO DE ENFERMAGEM EM TODOS 0S PROCEDIMENTOS REALIZADOS COM Q PACIENTE 3 00:20:00 1:00:00
03/08/2024 | REGISTRO DE ENFERMAGEM EM TODOS 0S PROCEDIMENTOS REALIZADOS COM Q PACIENTE 5 00:20:00 1:40:00
03/08/2024 | REGISTRO DE ENFERMAGEM EM TODOS 0S PROCEDIMENTOS REALIZADOS COM Q PACIENTE 3 00:20:00 1:00:00
03/08/2024 | REGISTRO DE ENFERMAGEM EM TODOS 0S PROCEDIMENTOS REALIZADOS COM O PACIENTE 4 00:20:00 1:20:00
03/08/2024 | REGISTRO DE ENFERMAGEM EM TODOS 0S PROCEDIMENTOS REALIZADOS COM O PACIENTE 6 00:20:00 2:00:00
03/08/2024 | REGISTRO DE ENFERMAGEM EM TODOS 0S PROCEDIMENTOS REALIZADOS COM O PACIENTE 5 00:20:00 1:40:00
03/08/2024 CHECK LIST DR SALVA TRANSFERENCIA DO PACIENTE. 3 00:10:00 0:30:00
03/08/2024 CHECK LIST DR. SALVA TRANSFERENCIA DO PACIENTE. 7 00:10:00 1:10:00
03/08/2024 CHECK LIST DR. SALVA TRANSFERENCIA DO PACIENTE. 3 00:10:00 0:30:00
03/08/2024 CHECK LIST DR. SALVA TRANSFERENCIA DO PACIENTE. 4 00:10:00 0:40:00
03/08/2024 CHECK LIST DR. SALVA TRANSFERENCIA DO PACIENTE. 6 00:10:00 1:00:00
03/08/2024 CHECK LIST DR. SALVA TRANSFERENCIA DO PACIENTE. 5 00:10:00 0:50:00
03/08/2024 CLASSIFICACAQ DE RISCO E VERIFICAGAO DE SINAIS VITAIS EM TODOS 05 ATENDIMENTOS 4 00:20:00 1:20:00
03/08/2024 CLASSIFICACAQ DE RISCO E VERIFICAGAO DE SINAIS VITAIS EM TODOS 05 ATENDIMENTOS 1 00:20:00 0:20:00
03/08/2024 CLASSIFICACAQ DE RISCO E VERIFICAGAO DE SINAIS VITAIS EM TODOS 05 ATENDIMENTOS 5 00:20:00 1:40:00
03/08/2024 CLASSIFICACAQ DE RISCO E VERIFICACAO DE SINAIS VITAIS EM TODOS 05 ATENDIMENTOS 5 00:20:00 1:40:00
03/08/2024 CLASSIFICACAO DE RISCO E VERIFICACAO DE SINAIS VITAIS EM TODOS OS ATENDIMENTOS 2 0:20:00 0:40:00
03/08/2024 CLASSIFICACAO DE RISCO E VERIFICACAO DE SINAIS VITAIS EM TODOS OS ATENDIMENTOS 3 00:20:00 1:00:00
03/08/2024 CLASSIFICACAO DE RISCO E VERIFICACAO DE SINAIS VITAIS EM TODOS OS ATENDIMENTOS 5 00:20:00 1:40:00
04/08/2024 0 QUE SAO ROP’S? + 6 EIXOS ESTRATEGICOS 1 00:10:00 0:10:00
04/08/2024 0 QUE SAQ ROP’S? + 6 EIXOS ESTRATEGICOS 3 00:10:00 0:30:00
04/08/2024 0 QUE SAQ ROP’S? + 6 FIXOS ESTRATEGICOS 1 00:10:00 0:10:00
04/08/2024 8 METAS DE SEGURANCA DO PACIENTE 1 00:10:00 0:10:00
04/08/2024 8 METAS DE SEGURANCA DO PACIENTE 3 00:10:00 0:30:00
04/08/2024 6 METAS DE SEGURANCA DO PACIENTE 1 00:10:00 0:10:00
05/08/2024 0 QUE SAO ROP’S? + 6 EIXOS ESTRATEGICOS 4 00:15:00 1:00:00
05/08/2024 0 QUE SAO ROP’S? + 6 EIXOS ESTRATEGICOS 1 00:20:00 0:20:00
05/08/2024 6 METAS DE SEGURANCA DO PACIENTE 4 00:15:00 1:00:00
05/08/2024 6 METAS DE SEGURANCA DO PACIENTE 1 00:20:00 0:20:00
05/08/2024 | REGISTRO DE ENFERMAGEM EM TODOS 0S PROCEDIMENTOS REALIZADOS COM O PACIENTE 4 00:10:00 0:40:00
05/08/2024 CHECK LIST DR SALVA TRANSFERENCIA DO PACIENTE. 3 00:10:00 0:30:00
05/08/2024 CLASSIFICACAQ DE RISCO E VERIFICAGAO DE SINAIS VITAIS EM TODOS 05 ATENDIMENTOS 3 00:10:00 0:30:00
12/08/2024 ATENDIMENTO HUMANIZADO E ETICA 4 00:20:00 1:20:00
12/08/2024 ATENDIMENTO HUMANIZADO E ETICA 4 00:20:00 1:20:00
12/08/2024 ATENDIMENTO HUMANIZADO E ETICA 4 00:20:00 1:20:00
12/08/2024 ATENDIMENTO HUMANIZADO E ETICA 3 00:20:00 1:00:00
12/08/2024 ATENDIMENTO HUMANIZADO E ETICA 12 00:10:00 2:00:00
12/08/2024 PASSAGEM DE PLANTAOQ 4 00:20:00 1:20:00
12/08/2024 PASSAGEM DE PLANTAOQ 4 00:20:00 1:20:00
12/08/2024 PASSAGEM DE PLANTAOQ 4 00:20:00 1:20:00
12/08/2024 PASSAGEM DE PLANTAOQ 3 00:20:00 1:00:00
12/08/2024 PASSAGEM DE PLANTAQ 12 00:10:00 2:00:00
12/08/2024 EVOLUCAO DE ENFERMAGEM- SETOR DE INTERNACAQ 4 00:20:00 1:20:00
12/08/2024 EVOLUCAO DE ENFERMAGEM- SETOR DE INTERNACAQ 4 00:20:00 1:20:00
12/08/2024 EVOLUCAO DE ENFERMAGEM- SETOR DE INTERNACAQ 4 00:20:00 1:20:00
12/08/2024 EVOLUCAO DE ENFERMAGEM- SETOR DE INTERNACAQ 3 00:20:00 1:00:00
12/08/2024 FVOLUGAO DE ENFERMAGEM- SETOR DE INTERNAGAO 12 00:10:00 2:00:00
12/08/2024 TEMPOS DENTRO DA UNIDADE- ROTA E FLUXO NA UNIDADE 4 00:20:00 1:20:00
12/08/2024 TEMPOS DENTRO DA UNIDADE- ROTA E FLUXO NA UNIDADE 4 00:20:00 1:20:00
12/08/2024 TEMPOS DENTRO DA UNIDADE- ROTA E FLUXO NA UNIDADE 4 00:20:00 1:20:00
12/08/2024 TEMPOS DENTRO DA UNIDADE- ROTA E FLUXO NA UNIDADE 3 00:20:00 1:00:00
12/08/2024 TEMPOS DENTRO DA UNIDADE- ROTA E FLUXO NA UNIDADE 11 00:10:00 1:50:00
12/08/2024 RESIDUOS HOSPITALARES 3 00:20:00 1:00:00
12/08/2024 RESIDUOS HOSPITALARES 3 00:20:00 1:00:00
12/08/2024 RESIDUOS HOSPITALARES 1 00:20:00 0:20:00
12/08/2024 RESIDUOS HOSPITALARES 2 00:15:00 0:30:00
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13/08/2024 ATENDIMENTO HUMANIZADO E ETICA 4 00:20:00 1:20:00
13/08/2024 ATENDIMENTO HUMANIZADO E ETICA 4 00:20:00 1:20:00
13/08/2024 ATENDIMENTO HUMANIZADO E ETICA 4 00:20:00 1:20:00
13/08/2024 ATENDIMENTO HUMANIZADO E ETICA 4 00:20:00 1:20:00
13/08/2024 ATENDIMENTO HUMANIZADO E ETICA 5 00:20:00 1:40:00
13/08/2024 PASSAGEM DE PLANTAQ 4 00:20:00 1:20:00
13/08/2024 PASSAGEM DE PLANTAQ 4 00:20:00 1:20:00
13/08/2024 PASSAGEM DE PLANTAQ 4 00:20:00 1:20:00
13/08/2024 PASSAGEM DE PLANTAQ 3 00:20:00 1:00:00
13/08/2024 PASSAGEM DE PLANTAQ 3 00:20:00 1:00:00
13/08/2024 PASSAGEM DE PLANTAQ 3 00:20:00 1:00:00
13/08/2024 EVOLUCAO DE ENFERMAGEM- SETOR DE INTERNACAOQ 4 00:20:00 1:20:00
13/08/2024 EVOLUCAO DE ENFERMAGEM- SETOR DE INTERNACAQ 4 00:20:00 1:20:00
13/08/2024 EVOLUCAO DE ENFERMAGEM- SETOR DE INTERNACAQ 4 00:20:00 1:20:00
13/08/2024 EVOLUCAO DE ENFERMAGEM- SETOR DE INTERNACAQ 3 00:20:00 1:00:00
13/08/2024 EVOLUCAO DE ENFERMAGEM- SETOR DE INTERNACAQ 4 00:20:00 1:20:00
13/08/2024 EVOLUCAO DE ENFERMAGEM- SETOR DE INTERNACAQ 3 00:20:00 1:00:00
13/08/2024 TEMPOS DENTRO DA UNIDADE- ROTA E FLUXO NA UNIDADE 4 00:20:00 1:20:00
13/08/2024 TEMPOS DENTRO DA UNIDADE- ROTA E FLUXO NA UNIDADE 4 00:20:00 1:20:00
13/08/2024 TEMPOS DENTRO DA UNIDADE- ROTA E FLUXO NA UNIDADE 4 00:20:00 1:20:00
13/08/2024 TEMPOS DENTRO DA UNIDADE- ROTA E FLUXO NA UNIDADE 3 00:20:00 1:00:00
13/08/2024 TEMPOS DENTRO DA UNIDADE- ROTA E FLUXO NA UNIDADE 3 00:20:00 1:00:00
13/08/2024 TEMPOS DENTRO DA UNIDADE- ROTA E FLUXO NA UNIDADE 3 00:20:00 1:00:00
13/08/2024 DESINFECCAQ DE LEITOS 10 00:10:00 1:40:00
13/08/2024 DESINFECCAQ DE LEITOS 5 00:10:00 0:50:00
13/08/2024 DESINFECCAQ DE LEITOS 1 00:10:00 0:10:00
13/08/2024 DESINFECCAOQ DE LEITOS 9 00:10:00 1:30:00
13/08/2024 USO DE UNIFORME NA UNIDADE/FORA DA UNIDADE 10 00:10:00 1:40:00
13/08/2024 USO DE UNIFORME NA UNIDADE/FORA DA UNIDADE 4 00:10:00 0:40:00
13/08/2024 USO DE UNIFORME NA UNIDADE/FORA DA UNIDADE 4 00:10:00 0:40:00
13/08/2024 USO DE UNIFORME NA UMIDADE/FORA DA UNIDADE 9 00:10:00 1:30:00
13/08/2024 RESIDUOS HOSPITALARES 4 00:30:00 2:00:00
13/08/2024 RESIDUOS HOSPITALARES 3 00:20:00 1:00:00
13/08/2024 RESIDUOS HOSPITALARES 5 00:15:00 1:15:00
14/08/2024 DESINFECCAO DE LEITOS 14 00:10:00 2:20:00
14/08/2024 DESINFECCAO DE LEITOS 5 00:10:00 0:50:00
14/08/2024 DESINFECCAO DE LEITOS 10 00:10:00 1:40:00
14/08/2024 USO DE UNIFORME NA UNIDADE/FORA DA UNIDADE 11 00:10:00 1:50:00
14/08/2024 USO DE UNIFORME NA UNIDADE/FORA DA UNIDADE 7 00:10:00 1:10:00
14/08/2024 USO DE UNIFORME NA UNIDADE/FORA DA UNIDADE 10 00:10:00 1:40:00
19/08/2024 REGISTRO DE ENFERMAGEM EM TODOS OS PROCEDIMENTOS REALIZADOS COM O PACIENTE 3 00:20:00 1:00:00
19/08/2024 CHECK LIST DR. SALVA TRANSFERENCIA DO PACIENTE. 3 00:10:00 0:30:00
19/08/2024 CLASSIFICACAO DE RISCO E VERIFICACAQ DE SINAIS VITAIS EM TODOS OS ATENDIMENTOS 3 00:10:00 0:30:00
26/08/2024 ACIDENTE DE TRABALHO COM PERFUROCORTANTE E ATESTADOS 2 00:20:00 0:40:00
26/08/2024 ASSEDIO E AGRESSAQ NO LOCAL DE TRABALHO 2 00:30:00 1:00:00
27/08/2024 ACIDENTE DE TRABALHO COM PERFUROCORTANTE E ATESTADOS 8 00:20:00 2:40:00
27/08/2024 ASSEDIO E AGRESSAO NO LOCAL DE TRABALHO <] 00:30:00 4:00:00
27/08/2024 PROTOCOLO DE TRAUMA "XABCDE" 3 00:20:00 1:00:00
27/08/2024 PROTOCOLO DE TRAUMA "XABCDE" 5 00:20:00 1:40:00
27/08/2024 PROTOCOLO DE TRAUMA "XABCDE" 2 00:20:00 0:40:00
28/08/2024 ACIDENTE DE TRABALHO COM PERFUROCORTANTE E ATESTADOS 4 00:20:00 1:20:00
28/08/2024 ACIDENTE DE TRABALHO COM PERFUROCORTANTE E ATESTADOS 2 00:20:00 0:40:00
28/08/2024 ASSEDIO E AGRESSAQ NO LOCAL DE TRABALHO 4 00:30:00 2:00:00
28/08/2024 ASSEDIO E AGRESSAO NO LOCAL DE TRABALHO 2 00:20:00 0:40:00
28/08/2024 PROTOCOLO DE TRAUMA "XABCDE" 5 00:20:00 1:40:00
28/08/2024 PROTOCOLO DE TRAUMA "XABCDE" 2 00:20:00 0:40:00
28/08/2024 PROTOCOLO DE TRAUMA "XABCDE" 3 00:20:00 1:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
TOTAL DE HORAS/SETOR 626 41:54:00 177:16:00
TOTAL DE HORAS/ COLABORADOR 2:03:40
HORAS/TREINAMENTO SETOR MEDICOS
Data - Treinamento ~| Colaborador -~ Horas ~ |Colaborador x Hor ~
01/08/2024 BOMBA DE INFUSAO+TESTE 1 00:30:00 0-:30:00
0:00:00
0:00:00
TOTAL DE HORASISETOR 1 0:30:00 0:30:00
TOTAL DE HORAS/ COLABORADOR 0:00:28
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HORASITREINAMENTO SETOR SHLIMANUTENCAO
Data Treinamento ~| Colaborador - Horas - |Colaborador x Hori ~
25/07/2024 RESIDUOS HOSPITALARES 3 00:30:00 1:30:00
13/08/2024 RESIDUOS HOSPITALARES 2 00:15:00 0:30:00
13/08/2024 RESIDUQS HOSPITALARES 2 00:15:00 0:30:00
26/08/2024 ACIDENTE DE TRABALHO COM PERFUROCORTANTE E ATESTADOS 1 002000 0-20:00
26/08/2024 ASSEDIO E AGRESSAQO NO LOCAL DE TRABALHO 1 00:30:00 0:30:00
28/08/2024 ACIDENTE DE TRABALHO COM PERFUROCORTANTE E ATESTADOS 7 00:30:00 3:30:00
28/08/2024 ASSEDIO E AGRESSAC NO LOCAL DE TRABALHO 7 00-30-:00 33000
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
TOTAL DE HORASISETOR 23 2:50:00 10:20:00
TOTAL DE HORAS/ COLABORADOR 0:44:17
HORAS/TREINAMENTO SETOR RECEPGAQ
Data Treinamento ~| Colaborador -~ Horas ~| Colaborador x Horas -
04/08/2024 0 QUE SAO ROP'S? + 6 EIXOS ESTRATEGICOS 1 001000 01000
01/08/2024 FLUXO DE ALTA PACIENTES 3 00:27:00 1:21:00
02/08/2024 FLUXO DE ALTA PACIENTES 2 00:28:00 0:56:00
04/08/2024 6 METAS DE SEGURANCA DO PACIENTE 1 00:10:00 0:10:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
TOTAL DE HORASI/SETOR 7 1:15:00 2:37:00
TOTAL DE HORAS/ COLABORADOR 0:13:05
HORAS/TREINAMENTO SETOR VIGIAS
Data Treinamento Colaborador Horas Colaborador x Horas
01/08/2024 FLUXO DE ALTA PACIENTES 1 00:27:00 0:27:00
02/08/2024 FLUXO DE ALTA PACIENTES 3 01:00:00 3:00:00
02/08/2024 MAPA ESTRATEGICO- MISSAQ, VISAQ, VALORES 4 01:00:00 4:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
TOTAL DE HORASISETOR 8 2:27:00 7:27:00
TOTAL DE HORAS/ COLABORADOR 1:51:45
HORASI/TREINAMENTO SETOR SHL KREMER
Data Treinamento Colaborador Horas Colaborador x Horas
02/08/2024 FLUXO DE ALTA PACIENTES 1 01:00:00 1:00:00
02/08/2024 MAPA ESTRATEGICO- MISSAQ, VISAQ, VALORES 1 01:00:00 1:00:00
02/08/2024 MAPA ESTRATEGICO- MISSAQ, VISAQ, VALORES 2 01:00:00 2:00:00
02/08/2024 ROTINAS SHL 2 01:00:00 2:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
TOTAL DE HORASISETOR 6 4:00:00 6:00:00
TOTAL DE HORAS/ COLABORADOR 1:30:00
UNIDADE PONTA GROSSA - PR | UPA 24HS
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HORAS/TREINAMENTO- INTEGRACAO
Data Treinamento Colaborador Horas Colaborador x Horas
05/08/2024 INTEGRACAO INSTITUCIONAL- ESTAGIARIO RAIO-X 1 01:40:00 1:40:00
05/08/2024 INTEGRACAO INSTITUCIONAL- COLABORADORES 6 01:40:00 10:00:00
12/08/2024 INTEGRACAQ INSTITUCIONAL - ESTAGIARIO TEC_ ENFERMAGEM COLEGIO ELZIRA 82 03:30:00 287:00:00
12/08/2024 INTEGRACAQ INSTITUCIONAL- ACADEMICOS MEDICINA 2 01:15:00 2:30:00
14/08/2024 INTEGRACAQ INSTITUCIONAL- SHL KREMER 2 01:10:00 2:20:00
15/08/2024 INTEGRACAO INSTITUCIONAL- MEDICA 1 02:02:00 2:02:00
15/08/2024 INTEGRACAQ INSTITUCIONAL- ACADEMICOS MEDICINA 3 1:20:00 4.00:00
20/08/2024 INTEGRAGAO INSTITUCIONAL- COLABORADORES 2 1:30:00 3:00:00
20/08/2024 INTEGRACAO INSTITUCIONAL- VIGIA KREMER 1 01:00:00 1:00:00
22/08/2024 INTEGRACAQ INSTITUCIONAL - ACADEMICOS MEDICINA 2 01:35:00 3:10:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
TOTAL DE HORAS/SETOR 102 16:42:00 316:42:00

TOTAL DE HORAS/ COLABORADOR
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1. OBJETIVO

Esta descrigdo apresenta atividades realizadas e/ou registradas pelo Nucleo de Educacdo Permanente —
NEP, da UPA Santana, no periodo de 01 a 31 de setembro de 2024. O nucleo de Educagdo Permanente —
NEP é responsavel por organizar e gerenciar as aces para atender a demanda de realizacdo de treinamentos

e acles realizadas na UPA Santana.

2. SINTESE DE TREINAMENTOS

e Total Geral de Treinamentos Internos = 248

e Total Geral de Treinamentos Externos = 0

e Total Geral de Participacdes Internas = 888

e Total Geral de Horas treinamentos = 209:15:00

e Total Geral de Horas/homem= 01:21:32

3. INTEGRA(;@ESINSTITUCIONAIS

Foram realizadas 03 integracdes no més de setembro, sendo 01 de colaboradores, 01 de médicos e
1 de estagiarios de raio-x, totalizando a participagdo de: 11 pessoas. A Integragéo Intersetorial foi estabelecida
para os profissionais cujo processo de trabalho envolve a interacdo do colaborador recém-contratado com
setores alheios de seu setor e que gerenciam processos e/ou pessoas, como enfermeiros, farmacéuticos e
supervisores em geral. A Integracdo Intersetorial acontece através de um relato breve e suscinto dos
profissionais das liderangas sobre suas responsabilidades, dentro de um cronograma cuja data e hora sao
organizados pelo profissional do NEP (o qual pode sofrer ajustes de acordo com a rotina dos profissionais
envolvidos e/ou surgimento de eventos extraordinarios). Nesta Integracdo o novo colaborador conhece os
processos de trabalho do time de lideranca intersetorial antes de iniciar suas atividades, propiciando
direcionamento correto das demandas que serdo encontradas além de estabelecer o primeiro contato do
relacionamento interpessoal do profissional recém-contratado com a equipe ja existente.

Além das integracdes e treinamentos, semanalmente foram realizadas reunifes presenciais e online
do IBSP e Comissfes, fazendo com que os profissionais alinhassem o trabalho realizado durante a semana,

ideias, projetos e ndo conformidades.

4. ATIVIDADES

O setor do NEP finalizou o Levantamento de Necessidade de Treinamentos (LNT) em conjunto com as
liderancas, visando identificar os primordiais treinamentos para os determinados setores. Deu-se continuidade
ao Plano Anual de Treinamentos de 2024. Em consideragéo, foram realizados treinamentos em sala de

reunido.
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4.2.1. TREINAMENTO “NR 32 E NR 06”

Realizado por Ana Cristina responséavel pelo setor SESMT na unidade, este aconteceu na sala de
reunides e contou com colaboradores da gestéo e liderancas, salientando a importancia do comportamento e
postura exemplares. Foi pontuado que as liderancas ficam encarregadas de garantir o cumprimento das
normas estabelecidas em sua totalidade. O treinamento em NR 32 e NRO6 proporciona uma revisitacdo das
normas necessarias ao pleno desenvolvimento do trabalho nesta unidade de saulde, visando relembrar e
salientar a importancia do adequado cumprimento de cada uma e dos motivos de sua existéncia e cobranca.
Uma equipe que trabalha dentro das normas reguladoras garante a seguranca do trabalhador assim como do
paciente, promove boas condi¢des de trabalho ao minimizar riscos e prevenir danos, para si e para 0s outros

envolvidos em seu processo de trabalho, protegendo vidas e propriedades.

4.2.2. TREINAMENTO “PROTOCOLO DE CLASSIFICACAO DE RISCO”

Realizado por Leandro Moreira Lopes

4.3. ACOES INTERNAS DA UNIDADE

4.3.1 Semana da Seguranc¢a do Paciente

Nos dias 26 e 27 de setembro aconteceram acdes referentes a semana de Seguranca do Paciente
2024 na UPA Santana. Promovido e desenvolvido pelo setor da Qualidade, a semana de seguranca do
paciente contou com dinamicas in loco convidando os profissionais a participar de um jogo de perguntas e
respostas, sendo as perguntas escolhidas de forma aleatéria em uma “roleta” a qual o profissional da ponta
girava e uma seta indicava qual o tema sorteado, as opc¢des de temas eram as seis metas de seguranca do
paciente. Ao sortear o tema os profissionais das liderangas vestidos com capa e méascara de super-herois
disponibilizavam recipiente com diferentes perguntas acerca do tema escritas em papel e dobrados para
manter a pergunta em sigilo e caracterizar sorteio. Ao ler a pergunta sorteada o profissional deveria responder
corretamente, caso isso acontecesse ele recebia como recompensa uma guloseima de chocolate, caso o
colaborador errasse a pergunta ou sugerisse resposta incompleta este recebia um pirulito com cupom com
escrita impressa “vale-treinamento”, a fim de conscientizar a importancia de conhecer protocolos de
seguranca do paciente para que a pratica deles seja garantida.

Esta acdo revelou a importancia da interacdo dos profissionais da lideranca com os profissionais da
ponta, vista através da adesao dos colaboradores as atividades sugeridas e por sua postura assertiva e
envolvimento gerado.

As préticas foram baseadas em metodologias ativas baseadas em jogos através da dindmica de grupo
com atividade de perguntas e respostas através da atividade ludica de girar a “roleta das seis metas de
seguranca do paciente”, as quais podem ajudar a desenvolver habilidades como autonomia, resolucéo de

problemas, trabalho em equipe, pensamento critico, entre outras.
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Imagem 1- Acdo da Semana de Seguranc¢a do Paciente

Fonte. O autor. Arquivo NEP 2024.

Imagem 2— Acdo da Semana da Seguranca do Paciente
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Fonte. O autor. Arquivo NEP 2024.

5. RESULTADOS

O Nucleo de Educagdo Permanente tem por fungdo planejar, organizar e fornecer apoio as ac¢oes de
Educacgdo Permanente nas Unidades de Saude, onde o aprender e ensinar se incorporam no cotidiano das
organizag6es. Esta aprendizagem deve ser significativa, focada na autogestéo, promotora da reflexdo acerca
do processo de trabalho e transformacdo das praticas em servico. O remanejamento do colaborador
responsével pelo setor NEP demonstrou nos resultados dos indicadores apresentados pela tabulagdo dos
dados o impacto negativo que esta auséncia gera no cumprimento da meta estabelecida no Plano Anual de
Treinamentos, evidenciando a importancia do trabalho assiduo deste profissional para a completude das

metas estabelecidas e para o levantamento objetivo das necessidades de treinamento.

Analise Critica:

Em consideracdo ao Plano Anual de Treinamentos referentes ao més de setembro obtivemos menos
de 20% de cumprimento da meta estabelecida. Pode-se considerar como causa raiz a auséncia do
colaborador responsavel pelo NEP por aproximadamente quinze dias devido remanejamento de setor e
contratacdo de novo colaborador para o cargo, além disso houve a realizagao de treinamentos extraordinarios,

dada a contratac&o de novos colaboradores assistenciais.
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COREN-
Instituto Nagio

Isabella Maravieski, Lipinski Caroline Pedroso

Enfermeira do NEP Gerente Assistencial

Cleméncia Moreira de Souza

Diretora Executiva

6. HISTORICO DE REVISAO

N&o se aplica.

7. ELABORACAO E APROVACAO

Elaborador Consenso de Qualidade Aprovador DE Datas
Lauren Moreira Mariane Zadra Cleméncia Moreira de Souza Aprovagéo: 01/11/2022
Enfermeirado NEP Coordenadora da Qualidade Diretora Executiva Vigéncia: 01/11/2024
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GERAL
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TREINAMENTOS INTERNOS TREINAMENTOS EXTERNOS FACILITADOR A TOTAL DE HinomE R
20030202, SESMT R 00:20:00 AMNA CRISTING
20/094202: SES & 0:20.00 Al L
20/09¢202: SES &l 20,00 Al L&
20/03¢202: SES B L20: Al &
25094202, FARMALCIA Fluyo de Dispensagio de Medicamentos para o setor k30
2E/094202: FARMACIA Fluro de Dispensagio de Medicamentos para o setor
27I03z02: FARMACIA Fluxo de Di 30 de i 5 para o setor
144034202, GE Frotocolo de Classificag3o Al OFES
09202 FERMAGEI Protocolo de Classificag A OFES
TH03H202 FERMAGEI Protocolo de Cl Al FES
40202 FERMAGEI Frotocolo de C o A FES
16/03¢202: GE Frotocolo de Classificag3o Al FES LO0:
15094202 FERMAGEI Protocolo de Classificag Al FES LO0:
15094202 FERMAGEI Protocolo de C A PES L0
16/03¢202: GE Frotocolo de Classificag3o Al FES 45
16/094202: FERMAGE| Protocalo de Classificag 3o Al FES 45
15094202 FERMAGEI Protocolo de Classifi A PES
24030202 FERMAGEI Frotocolo de C o LESL,
24094202, FERMAGE| Protocalo de Classificag 3o LESLA
20/094202: FERMAGEI Protocolo de Classificag EELA
20/03¢202: FERMAGEI Frotocolo de C o ESLA
20030202, GE Frotocolo de Classifica 15 LESLAIME TECH
094202 FERMAGEI ledicag3o para Contrale de Dor 116 A
14091202 FERMAGEI i para Controle de Dor AND LO0:
144034202, GE ledicagio para Controle de Dor AND LO0:
144094202, FERMAGE| ledicagio para Contrale de Dar AND 45
15091202 FERMAGEI dicag3o para Controle de Dor AND LoD
150202 FERMAGEI i o para Controle de Dor AND LO0:
16/094202: FERMAGE| ledicagio para Contrale de Dar AND 45
15094202 FERMAGEI dicag3o para Contraole de Dor AND
150202 FERMAGEI i o para Controle de Dor A
16/03¢202: GE ledicagio para Controle de Dor Al
240902024 FERMAGEI ledicag3o para Contrale de Dor
240902024 FERMAGEI i para Controle de Dor
24032024 JSE| ledicagio para Controle de Do
244091202, EMNFERMAGEI ledicagio para Controle de Dor 0:30:00
20/09¢202: ENFERMAGET dit para Controle de Dor 115
200031202, EMNFERMAGEI edicagio para Controle de Dor 1:15:
204081202: EMFERMAGET dit para Controle de Dor i
20/031202: ENFERMAGET i o para Controle de Dor
130034202, EMNFERMAGEI Pung3o para Coleta de Sangue para Hemocultura
T2A09I202 ENFERMAGE] Pungao para Coleta de Sangue para Hemocultura
B30 ENFERMAGE] Pungdo para Coleta de Sangue para Hemooultura
190094202, EMNFERMAGEI Pung3a para Caoleta de Sangue para Hemocultura
REINETENE ENFERMAGET Pungao para Coleta de Sangue para Hemocultura
130034202, EMNFERMAGEI Pung3o para Coleta de Sangue para Hemocultura
T2A09I202 ENFERMAGE] Pungao para Coleta de Sangue para Hemocultura
200312002 ENFERMAGE] Pungdo para Coleta de Sangue para Hemooultura
200031202, EMNFERMAGEI Pung3o para Coleta de Sangue para Hemocultura Cl
20/05/202: ENFERMAGE] Pungao para Coleta de Sangue para Hemocultura CH
Z0i0312002: ENFERMAGE] Pungdo para Coleta de Sangue para Hemooultura CH
204094202, EMNFERMAGEI Pung3a para Caoleta de Sangue para Hemocultura CH
20/09¢202: ENFERMAGET Pungao para Coleta de Sangue para Hemocultura CHI
264031202, EMNFERMAGEI Pung3o para Coleta de Sangue para Hemocultura CH
ZE051202: ENFERMAGE] Pungao para Coleta de Sangue para Hemocultura CH
26/091202: ENFERMAGET Pungao para Coleta de Sangue para Hemoculturs CHI
264031202, EMNFERMAGEI Pung3o para Coleta de Sangue para Hemocultura CH
14#0af202. EMFERMAGET Fluza de enames ndo laboratoriais PES
14#0arz02: ENFERMAGET Fluzo de exames n¥o laboratoriais A FES
144094202, EMNFERMAGEI Fluzo de exames ndo laboratoriais Al FES
14t0ar202. ENFERMAGET Fluso de exames ndo lsboratoriais Al PES
150031202, EMNFERMAGEI Fluza de exames ndo laboratoriais Al FES
5i0af202: EMFERMAGET Fluza de enames ndo laboratoriais Al PES
15i0ar202: ENFERMAGET Fluso de exames ndo lsboratoriais ANDRO LOPES
150031202, EMNFERMAGEI Fluza de exames ndo laboratoriais ANDRO LOPES
15i0af202. EMFERMAGET Fluza de enames ndo laboratoriais ANDRO LOFPES
15#0a1z02: ENFERMAGET Fluzo de exames n¥o laboratoriais OFES
244091202, EMNFERMAGEI Fluzo de exames ndo laboratoriais CH
241091202. ENFERMAGET Fluso de exames ndo lsboratoriais CHI
244031202, EMNFERMAGEI Fluza de exames ndo laboratoriais Cl
244091202: EMFERMAGET Fluza de exames ndo laboratoriais CHI
20f03f2024 ENFERMAGEI Fluzo de exames ndo laboratoriaiz 1
2000342024 EMNFERMAGE] Fluza de exames ndo laboratariais 1
20f0ak2024 EMFERMAGEI Fluzo de enames ndo laboratoriais 1
14034202 ENFERMAGEI acientes acamados :
144034202 EMNFERMAGEI Facientes acamados
1403202 EMFERMAGEI Facientes acamados 00
14090202 ENFERMAGEI Pacientes acamados 4
15034202 ENFERMAGEI Facientes acamados 200
15409/202: EMNFERMAGEI Facientes acamados 004
1509202 EMFERMAGEI Pacientes acamados 00
15034202 ENFERMAGEI Facientes acamados :
15/03¢202: EMNFERMAGEI Facientes acamados
15094202 EMFERMAGEI Facientes acamados
24f09/202: ENFERMAGEI Pacientes acamados
2H03f202: ENFERMAGE] Facientes acamados
241094202 EMNFERMAGEI Facientes acamados
20f0af202: ENFERMAGEI Pacientes acamados
20f03fz0z2: ENFERMAGEI Facientes acamados
200034202 EMNFERMAGE] Facientes acamados
20f0ad202: EMFERMAGEI Pacientes acamados
14090202 ENFERMAGEI Awaliagio do paciente na porta 00
144034202 EMNFERMAGEI Awaliagdo do paciente na porta 00
1403202 EMFERMAGEI Awaliagio do paciente na porta :4
14090202 ENFERMAGEI Awaliagio do paciente na porta
15034202 ENFERMAGEI Awaliagio do paciente na porta
15409/202: EMNFERMAGEI AvalizgSo do paciente na porta
1509202 EMFERMAGEI Awaliagio do paciente na porta
15034202 ENFERMAGEI Awaliagio do paciente na porta
15/03¢202: EMNFERMAGEI Awaliagdo do paciente na porta
15094202 EMFERMAGEI Awaliagio do paciente na porta
20f0af202: ENFERMAGEI Awaliagio do paciente na porta ;
20f03fz02 EMNFERMAGE Awaliagdo do paciente na porta o000
200094202 EMNFERMAGEI AvalizgSo do paciente na porta 01
20f0af202: ENFERMAGEI Awaliagio do paciente na porta 4
20f03fz0z2: ENFERMAGEI Awaliagio do paciente na porta :4
241034202 EMNFERMAGE] Awaliagio do paciente na porta 4!
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2410302024 FERMAGEI Awaliagio do paciente na porta LESLAINE TECHE
24092024 FEFR GEl Ausliagio do paciente na porta LESLAIME TECHE
24092024 FERMAGEI Awaliagio do paciente na porta LESLAINE TECHE
14034202, GE| Identificagles Gerais Al LOFES
14I0HZ02. FERMAGEI Identificagdes Gerais A LOPES
14103202 FERMAGEI Identificagdes Gerais ANORD LOFES
14094202, FEFR GEl Identificagdes Gerais ANDRO LOPES
15/0H202. FERMAGEI \dentificagdes Gerais ANORD LOPES
15034202, GE| Identificagles Gerais ANDRO LOPES
1GA0HZ02: FERMAGEI Identificagdes Gerais ANORD LOPES
1BI0SHZ02: FERMAGEI Identificagdes Gerais ANORD LOFES
150094202, FEFR GEl Identificagdes Gerais ANDRO LOPES
15/0H202. FERMAGEI \dentificagdes Gerais A OPES
244034202 GE| Identificagles Gerais CH
244094202 FERMAGEI Identificagdes Gerais CH
241030202 FERMAGEI Identificagdes Gerais CH
244094202 FEFR GEl Identificagdes Gerais CH
20/09¢202: FERMAGEI \dentificagdes Gerais CH :
200030202 GE| Identificagles Gerais CH 1
204094202 FERMAGEI Identificagdes Gerais CH
20i03¢202! FERMAGEI Identificagdes Gerais CH
A0 202 FEFR GE| Fluzo de Fichas nos finais de semana FES
[ 034202 FERMAGEI Fluso de fichas nos finais de semana FES
TR FEFIAGE] Fluso de fichas nos finais de semana FES
A0 202 FEFR GEl Fluxo de Fichas nos finais de semana FES
15/0H202. FERMAGEI Fluzo de fichas nos finais de semana PES
15034202, GE| Fluzo de fichas nos finais de semana FES
1GA0HZ02: FERMAGEI Fluso de fichas nos finais de semana OFEE
1BI0SHZ02: FERMAGEI Fluzo de fichas nos finais de semana OFES
150094202, FEFR GEl Fluxo de Fichas nos finais de semana 15 OFES
15/0H202. FERMAGEI Fluzo de fichas nos finais de semana 15 OPES
241030202 GE| Fluzo de fichas nos finais de semana CH
244094202 FERMAGEI Fluso de fichas nos finais de semana CH
241030202 FERMAGEI Fluzo de fichas nos finais de semana CH
24090202 FEFR GEl Fluxo de Fichas nos finais de semana CH i
20/09¢202: FERMAGEI Fluzo de fichas nos finais de semana CH 115
20¢0312024 FERMAGEI Fluzo de fichas nos finais de semana : LESLAINE TECHE 1:15:
2000312024 GE Fluxo de fichas nos finais de semana :15: LESLAINE TECHE 115
10202 FERMAGEI Fluso de fichas nos finais de semana LEAMDROLOPES :
1403f202 FERMAGEI Fluzo de fichas nos finais de semana LEAKWDROLOPES
141094202 FERMAGE| Fluxo de fichas nos finais de semana LEAMOROLOPES
10202 FERMAGEI Fluso de fichas nos finais de semana LEAMDROLOPES
15H03F202: FERMAGEI Fluzo de fichas nos finais de semana LEAKWDROLOPES :00:
151094202 FERMAGE| Fluxo de fichas nos finais de semana :15: LEAMOROLOPES 300
15H0r202. FERMAGEI Fluzo de fichaz nos finaiz de zemana 15 LEAKWDROLOPES 00
1503202 GE| Flusc de fichas nos finais de semana LEA 0 LOPES 4
151094202 FERMAGE| Fluxo de fichas nos finais de semana LEA O LOPES 31
19202 FERMAGEI Fluzo de fichaz nos finaiz de zemana 15 A OLOPES 4
31202 GE Fluxo de fichas nos finais de semana :15: ESL. 00
131202 FERMAGEI Fluso de fichas nos finais de semana ESLA CH
13202 FERMAGEI Fluzo de fichaz nos finaiz de zemana 15 ESLA) CH
31202 GE Fluxo de fichas nos finais de semana :15: ESLA) CH
131202 FERMAGEI Fluso de fichas nos finais de semana ESLA CH
131202 FERMAGEI Fluzo de fichas nos finais de semana ESLA CH
131202 FERMAGE Fluzo de fichas nos finais de semana ESLA) CH
131202 FERMAGEI eriodicidade de Yerificagio de SEYY ESLA CH
131202 FERMAGEI Periodicidade de Yerificagao de SSYY ESLA CH
191202 FERMAGE| Periodicidade de Werificagia de SSYY ESLA) CH
13202 FERMAGEI Periodicidade de Yerificagao de SSYY ESLA CH
131202 FERMAGEI Periodicidade de Yerificagao de SSYY ESLA CH
191202 FERMAGE| Periodicidade de Werificagia de SSYY ESLA) CH
13202 FERMAGEI Periodicidade de Yerificagao de SSYY ESL. CH
TN GE| Perindicidade de Verificago de SSWYV LEA OFES
YT FERIMAGEI Periodicidade de Verificag3o de SSWV LEA OFES
I T FERMAGEI Periodicidade de Yerificagao de SSYY LEAI OPES
1034202, GE Periodicidade de Werificagao de SSYY LEA OPES
JENETEN FERMAGEI Periodicidade de Yerificagio de SEYY LEAI OPES :00:
15031202 FERMAGEI Periodicidade de Yerificagao de SSYY LEAI OPES 00
15103F202 GE Periodicidade de Werificagao de SSYY LEANDROLOPES 00
JENETEN FERMAGEI Periodicidade de Yerificagio de SEYY LEAMDROLOPES 4
15H03F202: FERMAGEI Periodicidade de Yerificagao de SSYY LEAKWDROLOPES 4
151094202 FERMAGE| Periodicidade de Werificagia de SSYY LEAMOROLOPES 31
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2H03Z0 Cuidadnz Geraiz do Enfermeiro na CF ESLA

244094202 Cuidados Gerais do Enfermeiro na CR ESLA

2H03Z0 Cuidadnz Geraiz do Enfermeiro na CF ESLA

244094202 Cuidados Gerais do Enfermeiro na CR ESLA

20i03¢202! Cuidados Gerais do Enfermeiro na CF LESLA

2000942021 Cuidados Geraiz do Enfermeiro na CH LESLA

20/09¢202: Cuidados Gerais do Enfermeiro na CR LESL,

1403 Z0Z: Cuidadnz Geraiz do Enfermeiro na CF Al

i0sz02d | Cuidados Gerais do Enfermeiro na CR Al

14103202 Cuidados Gerais do Enfermeiro na CF A

14094202, Cuidados Geraiz do Enfermeiro na CH Al

15/0H202. Cuidados Gerais do Enfermeiro na CR Al

1603202 Cuidadnz Geraiz do Enfermeiro na CF Al

1GA0HZ02: Cuidados Gerais do Enfermeiro na CR Al

1BI0SHZ02: Cuidados Gerais do Enfermeiro na CF A

164094202, Cuidados Geraiz do Enfermeiro na CH Al

15/0H202. Cuidados Gerais do Enfermeiro na CR Al 30

2HI0S2024 Frotocolo de HemotransfusSo 17 30|

14I0HZ02. Contengdo de Pacientes Psiquidtricos ANDROLOPES 00

14103202 Contengo de Facientes Fsiquidtricos ANDROLOPES 00
1 10202, Caonteng3o de Pacientes Psiquiitricos ANDROLOPES 00

14103202 Contengo de Facientes Fsiquidtricos ANDROLOPES i
| 164094202, Contengio de Facientes Psiquiitricos AMOROLOPES 00:!
i 15/0H202. Contengio de Facientes Psiquidtricos ANDROLOPES 00

1603202 Conteng3o de Facientes Psiquiitricos AROROLOPES 00:1

1GA0HZ02: Contengdo de Pacientes Psiguiatricos ANDROLOPES 4B
. 1BI0SHZ02: Contengo de Facientes Fsiquidtricos ANDROLOPES

164094202, Contengio de Facientes Psiquiitricos AMOROLOPES
i 24109¢202: Contengio de Pacientes Psiguiatricos 1154 LESL, H
1 2H03Z0 Contengn de Facientes Fsiquidtricos 1151 LESLA

244094202 Contengdo de Pacientes Psiquidtricos ; LESLA

241030202 Conteng3o de Facientes Psiguiatricos 1151 LESLA

2000942021 Contengio de Facientes Psiquiitricos ESLA

20/09¢202: Contengio de Facientes Psiquidtricos 151 LESLA

204034202 Conteng3o de Facientes Fsiquidtricos 16 LESLA

14032024 FERMAGE! ALERTA DE MAL FUNCIONARMENTO DE EGUIPARMEMTOS : LEAND 1

140202 FERMAGE| AL A DE MAL FUNCIONAMENTO DE EQUIPAMENTO: AMD K

14103202 FERMAGE| AL A DE MAL FUNCIONAMENTO DE EQUIFAMENTO: AMO

1409202 FER GE| ALERTAD AL FUMCIOMAMENTO DE EQUIPAMENTO! AMD

103202 FERMAGE| AL A DE MAL FUNCIONAMENTO DE EQUIFAMENTO: AMO

164094202 FER GE| ALl A0 AL FUMCIOMAMENTO DE EQUIPAMENTO! AN

100 Z0Z: FERMAGE| ALERTA DE MAL FURNCIONAMENTO DE EQUIFAMENTD: AMD

164094202 FER GE| ALl A0 AL FUMCIOMAMENTO DE EQUIPAMENTO! AN

150202 FERMAGE| AL A DE MAL FUNCIONAMENTO DE EQUIPAMENTO: AMD

164094202 FER GE| ALERTAD AL IAMENTO DE EQUIPAMENTO! AN

241090202 FERMAGE| AL A DE MAL IAMENTD DE EQUIPAMENTD: LESL,

2030 GE| ALl A0 AL IAMENTO DE EQUIPAMENTD: ESLA

241090202 FERMAGE| AL A DE MAL IAMENTD DE EQUIPAMENTD: ESLA)

2030 GE| ALl A0 AL IAMENTO DE EQUIPAMENTD: ESLA

204094202 FERMAGE| AL A DE MAL IAMENTD DE EQUIPAMENTD: LESLA

204034202 GE| ALl A0 AL IAMENTO DE EQUIPAMENTD: LESLA

204094202 FERMAGE| AL A DE MAL AMENTO DE EQUIPARMENTD: LESLAI

140302 FER GE| F O DE SEPSE AMD

140202 FERMAGE| P SEPSE AMD

14103202 FERMAGE| P 0 DE SEPSE AMO

1409202 FER GE| P O DESEPSE AMD

103202 FERMAGE| P 0 DE SEPSE AMO

164094202 FER GE| P O DESEPSE AN

150202 FERMAGE| P 0 DE SEPSE AMD

164094202 FER GE| P O DESEPSE AN

150202 FERMAGE| P 0 DE SEPSE AMD

15409 202! GE| P O DE SEPSE 161 AMD

241090202 FERMAGE| P 0 DE SEPSE 15 LESL, CH

2030 GE| P O DE SEPSE 161 LESLA CH

241090202 FERMAGE| P 0 DE SEPSE 15 LESLA CH

2030 GE| P O DE SEPSE 161 LESLA CH

204094202 FERMAGE| P O DE SEPSE :16: LESLA CH

204034202 GE| P O DE SEPSE 161 LESLA CH

0 FERMAGE| FROTOCOLO DE SEPSE 116 LESLAINE TECH
it TOTAL DE HORAS:- 203:15-00
TOTAL DE HRSIHOMEM:
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HORAS/TREINAMENTO SETOR ADMINISTRATIVO

Data - Treinamento -| Colaborador - Horas - | Colaborador x Horz -
20/09/2024 NR32 18 00:30:00 9:00:00
25/09/2024 PROTOCOLO DE HEMOTRANSFUSAQ 1 02:30:00 2:30:00

TOTAL DE HORAS/SETOR 19 3:00:00 11:30:00
TOTAL DE HORAS/ COLABORADOR 0:43:07
HORAS/TREINAMENTO SETOR ENFERMAGEM

Data - Treinamento - - Horas - | Colaborador x Hori -
14/09/2024 CONTENCAQ DE PACIENTE PSIQUIATRICO 20 00:15:00 5:00:00
15/09/2024 CONTENCAD DE PACIENTE PSIQUIATRICO 20 00:15:00 5:00:00
24/09/2024 CONTENCAQ DE PACIENTE PSIQUIATRICO 16 00:15:00 4:00:00
20/09/2024 CONTENCAQ DE PACIENTE PSIQUIATRICO 16 00:15:00 4:00:00
14/09/2024 PROTOCOLD DE CLASSIFICACAQ 15 00:15:00 3:45:00
15/09/2024 PROTOCOLO DE CLASSIFICACAQ 20 00:15:00 5:00:00
24/09/2024 PROTOCOLD DE CLASSIFICACAQ 16 00:15:00 4:00:00
20/09/2024 PROTOCOLO DE CLASSIFICACAQ 17 00:15:00 4:15:00
14/09/2024 MEDICACAD PARA CONTROLE DE DOR. 15 00:15:00 345:00
15/09/2024 WMEDICACAQ PARA CONTROLE DE DOR 20 00:15:00 5:00:00
24/09/2024 MEDICACAD PARA CONTROLE DE DOR. 18 00:15:00 4:30:00
20/09/2024 MEDICACACQ PARA CONTROLE DE DOR 18 00:15:00 4:00:00
19/09/2024 PUNCAQ PARA COLETA DE SANGUE PARA HEMOCULTURA 2 00:15:00 5:15:00
20/09/2024 PUNCAQ PARA COLETA DE SANGUE PARA HEMOCULTURA 20 00:15:00 5:00:00
26/09/2024 PUNCAQ PARA COLETA DE SANGUE PARA HEMOCULTURA 17 00:15:00 4:15:00
14/09/2024 FLUXO DE EXAMES NAQ LABORATORIAIS 15 00:15:00 345:00
15/09/2024 FLUXO DE EXAMES NAOQ LABORATORIAIS 20 00:15:00 5:00:00
24/09/2024 FLUXO DE EXAMES NAQ LABORATORIAIS 16 00:15:00 4:00:00
20/09/2024 FLUXO DE EXAMES NAQ LABORATORIAIS 15 00:15:00 345:00
14/09/2024 PACIENTES ACAMADOS 15 00:15:00 3:45:00
15/09/2024 PACIENTES ACAMADOS 20 00:15:00 5:00:00
24/09/2024 PACIENTES ACAMADOS 14 00:15:00 3:30:00
20/09/2024 PACIENTES ACAMADOS 19 00:15:00 4:45:00
14/09/2024 AVALIACAQ DO PACIENTE NAPORTA 15 00:15:00 345:00
15/09/2024 AVALIACAQ DO PACIENTE NA PORTA 20 00:15:00 5:00:00
24/09/2024 AVALIACAD DO PACIENTE NA PORTA 15 00:15:00 3:45:00
20/09/2024 AVALIACAD DO PACIENTE NA PORTA 17 00:15:00 4:15:00
14/09/2024 IDENTIFICACOES GERAIS 15 00:15:00 345:00
15/09/2024 IDENTIFICACOES GERAIS 20 00:15:00 5:00:00
24/09/2024 IDENTIFICACOES GERAIS 16 00:15:00 4:00:00
20/09/2024 IDENTIFICACOES GERAIS 17 00:15:00 4:15:00
14/09/2024 FLUXO DE FICHAS NOS FINAIS DE SEMANA 15 00:15:00 345:00
15/09/2024 FLUXO DE FICHAS NOS FINAIS DE SEMANA 20 00:15:00 5:00:00
24/09/2024 FLUXO DE FICHAS NOS FINAIS DE SEMANA 18 00:15:00 4:30:00
20/09/2024 FLUXO DE FICHAS NOS FINAIS DE SEMANA 16 00:15:00 4:00:00
24/09/2024 PERIODICIDADE DE VERIFICACAD DE S8VV 16 00:15:00 4:00:00
20/09/2024 PERIODICIDADE DE VERIFICACAD DE S8VV 17 00:15:00 4:15:00
14/09/2024 PERIODICIDADE DE VERIFICACAD DE S8VV 15 00:15:00 345:00
15/09/2024 PERIODICIDADE DE VERIFICACAD DE S8VV 20 00:15:00 5:00:00
24/09/2024 CUIDADOS GERAIS DO ENFERMEIRO NA CRII 16 00:15:00 4:00:00
20/09/2024 CUIDADOS GERAIS DO ENFERMEIRO NA CRII 17 00:15:00 4:15:00
14/09/2024 CUIDADOS GERAIS DO ENFERMEIRO NA CR Il 15 00:15:00 3:45:.00
15/09/2024 CUIDADOS GERAIS DO ENFERMEIRO NA CRII 20 00:15:00 5:00:00
14/09/2024 CONTENCAD DE PACIENTES PSIQUIATRICOS 15 00:15:00 345:00
15/09/2024 CONTENCAD DE PACIENTES PSIQUIATRICOS 20 00:15:00 5:00:00
24/09/2024 CONTENCAD DE PACIENTES PSIQUIATRICOS 18 00:15:00 4:30:00
20/09/2024 CONTENCAD DE PACIENTES PSIQUIATRICOS 16 00:15:00 4:00:00
14/09/2024 ALERTA DE MAL FUNCIONAMENTO DE EQUIPAMENTO 15 00:15:00 345:00
15/09/2024 ALERTA DE MAL FUNCIONAMENTO DE EQUIPAMENTO 20 00:15:00 5:00:00
24/09/2024 ALERTA DE MAL FUNCIONAMENTO DE EQUIPAMENTO 18 00:15:00 4:30:00
20/09/2024 ALERTA DE MAL FUNCIONAMENTO DE EQUIPAMENTO 16 00:15:00 4:00:00
14/09/2024 PROTOCOLO DE SEPSE 15 00:15:00 345:00
15/09/2024 PROTOCOLO DE SEPSE 20 00:15:00 5:00:00

| 24i09/2024 PROTOCOLO DE SEPSE 18 00:15:00 4:30:00
20/09/2024 PROTOCOLO DE SEPSE 16 00:15:00 4:00:00
TOTAL DE HORAS/SETOR 85 1:15:00 21:15:00

TOTAL DE HORAS/ COLABORADOR 4:15:00

HORAS/TREINAMENTO SETOR FARMACIA

Data Treinamento Colaborador Horas Colaborador x Horas
25/09/2024 _ JXO DE DISPENSACAQ DE MEDICAMENTOS PARA SETOR MEDICA( 4 00:30:00 2:00:00
26/09/2024  |X0O DE DISPENSACAQ DE MEDICAMENTOS PARA SETOR MEDICA( 3 00-30:00 1:30:00

FLUXO DE DISPENSACAO DE MEDICAMENTOS PARA SETOR
27/09/2024 ¢ MEDICACAO 3 00:30:00 1:30:00
TOTAL DE HORASI/SETOR 10 1:30:00 5:00:00
TOTAL DE HORAS/ COLABORADOR 0:25:00

UNIDADE PONTA GROSSA - PR | UPA 24HS

R. Dr. Paulo Xavier - Centro - Santana “PONTA
Ponta Grossa - PR, 84061-000 13 _GROSSA
CNPJ: 23.453.830/028-90 |
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UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO

RELATORIO

NUCLEO DE EDUCACAO PERMANENTE

4
NnDsH

Institulo Nacional

Sa nta na de Desenvolvimento
Social @ Humano
HORASI/TREINAMENTO- INTEGRAGAO

Data Treir t Colaborador Horas Colaborador x Horas
24/09/2024 INTEGRACAOQ INSTITUCIONAL- ESTAGIARIO RAIO-X 4 01:00:00 4:00:00
20/09/2024 INTEGRACAO INSTITUCIONAL- COLABORADORES 3 01:40:00 5:00:00
26/09/2024 INTEGRACAQ INSTITUCIONAL - MEDICA 4 01:00:00 4:00:00

TOTAL DE HORAS/SETOR 1 3:40:00 13:00:00
TOTAL DE HORAS/ COLABORADOR

UNIDADE PONTA GROSSA - PR | UPA 24HS

R. Dr. Paulo Xavier - Centro - Santana

Ponta Grossa - PR, 84061-000 14
CNPJ: 23.453.830/028-90 |
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UP&24h RELATORIO @

UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO NUCLEO DE EDUCAQAO PERMANENTE NMDsMH

Institulo Nacional

S a n ta n a de Desenvolvimento

Social e Humano

HORAS/TREINAMENTO SETOR ENFERMAGEM

Data - Treinamento -| Colaborador - Horas - | Colaborador x Horz -
30/0712024 ETIQUETA DE ALTA NA PULSEIRA 12 00:30:00 6:00:00
30/07/2024 ETIQUETA DE ALTA NA PULSEIRA 8 00:30:00 4:00:00
30/07/2024 CLASSIFICACAQ DE RISCO E VERIFICAGAO DE SINAIS VITAIS EM TODOS 05 ATENDIMENTOS 4 00:20:00 1:20:00
30/07/2024 CLASSIFICACAQ DE RISCO E VERIFICAGAO DE SINAIS VITAIS EM TODOS 05 ATENDIMENTOS 1 00:20:00 0:20:00
30/07/2024 ETIQUETA DE ALTA NA PULSEIRA 13 00:20:00 4:20:00
01/08/2024 BOMBA DE INFUSAQ+TESTE 1 00:30:00 0:30:00
01/08/2024 BOMBA DE INFUSAQ+TESTE 2 00:30:00 1:00:00
01/08/2024 BOMBA DE INFUSAQ+TESTE 1 00:20:00 0:20:00
01/08/2024 BOMBA DE INFUSAQ+TESTE 2 00:30:00 1:00:00
01/08/2024 BOMBA DE INFUSAQ+TESTE 1 00:23:00 0:23:00

ORIENTACAO SOBRE ABERTURA DE PACOTES DE MEDICACAQ SOMENTE EM BANDEIJA NO . A

02/08/2024 MOMENTO DO ATO. 2 00:15:00 0:30:00
02/08/2024 | REGISTRO DE ENFERMAGEM EM TODOS 0S PROCEDIMENTOS REALIZADOS COM O PACIENTE 8 00:20:00 2:40:00
02/08/2024 | REGISTRO DE ENFERMAGEM EM TODOS 0S PROCEDIMENTOS REALIZADOS COM O PACIENTE 8 00:20:00 2:40:00
02/08/2024 | REGISTRO DE ENFERMAGEM EM TODOS 0S PROCEDIMENTOS REALIZADOS COM O PACIENTE 4 00:10:00 0:40:00
02/08/2024 CHECK LIST DR. SALVA TRANSFERENCIA DO PACIENTE. 7 00:10:00 1:10:00
02/08/2024 CHECK LIST DR. SALVA TRANSFERENCIA DO PACIENTE. 8 00:10:00 1:20:00
02/08/2024 CHECK LIST DR. SALVA TRANSFERENCIA DO PACIENTE. 2 00:10:00 0:20:00
02/08/2024 CLASSIFICACAQ DE RISCO E VERIFICAGAO DE SINAIS VITAIS EM TODOS 05 ATENDIMENTOS 3 00:20:00 1:00:00
02/08/2024 CLASSIFICACAQ DE RISCO E VERIFICAGAO DE SINAIS VITAIS EM TODOS 05 ATENDIMENTOS 3 00:20:00 1:00:00
02/08/2024 CLASSIFICACAQ DE RISCO E VERIFICAGAO DE SINAIS VITAIS EM TODOS 05 ATENDIMENTOS 4 00:20:00 1:20:00
02/08/2024 CLASSIFICACAO DE RISCO E VERIFICACAO DE SINAIS VITAIS EM TODOS 0S ATENDIMENTOS 10 00:20:00 3:20:00
03/08/2024 0 QUE SAO ROP’S? + 6 EIXOS ESTRATEGICOS 2 00:10:00 0:20:00
03/08/2024 0 QUE SAO ROP’S? + 6 EIXOS ESTRATEGICOS 3 00:10:00 0:30:00
03/08/2024 0 QUE SAO ROP’S? + 6 EIXOS ESTRATEGICOS 3 00:10:00 0:30:00
03/08/2024 PROTOCOLO DE SEPSE 1 00:40:00 0:40:00
03/08/2024 PROTOCOLO DE SEPSE 1 00:20:00 0:20:00
03/08/2024 8 METAS DE SEGURANCA DO PACIENTE 2 00:10:00 0:20:00
03/08/2024 8 METAS DE SEGURANCA DO PACIENTE 3 00:10:00 0:30:00
03/08/2024 8 METAS DE SEGURANCA DO PACIENTE 2 00:10:00 0:20:00
03/08/2024 MAPA ESTRATEGICO- MISSAO, VISAQ E VALORES 13 00:36:00 7:48:00
03/08/2024 | REGISTRO DE ENFERMAGEM EM TODOS 0S PROCEDIMENTOS REALIZADOS COM Q PACIENTE 3 00:20:00 1:00:00
03/08/2024 | REGISTRO DE ENFERMAGEM EM TODOS 0S PROCEDIMENTOS REALIZADOS COM Q PACIENTE 5 00:20:00 1:40:00
03/08/2024 | REGISTRO DE ENFERMAGEM EM TODOS 0S PROCEDIMENTOS REALIZADOS COM Q PACIENTE 3 00:20:00 1:00:00
03/08/2024 | REGISTRO DE ENFERMAGEM EM TODOS 0S PROCEDIMENTOS REALIZADOS COM O PACIENTE 4 00:20:00 1:20:00
03/08/2024 | REGISTRO DE ENFERMAGEM EM TODOS 0S PROCEDIMENTOS REALIZADOS COM O PACIENTE 6 00:20:00 2:00:00
03/08/2024 | REGISTRO DE ENFERMAGEM EM TODOS 0S PROCEDIMENTOS REALIZADOS COM O PACIENTE 5 00:20:00 1:40:00
03/08/2024 CHECK LIST DR SALVA TRANSFERENCIA DO PACIENTE. 3 00:10:00 0:30:00
03/08/2024 CHECK LIST DR. SALVA TRANSFERENCIA DO PACIENTE. 7 00:10:00 1:10:00
03/08/2024 CHECK LIST DR. SALVA TRANSFERENCIA DO PACIENTE. 3 00:10:00 0:30:00
03/08/2024 CHECK LIST DR. SALVA TRANSFERENCIA DO PACIENTE. 4 00:10:00 0:40:00
03/08/2024 CHECK LIST DR. SALVA TRANSFERENCIA DO PACIENTE. 6 00:10:00 1:00:00
03/08/2024 CHECK LIST DR. SALVA TRANSFERENCIA DO PACIENTE. 5 00:10:00 0:50:00
03/08/2024 CLASSIFICACAQ DE RISCO E VERIFICAGAO DE SINAIS VITAIS EM TODOS 05 ATENDIMENTOS 4 00:20:00 1:20:00
03/08/2024 CLASSIFICACAQ DE RISCO E VERIFICAGAO DE SINAIS VITAIS EM TODOS 05 ATENDIMENTOS 1 00:20:00 0:20:00
03/08/2024 CLASSIFICACAQ DE RISCO E VERIFICAGAO DE SINAIS VITAIS EM TODOS 05 ATENDIMENTOS 5 00:20:00 1:40:00
03/08/2024 CLASSIFICACAQ DE RISCO E VERIFICACAO DE SINAIS VITAIS EM TODOS 05 ATENDIMENTOS 5 00:20:00 1:40:00
03/08/2024 CLASSIFICACAO DE RISCO E VERIFICACAO DE SINAIS VITAIS EM TODOS OS ATENDIMENTOS 2 0:20:00 0:40:00
03/08/2024 CLASSIFICACAO DE RISCO E VERIFICACAO DE SINAIS VITAIS EM TODOS OS ATENDIMENTOS 3 00:20:00 1:00:00
03/08/2024 CLASSIFICACAO DE RISCO E VERIFICACAO DE SINAIS VITAIS EM TODOS OS ATENDIMENTOS 5 00:20:00 1:40:00
04/08/2024 0 QUE SAO ROP’S? + 6 EIXOS ESTRATEGICOS 1 00:10:00 0:10:00
04/08/2024 0 QUE SAQ ROP’S? + 6 EIXOS ESTRATEGICOS 3 00:10:00 0:30:00
04/08/2024 0 QUE SAQ ROP’S? + 6 FIXOS ESTRATEGICOS 1 00:10:00 0:10:00
04/08/2024 8 METAS DE SEGURANCA DO PACIENTE 1 00:10:00 0:10:00
04/08/2024 8 METAS DE SEGURANCA DO PACIENTE 3 00:10:00 0:30:00
04/08/2024 6 METAS DE SEGURANCA DO PACIENTE 1 00:10:00 0:10:00
05/08/2024 0 QUE SAO ROP’S? + 6 EIXOS ESTRATEGICOS 4 00:15:00 1:00:00
05/08/2024 0 QUE SAO ROP’S? + 6 EIXOS ESTRATEGICOS 1 00:20:00 0:20:00
05/08/2024 6 METAS DE SEGURANCA DO PACIENTE 4 00:15:00 1:00:00
05/08/2024 6 METAS DE SEGURANCA DO PACIENTE 1 00:20:00 0:20:00
05/08/2024 | REGISTRO DE ENFERMAGEM EM TODOS 0S PROCEDIMENTOS REALIZADOS COM O PACIENTE 4 00:10:00 0:40:00
05/08/2024 CHECK LIST DR SALVA TRANSFERENCIA DO PACIENTE. 3 00:10:00 0:30:00
05/08/2024 CLASSIFICACAQ DE RISCO E VERIFICAGAO DE SINAIS VITAIS EM TODOS 05 ATENDIMENTOS 3 00:10:00 0:30:00
12/08/2024 ATENDIMENTO HUMANIZADO E ETICA 4 00:20:00 1:20:00
12/08/2024 ATENDIMENTO HUMANIZADO E ETICA 4 00:20:00 1:20:00
12/08/2024 ATENDIMENTO HUMANIZADO E ETICA 4 00:20:00 1:20:00
12/08/2024 ATENDIMENTO HUMANIZADO E ETICA 3 00:20:00 1:00:00
12/08/2024 ATENDIMENTO HUMANIZADO E ETICA 12 00:10:00 2:00:00
12/08/2024 PASSAGEM DE PLANTAOQ 4 00:20:00 1:20:00
12/08/2024 PASSAGEM DE PLANTAOQ 4 00:20:00 1:20:00
12/08/2024 PASSAGEM DE PLANTAOQ 4 00:20:00 1:20:00
12/08/2024 PASSAGEM DE PLANTAOQ 3 00:20:00 1:00:00
12/08/2024 PASSAGEM DE PLANTAQ 12 00:10:00 2:00:00
12/08/2024 EVOLUCAO DE ENFERMAGEM- SETOR DE INTERNACAQ 4 00:20:00 1:20:00
12/08/2024 EVOLUCAO DE ENFERMAGEM- SETOR DE INTERNACAQ 4 00:20:00 1:20:00
12/08/2024 EVOLUCAO DE ENFERMAGEM- SETOR DE INTERNACAQ 4 00:20:00 1:20:00
12/08/2024 EVOLUCAO DE ENFERMAGEM- SETOR DE INTERNACAQ 3 00:20:00 1:00:00
12/08/2024 FVOLUGAO DE ENFERMAGEM- SETOR DE INTERNAGAO 12 00:10:00 2:00:00
12/08/2024 TEMPOS DENTRO DA UNIDADE- ROTA E FLUXO NA UNIDADE 4 00:20:00 1:20:00
12/08/2024 TEMPOS DENTRO DA UNIDADE- ROTA E FLUXO NA UNIDADE 4 00:20:00 1:20:00
12/08/2024 TEMPOS DENTRO DA UNIDADE- ROTA E FLUXO NA UNIDADE 4 00:20:00 1:20:00
12/08/2024 TEMPOS DENTRO DA UNIDADE- ROTA E FLUXO NA UNIDADE 3 00:20:00 1:00:00
12/08/2024 TEMPOS DENTRO DA UNIDADE- ROTA E FLUXO NA UNIDADE 11 00:10:00 1:50:00
12/08/2024 RESIDUOS HOSPITALARES 3 00:20:00 1:00:00
12/08/2024 RESIDUOS HOSPITALARES 3 00:20:00 1:00:00
12/08/2024 RESIDUOS HOSPITALARES 1 00:20:00 0:20:00
12/08/2024 RESIDUOS HOSPITALARES 2 00:15:00 0:30:00

UNIDADE PONTA GROSSA - PR | UPA 24HS

R. Dr. Paulo Xavier - Centro - Santana “PON'M

Ponta Grossa - PR, 84061-000 15 GROSSA

CNPJ: 23.453.830/028-90 |



UP&24h RELATORIO @

UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO NUCLEO DE EDUCACAO PERMANENTE NMDsMH

Institulo Nacional

Sa nta n a de Desenvolvimento

Social e Humano

13/08/2024 ATENDIMENTO HUMANIZADO E ETICA 4 00:20:00 1:20:00
13/08/2024 ATENDIMENTO HUMANIZADO E ETICA 4 00:20:00 1:20:00
13/08/2024 ATENDIMENTO HUMANIZADO E ETICA 4 00:20:00 1:20:00
13/08/2024 ATENDIMENTO HUMANIZADO E ETICA 4 00:20:00 1:20:00
13/08/2024 ATENDIMENTO HUMANIZADO E ETICA 5 00:20:00 1:40:00
13/08/2024 PASSAGEM DE PLANTAQ 4 00:20:00 1:20:00
13/08/2024 PASSAGEM DE PLANTAQ 4 00:20:00 1:20:00
13/08/2024 PASSAGEM DE PLANTAQ 4 00:20:00 1:20:00
13/08/2024 PASSAGEM DE PLANTAQ 3 00:20:00 1:00:00
13/08/2024 PASSAGEM DE PLANTAQ 3 00:20:00 1:00:00
13/08/2024 PASSAGEM DE PLANTAQ 3 00:20:00 1:00:00
13/08/2024 EVOLUCAO DE ENFERMAGEM- SETOR DE INTERNACAOQ 4 00:20:00 1:20:00
13/08/2024 EVOLUCAO DE ENFERMAGEM- SETOR DE INTERNACAQ 4 00:20:00 1:20:00
13/08/2024 EVOLUCAO DE ENFERMAGEM- SETOR DE INTERNACAQ 4 00:20:00 1:20:00
13/08/2024 EVOLUCAO DE ENFERMAGEM- SETOR DE INTERNACAQ 3 00:20:00 1:00:00
13/08/2024 EVOLUCAO DE ENFERMAGEM- SETOR DE INTERNACAQ 4 00:20:00 1:20:00
13/08/2024 EVOLUCAO DE ENFERMAGEM- SETOR DE INTERNACAQ 3 00:20:00 1:00:00
13/08/2024 TEMPOS DENTRO DA UNIDADE- ROTA E FLUXO NA UNIDADE 4 00:20:00 1:20:00
13/08/2024 TEMPOS DENTRO DA UNIDADE- ROTA E FLUXO NA UNIDADE 4 00:20:00 1:20:00
13/08/2024 TEMPOS DENTRO DA UNIDADE- ROTA E FLUXO NA UNIDADE 4 00:20:00 1:20:00
13/08/2024 TEMPOS DENTRO DA UNIDADE- ROTA E FLUXO NA UNIDADE 3 00:20:00 1:00:00
13/08/2024 TEMPOS DENTRO DA UNIDADE- ROTA E FLUXO NA UNIDADE 3 00:20:00 1:00:00
13/08/2024 TEMPOS DENTRO DA UNIDADE- ROTA E FLUXO NA UNIDADE 3 00:20:00 1:00:00
13/08/2024 DESINFECCAQ DE LEITOS 10 00:10:00 1:40:00
13/08/2024 DESINFECCAQ DE LEITOS 5 00:10:00 0:50:00
13/08/2024 DESINFECCAQ DE LEITOS 1 00:10:00 0:10:00
13/08/2024 DESINFECCAOQ DE LEITOS 9 00:10:00 1:30:00
13/08/2024 USO DE UNIFORME NA UNIDADE/FORA DA UNIDADE 10 00:10:00 1:40:00
13/08/2024 USO DE UNIFORME NA UNIDADE/FORA DA UNIDADE 4 00:10:00 0:40:00
13/08/2024 USO DE UNIFORME NA UNIDADE/FORA DA UNIDADE 4 00:10:00 0:40:00
13/08/2024 USO DE UNIFORME NA UMIDADE/FORA DA UNIDADE 9 00:10:00 1:30:00
13/08/2024 RESIDUOS HOSPITALARES 4 00:30:00 2:00:00
13/08/2024 RESIDUOS HOSPITALARES 3 00:20:00 1:00:00
13/08/2024 RESIDUOS HOSPITALARES 5 00:15:00 1:15:00
14/08/2024 DESINFECCAO DE LEITOS 14 00:10:00 2:20:00
14/08/2024 DESINFECCAO DE LEITOS 5 00:10:00 0:50:00
14/08/2024 DESINFECCAO DE LEITOS 10 00:10:00 1:40:00
14/08/2024 USO DE UNIFORME NA UNIDADE/FORA DA UNIDADE 11 00:10:00 1:50:00
14/08/2024 USO DE UNIFORME NA UNIDADE/FORA DA UNIDADE 7 00:10:00 1:10:00
14/08/2024 USO DE UNIFORME NA UNIDADE/FORA DA UNIDADE 10 00:10:00 1:40:00
19/08/2024 REGISTRO DE ENFERMAGEM EM TODOS OS PROCEDIMENTOS REALIZADOS COM O PACIENTE 3 00:20:00 1:00:00
19/08/2024 CHECK LIST DR. SALVA TRANSFERENCIA DO PACIENTE. 3 00:10:00 0:30:00
19/08/2024 CLASSIFICACAO DE RISCO E VERIFICACAQ DE SINAIS VITAIS EM TODOS OS ATENDIMENTOS 3 00:10:00 0:30:00
26/08/2024 ACIDENTE DE TRABALHO COM PERFUROCORTANTE E ATESTADOS 2 00:20:00 0:40:00
26/08/2024 ASSEDIO E AGRESSAQ NO LOCAL DE TRABALHO 2 00:30:00 1:00:00
27/08/2024 ACIDENTE DE TRABALHO COM PERFUROCORTANTE E ATESTADOS 8 00:20:00 2:40:00
27/08/2024 ASSEDIO E AGRESSAO NO LOCAL DE TRABALHO <] 00:30:00 4:00:00
27/08/2024 PROTOCOLO DE TRAUMA "XABCDE" 3 00:20:00 1:00:00
27/08/2024 PROTOCOLO DE TRAUMA "XABCDE" 5 00:20:00 1:40:00
27/08/2024 PROTOCOLO DE TRAUMA "XABCDE" 2 00:20:00 0:40:00
28/08/2024 ACIDENTE DE TRABALHO COM PERFUROCORTANTE E ATESTADOS 4 00:20:00 1:20:00
28/08/2024 ACIDENTE DE TRABALHO COM PERFUROCORTANTE E ATESTADOS 2 00:20:00 0:40:00
28/08/2024 ASSEDIO E AGRESSAQ NO LOCAL DE TRABALHO 4 00:30:00 2:00:00
28/08/2024 ASSEDIO E AGRESSAO NO LOCAL DE TRABALHO 2 00:20:00 0:40:00
28/08/2024 PROTOCOLO DE TRAUMA "XABCDE" 5 00:20:00 1:40:00
28/08/2024 PROTOCOLO DE TRAUMA "XABCDE" 2 00:20:00 0:40:00
28/08/2024 PROTOCOLO DE TRAUMA "XABCDE" 3 00:20:00 1:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
TOTAL DE HORAS/SETOR 626 41:54:00 177:16:00
TOTAL DE HORAS/ COLABORADOR 2:03:40
HORAS/TREINAMENTO SETOR MEDICOS
Data - Treinamento ~| Colaborador -~ Horas ~ |Colaborador x Hor ~
01/08/2024 BOMBA DE INFUSAO+TESTE 1 00:30:00 0-:30:00
0:00:00
0:00:00
TOTAL DE HORASISETOR 1 0:30:00 0:30:00
TOTAL DE HORAS/ COLABORADOR 0:00:28

UNIDADE PONTA GROSSA - PR | UPA 24HS

R. Dr. Paulo Xavier - Centro - Santana

Ponta Grossa - PR, 84061-000 16
CNPJ: 23.453.830/028-90 |
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HORASITREINAMENTO SETOR SHLIMANUTENCAO
Data Treinamento ~| Colaborador - Horas - |Colaborador x Hori ~
25/07/2024 RESIDUOS HOSPITALARES 3 00:30:00 1:30:00
13/08/2024 RESIDUOS HOSPITALARES 2 00:15:00 0:30:00
13/08/2024 RESIDUQS HOSPITALARES 2 00:15:00 0:30:00
26/08/2024 ACIDENTE DE TRABALHO COM PERFUROCORTANTE E ATESTADOS 1 002000 0-20:00
26/08/2024 ASSEDIO E AGRESSAQO NO LOCAL DE TRABALHO 1 00:30:00 0:30:00
28/08/2024 ACIDENTE DE TRABALHO COM PERFUROCORTANTE E ATESTADOS 7 00:30:00 3:30:00
28/08/2024 ASSEDIO E AGRESSAC NO LOCAL DE TRABALHO 7 00-30-:00 33000
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
TOTAL DE HORASISETOR 23 2:50:00 10:20:00
TOTAL DE HORAS/ COLABORADOR 0:44:17
HORAS/TREINAMENTO SETOR RECEPGAQ
Data Treinamento ~| Colaborador -~ Horas ~| Colaborador x Horas -
04/08/2024 0 QUE SAO ROP'S? + 6 EIXOS ESTRATEGICOS 1 001000 01000
01/08/2024 FLUXO DE ALTA PACIENTES 3 00:27:00 1:21:00
02/08/2024 FLUXO DE ALTA PACIENTES 2 00:28:00 0:56:00
04/08/2024 6 METAS DE SEGURANCA DO PACIENTE 1 00:10:00 0:10:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
TOTAL DE HORASI/SETOR 7 1:15:00 2:37:00
TOTAL DE HORAS/ COLABORADOR 0:13:05
HORAS/TREINAMENTO SETOR VIGIAS
Data Treinamento Colaborador Horas Colaborador x Horas
01/08/2024 FLUXO DE ALTA PACIENTES 1 00:27:00 0:27:00
02/08/2024 FLUXO DE ALTA PACIENTES 3 01:00:00 3:00:00
02/08/2024 MAPA ESTRATEGICO- MISSAQ, VISAQ, VALORES 4 01:00:00 4:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
TOTAL DE HORASISETOR 8 2:27:00 7:27:00
TOTAL DE HORAS/ COLABORADOR 1:51:45
HORASI/TREINAMENTO SETOR SHL KREMER
Data Treinamento Colaborador Horas Colaborador x Horas
02/08/2024 FLUXO DE ALTA PACIENTES 1 01:00:00 1:00:00
02/08/2024 MAPA ESTRATEGICO- MISSAQ, VISAQ, VALORES 1 01:00:00 1:00:00
02/08/2024 MAPA ESTRATEGICO- MISSAQ, VISAQ, VALORES 2 01:00:00 2:00:00
02/08/2024 ROTINAS SHL 2 01:00:00 2:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
TOTAL DE HORASISETOR 6 4:00:00 6:00:00
TOTAL DE HORAS/ COLABORADOR 1:30:00
UNIDADE PONTA GROSSA - PR | UPA 24HS
R. Dr. Paulo Xavier - Centro - Santana “PONTA
Ponta Grossa - PR, 84061-000 17 GROSSA

CNPJ: 23.453.830/028-90 |
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HORAS/TREINAMENTO- INTEGRACAO
Data Treinamento Colaborador Horas Colaborador x Horas
05/08/2024 INTEGRACAO INSTITUCIONAL- ESTAGIARIO RAIO-X 1 01:40:00 1:40:00
05/08/2024 INTEGRACAO INSTITUCIONAL- COLABORADORES 6 01:40:00 10:00:00
12/08/2024 INTEGRACAQ INSTITUCIONAL - ESTAGIARIO TEC_ ENFERMAGEM COLEGIO ELZIRA 82 03:30:00 287:00:00
12/08/2024 INTEGRACAQ INSTITUCIONAL- ACADEMICOS MEDICINA 2 01:15:00 2:30:00
14/08/2024 INTEGRACAQ INSTITUCIONAL- SHL KREMER 2 01:10:00 2:20:00
15/08/2024 INTEGRACAO INSTITUCIONAL- MEDICA 1 02:02:00 2:02:00
15/08/2024 INTEGRACAQ INSTITUCIONAL- ACADEMICOS MEDICINA 3 1:20:00 4.00:00
20/08/2024 INTEGRAGAO INSTITUCIONAL- COLABORADORES 2 1:30:00 3:00:00
20/08/2024 INTEGRACAO INSTITUCIONAL- VIGIA KREMER 1 01:00:00 1:00:00
22/08/2024 INTEGRACAQ INSTITUCIONAL - ACADEMICOS MEDICINA 2 01:35:00 3:10:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
TOTAL DE HORAS/SETOR 102 16:42:00 316:42:00

TOTAL DE HORAS/ COLABORADOR

UNIDADE PONTA GROSSA - PR | UPA 24HS
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1. OBJETIVO
Esta descricdo apresenta atividades realizadas e/ou registradas pelo Nicleo de Educacéo
Permanente — NEP, da UPA Santana, no periodo de 1 a 31 de outubro de 2024. O nucleo de Educacao
Permanente — NEP é responséavel por organizar e gerenciar as a¢des para atender a demanda de realizacéo

de treinamentos e a¢des realizadas na UPA Santana.
2. SINTESE DE TREINAMENTOS

e Total Geral de Treinamentos Internos = 24

e Total Geral de Participacdes Internas = 644

e Total Geral de Horas treinamentos = 353:10:00

e Total Geral de Horas’homem = 02:07:39
3. INTEGRACOES INSTITUCIONAIS

Foram realizadas no total 9 integracdes, sendo 3 de técnicos de enfermagem, 2 de médicos, 1 de

terceirizados do transporte e 3 de terceiros da empresa Kremer. Totalizando 34 participacoes.

4. REUNIOES
Semanalmente sdo realizadas as reunides rapidas, reuniées extraordinarias e Comissoes, fazendo
com que os profissionais alinhassem o trabalho realizado durante a semana, ideias, projetos, ndo
conformidades e acertos. Secretariando a Comissdo de Seguran¢ga do Paciente, redigindo sua ata e
participando como membro das comissdes de verificagdo de prontuérios, SCIH, comité transfusional,

comisséo de farmacoterapéutica e reunifes do Epimed.

Foto 1 — Comissado de Seguranca do Paciente
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Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.

5. ATIVIDADES
O trabalho do NEP estd pautado no Plano Anual de Treinamentos de 2024, o setor do Nucleo
organizou no inicio do ano vigente os preparos documentais para iniciar o Levantamento de Necessidade de
Treinamentos (LNT) em conjunto com as liderancas, visando identificar os primordiais treinamentos para os

determinados setores. Em consideracéo foram realizados treinamentos diversos.

6. CAMPANHA DE VACINACAO CONTRA COQUELUCHE
O NEP participou da campanha de vacinagéo contra coqueluche nos dias 09 e 10 de outubro, junto
do SCIH e SESMT, realizando conscientizacdo sobre a imunizacdo e administragdo do conteludo vacinal,

alcancando ampla cobertura de colaboradores.

Foto 2 — Campanha de Vacinacédo contra Coqueluche

L nthe 09 ed0

B Uatiite

Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.
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7. TREINAMENTO SOBRE COQUELUCHE
O treinamento sobre Coqueluche discorreu sobre diagndstico, manejo clinico e vigilancia da
Coqueluche, trazendo a equipe atualizacdes acerca do tema trazidos em evento oferecido pelo poder publico
na Faculdade Unicesumar no més de Setembro, ao qual compareceram NEP, SCIH e DT da unidade. O
treinamento abordou a etiologia da doenca, transmisséo, dados epidemiolégicos e conscientiza quanto a

importancia da vacinacgdo e ao fluxo de atendimento do paciente elegivel.

Foto 3 — Treinamento de Cogueluche

Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.

8. HIGIENE E LIMPEZA
A limpeza terminal e a limpeza concorrente sdo praticas essenciais no controle de infecgbes em
ambientes de saude, como hospitais e clinicas. Ambas tém o objetivo de manter o ambiente limpo, seguro e
livre de patdgenos, mas diferem em termos de frequéncia, profundidade e momento de execucéo. A correta
execucao dessas limpezas € uma das barreiras mais importantes no controle da disseminagdo de patégenos
em ambientes de saude, contribuindo para a protecdo da saude publica e a seguranca dos pacientes. O
treinamento contemplou as funcionarias recém- contratadas e as que ja estavam no quadro de funciondrios

anteriormente.
Foto 4 — Treinamento Higiene e Limpeza

Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.
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9. USO CORRETO DE EPI's

O uso de Equipamentos de Protecao Individual (EPIs) é fundamental na limpeza hospitalar, ja que os
profissionais dessa area estdo frequentemente expostos a riscos biolégicos, quimicos e fisicos. Esses
equipamentos protegem o trabalhador contra a contaminacdo, a exposicdo a substancias quimicas e
acidentes com materiais cortantes ou perfurocortantes, além de prevenirem a transmissdo de infec¢des. O
uso correto dos EPIs na limpeza hospitalar € uma medida crucial para a prevencao de infec¢cdes em ambientes
de saude. Eles protegem tanto os trabalhadores quanto os pacientes, minimizando o risco de contaminacéo
cruzada e a disseminacdo de patdégenos. O uso rigoroso desses equipamentos, aliado a higienizacao

adequada e ao descarte correto, garante a seguranca nos ambientes hospitalares.
10. AQOES INTERNAS DA UNIDADE

11. OUTUBRO ROSA
NEP e SESMT se uniram para promover a agdo outubro rosa, com o intuito de ser uma acgéo de
conscientizacdo em saude voltada para o trabalhador a fim de contribuir para a descompressao do stress
oriundo da rotina de trabalho, gerando reducdo do absenteismo profissional, niveis de stress e burnout,
melhorando a qualidade do atendimento ao paciente/cliente. Para promoc¢éo da acéo foi confeccionado arco
decorativo com letreiro, flores e borboleta de papel com a frase “Outubro Rosa”, além disso foram distribuidos
lagdes de fita na cor rosa, simbolo da campanha.

_Foto 5 — Outubro Rosa

Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.
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Foto 6 — Outubro Rosa

Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.

12. ACOMPANHAMENTO ESTAGIOS
Continuamos recebendo os grupos de estagiarios de medicina e do curso técnico de enfermagem na
unidade. O NEP realiza o acompanhamento destes alunos e acolhe as demandas relacionadas a docentes e
discentes. Foi realizada reuniao extraordinaria com Coordenadora de estagio do curso técnico Ana Claudia
Oleniki no dia 21/10/24 para tratar de necessidades de ajustes de condutas ndo conformes por parte dos
supervisores de estégio e de estagiarios. Agendada reunido com todos 0s supervisores de estagio do Colégio

no dia 23/10/14, sendo uma reuniéo frutifera de alinhamento que aproximou o NEP dos docentes e vice-versa.

13. RESULTADOS

No més de agosto, obtivemos mais de 80% da PAT ndo concluida, porém tivemos os treinamentos
esporadicos que tiveram necessidades de serem realizados. Todo més temos como objetivo trazer novos
aprendizados e conhecimentos para a equipe, com capacitacfes essenciais visando sempre um ambiente
agradavel e acolhedor tanto para os colaboradores quanto para o0s pacientes presentes, e vamos trabalhar

com as ac0es voltadas para a certificacao.
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Destacamos, ao longo do més, a realizacdo de treinamentos fundamentais, como ldentificacdo do
Paciente e Classificacdo de Risco. Ressaltamos também o treinamento do setor CME acerca das rotinas

inerentes do setor e preconizado pela Vigilancia Sanitaria de Saude.

O cerne de todas essas acdes e treinamentos reside na melhoria continua do ambiente de trabalho,
beneficiando tanto colaboradores quanto pacientes. Priorizamos a seguranca do paciente, buscando

constantemente aprimorar o atendimento diario em nossa unidade.

PLANEJADO X EXECUTADO

CALENDARIO DE TREINAMENTOS
OUTUBRO DE 2024
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Anélise:
Em considera¢éo ao Plano Anual de Treinamentos, no més de maio foi realizado 82 % do planejamento, para
constar obtivemos 30 treinamentos extraordinarios.

TREINAMENTOS EXTRAORDINARIOS — MENSAL

DESCARTE CORRETO DE RESIDUOS HOSPITALARES
REGISTRO DOS PGR'S DOS FUNCIONARIOS
PREENCHIMENTO DAS FICHAS SINAN E FLUXO DE VACINAS
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IDENTIFICACAO DO PACIENTE

EXAMES LABORATORIAIS -ASSISTENCIA GERAL AO SETOR
USO ADEQUADO DE EPI'S

HIGIENE E LIMPEZA

USO DE UNIFORME PRIVATIVO

ATRASO NO SETOR MEDICACAO, ECG E SUTURA
CLASSIFICACAO DE RISCO

EVOLUCAO DE ENFERMAGEM

SETOR OBSERVAGAO CUIDADOS GERAIS

TECNICA E LIMPEZA DE MATERIAIS ODONTOLOGICOS
MEDICAMENTOS ODONTOLOGICOS

IT DO MANUAL RADIOLOGICO DA ODONTO

USO DE EPI

MOBILIARIO ODONTOLOGICO

CME

TRANSPORTE DE AMOSTRAS BIOLOGICAS

Isabella Maravieski Lipinski Mariane Zadra
Enfermeira do NEP Gerente Administrativa

Cleméncia Moreira de Souza
Diretora Executiva

14. HISTORICO DE REVISAO

N&o se aplica.

15. ELABORACAO E APROVACAO DO DOCUMENTO

Elaborador e Consenso de Qualidade Aprovador DE Datas
Mariane Zadra Cleméncia Moreira de Souza Aprovacéo: 01/11/2022
Coordenadora da Qualidade e NEP Diretora Executiva Vigéncia: 01/11/2024
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ANEXO
REGISTROS DE TREINAMENTOS GERAL

Treinamento — Colaboradores

AMENTOS INTERNOS AMENTOS EXTERNOS
1aHaiz0zd SESMT S0 ADEQUADD DEE] g 00:30:00 AMA CRISTINA 4:00:00
Hiatzozd SESMT US0 ADEQUADD DEEPTS 4 00:20:00 AMA CRISTINA T20.00
W20z SESMT LSO ADEQUADD DEEPI'S 5 00:50:00 AMA CRISTINA 2:30:00
1aH0iz0z4 SESMT DESCARTE CORRETO DE RESIDUOS HOSPITALARES g 00:30:00 AMA CRISTINA 4:00:00
Hiatzozd SESMT DESCARTE CORRETO DE RESIDUDS HOSPITALARES 4 00:20:00 AMA CRISTINA T20.00
02024 SESMT OESCARTE CORRETO DE RESIOUOS HOSPITALARES 5 00:30:00 AMA CRISTINA 2:30:00
3012024 SESMT REGISTRODOS PGR'S DOS FUNCIONARIOS h: 00:40:00 AlA CRISTINA 12:00:00
04102024 IR REALIZAR EVOLUCAD NOPEP DE INSERCAD EM CAL z 00:30:00 CARDLINE 100.00
05M02024 HIR PEALIZAR EVOLUCAD NOPEF DE INSERCAO EMCRL 1 00:30:00 CARCOILINE 0:30:00
OBEMOZ0Z4 HIR FEALIZAR EVOLUCAD NOPEP DE INSERCAD EM CAL 1 00:30:00 CAROLINE 0:30:.00
OTHoiz0zd IR REALIZAR EVOLUCAD NOPEP DE INSERCAD EM CAL 1 00:30:00 CARDLINE 0:30:00
02024 ADMIMISTRATIVO DINAMICA DO SETOR E PROCESSOS ADMNISTRATVOS 1 0000 EMARNUEL 10000
TEA0Z0Z4 ENFERMAGEM COGQUELUCHE: DIAGNOSTICO, MANEJO CLIMICO E VIGILANCIA T 07:00:00 ISABELLA F00:00
T AGNOSTICO, MAKEJD CLI 0; ISABELLA 10:00:00
B0 AGNOSTICO, MANEJD CL 0. ISABELLA 10:00-00
I AGNOSTICO, MANEJD CLI 0, ISABELLA 5:00:01
210421 LICI AGNOSTICO, MAKNEJD CLIMICO E VIGILANCIA 0. ISABELLA B:00: 0
211012024 ENFERMAGEM JUELUCHE: DIAGMOS TICO, MANEJD CLIMICO E VIGILANCIA s 07.00:00 ALEXANDRE S:00:00
Ziniz0zd ENFERMAGEM UELUCHE: DIAGNOSTICO, MANEJD CLIMICO E VIGILANCIA T 01.00:00 ALEXANDRE T.00:00
21012024 ENFERMAGEM COQUELUCHE: DIAGHOSTICD, MANEJD CLIMICO E VIGILANCIA 5 00000 ALEXANDRE 50000
| 241102024 SHL HIGIENE E LIMPEZA ] 01:00:00 ALERANDRE £:00:00
24i10iz0zd SHL HIGIENE E LIMPEZR 3 01.00:00 ALEXANDRE 3.00:00
25102024 SHL HIGIENE E LIMPEZA 5 0000 ALEXANORE 5:00:00
25102024 SHL HIGIENEE LIMPEZA Zz 010000 ALERANDRE 2:00:.00
25H0i20z24 SHL HIGIENEE LIMPEZ& 1 01.00:00 ALEXANDRE 10000
EANI2024 ENFERMAGEM PREEMCHIMENTO DAS FICHAS SINAN E FLUXO DE WACINAS T 0000 ISABELLA F00.00
TEA0Z0Z4 ENFERMAGEM PREEMCHIMENTO DAS FICHAS SINAN E FLUXO DE WYACINAS 5 0rt:00:00 ISABELLA 5:00:00
Iahaiz0zd EMFERMAGEM PREEMCHIMENTO DAS FICHAS SINAN E FLUXO DE YACINAS E 01.00:00 ISABELLA £:00:00
EANI2024 ENFERMAGEM PREEMCHIMENTO DAS FICHAS SINAN E FLUXO DE WACINAS 5 0000 ISABELLA 5:00:00
21082024 ENFERMAGEM PREEMCHIMENTO DAS FICHAS SINAN E FLUXO DE WACINAS 5 0rt:00:00 ISABELLA 5:00:00
2102024 ENFERMAGEM PREEMCHIMENTO OAS FICHAS SINAME FLUXO DE VACINAS o O1:00:00 ALEXANORE 10:00:00
2Wz024 EMFERMAGEM PREEMCHIMENTO DIAS FICHAS SINAME FLUXO DEWVACINAS g 00000 ALEXANDRE £:00:00
2102024 ENFERMAGEM PREEMCHIMENTO DAS FICHAS SINAME FLUXOI OE WVACINAS T Ol:00: 00 ALEXANDORE T-00:00
2102024 ENFERMAGEM PREEMCHIMENTO DAS FICHAS SINAME FLUXD DE VACINAS 0 01:00:00 ALEXANDRE 10:00: 00
2310rz0zd EMFERMAGEM US0 OE UNIFDRME PRIVATIVO 4 00:15:00 LEANDRO LOPES 100:00
2910t2024 ENFERMAGEM US0 OF UNIFORME PRIVATIVO &4 00:15:00 LEANDORO LOPES 100:00
23M0t2029 ENFERMAGEM US0 DE UNIFORME PRIVATIVO <4 00:15: 00 LEANDRO LOPES 100:00
2310rz0zd EMFERMAGEM US0 OE UNIFDRME PRIVATIVO 3 00:15:00 LEANDRO LOPES 0:45:00
2910t2024 ENFERMAGEM US0 OF UNIFORME PRIVATIVO &4 00:15:00 LEANDORO LOPES 100:00
30M0t2029 ENFERMAGEM US0 DE UNIFORME PRIVATIVO <4 00:15: 00 LEANDRO LOPES 100:00
ENNER] EMFERMAGEM US0 OE UNIFORME PRIVATINVD 3 00:15:00 LEANDRO LOPES 0:45:00
0M0t2024 ENFERMAGEM US0 OF UNIFORME PRIVATIVO 4 00 15: 00 LEANDORO LOPES 100:00
30M0rz202d EMFERMAGEM US0 OE UNIFORME PRIVATIVO 4 00:15:00 LEANDRO LOPES 100:00
29M0t2024 ENFERMAGEM US0 OF UNIFORME PRIVATIVO 5 001500 LESLAINE TECHE 11500
02024 ENFERMAGEM US0 OF UNIFORME PRIVATIVO 5 00 15: 00 LESLAINE TECHE T15:00
231012024 EMFERMAGEM US0 OE UNIFORME PRIVATIVD E 00:15:00 LESLAINE TECHE 130:00
30M0f2024 ENFERMAGEM US0 OF UNIFORME PRIVATIVO ¢ 001500 LESLAINE TECHE 100:00
30M0f2029 ENFERMAGEM US0 DE UNIFORME PRIVATIVO 4 00:15: 00 LESLAINE TECHE 100:00
30M0rz0zd EMFERMAGEM US0 OE UNIFDRME PRIVATIVO 4 00:15:00 LESLAINE TECHE 100:00
'IM0t2024 ENFERMAGEM EXAMES LABORATORIAIS -ASSISTENCIA GERAL AQSETOR 5 010000 LESLAINE TECHE 50000
23M0t2029 ENFERMAGEM E=AMES LABORATORIAIS -ASSISTENCIA GERAL ADSETOR S 01:00:00 LESLAINE TECHE S:00:00
2310tz024 EMFERMAGEM EXAMES LABORATORIAIS -ASSISTENCIA GERAL AQSETOR 5 00000 LESLAINE TECHE 5:00:00
2310t2029 ENFERMAGEM ExAMES LABORATORIAIS -ASSISTENCIA GERAL ADSETOR 4 01:00:00 LESLAINE TECHE 4-00:00
23M0rz202d EMFERMAGEM EXAMES LABORATORIAIS -ASSISTENCIA GERAL AQSETOR 4 00000 LESLAINE TECHE 4:00:00
30M0f2024 ENFERMAGEM EXAMES LABORATORIALS -ASSISTENCIA GERAL ADSETOR ¢ Ol:00: 00 LESLAINE TECHE 0000
0M0t2024 ENFERMAGEM E=AMES LABORATORIAIS -ASSISTENCIA GERAL ADSETOR 4 00 15: 00 LEANDORO LOPES 100:00
30M0rz202d EMFERMAGEM EXAMES LABORATORIAIS -ASSISTENCIA GERAL AQSETOR 4 00:15:00 LEANDRO LOPES 100:00
30M0f2024 ENFERMAGEM EXAMES LABORATORIALS -ASSISTENCIA GERAL ADSETOR 3 001500 LEANDORO LOPES 0:45:00
02024 ENFERMAGEM E=AMES LABORATORIAIS -ASSISTENCIA GERAL ADSETOR 4 00 15: 00 LEANDORO LOPES 100:00
231012024 EMFERMAGEM EXAMES LABORATORIAIS -ASSISTENCIA GERAL AQSETOR 4 00:15:00 LEANDRO LOPES 100:00
29M0t2024 ENFERMAGEM EXAMES LABORATORIALS -ASSISTENCIA GERAL ADSETOR ¢ 001500 LEANDORO LOPES 100:00
3002024 ENFERMAGEM ExAMES LABORATORIAIS -ASSISTENCIA GERAL ADSETOR 3 00:15:00 LEANDRO LOPES 0:45:00
30Niz0z4 ENFERMAGEM EXAMES LABORATORIAIS -ASSISTENCIA GERAL AQSETOR 3 00:15:00 LEANDRO LOPES 0:45:00
30002024 ENFERMAGEM EXAMES LABORATORIAIS -ASSISTENCIA GERAL AQSETOR 4 00:15:00 LEANORO LOPES 100-00
291002024 ENFERMAGEM IDENTIFICACAQ DO PACIENTE 3 00:15:00 LEANDRO LOPES 0:45:00
23niz0z4 ENFERMAGEM IDENTIFICACAD D0 PACIEMTE 4 00:15:00 LEANDRO LOPES 100:00
231002024 ENFERMAGEM IDEMTIFICACED DO PACIENTE 4 00:15:00 LEANORO LOPES 100:00
23102024 ENFERMAGEM IDENTIFICACED D0 PACIENTE 4 00:15:00 LEAKDRO LOPES 100:00
2531002024 ENFERMAGEM IDEMTIFICAZED DO FACIENTE 4 00:15:00 LEANDRO LOPES 100-00
3002024 ENFERMAGEM IDEMTIFICACED DO PACIENTE 4 00:15:00 LEANDRO LOPES 100:00
30Niz0z4 ENFERMAGEM IDENTIFICACAD D0 PACIEMNTE 4 00:15:00 LEANDRO LOPES 100:00
30002024 ENFERMAGEM IDEMTIFICAGED DO PACIENTE 3 00:15:00 LEANORO LOPES 0:45:00
3002024 ENFERMAGEM IDENTIFICACAQ DO PACIENTE Z 00:15:00 LEANDRO LOPES 0:30:00
23niz0z4 ENFERMAGEM IDENTIFICACAD D0 PACIEMTE S 00:15:00 LESLAIME TECHE 11500
231002024 ENFERMAGEM IDEMTIFICACED DO PACIENTE 5 00:15:00 LESLAIME TECHE +15:00
23010/z2024 ENFERMAGEM IDEMTIFICACAD D0 PACIEMNTE S 00:15:00 LESLAIME TECHE 11500
3001002024 ENFERMAGEM IDEMTIFICAZED DO FACIENTE 4 00:15:00 LESLAIME TECHE 100-00
3002024 ENFERMAGEM IDEMTIFICACED DO PACIENTE 4 00:15:00 LESLAIME TECHE 100:00
30Niz0z4 ENFERMAGEM IDENTIFICACAD DO PACIEMTE 4 00:15:00 LESLAINE TECHE 100:00
291002024 ENFERMAGEM ATRASOND SETOR MEDICACAD. ECG E SUTURA 3 00:15:00 LESLAIME TECHE 0:45:00
290110i2024 ENFERMAGEM ATRASOMO SETORMEDICACED, ECGE SUTURA 4 00:15:00 LESLAIME TECHE 100:00
2531002024 ENFERMAGEM ATRASONO SETORMEDICACAD, ECG E SUTURA 4 00:15:00 LESLAIME TECHE 100-00
23002024 ENFERMAGEM ATRASOND SETORMEDICACAD, ECGE SUTURA 4 00:15:00 LESLAIME TECHE 100:00
23010/z2024 ENFERMAGEM ATRASONO SETORMEDICACAD, ECG E SUTURA 4 00:15:00 LESLAIME TECHE 100:00
3001002024 ENFERMAGEM ATRASOMNO SETOR MEDICACAD. ECG E SUTURA 4 00:15:00 LESLAIME TECHE 100-00
3002024 ENFERMAGEM ATRASOND SETOR MEDICAGAD, ECG E SUTURA 4 00:15:00 LESLAIME TECHE 100:00
30Niz0z4 ENFERMAGEM ATRASONO SETOR MEDICACAD, ECG E SUTURA 3 00:15:00 LESLAINE TECHE 0:45:00
30002024 ENFERMAGEM ATRASOND SETOR MEDICACED, ECG E SUTURA 2 00:15:00 LEANORO LOPES 0:30.00
230110i2024 ENFERMAGEM ATRASOMO SETORMEDICACED, ECGE SUTURA S 00:15:00 LEANDRO LOPES 11500
2531002024 ENFERMAGEM ATRASONO SETORMEDICACAD, ECG E SUTURA S 00:15:00 LEANDRO LOPES 115:00
23002024 ENFERMAGEM ATRASOND SETORMEDICACAD, ECGE SUTURA 5 00:15:00 LEANORO LOPES +15:00
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301012024 ENFERMAGEM ATRASO NO SETOR MEDICACAD, ECG ESUTURA 4 00:15:00 LESLAINE TECHE +00:00
SOA0/Z024 ENFERMAGEM ATRASOND SETOR MEDICACAD, ECG E SUTURA [ 001500 EANDROLOPES 10000
301012024 ENFERMAGEM ATRASO NO SETOR MEDICACED, ECGE SUTURA 4 00:75:00 LEANDRO LOPES +00:00
EE R ENFERMAGEM CLASSIFICACAD DE FISCO E 00500 [EANDRO LOFES 0.45.00
Zon0iz024 ENFERMAGEM CLASSIFICACAL OE FISC0 z 007500 [EANDROLOPES 03000
FElE ENFERMAGEM CLASSIFICACA OE RISC0 5 10500 LESLAINETECHE 11500
Z3r0/2024 ENFERMAGEM CLASSIFICACAL DE RISCO 5 007500 LESLAINE TECHE 500
Z3h0iz024 ENFERMAGEM CLASSIFICACAT OE FISCO [ 107500 LESLAINE TECHE +00:00
S0A0/Z024 ENFERMAGEM CLASSIFICACAL DE RISCO 7 001500 LESLAINE TECHE 100:00
3002024 ENFERMAGEM CLASSIFICACAT OE FISCO 5 007500 LESLAINE TECHE 500
E R ENFERMAGEM CLASSIFICACAD O FISEO 5 00500 LESLAINETECHE 500
SON0IZ024 ENFERMAGEM CLASSIFICACAL OE FISC0 5 007500 ESLAINE TECHE 00
FElE ENFERMAGEM CLASSIFICACA OE RISC0 4 10500 LEANDROLOPES 100:00
Z3r0/2024 ENFERMAGEM CLASSIFICACAL DE RISCO [ 007500 [EANDROLOPES 10000
Z3h0iz024 ENFERMAGEM CLASSIFICACAT OE FISCO 3 107500 LEANDROLOPES 04500
S0A0/Z024 ENFERMAGEM CLASSIFICACAL DE RISCO [ 001500 [EANDROLOPES 100:00
3002024 ENFERMAGEM CLASSIFICACAT OE FISCO [ 007500 LEANDROLOPES +00:00
E R ENFERMAGEM CLASSIFICACAD OE FISCO 7 001500 [EANDRO LOFES 0000
Zon0iz024 ENFERMAGEM EVOLUCAD DE ENFERMAGEM [ 0030:00 [EANDROLOPES 20000
FElE ENFERMAGEM EVOLUCAD DEENFERMAGEM 3 0030.00 LEANDROLOPES 130:00
Z3r0/2024 ENFERMAGEM EVOLUCACIDE ENFERMAGEN z 00:30:00 [EANDROLOPES +00:00
Z3h0Iz024 ENFERMAGEM EVOLUCAD DEENFERMAGEM 3 0030:00 LEANDROLOPES 130:00
EEEE ENFERMAGEM EVOLUCAD DE ENFERMAGEM E 030,00 LESLAINE TECHE 13000
3002024 ENFERMAGEM EVOLUCAD DE ENFERMAGENM [ 00:30:00 LESLAINE TECHE 20000
E R ENFERMAGEM EVOLUAD DE ENFERMAGEN 7 030,00 LESLAINETECHE 200,00
SON0IZ024 ENFERMAGEM EVOLUCAD DE ENFERMAGEM 3 0030:00 CESLAINE TECHE +30:00
EE ENFERMAGEM EVOLUCAD DEENFERMAGEM 3 0030.00 LESLAINETECHE 130:00
Z3n0iz024 ENFERMAGEM EVOLUCACIDE ENFERMAGEN 3 00:30:00 LESLAINE TECHE 130:00
Z3h0Iz024 ENFERMAGEM EVOLUCAD DEENFERMAGEM 5 0030:00 LESLAINE TECHE 23000
[ Zonorz0z4 | ENFERMAGEM | EVOLUCAC OE EMFERMAGEM 5 00:30.00 LESLAINE TECHE 230,00
rorz0za ENFERMAGEM EVOLUGAD OE ENFERMAGEM z 00.30:00 ESLAINE TECHE 700,00
30r0/2024 ENFERMAGEM EVOLUCAD OE ENFERMAGENM [ 00:20:00 LEANDROLOPES 12000
ENlF] ENFERMAGEM EVOLUGAD OE ENFERMAGEM 4 00:20:00 LEANDROLOFES 120,00
Z3r01z024 ENFERMAGEM SETOR OBSERYAGAD CLIDADS GERAS [ 00:20:00 LEANDROLOFES 120,00
Z3H0rz02d ENFERMAGEM SETOH OBSERWACAD CUDADOS GEFAS 3 00:20:00 LEANDROLOPES 1.00:00
Z9H0rz024 ENFERMAGEM SETOR DBSERWAGAD CUIDADICS GERAS 7 001500 LEANDRO LOFES .00.00
SHOrz0za ENFERMAGEM SETOR OBSERYALAD CUDADOS GERAS [ 00-15:00 LEANDROLOPES T00.00
Z3H0rz024 ENFERMAGEM SETOH OBSERWACAD CUDADOS GEFAS [ 009500 LEANDROLOPES 1.00:00
30H0MZ02 ENFERMAGEM SETOR DBSERWALAD CUIDADICS GERAS E 001500 LEANDRO LOFES 500
SOr0rz024 ENFERMAGEM SETUH OBSERWAGAD CUDADS GERAS 3 00:95:00 LEANDROLOPES G500
30H0rz024 ENFERMAGEM SETOR OBSERYACAD CUDADOS GERAS z 00:95.00 LEANDROLOFES 0:30:00
00rZ02a ENFERMAGEM SETOR DBSERYAGAD CLIDADCS GERAS [ 00.30:00 LESLAINE TECHE Z00:00
23r0rz024 ENFERMAGEM SETOR OBSERYACAD CUIDADOS GERAIS [ 00:30:00 LESLAINE TECHE 2:00:00
Z3r0rz0zd ENFERMAGEM SETOR OBSERVAGAD CUDADOS GERAS 4 00:30:00 LESLAINETECHE Z00:00
23012024 ENFERMAGEM SETOR DBSERYALAD CLIDADS GERAIS [ 00:30:00 LESLAINE TECHE Z00:00
30H0IZ024 ENFERMAGEM SETOH OBSERWACAD CUDADOS GEFAS [ 00:30:00 LESLAINE TECHE 2:00:00
ERREE] ENFERMAGEM SETOR DBSERWAGAD CUIDADICS GERAS 5 00 30:00 LESLAINETECHE 23000
Ororz0za ENFERMAGEM SETOR OBSERYALAD CUDADOS GERAS [ 00:30:00 [ESLAINE TECHE Z00:00
TTZ0z4 GOONTO TECNICA E LIMPEZA DE MATERIAIS OOONTOLOGICOS 3 TL00:00 KELLY 300:00
I COONTO! MEDICAMENT 05 ODOCNTOLOGIE S E 0000 ELLY 0000
a7HOrz0zd GOONTO T OO0 MANLAL RADIOLOGIC] OA ODONTO 3 TL00:00 WELLY F00:00
aTHOrz0zd GOONTO USOOEEFI 3 TL00.00 KELLY E00:00
TENZ024 OOONTO MOBILIAFID OOONTOLOGICO 3 00,00 WELLY S00:00
30012024 ENFERMAGEM CME 2 0L00:00 ISABELLA Z00:00
Fz0ze ENFERMAGEM CHME 1 TL00.00 ISABELLA 100,00
SA0/Z024 TRANSPORTE TRANSFORTE OF AMOSTRAS BIOLOGICAS 5 02:00:00 ISABELLA 0:00:00
2zH0rz02d FAIDY TECNICAS FAOIOLOGICAS 3 00:40:00 FENE 4:00:00
23012024 ENFERMAGEM ALINHAMENTO DAS ATIVIDADES DE SUPERMISAD DEESTAGID 0 0L00:00 ISABELLA 10:00:00
544 750500 TOTAL DE HORAS: 353:10:00
TOTAL DE HRS/HOMEM:
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ANEXO

REGISTROS DE TREINAMENTOS SETORIAIS

HORAS/TREINAMENTO SETOR ADMINISTRATIVO

Data - Treinamento -| Colaborador -~ Horas - | Colaborador x Horz -
04/10/2024 REALIZAR EVOLUGAQ NO PEP DE INSERCAO EM CRL 2 00:30:00 1:00:00
05/10/2024 REALIZAR EVOLUCAQ NO PEP DE INSERCAO EM CRL 1 00:30:00 0:30:00
06/10/2024 REALIZAR EVOLUCAQ NO PEP DE INSERCAQ EM CRL 1 00:30:00
07/10/2024 REALIZAR EVOLUGAQ NO PEP DE INSERCAO EM CRL 1 00:30:00
14/10/2024 DINAMICAS DO SETOR E PROCESSOS ADMINISTRATIVOS 1 01:00:00

13/10/2024 REGISTRO DOS PGR'S DOS FUNCIONARIOS 1 00:40:00
TOTAL DE HORASISETOR 7 3:40:00
TOTAL DE HORAS! COLABORADOR
HORASITREINAMENTO SETOR ENFERMAGEM
Data | - SETOR - T - | Colaborador - Horas ~ | Colaborador x Hori -
14/10/2024 SESMT USO ADEQUADO DE EPI'S 12 00:30:00 6:00:00
14/10/2024 SESMT DESCARTE CORRETO DE RESIDUOS HOSPITALARES 12 00:30:00 6:00.00
1411012024 SESMT REGISTRO DOS PGR'S DOS FUNCIONARIOS 12 00:30:00 50000
18/10/2024 | ENFERMAGEM PREENCHIMENTO DAS FICHAS SINAN E FLUXO DE VACINAS 1 00:20:00 0:20.00
18/10/2024 | ENFERWAGEM PREENCHIMENTO DAS FICHAS SINAN E FLUXO DE VACINAS 13 00:20:00 4.20.00
18/10/2024 | ENFERMAGEM PREENCHIMENTO DAS FICHAS SINAN E FLUXO DE VACINAS 1 00:30:00 0:30.00
18/10/2024 | ENFERWAGEM PREENCHIMENTO DAS FICHAS SINAN E FLUXO DE VACINAS 2 00:30:00 1:00.00
21/10/2024 | ENFERMAGEM PREENCHIMENTO DAS FICHAS SINAN E FLUXO DE VACINAS 1 00:20:00 0:20.00
21/10/2024 | ENFERMAGEM PREENCHIMENTO DAS FICHAS SINAN E FLUXO DE VACINAS 2 00:30:00 1:00.00
21/10/2024 | ENFERMAGEM PREENCHIMENTO DAS FICHAS SINAN E FLUXO DE VACINAS 1 00:23:00 0:23:00
21/10/2024 | ENFERMAGEM PREENCHIMENTO DAS FICHAS SINAN E FLUXO DE VACINAS 2 00:15:00 0:30.00
21/10/2024 | ENFERMAGEM PREENCHIMENTO DAS FICHAS SINAN E FLUXO DE VACINAS g 00:20:00 2:40:00
20/10/2024 | ENFERMAGEM US0 DE UNIFORME PRIVATIVO ] 00:20:00 2:40.00
29/10/2024 | ENFERMAGEM US0D DE UNIFORME PRIVATIVO 4 00:10:00 04000
20/10/2024 | ENFERMAGEM US0 DE UNIFORME PRIVATIVO 7 00:10:00 1.10:00
29/10/2024 | ENFERWAGEM USD DE UNIFORME PRIVATIVO ] 00:10:00 1.20.00
29/10/2024 | ENFERMAGEM US0 DE UNIFORME PRIVATIVO 2 00:10:00 0:20.00
30/10/2024 | ENFERWAGEM USD DE UNIFORME PRIVATIVO 3 00:20:00 1:00.00
30/10/2024 | ENFERMAGEM US0 DE UNIFORME PRIVATIVO 3 00:20:00 1.00.00
30/10/2024 | ENFERMAGEM US0 DE UNIFORME PRIVATIVO 4 00:20:00 1:20.00
30/10/2024 | ENFERMAGEM US0 DE UNIFORME PRIVATIVO 10 00:20:00 3:20:00
29/10/2024 | ENFERMAGEM US0 DE UNIFORME PRIVATIVO 2 00:10:00 0:20.00
29/10/2024 | ENFERMAGEM USD DE UNIFORME PRIVATIVO 3 00:10:00 0:30°:00
20/10/2024 | ENFERMAGEM US0 DE UNIFORME PRIVATIVO 3 00:10:00 0:30.00
30/10/2024 | ENFERWAGEM US0D DE UNIFORME PRIVATIVO 1 00:40:00 04000
30/10/2024 | ENFERWAGEM US0 DE UNIFORME PRIVATIVO 1 00:20:00 0:20.00
30/10/2024 | ENFERWAGEM USO DE UNIFORME PRIVATIVO 2 00:10:00 0.20.00
30/10/2024 | ENFERMAGEM USD DE UNIFORME PRIVATIVO 2 00:10:00 0:20:00
29/10/2024 | ENFERMAGEM EXAMES LABORATORIAIS -ASSISTENCIA GERAL AO SETOR 3 00:10:00 0:30:00
29/10/2024 | ENFERMAGEM EXAMES LABORATORIAIS -ASSISTENCIA GERAL AOQ SETOR 2 00:10:00 0:20:00
20/10/2024 | ENFERMAGENM EXAMES LABORATORIAIS -ASSISTENCIA GERAL AQ SETOR 13 00:36:00 7:48:00
29/10/2024 | ENFERMAGEM EXAMES LABORATORIAIS -ASSISTENCIA GERAL AQ SETOR 3 00:20:00 1:00:00
29/10/2024 | ENFERMAGEM EXAMES LABORATORIAIS -ASSISTENCIA GERAL AO SETOR 5 00:20:00 1:40:00
30/10/2024 | ENFERMAGEM EXAMES LABORATORIAIS -ASSISTENCIA GERAL AOQ SETOR 3 00:20:00
30/10/2024 | ENFERMAGENM EXAMES LABORATORIAIS -ASSISTENCIA GERAL AQ SETOR 4 00:20:00
30/10/2024 | ENFERMAGEM EXAMES LABORATORIAIS -ASSISTENCIA GERAL AQ SETOR [ 00:20:00
30/10/2024 | ENFERMAGEM EXAMES LABORATORIAIS -ASSISTENCIA GERAL AO SETOR 5 00:20:00
29/10/2024 | ENFERMAGEM EXAMES LABORATORIAIS -ASSISTENCIA GERAL AOQ SETOR 3 00:10:00
20/10/2024 | ENFERMAGENM EXAMES LABORATORIAIS -ASSISTENCIA GERAL AQ SETOR 7 00:10:00
29/10/2024 | ENFERMAGEM EXAMES LABORATORIAIS -ASSISTENCIA GERAL AQ SETOR 3 00:10:00
30/10/2024 | ENFERMAGEM EXAMES LABORATORIAIS -ASSISTENCIA GERAL AO SETOR 4 00:10:00
30/10/2024 | ENFERMAGEM EXAMES LABORATORIAIS -ASSISTENCIA GERAL AOQ SETOR [ 00:10:00
30/10/2024 | ENFERMAGENM EXAMES LABORATORIAIS -ASSISTENCIA GERAL AQ SETOR 5 00:10:00
29/10/2024 | ENFERMAGEM IDENTIFICACEQ DO PACIENTE 4 00:20.00
29/10/2024 | ENFERMAGEM IDENTIFICACEQ DO PACIENTE 1 00:20:00
29/10/2024 | ENFERMAGEM IDENTIFICACAQ DO PACIENTE 5 00:20:00
20/10/2024 | ENFERMAGENM IDENTIFICACEQ DO PACIENTE 5 00:20:00
29/10/2024 | ENFERMAGEM IDENTIFICACEQ DO PACIENTE 2 0:20:00
30/10/2024 | ENFERMAGEM IDENTIFICACEQ DO PACIENTE 3 00:20:00
30/10/2024 | ENFERMAGEM IDENTIFICACAQ DO PACIENTE 5 00:20:00
30/10/2024 | ENFERMAGENM IDENTIFICACEQ DO PACIENTE 1 00:10:00
30/10/2024 | ENFERMAGEM IDENTIFICACEQ DO PACIENTE 3 00:10.00
29/10/2024 | ENFERMAGEM IDENTIFICACEQ DO PACIENTE 1 00:10:00
29/10/2024 | ENFERMAGEM IDENTIFICACAQ DO PACIENTE 1 00:10:00
20/10/2024 | ENFERMAGEM IDENTIFICACEQ DO PACIENTE 3 00:10:00
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28M10/2024 ENMFERMAGEM IDENTIFICACAQ DO PACIENTE 3 00:10:00
30M0/2024 EMNFERMAGEM IDENTIFICACAQ DO PACIENTE 1 00:10:00
301052024 ENFERMAGEM IDEMTIFICACAQ DO PACIENTE 4 00:15:00
30M0/2024 ENFERMAGEM IDENTIFICACAQ DO PACIENTE 1 00:20:00
28M10/2024 ENMFERMAGEM ATRASO NO SETOR MEDICACAQ, ECG E SUTURA 4 00:15:00
29/10/2024 ENFERMAGEM ATRASO NO SETOR MEDICACAD, ECG E SUTURA 1 00:20:00
20/10/2024 ENFERMAGEM ATRASO MO SETOR MEDICACAD, ECG E SUTURA 4 00:10:00
28M10/2024 ENMFERMAGEM ATRASO NO SETOR MEDICACAQ, ECG E SUTURA 3 00:10:00
29M10/2024 EMFERMAGEM ATRASO NO SETOR MEDICACAQ, ECG E SUTURA 3 00:10:00
30M0/2024 ENFERMAGEM ATRASO MO SETOR MEDICACAD, ECG E SUTURA 4 00:20:00
30M10/2024 ENFERMAGEM ATRASO NO SETOR MEDICACAQ, ECG E SUTURA 4 00:20:00
30M10/2024 ENMFERMAGEM ATRASO NO SETOR MEDICACAQ, ECG E SUTURA 4 00:20:00
30M0/2024 ENFERMAGEM ATRASO NO SETOR MEDICACAD, ECG E SUTURA 3 00:20:00
20/10/2024 ENFERMAGEM ATRASO MO SETOR MEDICACAD, ECG E SUTURA 12 00:10:00
28M10/2024 ENMFERMAGEM ATRASO NO SETOR MEDICACAQ, ECG E SUTURA 4 00:20:00
29M10/2024 EMFERMAGEM ATRASO NO SETOR MEDICACAQ, ECG E SUTURA 4 00:20:00
30M0/2024 ENFERMAGEM ATRASO MO SETOR MEDICACAD, ECG E SUTURA 4 00:20:00
30M10/2024 ENFERMAGEM ATRASO NO SETOR MEDICACAQ, ECG E SUTURA 3 00:20:00
30M10/2024 ENMFERMAGEM ATRASO MO SETOR MEDICACAQ, ECG E SUTURA 12 00:10:00
29/10/2024 EMNFERMAGEM CLASSIFICACAQ DE RISCO 4 00:20:00
20/10/2024 ENFERMAGEM CLASSIFICACAQ DE RISCO 4 00:20:00
20M0/2024 ENFERMAGEM CLASSIFICACAQ DE RISCO 4 00:20:00
29M10/2024 EMFERMAGEM CLASSIFICACAQ DE RISCO 3 00:20:00
20/10/2024 ENFERMAGEM CLASSIFICACAQ DE RISCO 12 00:10:00
30M10/2024 ENFERMAGEM CLASSIFICACAQ DE RISCO 4 00:20:00
30M10/2024 ENMFERMAGEM CLASSIFICACAO DE RISCO 4 00:20:00
30M0/2024 EMNFERMAGEM CLASSIFICACAQ DE RISCO 4 00:20:00
30M0/2024 ENFERMAGEM CLASSIFICACAQ DE RISCO 3
b 291012024 ENFERMAGEM CLASSIFICACAQ DE RISCO 11 00:10:00
i 291012024 ENFERMAGEM CLASSIFICACADQ DE RISCO 3 00:20:00
i 29102024 ENFERMAGEM CLASSIFICACAQ DE RISCO 3 00:20:00
T 30M10/2024 ENMFERMAGEM CLASSIFICACAO DE RISCO 1 00:20:00
3 30M0i2024 EMNFERMAGEM CLASSIFICACAQ DE RISCO 2 00:15:00
i 301002024 ENFERMAGEM CLASSIFICACAQ DE RISCO 4 00:20:00
1 291002024 ENFERMAGEM EVOLUCAO DE ENFERMAGEM 4 00:20.00
29M0i2024 ENFERMAGEM EVOLUCAO DE ENFERMAGEM 4 00:20:00
P 29M0/2024 ENMFERMAGEM EVOLUCAO DE ENFERMAGEM 4 00:20:00
3 29M10/2024 ENMFERMAGEM EVOLUCAQ DE ENFERMAGEM 5 00:20:00
b 29M10i2024 EMNFERMAGEM EVOLUCAQ DE ENFERMAGEM 4 00:20:00
3 30102024 ENFERMAGEM EVOLUCAQ DE ENFERMAGEM 4 00:20:00
i 30M0i2024 ENFERMAGEM EVOLUCAO DE ENFERMAGEM 4 00:20:00
T 30M0i2024 ENFERMAGEM EVOLUCAO DE ENFERMAGEM 3 00:20:00
3 30M10/2024 ENMFERMAGEM EVOLUCAD DE ENFERMAGEM 3 00:20:00
i 2911012024 EMNFERMAGEM EVOLUCAQ DE ENFERMAGEM 3 00:20:00
1 29M10i2024 ENFERMAGEM EVOLUCAQ DE ENFERMAGEM 4 00:20:00
1 291002024 ENFERMAGEM EVOLUCAO DE ENFERMAGEM 4 00:20:00
# 30M0i2024 ENFERMAGEM EVOLUCAO DE ENFERMAGEM 4 00:20:00
3 30M0/2024 ENMFERMAGEM EVOLUCAO DE ENFERMAGEM 3 00:20:00
1 30M10/2024 ENMFERMAGEM EVOLUCAQ DE ENFERMAGEM 4 00:20:00
3 291102024 EMNFERMAGEM SETOR OBSERVACAQ CUIDADOS GERAIS 3 00:20:00
3 291012024 ENFERMAGEM SETOR OBSERVACAQ CUIDADOS GERAIS 4 00:20:00
T 291012024 ENFERMAGEM SETOR OBSERVACAQ CUIDADOS GERAIS 4 00:20.00
i 29M0i2024 ENFERMAGEM SETOR OBSERVACAQ CUIDADOS GERAIS 4 00:20:00
3 29M0/2024 ENMFERMAGEM SETOR OBSERVACAQ CUIDADOS GERAIS 3 00:20:00
19/08/2024 REGISTRO DE ENFERMAGEM EM TODOS OS PROCEDIMENTOS REALIZADOS COM O PACIENTE 3 00:20:00
19/08/2024 CHECK LISTDR. SALWVA TRANSFERENCIA DO PACIENTE 3 00:10:00
19/08/2024 CLASSIFICACAD DE RISCO E VERIFICACAQ DE SINAIS VITAIS EM TODOS 05 ATENDIMENTOS 3 00:10:00
26/08/2024 ACIDENTE DE TRABALHO COM PERFUROCORTANTE E ATESTADOS 2 00:20:00
26/08/2024 ASSEDIO E AGRESSAD NO LOCAL DE TRABALHO 2 00:30:00
Z2T/08/2024 ACIDENTE DE TRABALHO COM PERFUROCORTANTE E ATESTADOS i) 00:20:00
27/08/2024 ASSEDIO E AGRESSAD NO LOCAL DE TRABALHO g 00:30:00
ZTi08/2024 PROTOCOLO DE TRAUMA "XABCDE" 3 00:20:00
ZTi08/2024 PROTOCOLO DE TRAUMA "XABCDE" 5 00:20:00
ZTi08/2024 PROTOCOLO DE TRAUMA "XABCDE" 2 00:20:00
280812024 ACIDENTE DE TRABALHO COM PERFUROCORTANTE E ATESTADOS 4 00:20:00
28/08/2024 ACIDENTE DE TRABALHO COM PERFUROCORTANTE E ATESTADOS 2 00:20:00
28/08/2024 ASSEDIO E AGRESSAD NO LOCAL DE TRABALHO 4 00:30:00
28/08/2024 ASSEDIO E AGRESSAD NO LOCAL DE TRABALHO 2 00:20:00
28/08/2024 PROTOCOLO DE TRAUMA "XABCDE" 5 00:20:00
280812024 PROTOCOLO DE TRAUMA "XABCDE" 2 00:20:00
1410/2024 PROTOCOLO DE TRAUMA "XABCDE" 3 00:20:00
18/10/2024 COQUELUCHE: DIAGNOSTICO, MANEJO CLINICO E VIGILANCLA T 01:20:00
18/10/2024 COQUELUCHE: DIAGNOSTICO, MANEJO CLINICO E VIGILANCLA 10 02:20:00
18/10/2024 COQUELUCHE: DIAGHOSTICO, MANEJO CLINICO E VIGILANCLA 10 03:20:00
18M10/2024 COQUELUCHE: DIAGHOSTICO, MANEJO CLINICO E VIGILANCLA i) 04:20:00
211072024 COQUELUCHE: DIAGHOSTICO, MANEJO CLINICO E VIGILANCLA -] 05:20:00
211072024 COQUELUCHE: DIAGHOSTICO, MANEJO CLINICO E VIGILANCLA 5 06:20:00
211072024 COQUELUCHE: DIAGHOSTICO, MANEJO CLINICO E VIGILANCLA 7 07:20:00
211072024 COQUELUCHE: DIAGNOSTICO, MANEJO CLINICO E VIGILANCLA 5 08:20:00
TOTAL DE HORAS/SETOR 680 84:19:00
TOTAL DE HORAS/ COLABORADOR
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1. OBJETIVO
Esta descricdo apresenta atividades realizadas e/ou registradas pelo Nicleo de Educacéo
Permanente — NEP, da UPA Santana, no periodo de 1 a 30 de Novembro de 2024. O nlcleo de Educagao
Permanente — NEP é responséavel por organizar e gerenciar as a¢des para atender a demanda de realizacéo
de treinamentos e a¢des realizadas na UPA Santana.
2. SINTESE DE TREINAMENTOS
e Total Geral de Treinamentos Internos = 20
e Total Geral de Treinamentos externos = 3
e Total Geral de Participacdes Internas = 826
e Total Geral de Horas treinamentos =500:15:00
e Total Geral de Horas’/homem = 03:00:49.
3. INTEGRACOES INSTITUCIONAIS
Foram realizadas no total 5 integragdes, sendo das vagas preenchidas: 4 técnicos de enfermagem, 1

assistente de compras, 1 SHL, 1 recepcionista, 1 odontologista, 4 auxiliares de farmacia, 1 farmacéutica, 1

vigia e 3 médicos. Totalizando 17 participagdes com 01:55h horas/fhomem.

Imagem 1 — Integragéo Institucional

Fonte: O autor - Arquivo NEP, 2024.
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4. REUNIOES
Semanalmente foram realizadas reunides rapidas, reuniées extraordinarias e Comissdes, fazendo
com que os profissionais alinhassem o trabalho realizado durante a semana, compartilhando ideias,
elaborando projetos, discutindo ndo conformidades e indicadores performaticos. O NEP secretaria a
Comisséo de Seguranca do Paciente, redigindo sua ata e participando como membro das comissdes de
verificacdo de prontudrios, SCIH, comité transfusional, comissdo de farmacoterapéutica, presente nas

reunides Epimed e Gestao Integrada.

Imagem 2 — Gestao Integrada

Fonte: O autor - Arquivo NEP, 2024.

5. ATIVIDADES
O trabalho do NEP estd pautado no Plano Anual de Treinamentos de 2024, o setor do Nucleo
organizou no inicio do ano vigente os preparos documentais para iniciar o Levantamento de Necessidade de
Treinamentos (LNT) em conjunto com as liderancas, visando identificar os primordiais treinamentos para os

determinados setores. Em consideragdo foram realizados treinamentos diversos.

6. TREINAMENTO ABREVIACOES PERIGOSAS
Corroborando com as atividades do Nucleo de Seguranca do Paciente o NEP realizou treinamentos
“in loco” baseados na segunda meta internacional de seguranca do paciente, levando informac8es pertinentes
e fidedignas até o profissional da ponta, promovendo participacdo ativa da equipe assistencial em seu
processo de aprendizado. Como recurso visual foi utilizado folder desenvolvido pelo setor comunicagéo
contendo as siglas proibidas na instituicao, este folder foi preso na vestimenta da educadora que visitou os

setores chamando atencdo para o cartaz e sua mensagem, explicando seu significado apds geracdo de
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interesse do publico trazido pela inovacao na apresentagdo do material, promovendo engajamento da equipe
no processo do aprender.

Imagem 3 — Treinamento “in loco” sobre Abreviagfes Perigosas

Fonte: O autor - Arquivo NEP, 2024.

O treinamento de “Abreviac¢des perigosas” foi realizado in loco considerando a aplicabilidade do
contelido apresentado na vivéncia pratica do trabalhador, minimizando a auséncia do profissional em seu
posto de ocupacao laboral dada a baixa/media complexidade do contetddo da informacao transmitida.

A metodologia de ensino utilizada foi a aprendizagem baseada em jogos (Gamificacdo), cuja
competitividade e dinamica de recompensas estimula o engajamento do colaborador a acdo apresentada e
esta alinhada com teorias educacionais e psicolégicas contemporaneas.

O presente treinamento promoveu feedback e reflex&o, os colaboradores demonstraram-se curiosos
quanto aos recursos trazidos e aderiram a dindmica de gamificacdo proposta pelo NEP, concordando com a
teoria da aprendizagem social de Bandura, cuja abordagem psicolégica defende que pessoas aprendem
novas habilidade e comportamentos a partir da observacao e interacdo social com outros individuos, sendo a

experiéncia dado norteador do desenvolvimento de habilidades desejaveis (BANDURA, 2008).
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Imagem 4 - Folder “Siglas Proibidas”

@ SIGLAS PROIBIDAS

OD e OE Olho direito e esquerdo Pode ser confundido com OUVIDO
D Dia Pode gerar confusGo com DOSE

IN Intranasal Pode gerar confuséo com IM - Intramuscular

KCI Cloreto de Potdassio Pode ser interpretado como Cloreto de Sédio

NacCl Cloreto de Sédio Pode ser interpretado como Cloreto de Potassio

SC Subcutdneo Pode ser confundido como Sublingual

<,

Fonte: Comunicagao - Arquivo NEP, 2024.

Imagem 5 — Treinamento “in loco” sobre Abreviagfes Perigosas

SHCHS

Fonte: O autor - Arquivo NEP, 2024.
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Como ferramenta pedagdgica foi desenvolvido, também pelo setor da comunicagéo, juntamente do
NEP da UPA Santa Paula, uma lista de siglas permitidas e utilizadas nas duas unidades para preenchimento
do significado destas e competicdo dentre os colaboradores, vencendo quem terminasse o preenchimento
antes dos colegas, sendo ofertado um confeito a base de chocolate como prémio para os ganhadores. Além
deste material foi desenvolvido pelo setor comunicacdo dois folders de carater didatico para fins de
comparacéo de duas evolugdes clinicas escritas, uma delas contendo vérias siglas e a outra rica em
descri¢des plenas (ndo abreviadas), demonstrando de modo pratico maior clareza na comunicagéo e reducéo
de ruidos no que tange a transferéncia de informacg6es. Os documentos norteadores e referenciais foram os

protocolos institucionais de seguran¢a do paciente.

Imagem 6 — Lista de abreviagdes permitidas: dindmica “Stop”
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Fonte: Comunicacéo - Arquivo NEP, 2024.
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Imagem 7 — Folder “Comparativo de evolugdes clinicas”

®Y  JosEDASILVA
DATA DE NASCIMENTO: 11/11/1972

CPF: 123.456.789-10
NOME DA MAE: MARIA DA SILVA

EVOLUGAO CLINICA

UNDADE DE PRONTO ATENDIMENTO

Anamnese: Paciente do sexo masculino, 52 anos.

Histdria da doenga atual: dor abdominal difusa ha trés dias, nduseas, vomitos
e febre. Refere evacuagdes normais, nega hipertensao arterial sistémica e
diabetes mellitus. Faz uso continuo de acido acetilsalicilico.

Diagnéstico: Sinais e sintomas de abdome agudo, provavelmente decorrente
de processos inflamatérios infecciosos no trato gastrointestinal superior.
Suspeita de processo inflamatério abdominal.

Solicitagdo de exames:
« Hemograma completo com contagem de plaquetas.
« Exame de urina tipo 1 (EAS).
« Ureia e creatinina.
« Saddio, potéssio e célcio.
« AST (aspartato aminotransferase), ALT (alanina aminotransferase),
fosfatase alcalina e bilirrubinas total e direta.
« Proteina C reativa e velocidade de hemossedimentagao.
« Eletrocardiograma com monitorizagdo continua.

Prescrigao:

« Soro fisiolégico 0,9% por via endovenosa, 500 ml a cada 6 horas.

« Dipirona, 1 grama por via endovenosa, a cada 6 horas (utilizar 2 ampolas
por dose).

« Metoclopramida, 10 miligramas por via endovenosa, a cada 8 horas
(utilizar 1 ampola por dose).

« Omeprazol, 20 miligramas por via oral, 1 vez ao dia.

« Amoxicilina com Clavulanato, 875 mg + 125 mg por via oral, a cada 12

JOSE DA SILVA
DATA DE NASCIMENTO: 11/11/1972

¥

UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO

A

CPF: 123.456.789-10
NOME DA MAE: MARIA DA SILVA

EVOLUGAO CLINICA

Anamnese: Pac. masc, 52a, HDA: dor abd. difusa ha 3d, NV e
febre. Ref. evac. normais, nega HAS e DM. Uso cont. de AAS.

DX: S/S de abd ag. provaveis processos inflamatdrios inf. em
TGl alto. Susp. PIA.

Solicitagao de exames:
* HMG c/ plaquetas
* EAS
e Ureiae Cr
* Na, K, Ca
e AST, ALT, FA, Bili T/D
* PCRe VHS
e ECG ¢/ mon. cont.

Prescrigao:
* SF 0,9% EV 500ml em 6h
« Dipirona 1g EV de 6/6h (2 amp. p/ D)
* Metoclopramida 10mg EV de 8/8h (1 amp. p/ D)
« Omeprazol 20mg VO 1x/dia
* Amox. + Clav. 875+125mg VO de 12/12h

horas.

Observagao: Manter pcte em obs. e reavaliar em 4h.
Observagdo: Manter o paciente em observagao e reavaliar em 6 horas.

Fonte: Comunicagéo - Arquivo NEP, 2024.

7. ROPDAY

O Ropday é o treinamento em formato de auditoria que traz para a equipe perguntas relacionadas as
praticas organizacionais obrigatérias, envolvendo a equipe através de oito perguntas pré-estabelecidas de
cada tematica das ROP’S e colando no “quadro do ROP’s” marcagao de certo com um simbolo de “checado”
de cor verde e errado com um simbolo de incorreto (letra x) de cor vermelha, para certo e errado
respectivamente, as perguntas sao feitas por quem realiza a a¢ao, sendo designado para outros lideres e
colaboradores a realizacdo da acdo, no més de nomebro o Ropday teve a participacédo ativa do técnico de
seguranca do trabalho responséavel pelo SESMT O Ropday foi realizado nas quatro semanas do més de

novembro.
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Imagem 8 — Ropday no periodo noturno
N

Foto: O autor - Arquivo NEP, 2024.

Imagem 9 — Ropday no periodo diurno

A |

Foto: O Autor - Arquivo NEP., 2024.
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8. BOAS PRATICAS DE HIGIENE E LIMPEZA
A limpeza terminal e a limpeza concorrente sédo praticas essenciais no controle de infeccdes em
ambientes de saude, como hospitais e clinicas. Ambas tém o objetivo de manter o ambiente limpo, seguro e
livre de patégenos, mas diferem em termos de frequéncia, profundidade e momento de execuc¢éo. A correta
execucao dessas limpezas é uma das barreiras mais importantes no controle da disseminacédo de patégenos
em ambientes de saude, contribuindo para a protecdo da saude publica e a seguranca dos pacientes. O
treinamento, ministrado pela Supervisora de Apoio da Unidade, contemplou as funcionarias recém-

contratadas e as que ja estavam no quadro de funcionarios anteriormente.

9. EVENTOS EXTERNOS
No dia 22 de novembro, das 08h As 17h no auditério da Universidade Estadual de Ponta Grossa,
NEP, SCIH e Supervisédo de enfermagem da UPA Santana estiveram presentes no evento organizado pelos
gestores da 3° Regional de Saude, intitulado “Dengue: Atualizagao para o cuidado do paciente com base no
protocolo de Dengue do Ministério da Saude 2024”, evento cujos palestrantes discorreram acerca do manejo
clinico, diagnéstico, epidemiologia dentre outros aspectos importantes na tratativa do cenario da Dengue, com

énfase no perfil epidemioldgico local e cuidado multiprofissional.

Imagem 10 — Presenca UPA’S PG no evento sobre Dengue

e

Foto: O Autor - Arquivo NEP, 2024.
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No dia 26 de novembro das 08:30h as 17:00h no auditério John Henry Newman, na Pontificia
Universidade Catolica do Parana na cidade de Curitiba, PR, os profissionais do NEP, SCIH, Qualidade e
copeiras da UPA Santana participaram junto de outros profissionais da UPA Santa Paula do Workshop de
palestrante Marcelo Boeger, intitulado “Qualidade dos servigos em instituicbes de saude: experiéncia do
cliente e a seguranga como pilares essenciais”. Neste evento foram abordados temas pertinentes quanto aos
processos de trabalho que envolvem gestédo de pessoas estimulando o desenvolvimento de formas criativas

de enfrentamento das probleméticas inerentes do servigo de saude.

Imagem 11 — Presenga UPA’S PG no evento sobre Dengue

Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024

10. ACOMPANHAMENTO DE ESTAGIOS
Continuamos recebendo os grupos de estagiarios de medicina e do curso técnico de enfermagem na

unidade. O NEP realiza o acompanhamento destes alunos e acolhe as demandas relacionadas a docentes e

discentes.

UNIDADE PONTA GROSSA - PR | UPA 24HS O

R. Dr. Paulo Xavier - Centro - Santana *PONTA FUNDAGAO ‘
Ponta Grossa - PR, 84061-000 11 GROSSA | saioe ” SUS ‘-1

R

CNPJ: 23.453.830/028-90 |



PE2AN RELATORIO @
UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO NUCLEO DE EDUCACAO PERMANENTE NMDsMH

Instituto Nacional

Sa nta n a de Desenvolvimento

Social e Humano

PLANEJADO X EXECUTADO

CALENDARIO DE TREINAMENTOS
NOVEMBRO DE 2024
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11. RESULTADOS
O treinamento “Abreviagbes perigosas” atingiu um total de 65 colaboradores, que corresponde a
39,16% do total de 166 colaboradores da unidade, sendo 44 do periodo diurno e 21 do periodo noturno, 5
médicos, 2 farmacéuticas, 2 técnicas de farmécia, 35 técnicos de enfermagem, 11 enfermeiros e 10 de outras

areas como recepgao, faturamento e areas administrativas.

12. DISCUSSAO
Dada a importancia do desenvolvimento de habilidades necessaria para o cumprimento das seis
metas internacionais de seguranca do paciente de toda a populagéo de individuos que trabalham na UPA
Santana o plano de acdo do NEP para aumentar o rol de colaboradores treinados nas proximas acdes inclui
controlar assiduidade dos colaboradores nos treinamentos de forma nominal e estabelecer acdes
extraordinarias para aqueles que encontravam-se impossibilitados de participar no momento pontual da

acaol/treinamento ou que estavam ausentes no periodo, por férias ou afastamento, assim como implementar
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estratégias diversas de abordagem dos contelidos programaticos e metodologias de ensino, considerando a

diversidade dos colaboradores que atuam nas UPA’S de Ponta Grossa.
Em consideragdo ao Plano Anual de Treinamentos, no més de novembro foi realizado 46,15 % do

planejamento, obtivemos 8 treinamentos extraordinarios.

TREINAMENTOS EXTRAORDINARIOS — MENSAL

USO DE ETIQUETA DE ID DE ALTA NA PULSEIRA DO PACIENTE
ATRASO NA COLETA DE LABORATORIAIS

MANEJO DO PACIENTE PSIQUIATRICO

ID DE DISPOSITIVOS E PACIENTES

DEMORA PARA REALIZAGAO DE MEDICAGOES

CUIDADOS GERAIS

CONDUTAS DE ISOLAMENTO

RETIRADA DE PACIENTES DA CRL

Isabella Maravieski Lipinski Mariane Zadra
Enfermeira do NEP Gerente Administrativa

Cleméncia Moreira de Souza
Diretora Executiva

13. HISTORICO DE REVISAO

N&o se aplica.

14. ELABORACAO E APROVACAO DO DOCUMENTO

Elaborador e Consenso de Qualidade Aprovador DE Datas
Mariane Zadra Cleméncia Moreira de Souza Aprovagéo: 01/11/2022
Coordenadora da Qualidade e NEP Diretora Executiva Vigéncia: 01/11/2024
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REFERENCIAS
Bandura, A., Azzi, R. G., & Polydoro, S. (2008). Teoria social cognitiva: conceitos basicos. Porto Alegre:
Artmed.

Protocolo de seguranca do paciente: prescricao, dispensacao e administracdo de medicamentos. Documento:
PROS.UPA.003.

ANEXO
REGISTROS DE TREINAMENTOS GERAL

Treinamento — Colaboradores

TREINAMENTOS INTERNOS TREINAMENTOS EXTERNOS
25M12024 SAU USODEETIGUETADEIDDE ALTAMA PULSEIRA OO PACIENTE H 00:30:00 PATRICIA
Z5Mirz0zd SAU USODEETIQUETADEIDDE ALTAMA PULSEIRA DO PACIENTE S 00:30:00 PATRICIA
25iiz024 SAU USODEETIQUETADEIDDE ALTA MA PULSEIRA DO PACIENTE S 00: 30:00 PATRICIA
ZEMIZ02d SAU USODE ETIGUETADE IDDE ALTAMA PULSEIRA OO PACIENTE B 00:50:00 PATRICIA
26M12024 SAU USODEETIQUETA DEIDDE ALTA MA PULSEIRA DO PACIENTE S 00:30:00 PATRICIA
2EMI2024 SAU USODEETIGUETADE IDDE ALTAMA PULSEIRA OO PACIENTE 4 00:30:00 PATRICIA
26M1z2024 SAU USODEETIQUETA DEIDDE ALTA MA PULSEIRA DO PACIENTE 3 00:30:00 PATRICIA
2EMIR02d4 SAU USODEETIGUETADEIDDE ALTAMA PULSEIRA OO PACIENTE H 00:30:00 PATRICIA
ZEMIZ02d SAU USODEETIQUETADEIDDE ALTAMA PULSEIRA DO PACIENTE Z 00:30:00 PATRICIA
21024 535 PESS0AS EM SITUACAD DE RUA S 00: 30:00 ERUMA CAROLINA 2:30:00
2THIE02d EEl PESS0AS EMSITUACED DE RUA B 00:50:00 BRLUNACAROLINA :00:00
262024 S5 PESS0AS EM SITUACAD DE RUA 3 00:30:00 PAMEL& 130:00
29112024 55 PESSOAS EMSITUACAD DE RUA 2 00:30:00 PAMELA 100:00
Taz0z4 EMFERMAGEM ABREVIACOES PERIGOSAS (DIURNO) [ 00:20:00 ISABELLA 2:00:00
13TW2024 ENFERMAGEM ABREVIACOES PERIGOSAS (MOTLIRMO) 3 00: 2000 ISABELLA 2:00:00
132024 ENFERMAGEM ABREVIACTES PERIGOISAS (NOTURND) H 002000 ISABELLA 14000
WHTWZDZG ENFERMAGEM ABREVIACDES PERIGOSAS [DIURNO)] S 00:20:00 ISABELLA 1:¢0:00
ithizozd EMFERMAGEM ABREVIACOES PERIGOSAS (DIURNDY S 00:20:00 ISABELLA 140:00
WHTWZ0ZG ENFERMAGEM ABREVIACOES PERIGOSAS [DILURNO] 5 00:20-00 ISABELLA 140:00
Taiiz0zd EMFERMAGEM ABREVIACOES PERIGOSAS (DIURNDY S 00:20:00 ISABELLA 140:00
WHTNZ024 ENFERMAGGEM ABREVIACOES PERIGOSAS [DILRNO] 5 00:20-00 ISABELLA 1:40.00
Tdihiz0zd EMFERMAGEM ABREVIACOES PERIGOSAS (DIURNDY S 00:20:00 ISABELLA 140:00
HTN2024 ENFERMAGEM ABREVIALOES PERIGOSAS (NOTLIRMO) H 002000 ISABELLA 14000
WHTWZDZG ENFERMAGEM ABREVIAFOES PERIGOSAS [MOTURNO) S 00:20:00 ISABELLA 1:¢0:00
TiHitz0z4 RECEPCAD PROTOCOLO DE IDDOPACIENTE 3 02:15.00 GIULIANA 64500
EHTNZ029 RECEPCAC PROTOCOLO OF ID DO PACIEMTE 2z 01:30:00 GIULIANA :00:00
TiHIz024 RECEPCAD PROTOCOLO DE IDDOPACIENTE 2 01:30.00 GIULIANS 3:00:00
TMI2024 RECEPCAC REGISTRO SEGLIRO 1 01:00-00 GIULIANA 100:00
iHiz024 RECEPCAD REGISTROSEGURD 1 01:00:00 GIULIANA 100:00
132024 FRECEFCAD REGISTRO SEGLIRO 1 01:00-00 GIULIANA 10000
Ta2024 RECEPCAD REGISTRO SEGURD 2 01:30:00 GILLIAMNA 3:00:00
HTz024 RECEPCAD REGISTRO SEGLIRO 2 01:30:00 GILILIAMA 300:00
O4H11r202 SHL BOAS PRATICAS DE HIGIENE ELIMPEZA 8 01:30:00 GILILIAMNA 12:00:00
0sHitz02d SHL BO0AS PRATICAS DE HIGIENE E LIMPEZA (] 01:30:00 GILLIAMNA 12:00:00
26MI2024 EMFERMAGEM ATRASO MA COLETA DE LABORATORIAIS (DIURNO] 10 00:30:00 CAROLINE 5:00:00
ZBMirZ02d EMFERMAGEM ATRASOMA COLETA DE LABORATORIAIS (DIURNC, 7 00:30:00 CARDLINE 3:30:00
2Tiitz0zd EMFERMAGEM ATRASO MA COLETA DE LABORATORIAIS [DIURNOD! 0 00:30:00 CAROLINE 5:00:00
2024 EMFERMAGEM ATRASO MA COLETA DE LABORATORIAIS (DIURKO, 7 00:30:00 CAROLINE 3:30:00
261112029 EMFERMAGEM ATRASONA COLETA OE LAEORATORIAIS (NOTURNO) o 00:30:00 LESLAINE 5:00:00
262024 EMFERMAGEM ATRASONA COLETA DE LABORATORIAKS (NOTURNC! g 00:30:00 LESLAINE 4:00:00
z0zg EMFERMAGEM ATRASONA COLETA OF LABORATORIAIS [NOTLIRRNO] B 00:30:00 LESLAINE 2:30:00
2THiiz02d EMFERMAGEM ATRASONA COLETA DE LABORATORIAIS (NOTURKO! 13 00:30:00 LESLAIME £:30:00
26MI2024 EMFERMAGEM MANE.JO OO0 PACIENTE PSIQUIATRICO 10 00:30:00 CAROLINE 5:00:00
BHItZ02d EMFERMAGEM MANEJO OO0 PACIENTE PSIQUIATRICO 7 00:30:00 CAROLINE 330:00
2THitz02d EMFERMAGEM MANEJO DO PACIENTE PSIQUIATRICO 0 00:30:00 CAROLINE 5:00:00
27HIz024 EMFERMAGEM MANE.JO OO0 PACIENTE PSIQUIATRICO 7 00:30:00 CAROLINE 330:00
ZBMirZ02d EMFERMAGEM MANEJO DO PACIENTE PSIQUIATRICD 10 00:30:00 LESLAIME 5:00:00
262024 EMFERMAGEM MANEJO DO PACIENTE PSIQUIATRICO g 00:30:00 LESLAINE 4:00:00
2024 EMFERMAGEM MANE.JO OO0 PACIENTE PSIQUIATRICO 5 00:30:00 LESLAIME 2:30:00
Z7Mirz0zd EMFERMAGEM MANEJO DO PACIENTE PSIQUIATRICO 13 00:30:00 LESLAIME £:30:00
262024 EMFERMAGEM FLUID DE PACIENTES E PROMTUARIDS 0 00:30:00 CAROLINE 5:00:00
ZEMIZ02d EMFERMAGEM FLUXO DE PACIENTES E PRONTUARIDS 7 00:30:00 CAROLINE 330:00
2THiiz02d EMFERMAGEM FLUID DE PACENTES E PROMTUARIDS 0 00:30:00 CAROLINE 5:00:00
27HIz024 EMFERMAGEM FLUXO DE PACIENTES E PRONTUARIOS 7 00:30:00 CAROLINE 330:00
BHItZ02d EMFERMAGEM FLUXO DE PACIENTES E PRONTUARIDS 10 00:30:00 LESLAIME 5:00:00
26Miz2024 EMFERMAGEM FLUID DE PACENTES E PROMTUARIDS (] 00:30:00 LESLAIME 4:00:00
27HIz024 EMFERMAGEM FLUXO DE PACIENTES E PRONTUARIOS H 00:30:00 LESLAIME 2:30:00
z0zg EMFERMAGEM FLUXO DE PACIENTES E PRONTUARIDS 13 00:30:00 LESLAIME B:30:00
262024 EMFERMAGEM |0 OE DISPOSITVOS E PACIENTES 0 00:30:00 CAROLINE 5:00:00
26MI2024 EMFERMAGEM |0 OF DISPOSITMOS E PACIENTES 7 00:30:00 CAROLINE 330:00
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272024 ENFERMAGEM IO DE DISPOSITIWOS EPACIENTES 0 00:30:00 5:00:00
2TH2024 EMNFERMAGEM 10 DE DISPOSITIVOS EPACIENTES T 00:30:00 CAROLINE 3:30:00
ZEMIZ024 ENFERMAGEM 10DE DISPOSITIVOS EPACIENTES n 00:30:00 LESLAINE 5:00:00
2ZEMI2024 EMFERMAGEM IO DE DISPOSITIWOS EPACIENTES [ 00:30:00 LESLAINE &:00:00
2TH2024 EMNFERMAGEM 10 DE DISPOSITIVOS EPACIENTES 5 00:30:00 LESLAINE 2:30:00
272024 ENFERMAGEM I0DE DISPOSITIVOS EPACIENTES 13 00:30:00 LESLAINE 6:30:00
26112024 ENFERMAGEM ORDEN OO PROMTUARICH [ 00:30:00 CAROLINE &:00.00
2EMI2024 ENFERMALEM DROEM DO PROMTUARIO 8 00:30:00 CAROLINE 4:00:00
2Tiz0z4 ENFERMAGEM ORDEM DO PROMTUARIO n 00:30:00 CAROLINE S:00:00
272024 ENFERMAGEM ORDEM OO PROMTUARICH El 00:30:00 CAROLINE 43000
ZEMIZ024 ENFERMALGEM DROEM DO PROMTUARIO T 00:30:00 LESLAINE 3:30:00
2ZEMI2024 ENFERMAGEM ORDEM DO PROMTUARICH T 00:30:00 LESLAINE 33000
2TH2024 EMNFERMAGEM OROEN D0 PROMTUARICH T 00:30:00 LESLAINE 3:30:00
ZTiz0z4 ENFERMAGEM DROENM DO PROMTUARIO 8 00:30:00 LESLAINE 4:00:00
2ZEMI2024 EMFERMAGEM DEMORA PARA REALIZACAD DE MEDICALOES [ CAROLINE &:00:00
ZEHZ024 EMNFERMAGEM DEMORA PARA REALIZACED O MED\EACﬁE_S ] CAROLINE 4:00:00
272024 ENFERMAGEM DEMORA PARA REALIZACAD DE MEDICALOES o CAROLINE S:00:00
2Tz024 ENFERMAGEM DEMORA FARA REALIZACAD DE MEDICACOES El CAROLINE 4:30.00
2EMI2024 ENFERMALEM DEMORA PARA REALIZACED DE MED\EAEﬁE_S T LESLAINE 3:30:00
2EM12024 ENFERMAGEM DEMORA PARA HEALIZACAD DE MED\CAI;ﬁES T LESLAINE F:30:00
272024 ENFERMAGEM DEMORA FARA REALIZACAD DE MEDICACOES T LESLAINE 3:30.00
ZTz0za ENFERMALGEM DEMORA PARA REALIZACED DE MED\EAEﬁE_S 8 LESLAINE 4:00:00
2ZEMI2024 ENFERMAGEM CLIDADOS GERAIS [ CAROLINE 4:00:00
ZEHZ024 EMNFERMAGEM CUIDADDS GERAIS ] CAROLINE 4:00:00
ZTiz0z4 ENFERMAGEM CUIDADOS GERAIS n CAROLINE 5:00:00
272024 EMFERMAGEM CLIDADDS GERAIS El CAROLINE &:30:00
ZEHZ024 EMNFERMAGEM CUIDADDS GERAIS T LESLAINE 3:30:00
22024 ENFERMAGEM CUIDADDS GERAIS T 00:30:00 LESLAINE 3:30:00
2Tz024 ENFERMAGEM CLIDADDS GERAIS T 00:30:00 LESLAINE 3:30.00
22024 ENFERMALEM CUIDADDS GERAIS 8 00:30:00 LESLAINE 4:00:00
13ntz024 EMFERMAGEM CONDUTAS DE ISOLAMENTO 4 00:15:00 ALEXANDRE 1.00:00
05102024 ADM REUNIAD IBSF ONLINE REUNAD IBSP ONLINE 8 01:00:00 IBSP 5:00:00
1212024 ADM FEUNIAD IBSP ONLINE FEUNIAD IBSP ONLINE [ 01:00:00 IBSP £:00:00
13Miz024 ADM REUNAD IBSP OMLINE REUNIAD IBSP ONLINE [ 01:00:00 [EE 5:00:00
ZEM2024 ADM REUNIAD IBSP ONLINE REUNIAC IBSP ONLINE 8 01:00:00 IBSP 5:00:00
28102024 HIF RETIRADA OF PACIEMTES DA CRL 4 00:15:00 CAROLINE 1:00:00
O&MN2024 EMFERMAGEM ROPD&Y ID DO PACIENTE [DIURMO) 15 00:30:00 ISABELLA T-30:00
THiN2024 EMFERMAGEM ROPDAY ID DO PACIENTE (DIURMNO) i 00:20:00 ISABELLA Se40:00
0812024 EMFERMAGEM ROPDAY ID OO0 PACIENTE IMOTURMO) 15 00:30:00 LESLAIME TECHE -30:00
TWN2024 EMFERMAGEM ROPDAY 1D D0 PACIENTE INOTLIRNO) 12 00;20:00 LESLAIME TECHE £:00:00
131112024 EMFERMAGEM ROPDAY TRANSFERENCI, DE IMFORMACCIES (DIURMO) il 00:20:00 ANA CRISTINA 3:40:00
Wz024 EMFERMAGEM ROPDAY TRANSFERENCIA DE IMFORMACOES [DIURNO] El 00:30:00 ANA CRISTINA 4:30:00
13112024 EMFERMAGEM ROPOAY TRANSFERENCIA OE NFORMACOES INOTURNO) [ 00:30:00 ISABELLA 30000
Wz0zd EMFERMAGEM ROPDAY TRANSFEREMCIA D INFORMACOES INOTURMO) 15 00:25:00 ANA CRISTINA £:15:00
2inz024 EMFERMACGEM ROPDAY LISTA DE VERIFICACAD PARA SUTURA SEGURA [ 00:25:00 ISABELLA 3:20:00
22002024 EMFERMAGEM ROPDAY LISTA DE VERIFICACAD PARA SUTURA SEGURA a 00:25:00 ANA CRISTINA 3:45:00
2812024 EMFERMAGEM ROPDAY LISTA DE ABHEVIAG@ PERIOGOSAS 16 00:30:00 ISABELLA 5:00:00
23102024 EMFERMAGEM ROPDAY LISTA DE ABREVIAQGES PERIOGOSAS 7 00:30:00 ISABELLA 5:30:00
ATUALIZACAD PARD O CUDADD OO0 PCT COM BASE MO . "
2212024 ADM FROTOCOLO DE DEMGUE DO MS 2026 DEMGUE UEPG 3 03:00:00 3'REGIONAL DESAUDE 24:00:00
ZEMN2024 ADMICOPEIRAS QUALIDADE DOS SERVICOS EMINSTITUICOES DE SAUDE ELISCOMECTA 5 08:00:00 ELISCOMECTA 40:00:00
25102024 RAIO X CDNTAMlNAC»&D CRUZADA T 00:50:00 REME 5:50:00
526 79:00:00 TOTAL DE HORAS: 500:15:00
TOTAL DE HRS!HOMEM:
HORASITREINAMENTO SETOR ADMINISTRATIVO
29/11/2024 ROPDAY LISTA DE ABREVIACOES PERIOGOSAS 6 00:30:00 30000
05/11/2024 REUNIAQ IBSP ONLINE 8 01:00:00 8:00-00
3 12/11/2024 REUNIAQ IBSP ONLINE 8 01:00:00 §:00:00
H 19/11/2024 REUNIAC IBSP ONLINE 8 01:00:00 §:00:00
) 26/11/2024 REUNIAC IBSP ONLINE 8 01:00:00 §:00:00
ATUALIZACAO PARO O CUIDADO DO PCT COM BASE NO PROTOCOLO DE DENGUE o .
22/11/2024 3 08:00:00 24:00:00
DO MS 2024
1| 26/11/2024 QUALIDADE DOS SERVICOS EM INSTITUICOES DE SAUDE 5 0800.00 40.00:00
; TOTAL DE HORAS/SETOR 43 7:05:00 115:10:00
i TOTAL DE HORAS/ COLABORADOR 8:13:34
HORAS/TREINAMENTO SETOR RECEPCAO
Data - Treinamento -| Colaborador - Horas -| Colaborador x Horas ~
251112024 USO DE ETIQUETA DE ID DE ALTA NA PULSEIRA DO 00:30:00 1-30:00
PACIENTE (SAU)
08/11/2024 ROPDAY ID DO PACIENTE 1 00:30:00 0:30:00
22/11/2024 ROPDAY LISTA DE V. PARA SUTURA SEGURA 2 00:25:00 0:50:00
TOTAL DE HORAS/ COLABORADOR 0:36:40

UNIDADE PONTA GROSSA - PR | UPA 24HS
R. Dr. Paulo Xavier - Centro - Santana
Ponta Grossa - PR, 84061-000

CNPJ: 23.453.830/028-90 |

S=PONTA

15 GROSSA




UPA2AN

UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO

RELATORIO

NUCLEO DE EDUCACAO PERMANENTE

@

NMpDsH

Institulo Nacional

Sa nta n a de Desenvolvimento
Social @ Humano
HORAS/TREINAMENTO SETOR SERVIGO SOCIAL
Data Treinamento Colaboradoer Horas Colaborador x Horas
25/11/2024 USO DE ETIQUETA DE ID DE ALTA NA PULSEIRA DO PACIENTE 1 00:30:00 0:30:00
13/11/2024 ABREVIACOES PERIGOSAS 2 00:20:00 0:40:00
08/11/2024 ROPDAY ID DO PACIENTE (DIURNO) 5 00:30:00 2:30:00
11/11/2024 ROPDAY ID DO PACIENTE (DIURNO) 7 00:20:00 2:20:00
08/11/2024 ROPDAY ID DO PACIENTE (NOTURNO) 2 00:30:00 1:00:00
11/11/2024 ROPDAY ID DO PACIENTE (NOTURNO) 1 00:20:00 0:20:00
13/11/2024 ROPDAY TRANSFERENCIA DE INFORMAGOES (DIURNO) 1 00:20:00 0:20:00
) 14/11/2024 ROPDAY TRANSFERENCIA DE INFORMAGOES (DIURNO) 4 00:30:00 2:00:00
| 13/11/2024 ROPDAY TRANSFERENCIA DE INFORMAGOES (NOTURNO) 1 00:30:00 0:30:00
) 14/11/2024 ROPDAY TRANSFERENCIA DE INFORMACOES (NOTURNO) 1 00:25:00 0:25:00
} 21/11/2024 ROPDAY LISTA DE VERIFICAGAO PARA SUTURA SEGURA 3 00:25:00 1:15:00
1 221112024 ROPDAY LISTA DE VERIFICAGAO PARA SUTURA SEGURA 2 00:25:00 0:50:00
i 28/11/2024 ROPDAY LISTA DE ABREVIACOES PERIOGOSAS 7 00:30:00 3:30:00
3 29/11/2024 ROPDAY LISTA DE ABREVIACOES PERIOGOSAS 6 00:30:00 3:00:00
7 TOTAL DE HORAS/SETOR 43 6:05:00 19:10:00
i TOTAL DE HORAS/ COLABORADOR 3:50:00
: HOR&SFI_'REIMMEHTO SETOR ENFERMAGEM ) : .
Data A SETOR - Treinamento v | Colaborador = Horas = | Colaborador x Hor. =
25/11/2024 SAU USO DE ETIQUETA DE ID DE ALTA NA PULSEIRA DO PACIENTE 20 00:30:00 10:00:00
27112024 S5 PESS0AS EM STUACAD DE RUA (SS) il 00:30:00 4:00:00
1301172024 ENFERMAGEM ABREVIACOES PERIGOSAS (DIURNO) 6 00:20:00 2:00:00
13111/2024 ENFERMAGEM ABREVIACOES PERIGOSAS (NOTURND) & 00:20:00 2:00:00
13M1/2024 ENFERMAGEM ABREVIACOES PERIGOSAS (NOTURND) 5 00:20:00 1:40:00
14M11/2024 ENFERMAGEM ABREVIACOES PERIGOSAS (DIURNO) 5 00:20:00 1:40:00
141172024 ENFERMAGEM ABREVIACOES PERIGOSAS (DIURNO) 5 00:20:00 1:40:00
141172024 ENFERMAGEM ABREVIACOES PERIGOSAS (DIURNO) 5 00:20:00 1:40:00
141172024 ENFERMAGEM ABREVIACOES PERIGOSAS (DIURND) 5 00:20:00 1:40:00
14M11/2024 ENFERMAGEM ABREVIACOES PERIGOSAS (DIURNO) 5 00:20:00 1:40:00
14M11/2024 ENFERMAGEM ABREVIACOES PERIGOSAS (DIURNO) 5 00:20:00 1:40:00
141172024 ENFERMAGEM ABREVIACOES PERIGOSAS (NOTURND) 5 00:20:00 1:40:00
1411/2024 ENFERMAGEM ABREVIACOES PERIGOSAS (NOTURNO) 5 00:20:00 1:40:00
26/11/2024 ENFERMAGEM ATRASO NA COLETA DE LABORATORIAIS (DIURNO) 10 00:30:00 5:00:00
26/11/2024 ENFERMAGEM ATRASO NA COLETA DE LABORATORIAIS (DIURNO) 7 00:30:00 3:30:00
27112024 ENFERMAGEM ATRASO NA COLETA DE LABORATORIAIS (DIURND) 10 00:30.00 5:00:00
27112024 ENFERMAGEM ATRASO NA COLETA DE LABORATORIAIS (DIURNO) 7 00:30:00 3:30:00
26/11/2024 ENFERMAGEM ATRASO NA COLETA DE LABORATORIAIS (NOTURND) 10 00:30:00 5:00:00
26/11/2024 ENFERMAGEM ATRASO NA COLETA DE LABORATORIAIS (NOTURND) il 00:30:00 4:00:00
27112024 ENFERMAGEM ATRASO NA COLETA DE LABORATORIAIS (NOTURNO) 5 00:30:00 2:30:00
27112024 ENFERMAGEM ATRASO NA COLETA DE LABORATORIAIS (NOTURNO) 13 00:30:00 6:30:00
26/11/2024 ENFERMAGEM MANEIO DD PACENTE PSIQUIATRICO 10 00:30:00 5:00:00
26/11/2024 ENFERMAGEM MANEIO DO PACENTE PSIQUIATRICO 7 00:30:00 3:30:00
2112024 ENFERMAGEM MANEJO DO PACENTE PSIQUIATRICO 10 00:30:00 5:00:00
271112024 ENFERMAGEM MANEJO DO PACIENTE PSIQUIATRICO 7 00:30:00 3:30:00
26/11/2024 ENFERMAGEM MANEIO DD PACENTE PSIQUIATRICO 10 00:30:00 5:00:00
26/11/2024 ENFERMAGEM MANEIO DO PACENTE PSIQUIATRICO il 00:30:00 4:00:00
27112024 ENFERMAGEM MANEIO DO PACENTE PSIQUIATRICO 5 00:30:00 2:30:00
271112024 ENFERMAGEM MANEJO DO PACIEENTE PSIQUIATRICO 13 00:30:00 6:30:00
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26/11/2024 | ENFERMAGEN FLUXO DE PACIENTES E PRONTUARIDS 10 00:30:00
26/1172024 | ENFERWAGEN FLUXO DE PACIENTES E PRONTUARIDS 7 00:30:00
271172024 | ENFERMAGEN FLUXO DE PACIENTES E PRONTUARIDS 10 00:30:00
271172024 | ENFERWAGEN FLUXO DE PACIENTES E PRONTUARIDS T 00:
26/11/2024 | ENFERWAGEN FLUXO DE PACIENTES E PRONTUARIDS 10 00:30:00
26/1172024 | ENFERWAGEN FLUXO DE PACIENTES E PRONTUARIDS B 00:30:00
271172024 | ENFERMAGEN FLUXO DE PACIENTES E PRONTUARIDS 5 30
271172024 | ENFERWAGEN FLUXO DE PACIENTES E PRONTUARIDS 13
26/11/2024 | ENFERWAGEN ID DE DISPOSITIVOS E PACIENTES 10
26/1172024 | ENFERWAGEN ID DE DISPOSITIVOS E PACIENTES 7 00:30:00
271172024 | ENFERMAGEN ID DE DISPOSITIVOS E PACIENTES 10 00:30:00
271172024 | ENFERWAGEN ID DE DISPOSITIVOS E PACIENTES 7 00:30:00
26/11/2024 | ENFERWAGEN ID DE DISPOSITIVOS E PACIENTES 10 00:30:00
26/1172024 | ENFERWAGEN ID DE DISPOSITIVOS E PACIENTES B 00:30:00
271172024 | ENFERMAGEN ID DE DISPOSITIVOS E PACIENTES 5 00:30:00
271172024 | ENFERWAGEN ID DE DISPOSITIVOS E PACIENTES 13 00:30:00
26/11/2024 | ENFERWAGEN ORDEM DO PRONTUARIO B 00:30:00
26/1172024 | ENFERWAGEN ORDEM DO PRONTUARIO B 00:30:00
271172024 | ENFERMAGEN ORDEM DO PRONTUARIO 10 00:30:00
271172024 | ENFERWAGEN ORDEM DO PRONTUARIO 5 00:30:00
26/11/2024 | ENFERWAGEN ORDEM DO PRONTUARIO 7 00:30:00
26/1172024 | ENFERWAGEN ORDEM DO PRONTUARIO 7 00:30:00
271172024 | ENFERMAGEN ORDEM DO PRONTUARIO 7 00:30:
271172024 | ENFERWAGEN ORDEM DO PRONTUARIO B 00:30:00
26/11/2024 | ENFERWAGEN DEMORA PARA REALIZACAD DE MEDICACTES B 00:30:00
26/1172024 | ENFERWAGEN DEMORA PARA REALIZACAD DE MEDICACOES B 00:30:00
271172024 | ENFERMAGEN DEMORA PARA REALIZACAD DE MEDICACTES 10 00:30:00
271172024 | ENFERWAGEN DEMORA PARA REALIZACAD DE MEDICACOES 5 00:30:00
26/11/2024 | ENFERWAGEN DEMORA PARA REALIZACAD DE MEDICACTES 7 00:30:00
261112024 ENFERMAGEM DEMORA PARA REALIFZACAD DE MEDICACOES 7 00:30:00
H 271112024 ENFERMAGEM DEMORA PARA REALIFZACAD DE MEDICACOES 7 00:30:00
H 271112024 ENFERMAGEM DEMORA PARA REALIZACAD DE MEDICACOES 2 00:30:00
3 26/11/2024 ENFERMAGEM CUIDADOS GERAIS g 00:30:00
H 26/11/2024 ENFERMAGEM CUIDADOS GERAIS g 00:30:00
H 271172024 ENFERWMAGEM CUIDADOS GERAIS 10 00:30:00
v 2711172024 ENFERMAGEM CUIDADOS GERAIS 9 00:30:00
H 28/11/2024 ENFERMAGEM CUIDADOS GERAIS T 00:30:00
i 26111/2024 ENFERMAGEM CUIDADOS GERAIS T 00:30:00
1 2711172024 ENFERWMAGEM CUIDADOS GERAIS T 00:30:00
271172024 | ENFERMAGEM CUIDADDS GERAIS B 00:30:00
[ 13(1/2024 | ENFERMAGEM CONDUTAS DE ISOLAMENTO z 00:15.00
3 08120248 | ENFERMAGEM ROPDAY D DO PACIENTE (DIURNO} 5 00:30:00
} [_11/1/2024 | ENFERMAGEM ROPDAY D DO PACIENTE (DIURNO} 7 00:20:00
i |__08/11/2024 | ENFERMAGEM ROPDA'Y ID DO PACIENTE (NOTURNO) 10 00:30:00
i [__11/11/2024 | ENFERMAGEM ROPDAY ID DO PACIENTE (NOTURNO) 12 00:20.00
7 131172024 ENFERMAGEM ROPDAY TRANSFERENCIA DE INFORMACOES (DIURNO) 8 00:20:00
H 141172024 ENFERMAGEM ROPDAY TRANSFERENCIA DE INFORMACOES (DIURNO) 5 00:30:00
1 1311/2024 ENFERMAGEM ROPDAY TRANSFEREMCLA DE INFORMACOES (NOTURNO) 4 00:30:00
1 1411112024 ENFERMAGEM ROPDAY TRAMSFERENCIA DE INFORMACOES (NOTURNOD} 9
2111/2024 ENFERMAGEM ROPDAY LISTA DE VERIFICACAD PARA SUTURA SEGURA 2z
3 221112024 ENFERMAGEM ROPDAY LISTA DE VERIFICACAD PARA SUTURA SEGURA 3
H 28/11/2024 ENFERMAGEM ROPDAY LISTA DE ABREVIACOES PERIOGOSAS 3 :30:00
3 28011/2024 ENFERMAGEM ROPDAY LISTA DE ABREVIACOES PERIOGOSAS ] 00:30:00
5 TOTAL DE HORAS/SETOR 635 38:10:00
9 | TOTAL DE HORAS/ COLABORADOR
'
HORAS/TREINAMENTO SETOR FARMACIA
Data Treinamento Colaborador Horas Colaborador x Horas
08/11/2024 ROPDAY ID DO PACIENTE 2 00:30:00 1:00:00
14/11/2024 ROPDAY TRANSFERENCIA DE INFORMACOES 1 00:30:00 0:30:00
28/11/2024 ROPDAY LISTA DE ABREVIACOES PERIGOSAS 4 00:30:00 0:30:00
22/11/2024 ROPDAY LISTA DE V. PARA SUTURA SEGURA 2 00:25:00 0:25:00
TOTAL DE HORASISETOR 9 1:55:00 2:25:00
TOTAL DE HORAS/ COLABORADOR 0:13:11
HORASI/ITREINAMENTO SETOR ODONTO
Data Treinamento Colaborador Horas Colaborador x Horas
11/11/2024 ROPDAY ID DO PACIENTE (DIURNO) 1 00:20:00 00:20:00
ROPDAY TRANSFERENCIA DE
14/11/2024 INFORMACOES 1 00:20:00 00:20:00
20/11/2024 ROPDAY LISTA DE ABREVIACOES y 00-30-00 00-30-00
PERIGOSAS T T
051172024 IBSP ONLINE 1 04:00:00 4:00:00
TOTAL DE HORAS/SETOR 3 1:10:00 1:10:00
TOTAL DE HORAS/ COLABORADOR 0:14:00
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HORASITREINAMENTO SETOR MEDICOS
Data - Treinamento ~| Colaborador - Horas - |Colaborador x Hor -
25/11/2024 USO DE ETIQUETA DE ID DE ALTA NA PULSEIRA DO PACIENTE 12 00:30:00 6:00:00
27111/2024 PESSOAS EM SITUACAQ DE RUA (SS) 1 00:30:00 0:30:00
13/11/2024 ABREVIACOES PERIGOSAS 4 00:20:00 1:20:00
11/11/2024 ROPDAY ID DO PACIENTE (DIURNO) _ 1 00:20:00 0:20:00
14/11/2024 ROPDAY TRANSFERENCIA DE INFORMACOES 2 00:20:00 0:40:00
29/11/2024 ROPDAY LISTA DE ABREVIACOES PERIGOSAS 1 00:30:00 0:30:00
05/11/2024 IBSP ONLINE 1 04:00:00 4:00:00
) TOTAL DE HORASISETOR 22 1:00:00 6:30:00
| TOTAL DE HORAS/ COLABORADOR 0:06:00
HORASITREINAMENTO SETOR RAIO-X
Data Treinamento Colaborador Horas Colaborador x Horas
25111/2024 CONTAMINAQE.O CRUZADA 7 00:50:00 5:50:00
TOTAL DE HORAS/SETOR 7 0:50:00 5:50:00
| TOTAL DE HORAS/ COLABORADOR 0:38:53
HORASI/TREINAMENTO SETOR SHL/IMANUTENCAO i
Data - Treinamento -| Colaborador -~ Horas - |Colaborador x Hor: -
04/11/2024 BOAS PR}E\TICAS DE HIGIENE E LIMPEZA 8 01:30:00 12:00:00
05/11/2024 BOAS PRATICAS DE HIGIENE E LIMPEZA 8 01:30:00 12:00:00
TOTAL DE HORASISETOR 16 3:00:00 24:00:00
TOTAL DE HORAS/ COLABORADOR 1:42:51
HORASI/TREINAMENTO SETOR VIGIAS
Data Treinamento Colaborador Horas Colaborador x Horas
25(11/2024 USO DE ETIQUETA DE ID DE ALTA NA PULSEIRA DO PACIENTE 2 00:30:00 1:00:00
0:00:00
i TOTAL DE HORAS/SETOR 2 0:30:00 1:00:00
i TOTAL DE HORAS/ COLABORADOR 0:15:00
HORAS/TREINAMENTO- SAU
Data Treinamento Colaborador Horas Colaborador x Horas
05111/2024 INTEGRACAQ INSTITUCIONAL (Tec. Enf/ Assist. Compras/ SHL/ Recepcio) 4 02:25:00 9:40:00
07/11/2024 INTEGRACAO INSTITUCIONAL (Odonto) 1 01:00-00 1:00:00
11/11/2024 INTEGRACAQ INSTITUCIONAL (Farmécia) 3 02:00-00 6:00:00
19/11/2024 INTEGRACAQ INSTITUCIONAL (Tec. Enf/Farm e aux de farm /Vigia) 6 02:00:00 12:00:00
21/11/2024 INTEGRACAQ INSTITUCIONAL- MEDICA 3 01:20:00 4:00:00
TOTAL DE HORAS/SETOR 17 8:45:00 32:40:00
TOTAL DE HORAS/ COLABORADOR 1:55:18
A =] o v =
HORAS/TREINAMENTO- INTEGRAGAO
Data Treinamento Colaborador Horas Colaborador x Horas
05/11/2024 INTEGRACAQ INSTITUCIONAL (Tec. Enf/ Assist. Compras/ SHL/ Recepcéio) 4 02:25.00 9:40:00
07/11/2024 INTEGRACAQ INSTITUCIONAL (Odonto) 1 01:00:00 1:00:00
11/11/2024 INTEGRACAO INSTITUCIONAL (Farmécia) 3 02:00:00 6:00:00
19/11/2024 INTEGRACAQ INSTITUCIONAL (Tec. Enf/Farm e aux de farm /Vigia) 6 02:00:00 12:00:00
21/11/2024 INTEGRACAO INSTITUCIONAL- MEDICA 3 01:20:00 4:00:00
TOTAL DE HORAS/SETOR 17 8:45:00 32:40:00
TOTAL DE HORAS/ COLABORADOR 1:55:18
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Total de Horas Homens/Treinamentos ;

Horas/Homem

{ ISABELLA MARAVIESKI LIPINSKI )

Histdrico Evolugdo Consaolidado
05:00
b 03:47
5 w 03:20 02:51 ey 03:00 - o
5 uz 07 2:00 02,00 o
0000 . =1 |
23 Jan Fev Mar Abr  Mai  Jun 24
Acumulade 2024 Acumulado
I Resultado -8 Meta
Taxa de Integragdes Institucional Colaberadores ;
CLEMENCIA MOREIRA DE SOUZA
100,00
& 8000
%
E‘ G000
E 4000
2
£ 20,00
0,00
Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Mov Dez
2024
M Resultado  -& Meta
Taxa de integragoes médicas ;
[ ISABELLA MARAVIESK] LIPINSK]
100,00
80.00
60,00
#
40,00
20,00
0,00
Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Maowv Dez
2024
M Resultade - Meta
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Total Hora/Homem Treinamento - Administrativo ;
[ ISABELLA MARAVIESKI LIPIMNEK] )
10,00
3.00 2,13
g 600
£ 400 - .10
218 .
2.00 2,00 .gtzl_z,_[)‘._z@n_rm_z,gn_m“_z,go 2,00 230'_}@[: 20 2,00
0.00 N = I .
Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Qut Mowv Dez
2024
M Resultado -8 Meta
Total Hora/lHomem Treinamento - Enfermagem ;
[ ISABELLA MARAWIESKI LIPINSK] )
6,00
502
5.00 438
4,00 =
] 3,23
E 300
T 500 208 200 2 00 200 00 Fili 2.00 2,00 00 00 2.00
' - S o135 . - . . . - -
l N
0,33
0,00 [
Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Cut Mov Dez
i 2024
M Resultada - Meta
Total Hora/lHomem Treinamento - Estagios/NEP ;
[ ISABELLA MARAVIESKI LIPINSK] )
5,00
4,00
3,26
w 3,00
% 2.00 2,00 2,00 200 2,00 2,00 2,00 200 200 200 2,00 2,00
1,00
0,36
0,00 ﬁ 010 .23 [S—| 0,00
Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Qut Mow Dez
2024
I Resultade -8 Meta
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Total Hora/lHomem Treinamento - Farmacia 4
[ ISABELLA MARAVIESKI LIPINSHI )

500
400
@ 3,00
] 2 20
£ 200 2,00 2,00 — 2,00 2,00 L0 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00
. 1.15
1.00 - 0.50
0.00 . - 0.15 0,13
Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set QOut Mov Dez
2024
M Resultado -8 Meta
Total Hora/Homem Treinamento - Médicos ;
[ ISABELLA MARAVIESK] LIPIMSK] )
500
4,00
m 3,00
£ 2.00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 200
1,00
gog 0.00 0,05 LN Y 0,04 0,08 0,00 0,08
Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out MNov Dez
2024
M Resultado  -# Meta
Total Hora/lHomem Treinamento - Radiologia ;
[ ISABELLA MARAVIESKI LIPIMSK] )
500
400
@ 3,00
]‘Lg 2.00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00
1,00 044
000 0.00 0,01 0,00 0,02 [ 228 i
Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Mov Dez
2024
M Resultado -8 Meta
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Total HoralHomem Treinamento - Recepgio 4
[ ISABELLA MARAVIESKI LIPINSK] )

5,00
4,00
w 3,00
% 2 00 200 2,00 2,00 2,00 2,00 200 2,00 2,00 200 200
1,09 1,01 1.03
1,00
' 0.45
0,00 [N— NS . . . 0,00 g
Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Qut Mowv Dez
2024
I Resultado -8 Meta
Total Hora/Homem Treinamento - Sewigo Social ;
[ ISABELLA MARAVIESK] LIPINSKI )
5,00
4,00 550
w 3,00
IG 7 00 EI_I;ID 215":' ZLI.:JD ELI._".ID 2@0 215":' 2Ll._".ID ELI._".ID ,_I.}D E.E'E'
1,00 0.40
000  0.00 Miae 016 mam 22 0,00
Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out MNov Dez
2024
M Resultado - Meta
Total Hora/Homem Treinamento - SHL/Manutengao ;
[ ISABELLA MARAVIESKI LIPINSKI )
5,00
4,00
m 3,00
IE 200 215":' 2Ll._".ID EI-I._".ID EIEID 21,';":' 2Ll._".ID ELI.:JD EIEID E,EID E,EID
' 1.54 1.47 191 121 1.43
B ow H = N
0,00 [ 0,13
Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Qut Mov Dez
2024
Il Resultado  -#- Meta
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1. OBJETIVO
Esta descricdo apresenta atividades realizadas e/ou registradas pelo Nicleo de Educacéo
Permanente — NEP, da UPA Santana, no periodo de 1 a 31 de dezembro de 2024. O nicleo de Educacao
Permanente — NEP é responsavel por organizar e gerenciar as acdes para atender a demanda de realizacdo

de treinamentos e ac¢des realizadas na UPA Santana.

2. SINTESE DE TREINAMENTOS
e Total Geral de Treinamentos Internos = 20
e Total Geral de Treinamentos externos = 3
e Total Geral de Participacdes Internas = 826
e Total Geral de Horas treinamentos =500:15:00

e Total Geral de Horas/homem = 03:00:49.

3. INTEGRACOES INSTITUCIONAIS
Foram realizadas no total 7 integracgdes, trés Institucionais e quatro médicas (uma delas realizada em
carater extraordinario). Das vagas preenchidas: 4 técnicos de enfermagem, 1 SHL, 2 auxiliares de farmacia,
2 farmacéuticas, 4 vigias, 2 enfermeiras e 18 médicos. Totalizando 33 participacdes com 01:26h

horas/homem.

Imagem 1 — Integracéo Institucional
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Fonte: O autor - Arquivo NEP, 2024.
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4. REUNIOES

Semanalmente foram realizadas reunides rapidas, reuniées extraordinarias e Comissdes, fazendo
com que os profissionais alinhem o trabalho realizado durante a semana, compartilhando ideias, elaborando
projetos, discutindo ndo conformidades e indicadores performaticos assim como planos de acao para corrigir
0s ndo performaticos. O NEP secretaria a Comissdo de Seguranca do Paciente e comité transfusional,
redigindo sua ata e participando como membro das comissées de verificacdo de prontuarios, SCIH, comisséo
de farmacoterapéutica, também esteve presente nas reunides Epimed e Gestéo Integrada.

No dia 04/12/2024 foi realizada reuniéo extraordinaria com as liderancas da UPA Santana, de duracao
de 30 minutos, para apresentacdo do Plano Anual de Treinamentos, apresentada tabela reformulada,
abordada a importancia do cumprimento da PAT e citado o aumento das horas homem como meta a ser
cumprida pelo setor do NEP, estiveram presentes: responsavel pelo setor tecnologia da informacao,
supervisora de apoio, enfermeira do setor de controle de infec¢Bes hospitalares, assistente social de plantéo,
analista da qualidade, responsavel técnico pelo Raio-x, responsavel técnica pela farméacia e gerente
assistencial.

5. ATIVIDADES
O trabalho do NEP estd pautado no Plano Anual de Treinamentos de 2024, o setor do Nucleo
organizou no inicio do ano vigente os preparos documentais para iniciar o Levantamento de Necessidade de
Treinamentos (LNT) em conjunto com as liderancas, visando identificar os primordiais treinamentos para o0s

determinados setores. As atividades desenvolvidas séo pautadas no alinhamento com as ac¢6es da qualidade.

6. AGAO “CINE MEDICAGAO SEGURA”

Desenvolvida pelo Nucleo de Seguranca do Paciente, a acdo Cine Medica¢do Segura contou com a
colaboracdo do NEP. Como metodologia de aprendizado foi disponibilizado recurso audiovisual em formato
de video desenvolvido pelo setor comunicacéo, apresentado na sala de reunides, a qual foi decorada na
tematica cinema. Foram ofertados alimentos aos ouvintes, sendo estes: refrigerante de guarana e pipoca
sabor manteiga, também foram entregues pacotes com doces diversos para cada colaborador presente. O
video foi elaborado pelo setor comunicacdo e teve como elenco funcionarios das UPAS na tematica
medicamentos potencialmente perigosos com énfase na segurancga do paciente destacando a importancia da
dupla checagem e envolvimento de todos na cadeia medicamentosa. No total obteve-se 118 participacdes de
colaboradores dos diversos setores.

O NEP também participou ativamente da agéo “Blitz farmacéutica” passando nos setores realizando

jogo de perguntas e respostas sobre MAV”s (medicamentos de alta vigilancia).
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Imagem 2 — Acdo “Cine Medicacdo Segura” sobre MPP

Fonte: O autor - Arquivo NEP, 2024.

Imagem 3 — Blitz farmacéutica

Fonte: O autor - Arquivo NEP, 2024.
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7. BOAS PRATICAS DE HIGIENE E LIMPEZA
A limpeza terminal e a limpeza concorrente sdo praticas essenciais no controle de infeccbes em
ambientes de saude, como hospitais e clinicas. Ambas tém o objetivo de manter o ambiente limpo, seguro e
livre de patdgenos, mas diferem em termos de frequéncia, profundidade e momento de execucdo. A correta
execucado dessas limpezas € uma das barreiras mais importantes no controle da disseminacgédo de patégenos
em ambientes de saude, contribuindo para a protecdo da salde publica e a seguranca dos pacientes. O
treinamento, ministrado pela Supervisora de Apoio da Unidade, contemplou as funcionarias recém-

contratadas e as que ja estavam no quadro de funcionarios anteriormente.

8. SIPAT

Dos dias 16 a 20 de dezembro as Upas Santana e Santa Paula contemplaram a agao “SIPAT
Natalina”: Semana Interna de Prevencgao de Acidentes de Trabalho, cuja tematica corroborou com a data
comemorativa de Natal inerente deste més e foi o tema da decoracdo da sala de reunides, onde
aconteceram 0s encontros, palestras e treinamentos. A SIPAT foi organizada pelos membros da CIPA e

contou com apoio do NEP para sua realizagéo.

Imagem 4 — Abertura da SIPAT

Fonte: O autor - Arquivo NEP, 2024.

A SIPAT contou com gincana, ginastica laboral, muasica, auriculoterapia, aromaterapia e oferta de
frutas, enfatizando a necessidade de buscar uma vida mais saudavel e com mais qualidade além das

terapias nao medicamentosas visando melhora na qualidade de vida dos colaboradores UPA’s PG.
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Imagem 5 e 6 — SIPAT: Oferta de frutas

Fonte: SESMT- Arquivo NEP, 2024.

Imagem 7 e 8 — SIPAT: decoracéo e auriculoterapia

Fonte: SESMT- Arquivo NEP, 2024.
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Das palestras e treinamentos a SIPAT contemplou os temas: “Ansiedade”, ministrado pela
psicanalista Kaoana, “Burnout e esgotamento emocional” ministrado pela equipe da Faculdade
Anhanguera, “Acolhimento social” pela colaboradora e Assistente Social de Saude Bruna Krasnhak,
Manejo de material biol6gico por Marcos engenheiro civil, Oficina de felicidade por enfermeira do NEP
Isabella Mestre em Ciéncias da Saude e especializada em docéncia e por fim palestra com a Guarda Civil
Municipal patrulha Maria da Penha sobre Violéncia doméstica e familiar.

As palestras e treinamentos da SIPAT obtiveram um total de 182 participacdes registradas.

Imagem 9 — Palestra “Ansiedade”

Fonte: SESMT- Arquivo NEP, 2024,

9. EVENTOS EXTERNOS

No més de dezembro o NEP Santana e Santa Paula participaram em conjunto do treinamento externo
de Primeiros Socorros, ministrado pelos enfermeiros Diogo e Elton no auditério da Biblioteca Municipal de
Ponta Grossa. Este treinamento fez parte da programacédo de treinamentos direcionados aos membros da
CIPA (Comisséo Interna de Prevencéo de Acidentes de Trabalho e assédio). Dos dezesseis participantes do
treinamento oito trabalham na unidade Santana e oito compdem o quadro de funcionarios da UPA Santa
Paula. Este treinamento elucidou em teoria e préatica acdes de primeiros socorros necessarias ao atendimento
de vitima em ambiente pré-hospitalar, capacitando os profissionais a manejarem, de forma segura e efetiva,

vitimas em situa¢c@es de urgéncia e emergéncia no &mbito pré-hospitalar.
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Imagem 10 — Treinamento de Primeiros Socorros

Fonte: O autor - Arquivo NEP, 2024.

10. ACOMPANHAMENTO DE ESTAGIOS

No més de dezembro os estagios foram finalizados procedidos pelo periodo de férias dos discentes.

11. RESULTADOS

Na PAT do més de dezembro 12 treinamentos foram elencados e destes 5 foram realizados e 7 ndo
realizados, porém tivemos outros treinamentos, como a Acdo Cine Medicacdo Segura promovida pela
qualidade e a SIPAT promovida pelo SESMT e Supervisdo de apoio, as quais foram as ac¢des de treinamento

destaque, com maior nimero de participantes.
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12. DISCUSSAO

Dada a importancia do desenvolvimento de conhecimentos, habilidades e atitudes necessérias para o
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cumprimento das seis metas internacionais de seguranca do paciente de toda a populagédo de individuos que

trabalham na UPA Santana, o plano de acdo do NEP para aumentar o rol de colaboradores treinados nas

proximas acdes inclui controlar assiduidade dos colaboradores nos treinamentos de forma nominal e

estabelecer acdes extraordindrias para aqueles que encontravam-se impossibilitados de participar no

momento pontual da agcdo/treinamento ou que estavam ausentes no periodo, por férias ou afastamento, assim

como implementar estratégias diversas de abordagem dos conteddos programaticos e metodologias de

ensino, considerando a diversidade dos colaboradores que atuam nas UPA’S de Ponta Grossa.

Em consideracdo ao Plano Anual de Treinamentos, no més de dezembro foi realizado 41,67% do

planejado, obtivemos 22 treinamentos extraordinarios e um total de 30 temas diferentes trabalhados nos

diversos setores.
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TREINAMENTOS EXTRAORDINARIOS — MENSAL

ORDEM SEQUENCIAL DO PRONTUARIO

ABREVIACOES PERIGOSAS

ACAO CINEMA MEDICACAO SEGURA

CIPA SEGURANCA NO TRABALHO

CIPA PRINCIPIOS DE INCENDIO E EMERGENCIA

CIPA PRIMEIROS SOCORROS

SIPAT - GINCANA NATALINA

SIPAT - ANSIEDADE

SIPAT - SINDROME DE BURNOUT

SIPAT - ACOLHIMENTO SOCIAL

SIPAT - OFICINA DE FELICIDADE

SIPAT - GUARDA MUNICIPAL PATRULHA MARIA DA PENHA
FLUXO DE PRONTUARIOS E PACIENTES

ATRASO EM PROCEDIMENTOS DE ENFERMAGEM

FALHA NO PROTOCOLO DE QUEDAS

FALHA NO PROTOCOLO DE IDENTIFICACAO SEGURA
CUIDADOS GERAIS

IDENTIFICACAO DE MEDICACOES, EQUIPOS E FRASCOS DE SORO
IDENTIFICACAO DE SOLUCOES NA SALA DE SUTURA/OUTROS
BLITZ PRESCRICAO SEGRA

FRACIONAMENTO DE MEDICAMENTOS

DISPENSACAO DE MEDICAMENTOS DA PORTARIA 344

Isab ravieski
C 579660
Isabella Maravieski Lipinski Caroline Pedroso
Enfermeira do NEP Gerente Assistencial

Cleméncia Moreira de Souza
Diretora Executiva
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13. HISTORICO DE REVISAO

N&o se aplica.

14. ELABORAGAO E APROVAGAO DO DOCUMENTO

Elaborador e Consenso de Qualidade Aprovador DE Datas
Mariane Zadra Cleméncia Moreira de Souza Aprovagéo: 01/11/2022
Coordenadora da Qualidade e NEP Diretora Executiva Vigéncia: 01/11/2024

ANEXO
REGISTROS DE TREINAMENTOS - GERAL

Treinamentos referentes aos més de dezembro de todos os colaboradores

TREINAMENTOS INTERNOS N° PARH C. HORA FACILITADOR
02122024 WEDICOS ORDEM SEQUENCIAL DO PRONTUARIO 7 00:20:00 ISABELLA
021212024 MWEDICOS ORDEM SEQUENCIAL DO PRONTUARIO 7 00:20:00 SAMELA
031212024 WEDICOS ORDEM SEQUENCIAL DO PRONTUARIO 2 00:20:00 ISABELLA
021212024 RECEPCAQD ORDEM SEQUENCIAL DO PRONTUARIO 1 00:20:00 ISABELLA
03M12/2024 ADM ORDEM SEQUENCIAL DO PRONTUARIO 1 00:20:00 ISABELLA
031212024 WEDICOS ABREVIACOES PERIGOSAS (DIURNO} 7 00:20:00 ISABELLA
031272024 ENFERMAGEM ABREVIACOES PERIGOSAS (DIURND) 4 00:20:00 ISABELLA
03122024 ADM ABREVIACOES PERIGOSAS (DIURND) 1 00:20:00 ISABELLA
051212024 ENFERMAGEM ACAD CIMEMA MEDICACAD SEGURA 10 00:20:00 JAQUELINE
051212024 ENFERMAGEM ACAD CIMEMA MEDICACAD SEGURA ] 00:20:00 JAQUELINE
051212024 ENFERMAGEM ACAD CIMEMA MEDICACAD SEGURA 8 00:20:00 JAQUELINE
08M12/2024 ENFERMAGEM ACAD CIMEMA MEDICACAD SEGURA E] 00:20:00 KELLY
081212024 ENFERMAGEM ACAD CIMEMA MEDICACAD SEGURA 8 00:20:00 KELLY
08M12/2024 ENFERMAGEM ACAD CIMEMA MEDICACAD SEGURA " 00:20:00 KELLY
051212024 ADM ACAD CIMENMA MEDICACAO SEGURA 7 00:20:00 KELLY
081212024 ADM ACAD CINENA MEDICACAQO SEGURA 9 00:20:00 KELLY
05M2/2024 FARMACIA ACAD CINEMA MEDICACAQC SEGURA 8 00:20:00 ISABELLA
06M12/2024 FARMACIA ACAD CINEMA MEDICACAQ SEGURA 8 00:20:00 ISABELLA
051272024 QDONTO ACAD CINENA MEDICACAO SEGURA 5 00:20:00 ISABELLA
081212024 CORPO CLINICO ACAD CINENA MEDICACAO SEGURA 8 00:20:00 ISABELLA
051212024 CORPO CLINICO ACAD CINEMA MEDICACAO SEGURA ] 00:20:00 JAQUELINE
051212024 RECEPCAQ ACAD CIMEMA MEDICACAD SEGURA 7 00:20:00 JAQUELINE
081212024 RECEPCAQ ACAD CINENMA MEDICACAO SEGURA 5 00:20:00 JAQUELINE
02122024 ENFERMAGEM CIPA SEGURANCA NO TRABALHO 1 02:00:00 BRUNA MACHADD TST
021212024 RECEPCAQD CIPA SEGURANCA NO TRABALHO 1 02:00:00 BRUNA MACHADO TST
021212024 ADM CIPA SEGURANCA MO TRABALHO 4 02:00:00 BRUNA MACHADO TST
021212024 WANUTENCAQ CIPA SEGURANCA NO TRABALHO 1 02:00:00 BRUNA MACHADD TST
03M12/2024 ENFERMAGEM CIPA PRINCIPIOS DE INCENDIO E EMERGENCLA 2 01:00:00 ESTEL PEREIRA E RODRIGO VIERA
031272024 RECEPCAD CIPA PRINCIPIOS DE INCENDIO E EMERGENCLA 1 01:00:00 ESTEL PEREIRA E RODRIGO VIEIRA
0312/2024 ADM CIPA PRINCIPIOS DE INCENDIO E EMERGENCIA 4 01:00:00 ESTEL PEREIRA E RODRIGO VIERA
03/12/2024 WMANUTENCAQD CIPA PRINCIPIOS DE INCENDIO E EMERGENCLA 1 01:00:00 ESTEL PEREIRA E RODRIGO VIEIRA
03/12/2024 FARMACIA CIPA PRINCIPIOS DE INCENDIO E EMERGENCLA 1 01:00:00 ESTEL PEREIRA E RODRIGO VIEIRA
04/12/2024 ENFERMAGEN CIPA PRIMEIROS SOCORROS 1 03:40:00 DIOGO g ELTON SAMU Sl
04/12/2024 RECEPCAD CIPA PRIMEIROS SOCORROS 1 03:40:00 DIOGO e ELTON SAMU S
04/12/2024 ADM CIPA PRIMEIROS SOCORROS 4 03:40:00 DIOGO e ELTON SAMU S
04/12/2024 MANUTENCAQ CIPA PRIMEIROS SOCORROS 1 03:40:00 DIOGO ¢ ELTON SAMU S
04/12/2024 55 CIPA PRIMEIROS SOCORROS 1 03:40:00 DIOGO ¢ ELTON SAMU SiM
168/12/2024 ENFERMAGEN SIPAT GINCANA NATALINA - DI& 5 00:40:00 ANA CRISTINA e GIULIANA
16/12/2024 SHL SIPAT GINCANA NATALINA - DI 2 00:40:00 ANA CRISTINA & GIULIANA
161272024 VIGIA SIPAT GINCANA NATALINA - DIA 1 00:40:00 ANA CRISTINA & GIULIANA
16/12/2024 RECEPCAD SIPAT GINCANA NATALINA - DIA 1 00:40:00 ANA CRISTINA & GIULIANA
168/12/2024 ADM SIPAT GINCANA NATALINA - DI& 3 00:40:00 ANA CRISTINA e GIULIANA
16/12/2024 CORPO CLINICO SIPAT GINCANA NATALINA - DIA 1 00:40:00 ANA CRISTINA & GIULIANA
16/12/2024 FARMACIA SIPAT GINCANA NATALINA - DIA 3 00:40:00 ANA CRISTINA & GIULIANA
16/12/2024 ENFERMAGEM SIPAT GINCANA NATALINA - DI& 3 00:40:00 ANA CRISTINA & GIULIANA
16/12/2024 ADM SIPAT GINCANA NATALINA - DI 6 00:40:00 ANA CRISTINA & GIULIANA
16/12/2024 FARMACIA SIPAT GINCANA NATALINA - DIA 2 00:40:00 ANA CRISTINA & GIULIANA
16/12/2024 55 SIPAT GINCANA NATALINA - DIA 1 00:40:00 ANA CRISTINA & GIULIANA
168/12/2024 SHL SIPAT GINCANA NATALINA - DI& 2 00:40:00 ANA CRISTINA e GIULIANA
16/12/2024 CORPO CLINICO SIPAT GINCANA NATALINA - DI 1 00:40:00 ANA CRISTINA & GIULIANA
161272024 ENFERMAGEN SIPAT GINCANA NATALINA - DIA 4 00:45:00 ANA CRISTINA & GIULIANA
16/12/2024 ADM SIPAT GINCANA NATALINA - NOTE 1 00:45:00 ANA CRISTINA & GIULIANA
16/12/2024 RX SIPAT GINCANA NATALINA - NOTE 2 00:45:00 ANA CRISTINA e GIULIANA
16/12/2024 55 SIPAT GINCANA NATALINA - NOTE 1 00:45:00 ANA CRISTINA & GIULIANA
16/12/2024 SHL SIPAT GINCANA NATALINA - NOTE 3 00:45:00 ANA CRISTINA & GIULIANA
16/12/2024 WMANUTENCAO SIPAT GINCANA HATALINA - NOTE 1 00:45:00 ANA CRISTINA & GIULIANA
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16/12/2024 ENFERMAGEM SIPAT AMSIEDADE DIA 4 00:45.00 PSICANALISTA KADANA

16/12/2024 RX SIPAT ANSIEDADE DIA 1 00:45.00 PSICANALISTA KADANA

18/12/2024 sSs SIPAT ANSIEDADE DI& 2 00:45:00 PSICANALISTA KADANA

16/12/2024 SHL SIPAT AMSIEDADE DIA 1 00:45.00 PSICANALISTA KADANA

16/12/2024 ENFERMAGEM SIPAT ANSIEDADE - NOME 4 00:45.00 PSICANALISTA KADANA

168/12/2024 RX SIPAT AMSIEDADE - NOME 1 00:45.00 PSICANALISTA KADANA

161212024 SS SIPAT ANSIEDADE - NOME 2 00:45.00 PSICANALISTA KADANA

16/12/2024 SHL SIPAT ANSIEDADE - NOME 1 00:45.00 PSICANALISTA KADANA

168/12/2024 ENFERMAGEM SIPAT AMSIEDADE - NOME 7 00:45.00 PSICANALISTA KADANA

161212024 FARMACLA SIPAT ANSIEDADE - NOME 1 00:45.00 PSICANALISTA KADANA

16/12/2024 RECEPCAQ SIPAT ANSIEDADE - NOME 1 00:45.00 PSICANALISTA KADANA

16/12/2024 SHL SIPAT ANSIEDADE - NOME 1 00:45.00 PSICANALISTA KADANA

161272024 ADM SIPAT ANSIEDADE - NOME 1 00:45:.00 PSICANALISTA KADANA

171 2/2024 ENFERMAGEM SIPAT GINCANA NATALINA - DIA 1 00:50:00 ANA CRISTINA

171212024 FARMACLA SIPAT GINCANA NATALINA - DIA 2 00:50:00 ANA CRISTINA

171202024 SHL SIPAT GINCANA NATALINA - DIA 4 00:50:00 ANA CRISTINA

171 2/2024 ADM SIPAT GINCANA NATALINA - DIA 1 00:50:00 ANA CRISTINA

171212024 SS SIPAT GINCANA NATALINA - DIA 2 00:50:00 ANA CRISTINA

17122024 RECEPCAQ SIPAT GINCANA NATALINA - DIA 1 00:50:00 ANA CRISTINA

171272024 ENFERMAGEM SIPAT SINDROME DE BURNOUT L] 00:40:00 FACULDADE ANHANGUERA 4:00:00

17012/2024 ENFERMAGEM SIPAT SINDROME DE BURNOUT [ 00:40:00 FACULDADE ANHANGUERA 4:00:00

17122024 SHL SIPAT SINDROME DE BURNOUT 5 00:40:00 FACULDADE ANHANGUERA 3:20:00

171272024 ADM SIPAT SINDROME DE BURNOUT 1 00:40:00 FACULDADE ANHANGUERA 0:40:00

17012/2024 SS SIPAT SINDROME DE BURNOUT 1 00:40:00 FACULDADE ANHANGUERA 0:40:00

17122024 ENFERMAGEM SIPAT - MATERIAL BIOLOGICO [ 00:50:00 MARCOS

171272024 FARMACLA SIPAT - MATERIAL BIOLOGICO 2 00:50:00 MARCOS

1711202024 RECEPCAD SIPAT - MATERIAL BIOLOGICO 1 00:50:00 MARCOS

AT 202024 ADM SIPAT - MATERIAL BIOLOGICO 1 00:50:00 MARCOS

1711272024 ENFERMAGEN SIPAT ANSIEDADE - NOITE [ 01:00:00 PSICANALISTA KAQANA §:00:00
TN 2/2024 FARMACIA SIPAT ANSIEDADE - NOTE 1 01:00:00 PSICANALISTA KAQANA 1:00:00
1712/2024 SHL SIPAT ANSIEDADE - NOITE 2 01:00:00 PSICANALISTA KAOANA 2:00:00
1711212024 ADM SIPAT ANSIEDADE - NOITE 3 01:00:00 PSICANALISTA KAQANA 3:00:00
171202024 SS SIPAT ANSIEDADE - NOITE 1 01 0 PSICANALISTA KAQANA 1:00:00
AT 22024 MANUTENCAD SIPAT ANSIEDADE - NOITE 1 01:00:00 PSICANALISTA KAQANA 1:00:00
18/12/2024 ENFERMAGEN SIPAT - ACOLHIMENTO SOCIAL 4 00:30:00 BRUNA KRASNHAK 2:00:00
18/12/2024 FARMACIA SIPAT - ACOLHIMENTO SOCIAL 1 00:30:00 BRUNA KRASNHAK 0:30:00
1811212024 ADM SIPAT - ACOLHIMENTO SOCIAL 2 00:30:00 BRUNA KRASNHAK 1:00:00
181202024 RECEPCAD SIPAT - ACOLHIMENTO SOCIAL 1 0o 0 BRUNA KRASNHAK 0:30:00
18/12/2024 ENFERMAGEN SIPAT - ACOLHIMENTO SOCIAL [ 00:40:00 BRUNA KRASNHAK 4:00:00
18/12/2024 MANUTENCAQ SIPAT - ACOLHIMENTO SOCIAL 1 00:40:00 BRUNA KRASNHAK 0:40:00
18/12/2024 ADM SIPAT - ACOLHIMENTO SOCIAL 5 00:40:00 BRUNA KRASNHAK 3:20:00
18/12/2024 RECEPCAD SIPAT - ACOLHIMENTO SOCIAL 1 00:40:00 BRUNA KRASNHAK 0:40:00
181202024 ENFERMAGEN SIPAT - SINDROME DE BURNQUT 5 01:30:00 FACULDADE ANHANGUERA 7:30:00
18/12/2024 FARMACLA SIPAT - SINDROME DE BURNQUT 1 01:30:00 FACULDADE ANHANGUERA 1:30:00
18/12/2024 CORPO CLINICO SIPAT - SINDROME DE BURNQUT 1 01:30:00 FACULDADE ANHANGUERA 1:30:00
18/12/2024 ADM SIPAT - SINDROME OE BURNOUT (] 01:30:00 FACULDADE ANHANGUERA 12:00:00
18/12/2024 SS SIPAT - SINDROME DE BURNQUT 1 FACULDADE ANHANGUERA 1:30:00
W1 22024 ENFERMAGEN SIPAT - ACOLHIMENTO SOCIAL 3 BRUNA KRASNHAK

191202024 ADM SIPAT - ACOLHIMENTO SOCIAL 5 BRUNA KRASNHAK

19/12/2024 VIGLA SIPAT - ACOLHIMENTO SOCIAL 1 BRUNA KRASNHAK

19/12/2024 ENFERMAGEN SIPAT - OFICINA DE FELICIDADE 3 ISABELLA

19/12/2024 SS SIPAT - OFICINA DE FELICIDADE 1 01:00:00 ISABELLA

W1 22024 ADM SIPAT - OFICINA DE FELICIDADE g 01:00:00 ISABELLA

191202024 SHL SIPAT - OFICINA DE FELICIDADE 1 01:00:00 ISABELLA

20/12/2024 ENFERMAGEN SIPAT - GUARDA MUNICIPAL PATRULHA MARLA DA PENHA [ 01:30:00 MARCELO SAMWAIS $:00:00
20/12/2024 ADM SIPAT - GUARDA MUNICIPAL PATRULHA MARLA DA PENHA ] 01:30:00 GRACIELE FERREIRA 12:00:00

UNIDADE PONTA GROSSA - PR | UPA 24HS
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200122024 RECEPCAD SIPAT - GUARDA MUNICIPAL PATRULHA MARLA DA PENHA 1 01:30:00 ISABEL DA SILVA
20122024 55 SIPAT - GUARDA MUNICIPAL PATRULHA MARLA DA PENHA 1 ISABEL DA SILWVA
23122024 ENFERMAGEM FLUXO DE PRONTUARIOS E PACIENTES 73 LEANDRO
24M12/2024 ENFERMAGEM ATRASO EM PROCEDIMENTOS DE ENFERMAGEM 73 LEANDRO
23122024 ENFERMAGEM FALHA NO PROTOCOLO DE QUEDAS/ PSIQUIATRIA 75 LEANDRO
23122024 ENFERMAGEM FALHA NO PROTOCOLO DE IDENTIFICACAD SEGURA 73 LEANDRO
24M12/2024 ENFERMAGEM CUIDADOS GERAIS 70 LEANDRO
03M12/2024 ADM REUNIAQ IBSP ONLINE- manhd 7 01:00:00 IBSP
03122024 ADM REUNIAD IBSP ONLINE- tarde 7 01:00:00 IBSP
04/12/2024 ADK REUNIAD IBSP ONLINE- tarde 7 IBSP
05M12/2024 ADM REUNIAC IBSP ONLINE- manhd T IBSP
05122024 ADM REUNIAD IBSP ONLINE- tarde 7 IBSP
10/12/2024 ADM REUNIAQ IBSP ONLINE - manhé 7 01:00:00 IBSP
1022024 ADM REUNIAD IBSP ONLINE - tarde 7 01:00:00 IBSP
1722024 ADM REUNLAQ IBSP ONLINE T IBSP
20122024 ADM REUNIAD IBSP ONLINE 7 IBSP
12122024 RLAID-X PGRSS E DESCARTE DE RESIDUOS 3 ANA g ISABELLA
1001242024 SHL PGRSS E DESCARTE DE RESIDUOS 5 ANA e ISABELLA
12122024 SHL PGRSS E DESCARTE DE RESIDUOS 3 ANA g ISABELLA
10M12/2024 ADM PGRSS E DESCARTE DE RESIDUOS 1 ANA g ISABELLA
1022024 ENFERMAGEM PGRSS - DESCARTE DE RESIDUOS 7 ANA g ISABELLA
1022024 ENFERMAGEM PGRSS - DESCARTE DE RESIDUOS 7 ANA g ISABELLA
12122024 ENFERMAGEM PGRSS - DESCARTE DE RESIDUOS T ANA g ISABELLA
12122024 ENFERMAGEM PGRSS - DESCARTE DE RESIDUOS ] ANA g ISABELLA
1312/2024 ENFERMAGEM PGRSS - DESCARTE DE RESIDUOS 5 ANA g ISABELLA
1022024 FARMACLA PGRSS - DESCARTE DE RESIDUOS 3 ANA g ISABELLA
10122024 FARMACLA PGHRSS - DESCARTE DE RESIDUOS Z ANA g ISABELLA
23122024 ENFERMAGEM IDENTIFICACAQ DE MEDICACOES, EQUIPOS E FRASCOS DE SORO 2z AMANDA
PRy ENFERMAGER DENTIFICATAD DE MEDICACUES, EQUIPDS E FRASCOS DE SORD Z ARANTA
Z3IM22024 ENFERMAGEM IDENTIFICACAD DE MEDICACOES, EQUIPOS E FRASCOS DE SOROD 4 AMANDA
ZIMZZ024 ENFERMAGEM IDENTIFICACAQ DE MEDICACOES, EQUIPOS E FRASCOS DE SORO 4 AMANDA
23N 22024 ENFERWMAGEM IDENTIFICACAD DE MEDICACOES, EQUIPOS E FRASCOS DE SORO 4 AMANDA
Z3IM22024 ENFERMAGEM IDENTIFICACAD DE MEDICACOES, EQUIPOS E FRASCOS DE SOROD 4 AMANDA
Z3IM22024 ENFERMAGEM IDENTIFICACAD DE MEDICACOES, EQUIPOS E FRASCOS DE SOROD 4 AMANDA
23122024 ENFERMAGEM IDENTIFICACAD DE MEDICACOES, EQUIPOS E FRASCOS DE SORO 4 AMANDA
Z3IM22024 ENFERMAGEM IDENTIFICACAQ DE MEDICACOES, EQUIPOS E FRASCOS DE SOROD 3 AMANDA
Z3IM22024 ENFERMAGEM IDENTIFICACAQ DE SOLUCOES NA SALA DE SUTURAJOUTROS 2 AMANDA
ZIMZ2024 ENFERMAGEM IDENTIFICACAQ DE SOLUCOES NA SALA DE SUTURA/OUTROS 4 AMANDA
Z3IM22024 ENFERMAGEM IDENTIFICACAQ DE SOLUCOES NA SALA DE SUTURA/OUTROS 4 AMANDA
Z3IM22024 ENFERMAGEM IDENTIFICACAQ DE SOLUCOES NA SALA DE SUTURAJOUTROS 4 AMANDA
Z3IM22024 ENFERMAGEM IDENTIFICACAQ DE SOLUCOES NA SALA DE SUTURAJOUTROS 4 AMANDA
23IM22024 ENFERMAGEM IDENTIFICACAD DE SOLUCOES NA SALA DE SUTURAJOUTROS 4 AMANDA
Z3IM22024 ENFERMAGEM IDENTIFICACAD DE SOLUCOES NA SALA DE SUTURA/OUTROS 4 00:15:00 AMANDA
Z3IM22024 ENFERMAGEM IDENTIFICACAQ DE SOLUCOES NA SALA DE SUTURAJOUTROS 3 00:15:00 AMANDA
04/12/2024 FARMACIA BLITZ PRESCRICAD SEGRA ] MONICA
1TM2iz024 FARMACIA FRACIONANMENTO DE MEDICAMENTOS 3 MONICA
1722024 FARMACIA FRACIONANMENTO DE MEDICAMENTOS 4 DAIELE
17122024 FARMACIA FRACIONANMENTO DE MEDICAMENTOS 4 DEUMI
18122024 FARMACIA FRACIONAMENTO DE MEDICAMENTOS 3 DEJANIRA
Z0M2z024 FARMACIA DISPENSACAD DE MEDICAMENTOS DA PORTARLA 344 5 MONICA
18122024 R USO CORRETO DOS EPIS ] RENE
18/12/2024 R USO CORRETO DOS EPIS ] RENE

850 TOTAL DE HORAS:

TOTAL DE HRS/HOMEM:

ANEXO
REGISTROS DE TREINAMENTOS - SETORIAL

Treinamentos referentes aos més de dezembro diferenciados por setor

HORAS/TREINAMENTO SETOR ADMINISTRATIVO

03/12/2024 ORDEM SEQUENCIAL DO PRONTUARIO 1 00:20:00
03/12/2024 ABREVIACOES PERIGOSAS 1 00:20:00
03/12/2024 REUNIAQ IBSP ONLINE 7 01:00:00
10/12/2024 REUNIAQO IBSP ONLINE 7 01:00:00
1711212024 REUNIAQ IBSP ONLINE 7 01:00:00
05/12/2024 ACAQ CINEMA MEDICACAQ SEGURA 2 00:20:00
06/12/2024 ACAO CINEMA MEDICACAQ SEGURA 4 00:20:00
02/12/2024 CIPADIA 1 4 02:00:00
16/12/2024 ANSIEDADE - NOITE 1 00:45:00
1711212024 SINDROME DE BURNOUT 1 00:40:00
10/12/2024 PGRSS F DESCARTE DE RESIDUOS 1 00:45:00

TOTAL DE HORASI/SETOR 38 7:15:00

TOTAL DE HORAS/ COLABORADOR

UNIDADE PONTA GROSSA - PR | UPA 24HS
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HORAS/TREINAMENTO SETOR SERVICO SOCIAL
Data Treinamento Colaborador Horas Colaborador x Horas
16/12/2024 ANSIEDADE - NOITE 2 00:45:00 1:30:00
17/12/2024 SINDROME DE BURNOUT 1 00:40:00 0:40:00
TOTAL DE HORAS/SETOR 3 1:25:00 2:10:00
TOTAL DE HORAS/ COLABORADOR 0:26:00
A B = o E F G H
HORASITREINAMENTO SETOR ENFERMAGEM
__ Data_ = OR - =] Trei * | Colaboradc = Horas = Facilitador |~ [olaborador = Ha *
0, AGE 03 T 00:95:00 SABELLAE ANA L 51500
0, AGE 3 T 00:30:00 SABELLAEAHALC 3.30:00
Z AGE 03 T 00:30:00 S A 3.30.00
Z, AGH 3 [ 00:30:00 5 4.00:00
3, AGE DES! 0 5 00:30:00 S Z:30:00
AGE AEFEVIACOES ]l q 00:Z0:00 5 T20.00
i AGE] ACAD CINEMA Ré & 00:20:00 JAGILE Z.00:00
[13} AGE ACADCINEMAT B T 00:20.00 JACUELINE EISADELLA Z.20:00
0 AGE] ACAD CINEMA R q 00:20:00 JACUELINE 120.00
06 AGI ACADCINEMAT B E] 00:20:00 FELLY 3.00:00
I3 AGH ACADICINEMEAT R T 00:20:00 FELLY E ISABELLA Z:20:00
I3 AGH ACED CINEMA R 0 00:20:00 KELLY 320:00
0Z] AGE CIP, 1 0Z:00:00 BRUMAMACHADO TS T Z.00:00
6 AGE ANSIEDADE - NOITE ] 00:45:00 PSICANALISTA KADANE 3:00:00
T AGE ANSIEDADE - NOITE T 00:45:00 PSICANALISTA KADANA S0
17 AGE [ 00 ACULDADE ANHARGUERS % 00:00
AGE UERIOS 0 L R -00.00
AGH UARIDS 0a: :00:00
AGH UARIDS: I 00.00
A UARIDS il 15:00
AGE] EFRONTUARICS: ] 00: 175:00
AGE B ERIOS 0 00 L0000
AGH RONTUARIOS 4 0i0: 0000
AGE B ERIOS 5 0 11500
AGH PONTUARIDS 00: :00:00
AGE RONTUARIOS 0 00,00
AGE] PONTUARIDS 0a: :00.00
AGE] RONTUARIOS I 00.00
AGE R ARIOS il :00:00
AGH RONTUARIOS 00: 1500
AGE B ERIOS 0 00 L0000
AGH E PRONTUARIDS 4 00: 0000
AGE B ERIOS 5 00 11500
24z AC] il OF ENFERMAGEM 4 00: 0000
Y =i " D Ty R
zar AGE] [I] R
ar AGH [i 0
ar AGE] [I]
ar AGH 5 [i 0
ar AGE] S [I]
ar ASE] q [i 0
ar AGE] 5 [I]
ar AGH [i 0
ar AGE] [I]
ar FMAGH [i 0
ar AGE] [I]
ar ASE] [i 0
ar AGE] 5 [I]
ar e 5 [i 0
ar AGE] [I]
ar FMAGH [i 0
q AGE] [I]
ASE] [i 0
AGE] [I]
AGH [i 0
AGE] 5 [I]
e 5 [i ]
AGE] [I]
ASE] [i 0
A [I] 0
AGH [i 0
AGE] [I]
AGH 5 [i 0
AGE] q [I]
AGH q [i 0
AGE] 5 0015
ASE] q 0015 0
AGE] q 0015
3 IE o I o
Mzi20 AGE L 4 007500 :00:00
220 AGE ROTOCON q 007500 00,00
fziz0 AGE FALHANO PROTOCOL UMICAGAD SEGURA 5 007500 11500
220 AGE C 007500 00,00
Mzi20 A CUIOA 007500 0000
220 AGE CUIDA| 007500 00,00
Mzi20 AGE CUIOA 007500 0000
220 AGE CUIDA| 007500 00,00
Z120 AGH CUIDA 00:75:00 0000
220 AGE CUIDA| 007500 00,00
Z120 AGH CUIDA 00:75:00 0000
220 AGE CUIDA| 007500 00,00
Z120 AGE CUIDA 00:75:00 15:00
220 AGE CUIDA| q 007500 700.00
Mz120 AGH CUIDA 5 00:75:00 17500
220 AGE CUIDA| q 007500 700.00
Mz120 AGH CUIDA 5 00:75:00 17500
220 AGE CUIDA| 4 007500 00.00
Mz120 AGE CUIDA q 00:75:00 1:00:00
0 AGE CUIDA ] 007500 04500
0 AGH ED E: 00:75:00 MDA 30:00
0 AGH ED i AMANDA £00.00
0 AGH E ] AMANDA 0000
0 AGH i AMANDA :00.00
0 AGH ] AMANDA 0000
0 A i AMANDA :00.00
0 A ] AMANDA :00.00
0 A i AMANDA 45.00
0 A AMANDA 30:00
0 A EMANDA 00.00
0 A AMANDA 0000
0 A EMANDA 00.00
0 A AMANDA 0000
e I E; o AT ey
5 Meiz02d | 4 oo AMANOA L0000
: MEZ0zd | o (i1 AMANDA 1.00:00
5 22024 | E 3 AMAKDA 0:45:00
5 R 537 35:15:00 158:10:00
N TOTAL DE HORAS! COLABORADOR 1:46:38
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HORAS/TREINAMENTO SETOR FARMACIA

Data Treinamento Colaborador Horas Colaborador x Horas
1001212024 PGRSS - DESCARTE DE RESIDUOS 3 00:45:00 2:15:00
10/12/2024 PGRSS - DESCARTE DE RESIDUOS 2 00:30:00 1:00:00
1311212024 PGRSS - DESCARTE DE RESIDUOS 1 00:30:00 0:30:00
05/12/2024 ACAO CINEMA MEDICACAQO SEGURA 4 00:20:00 1:20:00
06/12/2024 ACAQ CINEMA MEDICACAQ SEGURA 8 00:20:00 2:40:00
16/12/2024 ANSIEDADE - NOITE 1 00:45:00 0:45:00
1711212024 BURNOUT 1 00:40:00 0:40:00
04/12/2024 BLITZ PRESCRICAQ SEGRA 6 00:30:00 3:00:00
1711212024 FRACIONAMENTO DE MEDICAMENTOS 3 00:15:00 0:45:00
1711212024 FRACIONAMENTO DE MEDICAMENTOS 4 00:30:00 2:00:00
1711212024 FRACIONAMENTO DE MEDICAMENTOS 4 00:40:00 2:40:00
1811212024 FRACIONAMENTO DE MEDICAMENTOS 3 00:30:00 1:30:00
20/12/2024 DISPENSACAQ DE MEDICAMENTOS DA PORTARIA 344 5 00:45:00 3:45.00

TOTAL DE HORASISETOR 45 7:00:00 22:50:00
| TOTAL DE HORAS/ COLABORADOR 2:04:33

HORAS/TREINAMENTO SETOR ODONTO

Data Treinamento Colaborador Horas Colaborador x Horas
ACAO CINEMA MEDICACAO
05/12/2024 1 00:20:00 00:20:00
SEGURA
17112/2024 BURNOQUT 1 00:40:00 00:40:00
TOTAL DE HORASISETOR 2 1:00:00 1:00:00
TOTAL DE HORAS/ COLABORADOR 0:12:00
HORAS/TREINAMENTQ SETOR MEDICOS
Data - Treinamento ~| Colaborador - Horas - |Colaborador x Hor ~
02/12/2024 ORDEM SEQUENCIAL DO PRONTUARIO 14 00:20:00 4:40:00
03/12/2024 ORDEM SEQUENCIAL DO PRONTUARIO 2 00:30-00 1:00:00
03/12/2024 ABREVIACOES PERIGOSAS 7 00:20:00 2:20:00
05/12/2024 ACAQ CINEMA MEDICACAO SEGURA 1 00:20:00 0:20:00
06/12/2024 ACAQ CINEMA MEDICACAO SEGURA 2 00:20:00 0:40:00
17/1212024 BURNOUT 1 00:40:00 0:40:00
TOTAL DE HORAS/ISETOR 27 0:50:00 9:40:00
| TOTAL DE HORAS/ COLABORADOR 0:08:55
HORAS/TREINAMENTO SETOR RAIO-X
Data Treinamento Colaborador Horas Colaborador x Horas
1201212024 PGRSS - DESCARTE DE RESIDUOS 3 00:30:00 1:30:00
16/12/2024 ANSIEDADE - NQITE 1 00:45:00 0:45:00
1811212024 US0O CORRETO DOS EPIS 9 00:30:00 4:30:00
19/12/2024 USO CORRETO DOS EPIS 9 00:30:00 4:30:00
TOTAL DE HORAS/SETOR 3 0:30:00 11:15:00
| TOTAL DE HORAS/ COLABORADOR 1:15:00

HORAS/TREINAMENTO SETOR SHL/IMANUTENGAO

Data - Treinamento -| Colaborador -~ Horas - |Colaborador x Hor: -
10/12/2024 PGRSS - DESCARTE DE RESIDUOS 5 00:45:00 3:45:00
12/12/2024 PGRSS - DESCARTE DE RESIDUOS 3 00:30:00 1:30:00
02/12/2024 CIPADIA 1 1 02:00:00 2:00:00
16/12/2024 ANSIEDADE - NOITE 1 00:45:00 0:45:00
16/12/2024 ANSIEDADE - NOITE 1 00:45:00 0:45:00
17112/2024 BURNOUT 5 00:40:00 3:20:00

TOTAL DE HORASISETOR 8 1:15:00 5:15:00
TOTAL DE HORAS/ COLABORADOR 0:22:30

HORAS/TREINAMENTO SETOR RECEPCAO

Data - Treinamento -| Colaborador - Horas -| Colaborador x Horas -
02/12/2024 ORDEM SEQUENCIAL DO PRONTUARIO 1 00:20:00 0:20:00
05/12/2024 AQ%O CINEMA MED\CA(;§O SEGURA 2 00:20:00 0:40:00
06/12/2024 ACAO CINEMA MEDICACAQ SEGURA 2 00:20:00 0:40:00
02/12/2024 CIPADIA1 1 02:00:00 2:00:00
16/12/2024 ANSIEDADE - NOITE 1 00:45:00 0:45:00

TOTAL DE HORAS/SETOR 7 3:45:00 4:25:00
TOTAL DE HORAS/ COLABORADOR 0:22:05

UNIDADE PONTA GROSSA - PR | UPA 24HS
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HORAS/TREINAMENTO- INTEGRAGAO

Data Treinamento Colaborador Horas Colaborador x Horas
05/12/2024 INTEGRACAQ INSTITUCIONAL 9 01:30:00 13:30:00
11/12/2024 INTEGRACAQ MEDICA 2 01:00:00 2:00:00
1111212024 INTEGRACAO INSTITUCIONAL 2 02:00:00 4:00:00
1211212024 \NTEGRA(:AD MEDICA 3 01:00:00 3:00:00
19/12/12024 INTEGRACAQ INSTITUCIONAL 4 01:15:00 5:00:00
19/12/2024 \NTEGRA(JAD MEDICA 10 02:00:00 20:00:00
30/12/2024 INTEGRACAO MEDICA EXTRAORDINARIA 3 01:00:00 3:00:00

i TOTAL DE HORAS/ISETOR 33 8:45:00 47:30:00
TOTAL DE HORAS/ COLABORADOR 1:26:22

ANEXO

REGISTROS DE TREINAMENTOS - INTERACT

Dados gerados através da alimentacédo dos indicadores do sistema Interact

Total de Horas Homens/Treinamentos
HorasHomem

({ ISABELLA MARANVIESHK] LIPINSKI )

P

Histarico Evolugdo Consolidado
05:00
8 . 03:47
Y w 0320 0251 03 27 03:00 03:06 =
- 2 2.0 _02:07 2odlb200 8 3
- £ 01:40 TE 1?"Di“ To0 l - m 57 ® I . E 8
00:00 . ==
23 Jan Fev ar  Abr Ma  Jun Jul Ago Mov  Dez 24
Acumuladc 2024 Acumulado

M Resultado -8~ Meta

Forite: Planilha MEP

Taxa de Integragoes Institucional Colaboradores
CLEMENCIA MOREIRA DE SOUZA

>

100,00
2 20,00
g
E“ 60,00
E  an00
2
£ 20,00
0,00
Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Qut Mow Dez
2024
M Resultado -8 Meta
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Taxa de integragdes medicas ;
{ ISABELLA MARAVIESKI LIPINSKI )
100,00
80,00
60,00
40,00
20,00
0,00
Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out MWow Dez
2024
M Resultado -8 Meta
Total Hora/lHomem Treinamento - Administrativo ;
{ ISABELLA MARAVIESKI LIPINSH] )
10,00
8.00 .13
G,00
E | 410
I 400 312 : 3.34
200 &l8 200 .20_2,70'_2,9[:_'_#?_2,9[3_1_“_2,90 2,00 2,00 20 ,guAl_g,QD
0.00 H = Il
Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Qut Mow Dez
2024
I Resultado -8 Meta
Total Hora/lHomem Treinamento - Enfermagem ;
[ ISABELLA MARAVIESKI LIPINSK] )
5,00
5,00
4,00 = =
b
£ 3,00
T
200 08 280 2,00 200 20 20 200
1,35
l L
0.33
0,00 —
Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Mowv Dez
2024
M Resultado & Meta
UNIDADE PONTA GROSSA - PR | UPA 24HS .
R. Dr. Paulo Xavier - Centro - Santana PONTA | ruoscio .“
Ponta Grossa - PR, 84061-000 18 GROSSA | saioe ~ 5US ]

CNPJ: 23.453.830/028-90 |



PR.2h

UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO

RELATORIO

@

NUCLEO DE EDUCAGAO PERMANENTE ==
Santana g Dosenvolvinenio
Total Hora/Homem Treinamento - Estagios/NEP ;
( ISABELLA MARAVIESKI LIPINSKI )
5,00
4,00
3.26
w 3,00
|l
£ 500 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 200 2,00 2,00 2,00
1,00
0.00 URs) 0,10 L2 e 0,00 0,00
Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Mov Dez
2024
M Resultado  -#- Meta
Total Hora/Homem Treinamento - Farmacia ;
[ ISABELLA MARAVIESKI LIPINSKI )
500
400
w 3,00
g 2,00 200 2,00 — 200 200 220 200 2,00 2,00 2,00 2800 204 200
1.00 1,15
0.21 -0 0.15 0.13
Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out MNov Dez
2024
M Resultado  -o- Meta
Total Hora/Homem Treinamento - Médicos z
{ ISABELLA MARAVIESKI LIPINSKI )
5,00
4,00
m 3,00
% 5 00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00
1,00
oop .00 0,03 AR 0,04 0.08 0,00 0,06 0,08
Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Mowv Dez
2024
Il Resultado -8 Meta
UNIDADE PONTA GROSSA - PR | UPA 24HS .
R. Dr. Paulo Xavier - Centro - Santana P() FUNDAGAO .-‘
Ponta Grossa - PR, 84061-000 19 GROSSA | saioe ~ 5US ]

CNPJ: 23.453.830/028-90 |



PR.2h

UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO

RELATORIO

@

NUCLEO DE EDUCAGAO PERMANENTE ==
Santana g Dosenvolvinenio
Total HoralHomem Treinamento - Radiologia ;
[ ISABELLA MARAVIESKI LIPINSKI )
5.00
4,00
w 3,00
£ oo 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00
1,00 s RE
0op 0.00 0,01 0,00 0,02 [ 228 i .
Mar Albr Mai Jun Jul AgQo Set Qut Mov Dez
2024
Ml Resultado - Meta
Total Hora/lHomem Treinamento - Recepgio ;
[ ISABELLA MARAVIESKI LIPINEK] )
500
400
m 3,00
£ 200 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00
1.09 101 1.03
1,00
0,45
0.00 [Ra— ﬁ . . . 0,00 % E
Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Mov Dez
2024
M Resultado -8 Meta
Total Hora/Homem Treinamento - Servigo Social ;
[ ISABELLA MARAVIESEI LIPINSK] )
5,00
4,00
@ 3,00
E 7 00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00
1.00 0,40
0op 0.00 UEE] D16 : =3 0,00
Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Mowv Dez
2024
M Resultado -8 Meta
UNIDADE PONTA GROSSA - PR | UPA 24HS .
R. Dr. Paulo Xavier - Centro - Santana P() FUNDAGAO .-‘
Ponta Grossa - PR, 84061-000 20 GROSSA | saioe ~ 5US ]

CNPJ: 23.453.830/028-90 |



PE2AN RELATORIO @
UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO NUCLEO DE EDUCACAO PERMANENTE NMDsMH

Instituto Nacional

Sa nta n a de Desenvolvimento

Social e Humano

Total Hora/lHomem Treinamento - SHL/Manutengio ;
( ISABELLA MARAVIEESK] LIPINSKI )
5,00
4,00
w 3,00
5 200 2,00 200 2,00 200 2,00 200 200 200 2,00
T 200 - ik . ik . ik L ik - .
1,54 1,47 191 121 1.43
ol w H n u B
: 0.26
0,00 [A— 013 e
Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Qut Mow Dez
2024

I Resultado  -» Meta

UNIDADE PONTA GROSSA - PR | UPA 24HS .
R. Dr. Paulo Xavier - Centro - Santana *PONTA FUNDAGAO |
Ponta Grossa - PR, 84061-000 21 GROSSA  iiio: ~ SUS ‘.1

CNPJ: 23.453.830/028-90 |



