INSTITUTO NACIONAL DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL E HUMANO -INDSH

UPRAn

UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO

Santa-Paula

UPA SANTA PAULA 24H (UPA PORTE II)

(CNPJ 23.453.830/0027-09)

BALANCOS PATRIMONIAIS EM
31 DE DEZEMBRO DE 2024 E 2023

(Em reais)
2024 2023
ATIVO
Circulante
Caixa e equivalentes de caixa 1.525.857 1.379.097
Contas a receber 372.151 672.594
Estoques 325.890 283.317
Outros créditos 7.740 48.103
Despesas antecipadas 30.634 61.633
Deposito judicial - 732
Contratos de gestao 13.699.619 20.177.820
Total do Ativo Circulante 15.961.891 22.623.296
Nao Circulante
Partes relacionadas 329.567 212.18l1
Contratos de gestao - 13.451.880
Imobilizado — Préprio 80.161 76.245
Total do Ativo nido Circulante 409.728 13.740.306
Total do Ativo 16.371.619 36.363.602

R. Nicolau Kluppel Neto, 1.645 — Contorno, CEP: 84061-000 — Ponta Grossa (PR).
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INSTITUTO NACIONAL DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL E HUMANO -INDSH

UPRh

UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO

UPA SANTA PAULA 24H (UPA PORTE II)
(CNPJ 23.453.830/0027-09)

BALANCOS PATRIMONIAIS EM

Santa-Paula 31 DE DEZEMBRO DE 2024 E 2023

(Em reais)
2024 2023
PASSIVO E PATRIMONIO SOCIAL
Circulante
Fornecedores 1.581.563 1.207.603
Obrigagoes trabalhistas 1.080.099 1.026.367
Obrigagoes sociais 253.855 204.756
Obrigagdes fiscais 45.671 37.423
Outras contas a pagar 188.507 83.264
Partes relacionadas 50.160 84.539
Contratos de gestio 13.699.619 20.177.820
Total do Passivo Circulante 16.899474 22.821.772
Nao Circulante
Contratos de gestao - 13.451.880
Total do Passivo ndao Circulante - 13.451.880
Patrimonio Social
Patrimonio social 89.950 788.768
Superavit (déficit) acumulado (617.805) (698.818)
Total do Patrimonio Social (527.855) 89.950
Total do Passivo e Patrimonio Social 16.371.619 36.363.602

R. Nicolau Kluppel Neto, 1.645 — Contorno, CEP: 84061-000 — Ponta Grossa (PR).
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INSTITUTO NACIONAL DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL E HUMANO -INDSH

UPRh

UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO

Santa-Paula

UPA SANTA PAULA 24H (UPA PORTE II)
(CNPJ 23.453.830/0027-09)

DEMONSTRAQGES’DE RESULTADOS
PARA OS EXERCICIOS FINDOS EM

31 DE DEZEMBRO DE 2024 E 2023

(Em reais)
2024 2023
Receitas Operacionais
Servigos prestados pacientes SUS 21.933.972 20.177.820
Servigos prestados convénios e particulares - -
(-) Glosas (15.000) (35.700)
Receita Liquida 21.918.972 20.142.120
Custos
Servigos de terceiros (11.425.727) (9.921.447)
Pessoal e encargos (6.438.059) (6.085.406)
Materiais e medicamentos (2.045.043) (2.163.789)
Superavit / (Déficit) Liquido 2.010.143 1.971.478
Despesas
Pessoal e encargos (1.609.515) (1.521.351)
Servicos de terceiros - -
Impostos, taxas e contribuigoes (2.147) (3.714)
Depreciagao/amortizagao (8.655) (5.001)
Despesas gerais e administrativas (1.109.152) (1.202.199)
Sfjperav.lt | (Déficit) Antes do Resultado (719.326) (760.787)
Financeiro
Financeira Liquidas
Despesas financeiras (4.005) (15.603)
Receitas financeiras 105.526 73.488
Superavit / (D(?ﬁqt) Antes de Outras (617.805) (702.902)
Despesas e Receitas
Outras Despesas e Receitas
Doacgoes e subvencoes - -
Outras receitas e despesas - 4.084
Superavit | (Déficit) do Exercicio (617.805) (698.818)
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INSTITUTO NACIONAL DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL E HUMANO -INDSH

UP4.h UPA SANTA PAULA 24H (UPA PORTE II)

UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO (CNP] 23.453.830/0027-09)

Santa-Paula i _ DEMONSTRACOES DAS MUTACOES DO
PATRIMONIO LiQUIDO PARA OS EXERCICIOS FINDOS EM
31 DE DEZEMBRO DE 2024 E 2023

(Em reais)
Patrimonio Superavit / (Déficit)

Social Acumulado Total

Saldos em 31 de dezembro de 2022 183.687 605.081 788.768
Incorporagao ao Patriménio Social 605.081 (605.081) -
Superavit / (Déficit) do Exercicio - (698.818) (698.818)
Saldos em 31 de dezembro de 2023 788.768 (698.818) 89.950
Incorporagao ao Patriménio Social (698.818) 698.818 -
Superavit / (Déficit) do Exercicio - (617.805) (617.805)
Saldos em 31 de dezembro de 2024 89.950 (617.805) (527.855)
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INSTITUTO NACIONAL DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL E HUMANO -INDSH

UP4‘h UPA SANTA PAULA 24H (UPA PORTE II)
(CNPJ 23.453.830/0027-09)

UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO

DEMONSTRAGOES DOS FLUXOS DE CAIXAS

Santa-Paula PARA OS EXERCICIOS FINDOS EM
31 DE DEZEMBRO DE 2024 E 2023
(Em reais)
2023 2023
ATIVIDADES OPERACIONAIS
Superavit / (Déficit) do Exercicio (617.805) (698.818)
Ajustes para reconciliar o superavit (déficit) do exercicio com o caixa
Depreciagao/Amortizagao 8.655 5.001
Superavit / (Déficit) do Exercicio Ajustado (609.150) (693.817)
(Aumento) / Reducao do Ativo
Contas a Receber 300.443 806.194
Estoques (42.573) 116.336
Outros Créditos 40.363 (47.558)
Despesas Antecipadas 30.999 683
Deposito Judicial 732 (732)
Aumento / (Reduciao) do Passivo
Fornecedores 373.960 138.104
Obrigagoes Trabalhistas 53.732 478.819
Obrigagoes Sociais 49.099 75.044
Obrigagoes Fiscais 8.248 12.649
Outras Contas a Pagar 105.243 83.264
FLUXO DE CAIXA GERADO / (CONSUMIDO)
PELA ATIVIDADE OPERACIONAL 311.096 968.986
ATIVIDADES DE INVESTIMENTO
Aquisicao de Ativo Imobilizado e Intangivel (12.571) (77.107)
FLUXO DE CAIXA CONSUMIDO
PELA ATIVIDADE DE INVESTIMENTO (12.571) (77.107)
ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO
Partes Relacionadas (151.765) (130.146)
FLUXO DE CAIXA GERADO / (CONSUMIDO)
PELA ATIVIDADE DE FINANCIAMENTO (151.765) (130.146)
AUMENTO (REDUCAO) LIQUIDO DE CAIXA E
EQUIVALENTES DE CAIXA 146.760 761.733
No inicio do exercicio 1.379.097 617.364
No fim do exercicio 1.525.857 1.379.097
Caixa e Equivalentes de Caixa no Fim do Periodo 146.760 761.733

Documento assinado digitalmente

Ponta Grossa - PR, 14 de Feveg .b JOSE CARLOS RIZOLI

Data: 14/02/2025 09:46:36-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br

Cleméncia Moreira de Souza Ediane Pacheco Lemos
Diretora Executiva Contadora
CPF: 553.218.289-20 CRC-SP-324161/0
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Conforme Contrato de GESTAO N°048, ITEM 13.1.

Serdo utilizados para a avaliacdo da qualidade os seguintes itens:

Tabela 01: Indicadores da Qualidade

INDICADORES DE PRODUCAO

DESCRICAO DO INDICADOR

FORMULA

PERIODICIDADE

Total de atendimentos
profissional médico no més

pelo

Total de acolhimentos com
classificagdo de risco no més

Taxa de acolhimento com
classificagéo de risco na UPA

O monitoramento dos ndmeros
de atendimentos realizados pela
UPA 24h levard em conta as
Portarias de Consolidagdo n° 03
e 05 do MS que redefine as
diretrizes de modelo assistencial
e financiamento de UPA 24h. Os
procedimentos: 03.01.06.002-9;
03.01.06.009- 6; 03.01.06.010-0
e 03.01.06.011-8, devem ser
registrados no formato Boletim de

Producéo Ambulatorial
Individualizado (BPA - 1)
conforme orientacao do

Departamento de Controle e
Avaliacdo da Fundag&o Municipal
de Saude.

Atendimento médico em upa 24h de
pronto atendimento + Atendimento

ortopédico com imobilizag&o proviséria Mensal
+ Atendimento de urgéncia com 10.125
observacdo até 24h em atencdo
especializada.
Totalizagdo de acolhimentos com Mensal
classificagao de risco da Unidade 10.125
(Total de pacientes com classificagao

: ) . Mensal
de risco realizada / Total de pacientes 95%

atendidos) * 100

Tempo médio de espera para
classificagdo de risco

Média de tempo entre a abertura do
atendimento no sistema até a admissao
na Classificacdo de Risco

Média mensal
15mts

Tempo médio de espera para
atendimento médico dos
pacientes classificados com o
risco AMARELO

Média de tempo entre a Classificagao
de Risco até o Atendimento Médico,
apenas pacientes com 0 risco
AMARELO.

Média mensal
01H

Tempo médio de espera para

atendimento médico dos
pacientes classificados como
risco VERDE

Média de tempo entre a Classificagao
de Risco até o Atendimento Médico,
apenas pacientes com o risco VERDE.

Média mensal
02H

Tempo médio de espera para
atendimento médico dos
pacientes classificados com o
risco AZUL

Média de tempo entre a Classificagao
de Risco até o Atendimento Médico,
apenas pacientes com o risco AZUL.

Média mensal
04H

Tempo médio de permanéncia

Média de tempo entre a entrada do
paciente na Unidade até sua alta

Média mensal

informatizada

na Unidade hospitalar. <24H
(Total de profissionais da Unidade com Mensal
Taxa de atualizagcdo do CNES registro atualizado no CNES / Total de 50%
profissionais da Unidade) * 100
Taxa de completude de :X;I;ggé por Tg 10 d%roﬁggﬁgg (Total de itens em conformidades / Mensal
- , : 8 . o
prontuario aleatorios. Total de itens previstos) * 100 90%
(Total de devolutivas de reclamagdes
Taxa de devolutivas das em até 16 dias + Total de devolutivas
~ ;7 e . ; Mensal
reclamacdes e denlncias no de denuncias em até 45 dias / Total de 90%
prazo fixado reclamacdes e denuncias referentes a
UPA) *100
Eficiéncia das Comissbes Apresentar as Atas de Reunides das Mensal
Técnicas obrigatérias Comissbes 4 Atas
Medir o grau de satisfagdo do |, . . .
o . ] p ._ | % Clientes Satisfeitos - % Clientes Mensal
Avaliacao da clientela cliente através da metodologia Insatisfeitos = % Média da Unidade 75%

UNIDADE PONTA GROSSA - PR | UPA 24HS

SEMPONTA | oo
3 GROSSA  Siioe "
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1. TOTAL DE ATENDIMENTOS

TOTAL DE ATENDIMENTOS - MENSAL
UPA SANTA-PAULA

15000
o)
o 10000
=4
w
(%)
s 0 - .
E JuI nov dez
2 2022 729 8414 9.382 9.186
S

@2023 7.687 7.531 10.811 9.743 11.472 9.690 8299 9.145 9.716 | 9.779 @ 9.796 & 9.495
m2024 9.245 9.916 13.148 13.883 11.270 9.721  8.059 | 10.402 10.564 § 10.098 8.925 | 8.304

2022 2023 = 2024 [METACONTRATUALI0NZS|

Fonte: Rel. CATE 1126 HTML 5. Arquivo GQ 2024.

2. TOTAL DE ACOLHIMENTOS COM CLASSIFICACAO DE RISCO NO MES

ACOLHIMENTO COM CLASSIFICACAO DE RISCO

100,00% 14.000

0,
98,86% 2°31% 98,48% gg 2695 9865% 98 38%

99,00%  |98,18% 12.000
0, 0,

98,00% 97,38% 96,70% 10.000
97,00% |
96,00% 95,00% 8.000
95,00% 94,44% ' 94 739 - 6.000
94,00%

4.000
93,00%
92,00% 2.000
91,00% 0

jan/24 fev/24 mar/24 abr/24 mai/24 jun/24 jul/24 ago/24 set/24 out/24 nov/24 dez/24

mmm Acolhimento com Classificagdo de Risco Taxa de Acolhimento e Meta

Fonte: Rel. CATE 1086 HTML 5. Arquivo GQ 2024.

UNIDADE PONTA GROSSA - PR | UPA 24HS |
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3. TEMPO MEDIO DE ESPERA PARA CLASSIFICAGAO DE RISCO

TEMPO MEDIO ESPERA - CLASSIFICAGAO DE RISCO
00:50
00:43 oS

00:46

00:36

00:28
00:25

00:21

. 00:21
00:14
00:07
00:00

MINUTOS, SEGUNDOS

00:16 00:18 .
00 18 oo 17 o 00:13 _ 3,91
I oo 13 I I

jan/24 fev/24 mar/24 abr/24 mai/24 jun/24 jul/24 ago/24 set/24 out/24 nov/24 dez/24

I Tempo médio de espera para classificagdo de risco e Meta 15 min.

Fonte: Rel. CATE 1086 HTML 5. Arquivo GQ 2024.

4. TEMPO MEDIO DE ESPERA PARA ATENDIMENTO MEDICO — CLASSIFICAGAO AMARELO

TEMPO MEDIO DE ESPERA CONSULTA — CR AMARELO

01:26
01:10
01:12
%) 00:57
g 00:57 -
S 00:43 ‘ 00:38 00:37 00:35  00: 36
3
< 00:28 .27 00@®28 2 00
& 00:28 .5 2 00:26 00:23 @729 00524
T 00:15 ‘ 00:16
00:14 I I I

00:00

jan/24  fev/24 mar/24 abr/24 mai/24 jun/24 jul/24 ago/24 set/24 out/24 nov/24 dez/24

Adulto === Pediatria === Meta 01:00h

Fonte: Rel. CATE 938 HTML 5. Arquivo GQ 2024.
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5. TEMPO MEDIO DE ESPERA PARA ATENDIMENTO MEDICO — CLASSIFICAGAO VERDE

TEMPO MEDIO DE ESPERA CONSULTA - CR VERDE

02:52
02:28

(%)
O ot W, Vot W, b
E 01:55 - 01:40
Z 01:23
S 01:26 o 0L:16  01:17 01 o o5 01:14  01:12
s : '
<
& 00:57 46
T :32

00:28 14 119

00:00 =l =l =l =l =l

jan/24 fev/24 mar/24 abr/24 ma|/24 Jun/24 jul/24 ago/24 set/24 out/24 nov/24 dez/24

mm Adulto [ Pediatria es===Meta 02:00h

Fonte: Rel. CATE 938 HTML 5. Arquivo GQ 2024.

6. TEMPO MEDIO DE ESPERA PARA ATENDIMENTO MEDICO — CLASSIFICAGAO AZUL

TEMPO MEDIO DE ESPERA CONSULTA - CR AZUL

04:19
03:50
051 03:15
g 02:46 02:52  (2:48
5 02:52 02:24 02:20
S 02:24 0158 0149 0145
g 01:55 32 1.5 01 32 . 1
= 01:26 13 W 59
o :53 : :53
T 00:57
00:28
00:00 o NS .S ==

Jan/24 fev/24 mar/24 abr/24 mai/24 Jun/24 Jul/24 ago/24 set/24 out/24 nov/24 dez/24

I Adulto [E===JPediatria e====Meta 04:00h

Fonte: Rel. CATE 938 HTML 5. Arquivo GQ 2024.
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7. TEMPO MEDIO DE PERMANENCIA NA UNIDADE

MEDIA DE PERMANENCIA NA UNIDADE EM HORAS
CLINICA MEDICA E PEDIATRICA

04:48
o000 [BA000)
(%)
o
5 19:12
£ 18:27
€ 14:24
8
5 09:36 06:51
T . .
04:48 0014 03:26 02:04 - 03:09
0000 - | - — |
Vermelho Amarelo Verde Azul Branco Ndo Informado Geral
e |\ eta 24:00:00
Fonte: Rel. CATE 1086 HTML 5. Arquivo GQ 2024.
INFORMACAO Na férmula do relatério contabiliza a média de tempo entre a entrada do paciente na Unidade até sua alta
hospitalar, (Permanéncia diluida em total geral de atendimentos na Unidade.)

8. TAXA DE ATUALIZACAO DO CNES

TAXA DE ATUALIZACAO DO SCNES

120%

100% v 100; 100% 100%  100%  100% 100%  100%  100%  100%  100%
100% / 100%  100%

80%
60% -
40%
20%
0%

jan/24  fev/24 mar/24 abr/24 mai/24 jun/24 jul/24 ago/24 set/24 out/24 nov/24 dez/24

I Taxa CNES e Meta

Fonte: CNES. Arquivo SEI/PMPG 2024.
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9. TAXA DE COMPLETUDE DE PRONTUARIO

TAXA DE COMPLETUDE DE PRONTUARIO

96% 94,7%

95% 0 R T 0

Wh 9B4% g3 1u 93,4%

93% 01 79% 92% 92,2%

92% ’

91% 90,2%
90%

89%

88%

87%
jan/24  fev/24 mar/24 abr/24 mai/24 jun/24 jul/24 ago/24 set/24 out/24 nov/24 dez/24

I Taxa === Meta 90%

Fonte: SAME. Arquivo Auditoria de Prontuario 2024.

10. TAXA DE DEVOLUTIVAS DAS RECLAMACOES E DENUNCIAS NO PRAZO FIXADO

TAXA DE DEVOLUTIVAS DAS RECLAMACOES E DENUNCIAS

102%  10p%  100%  100%  100%  100% 100%  100%  100%  100%  100%

100%

98%

96%

94%

92% 0

90;) a00r 90%

88%

86%

84%

82%

jan/24  fev/24 mar/24 abr/24 mai/24 jun/24 jul/24 ago/24 set/24 out/24 nov/24 dez/24

N Taxa e Meta 90%

Fonte: Ouvidorias. Arquivo SEI/PMPG 2024.
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11. EFICIENCIA DAS COMISSOES TECNICAS OBRIGATORIAS

COMISSAO

Comisséo de Verificagéo de Obitos

Comisséo de Controle de Infecgédo Hospitalar
Comisséo de Verificagcdo de Prontuario
Comissédo de Farmécia e Terapéutica
Comissédo Radio Terapéutica

Comissédo de Segurancga do Paciente

Comisséo de Gerenciamento de Residuos do Servigo de Saude

12. AVALIACAO DA CLIENTELA

PERCENTUAL DE SATISFACAO NO ATENDIMENTO

100,00% 90,17% 94,00%

90,00% 89,25% . 2,60% 86,63% 84,41%
80,00% 76,04% 75,53% 77,69% 77,00% 75,18% 75,26%

70,00%

60,00%

50,00%

40,00%

30,00%

20,00%

10,00%

0,00%
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INDICADORE§ DE DESCRICAO DO INDICADOR FORMULA PERIODICIDADE META
PRODUCAO

O monitoramento dos numeros de atendimentos realizados pela UPA] Atendimento médico em upa 24h de pronto

Total de atendimentos pelo 24h levara em conta as Portarias de Consolidagdo n° 03 e 05 do MS| atendimento + Atendimento ortopédico com

profissional médico no més que redefine as diretrizes de modelo assistencial e financiamento de| imobilizagéo proviséria + Atendimento de urgéncia
UPA 24h. Os procedimentos: 03.01.06.002-9; 03.01.06.009- 6;] com observacdo até 24h em atencéo
03.01.06.010-0 e especializada. Mensal 10.125
03.01.06.011-8, devem ser registrados no formato Boletim de atendimentos
Produgéo Ambulatorial Individualizado (BPA — 1) conforme orientagéo
do Departamento de Controle e Avaliagdo da Fundagdo Municipal de
Saude.

Total de acolhimentos com Totalizagdo de acolhimentos com classificagao

classificagao de risco no més de risco da Unidade Mensal 10.125

atendimentos

PRODUCAO




INDICADORES DE DESCRICAO DO FORMULA PERIODICIDADE META
DESEMPENHO INDICADOR
Taxa de acolhimento com (Total de pacientes com classificacé@o de risco realizada / Total de pacientes Mensal > 95%
classificacdo de risco na atendidos) * 100
UPA
Tempo médio de espera para Média de tempo entre a abertura do atendimento no sistema até a admisséo na | Média mensal <15 min.

classificagdo de risco

Classificagéo de Risco

DESEMPENHO

Dezembro: 16min.
(CATE-1086)

Janeiro: 20min.
(CATE-1086)

Fevereiro: 21min.
(CATE-1086)

JUSTIFICATIVAS INDSH:

Em andlise aos indicadores mensais, verifica-se extrapolamento na médica de tempo de atendimento pactuado em contrato, entre abertura do atendimento até a admisséo na classifica¢é@o de risco.

Com base, nestes indicadores, verifica-se que:
DEZEMBRO/23

Relatorio de Atendimento

Classificacio de RIsco

Consulta Nivel
Dia Pedidtrico | Clinico Geral rior Total da

Entradas

Podiatria | Adulto
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No més de dezembro, o nimero de atendimentos foi de 9.425, com média diaria de 304 pacientes/dia.
Em anédlise ao quantitativo geral de atendimentos, os dias de maior demanda de atendimento, relacionam-se aos casos de extrapolamento do tempo médio entre a abertura do atendimento no sistema até a

admissao na Classificagédo de Risco.

No més de dezembro, na primeira e na Ultima semana, foram verificados que o nimero de atendimento foi superior a meta diaria estabelecida, bem como em todas as segundas-feiras.

Nos horarios de maior pico de atendimento, que correspondem das 9:00h as 14:00h e das 16:00h a 20:00h, ao nimero de pacientes admitidos por hora oscila entre 18 e 20 pacientes por hora, impactando
diretamente neste indicador de tempo.

JANEIRO/24

Foram realizados no més de janeiro/24, 9.245 atendimentos. Mesmo ndo atingindo a meta contratual de 10.125 atendimentos, verifica-se dias de maior demanda, que excedem a meta de pacientes/dia
(>337).

Esta demanda esta relacionada aos casos de extrapolamento do tempo médio entre a abertura do atendimento no sistema até a admisséo na Classificacdo de Risco (maior que 15 minutos)

Neste més, na primeira semana e em trés segundas-feiras, foram verificados que o nimero de atendimento foi superior a meta diaria estabelecida. Destacando-se uma quinta-feira, com desvio do padrédo
habitual, de dias da semana de maior atendimento. Nesta data verificou-se fechamento das UBS, para treinamento, o que pode estar relacionado com o aumento da demanda.

Os horarios de maior pico de atendimento, referem-se ao periodo das 9:00h as 14:00h e o nimero de pacientes admitidos por hora oscila entre 19 e 20 pacientes, impactando diretamente neste indicador
de tempo de atendimento, pois para 0 atendimento de 20 pacientes em 60 minutos, estima-se cerca de 3 minutos, para cada paciente desde a abertura da ficha até o atendimento pelo enfermeiro.

A resolugdo COFEN 661/2021, normatiza no Art 1° § 2° Para garantir a seguranga do paciente e do profissional responséavel pela classificacdo, devera ser observado o tempo médio de 04 (quatro) minutos por|
classificacéo de risco, com limite de até 15 (quinze) classificacdes por hora

FEVEREIRO/24

Em analise ao indicador, verifica-se que o nimero de atendimentos no més de fevereiro, correspondem a 9916 atendimentos. Mesmo ndo atingindo a meta contratual mensal de 10125 atendimentos,
evidenciam-se dias de maior demanda que excedem média de paciente/dia, os dias de maior demanda de atendimento, relacionam-se aos casos de extrapolamento do tempo médio entre a abertura do atendimento no
sistema até a admissdo na Classificagdo de Risco.

Verifica-se que em 12 dias, o niUmero de atendimentos foi superior a meta diaria de atendimentos. Destaca-se que o més de fevereiro, corresponde a 29 dias, sendo a meta diaria de 349 atendimentos.

No més de fevereiro, a partir da segunda quinzena ocorreu aumento expressivo no nimero de atendimentos dirios.
Entre o dia 19 e 29, o nimero de paciente/dia, foi superior a 349. Conforme registros de notificages pelo servigo de epidemiologia da unidade, neste periodo, aumentaram os casos suspeitos de dengue

notificados Nos horarios de maior pico de atendimento, referem-se ao periodo das 9:00h as 14:00h e o nimero de pacientes admitidos por hora oscila entre 19 e 20 pacientes por hora. Resolu¢cdo COFEN 661/2021,
orienta que para a seguranca do profissional e do paciente, o nimero de CR por hora, ndo exceda 15 pacientes.

Neste trimestre de andlise, a taxa de turnover, pode ser fator de impacto na produtividade e consequentemente no processo assistencial.
O desequilibrio pode gerar sobrecarga de trabalho aos que constituem a equipe e exigem da gestéo, dedicacé@o e desenvolvimento dos novos colaboradores impactando diretamente no processo assistencial.

Destaca-se que, o enfermeiro da classificagao de risco (CR) pediatrica auxilia sempre que possivel, na classificagéo de risco adulto. E, nos dias de maior demanda, a equipe de enfermeiros se organiza para realizacéd
e mais um ponto de CR. Estando em andlise a adequag&o de um espago fisico e recursos humanos para a realizagdo da CR Adulto

Na escala de trabalho do més de margo/24, inclui-se um enfermeiro atuando em horario intermediario, das 11:00h as 17:00h, para assisténcia nos horarios de maior demanda. Estando em ajuste de escala, mais um
profissional para escala das 17:00h as 23:00h.




A UPA Santa Paula, tem buscado cumprir as metas pactuadas, porém o aumento crescente da demanda em determinados dias e horéarios, repercutem diretamente neste indicador de tempo.

Estamos atuando com a equipes, para capacitagao e desenvolvimento, no que se refere ao processo de classificagao de risco e analisando estratégias de organizacéo da assisténcia para cumprir com 0s prazos

estipulados.
Tempo médio de espera Média de tempo entre a Classificag@o de Risco até o Média mensal < 60 min.
para atendimento Atendimento Médico, apenas pacientes com o risco
médico dos pacientes AMARELO.
classificados com o risco
Tempo médio de espera para Média de tempo entre a Classificagdo de Risco até o Atendimento Médico, Média mensal <120 min.
atendimento médico dos apenas pacientes com o risco VERDE.
pacientes classificados como
risco VERDE
Tempo médio de espera Média de tempo entre a Classifica¢éo de Risco até o Média mensal <240 min.
para atendimento Atendimento Médico, apenas pacientes com o risco AZUL.
médico dos pacientes
classificados com o risco




AZUL




Tempo médio de Média de tempo entre a entrada do paciente na Unidade até sua alta hospitalar. | Média mensal <24h
permanéncia na

Unidade

Taxa de atualizagdo do CNES (Total de profissionais da Unidade com registro atualizado no CNES / Total de Mensal 100%

profissionais da Unidade) * 100

Dezembro: 99,6%
Total: 242 funcionarios

cadastrado: 241

nao cadastrado: 1

Janeiro: 99,6%
Total: 255 funcionarios
cadastrado: 254

ndo cadastrado: 1

Fevereiro: 98,0%
total: 252 funcionarios
cadastrado: 247

nao cadastrado: 5




JUSTIFICATIVAS INDSH:

Primeiramente gostariamos de deixar o registro da aprovagdo do Conselho de Administracédo de Saude que é responsavel pela avaliagdo da efetividade do contrato e tem a autoridade de realizar as mudancas que se fazenm

necessarias em comum acordo com todos os membros desta comisséo, lembrando que fazem parte desta comissédo autoridades de diversos seguimentos do municipio de ponta grossa conforme decreto vigente.

Em reunido realizada em 09/03/2023, foi aprovado a alteracdo da meta contratual do CNES de 100% para 50%, na ocasido da reunido conforme consta em ata foi informado que a prépria FMS tem dificuldades em mantel
atualizado, visto que é um item gue ndo impacta da assistencia do paciente e por se tratar de uma meta agressiva foi aprovado por todos os membros da Comisséo a redugdo da meta. Solicitamos que esta aprovacéo sejg

considerado na analise, visto que o processo de alteragdo contratual esta aguardando a finalizagéo do aditivo

Esclarego ainda que o faturamento da unidade se da no sistema BPA que se carecteriza por procedimento e nao por BPI, que seria o faturamento do procedimento de forma indivualizada, este processo ndo ocorre ainda, pof

este motivo a falta do cadastro do profissional ou o atraso do cadastro do profissional ndo impacta no faturamento da unidade.
gt — it e e —aee—ns v e~ tnameato e e —ea sasean
podera ser abaixada, pois a préopria gestio da FMS tem dificuldades nesta situacdo. Decidido em
unanimidade entre os participantes da reunido, abaixar a meta do CNES para 50%. Com relagdo as

Em conversa com o Emerson da Controladoria, 0 mesmo relata via whatsapp, que os casos de profissionais médicos que realizam um plantdo no més e ndo permanecem em escala ou colaboradores gque séo inseridos em
CNES e solicitam desligamento durante a vigéncia do més, ndo sdo interessantes para movimentacao de inclusdo e exclusao.

Taxa de completude de Avaliar, pormeio de | (Total de itens em conformidades / Total de itens previstos) * 100 Mensal 2 90%
auditoria analitica, 10

prontuario e o
prontuérios aleatorios.
Taxa de devolutivas das (Total de devolutivas de reclamagdes em até 16 dias + Total de devolutivas de Mensal 100%
reclamacgfes e denuncias no denuncias em até 45 dias / Total de reclamagdes e denuncias referentes a UPA)
prazo *100
fixado
Eficiéncia das Comissdes Apresentar as Atas de Reunides das Comissfes Mensal 4

Técnicas obrigatorias

Medir o grau de
Avaliagéo da clientela s?t'Sf?QZO do cliente | o4 clientes Satisfeitos - % Clientes Insatisfeitos = % Média da Unidade Mensal > 75%
através da
metodologia
informatizada




INDICADORES DE

DESCRIGAO DO INDICADOR

FORMULA

PERIODICIDADE

META

PRODUGAO

PRODUGCAO aite
O monitoramento dos nimeros de atendimentos Atendimento médico em upa 24h Margo: 13.130 13.148
Total de atendimentos | realizados pela UPA 24h levar4 em conta as Portarias | de  pronto  atendimento  + (REL.ATENDIMENTOS)
pelo profissional médico de Consolidagéo n° 03 e 05 do MS que redefine as Atendimento ortopédico com (Rel. Atend)
no més diretrizes de modelo assistencial e financiamento de imobilizagao provisoéria Abril: 13.882
UPA 24h. Os procedimentos:  03.01.06.002-9; + Atendimento de urgéncia com | Mensal 10.125 (REL ATENDIMENTOS) 13.883
03.01.06.009-  6; observagdo até 24h em atengéo atendimen ' (Rel. Atend)
03.01.06.010-0 e 03.01.06.011-8, devem ser especializada. tos
registrados no formato Boletim de Produc&o Maio: 11.264 11.270
Ambulatorial Individualizado (BPA — 1) conforme (REL.ATENDIMENTOS) (Rel. Atend)
orientagao do Departamento de Controle e Avaliagcao :
da Fundacéo
Municipal de Saude.
Total de acolhimentos Totalizagdo de Marco: 12.416 12.397
com classificacdo de acolhimentos com (REL.ATENDIMENTOS)
risco no més classificacdo de risco da | Mensal 10.125 -
Unidade atendimen | Abril: 13.091 13.852
tos (REL.ATENDIMENTOS)
Maio: 11.097 11.142
(REL.ATENDIMENTOS)
Taxa de acolhimento (Total de pacientes com | Mensal > 95% Marco: 94,56% 97,81% - SOLICITAMOS
(r:igtr:no nglﬁssglcagao de classificagéo de risco realizada / (12416/13130)*100 RETIFICAGAO DE DADOS

Total de pacientes atendidos) *
100

94,44%

Abril: 94,30%

99,77% SOLICITAMOS

(13091/13882)*100 RETIFICAGAO DE DADOS
94,23%
Maio: 98,52% 98,86
(11097/11264)*100
Resposta Geréncia Administrativa Mariane:

Nivel Urgéncia (resumo) Qtd. Atend. Nivel Urgéncia (resumo) Qtd. Atend

Nao Urgente - Azul 3363 Nao Urgente - Azul 3018

Pouco Urgente - Verde 4731 Pouco Urgente - Verde 4689

Urgéncia - Amarelo 50 Urgéncia - Amarelo 5269

Emergéncia - Vermelho ?8 Emergéncia - Vermelho 85

Branco - Procedimentos 20 X - = 4

NEo Int p 734 Branco - Procedimentos 3

ao Informado o
Nao Informado 801

Total(6) 13148

TOTAL 94,44%

Total(6) 13893

TOTAL 94,23




Solicitamos compreendimento do processo apresentado, contextualizando que o Total de pacientes com classificag&o de risco, diminui o item “N&o informado” indicando os pacientes néo classificados na Unidade, ato
que ocorre devido as evasdes antes da Classificagéo de risco, importante citar que ambos os meses alcamos 94%, 1% a menos da meta, e nos meses citados tivemos superlotacdo na Unidade, (Total de atendimentos
acima da meta: 2.978/marco e 3.723/abril), vale ressaltar que devido a superlotagdo tivemos impactos nos tempos de classfiicagcdo de risco e atendimento médico, motivos primordiais para evasdo em sala de espera.

Tempo médio de espera Média de tempo entre a abertura | Média mensal <15 min. Margo: 45 min. (CATE- | Marco: 45 min. (CATE-1086)
para classificagdo de do atendimento no sistema até a 1086)
risco admissdo na Classificagdo de

Risco Abril: 46 min. (CATE-1086) | Abril: 46 min. (CATE-1086)

Maio: 25 min. (CATE-1086) Maio: 25 min. (CATE-1086)

Resposta Geréncia Assistencial Carine:
Na observancia do aumento dos indicadores de atendimento, O INDSH, em conjunto com a Fundacao Municipal de Saude (FMS), tracou um plano de contingéncia, definindo medidas estruturais e de dimensionamento
de equipes como tratativa, em potencial, ao aumento dos atendimentos dos casos de dengue.
Foi implantado uma tenda na area do estacionamento para atendimento de classificagdo de risco adulto, com até trés pontos de atendimento pelo enfermeiro. Usualmente em escala constam dois enfermeiros fixos para
0 atendimento em CR nos horarios de maior fluxo (das 10h as 22h — quadro temporario). Nos dias de maior numero de atendimento, trés profissionais foa alocados em escala. Além dos enfermeiros de Superviséo, que
realizam o apoio dos atendimentos e direcionamento da equipe. Neste plano, inclui-se também mais um técnico de enfermagem das 10h as 22h para a triagem. Na verificagdo de alteragdo de sinais vitais ou
necessidade de prioridade para classifica¢a@o de risco, o enfermeiro é informado sobre a prioridade de atendimento pelo enfermeiro. Ainda um médico, atende na tenda no periodo das 10h as 22h, os casos classificados
como azul.
Para o redimensionamento da equipe, foram realizadas contratagées temporarias, com inicio imediato. Devido a epidemia de dengue e, necessidade de atuacéo imediata e constante dos novos profissionais,
observado fragilidades no processo de acompanhamento e desenvolvimento dos novos colaboradores impactando diretamente no processo assistencial.
Ainda adaptou-se uma sala para hidratacéo dos casos de dengue, com cinco poltronas e um profissional por turno para atendimento.
O aumento da solicitagdo de exames laboratoriais para defini¢cdo do perfil de dengue, acarretou em atrasos na colea e, consequente desfecho de conduta, sendo alocado mais um profissional técnico de enfermagem
das 10h as 22h, para atendimento no setor.
O numero de atendimento acima das médisas pactuadas, acareta em sobrecarga de trabalho e impacta diretamente na qualidade assistencial, bem como na taxa de turnover. Alguns profissionais adoeceram, outros
solicitaram desligamento, repercutido na rotatividade de profissionais e na execucéo de horas extras.
Destaca-se que, a resolucao COFEN 661/2021, normatiza no Art 1° § 2° Para garantir a seguranca do paciente e do profissional responsavel pela classificacéo, devera ser observado o tempo médio de 04 (quatro)
minutos por classificacéo de risco, com limite de até 15 (quinze) classificagcdes por hora.
Avaliando o nimero de entradas por hora, verifica-se quantitativo superior a legislagédo, devendo-se levar em consideracao neste tempo médio, intercorréncias, casos de urgéncia e emergéncia admitidos por procura
direta, pacientes com mobilidade restrita, dificuldade auditiva e de comunicagdo, encaminhamento de pacientes a atendimento interno, ndo respondeu ao chamado e evasfes; além de outras situagées, como lentidao
em sistema informatizado (prontudrio eletrénico- Tasy), intervalo interjornada e saida para intervalo.
No més de marco, registrou-se 13130 atendimentos e atendimento diario acima de 337 pacientes, entrada superior a 20 pacientes por hora entre as 07h e as 22h, chegando em alguns horéarios ha mais de 30 pacientes
aguardando para CR.
No més de abril, o nimero de atendimentos foi ainda maior, sendo 13882 e diariamente a média também foi superior a 337 em todos os dias da semana e do més e média de admissdes por hora superior a 20 das 07h
as 21h, chegando em alguns momentos principalmente no periodo da tarde, ha mais 30 pacientes aguardando CR.
Ja no més de maior, o nimero de atendimentos ainda foi superior a meta (10125), mas menor em comparacao ao més anterior 11264. O numero de atendimentos diario, foi superior a meta (337), porém apresentou
diminuigdo na Ultima semana do més.
Estes dados refletem, o aumento dos registros de casos de dengue. Este periodo de epidemia, que acarretou em aumento do nimero de atendimentos e extrapolamento nos tempos de atendimento pactuados.
Em andlise aos indicadores mensais, verifica-se extrapolamento na média de tempo de atendimento pactuado em contrato, entre abertura do atendimento até a admissao para a classificagdo de risco.
Os indicadores abaixo, resultam:

e  Aumento expressivo dos nimeros de atendimentos diarios e meta mensal.
Aumento dos casos de dengue
Aumento do nimero de entradas por hora
Aumento da gravidade no nivel de urgéncia
Aumento dos casos de internacéo
Aumento no consume de insumos, materiais e medicamentos
Aumento na execuc¢édo de exames laboratoriais

e  Aumento no tempo de permanéncia na unidade
A UPA Santa Paula, tem buscado cumprir as metas pactuadas, porém o aumento crescente da demanda em determinados dias e horarios, impactou diretamente estes indicadores. Porém observa-se descrecente
nestes tempos, comparando, marco, abril e maio, a medida que o nimero de atendimentos retoma a “normalidade”.
Estamos atuando com a equipes, para capacitacdo e desenvolvimento, no que se refere ao processo de classificacdo de risco e analisando estratégias de organizacdo da assisténcia para cumprir com 0S prazos




estipulados.

MARCO
Relatorio de Atendimento Classificagao de Risco
Consulta Nivel
Dia Pediatrico Clinico Geral Superior Total de Amarelo
Entradas Brancos
Pediatria | Agulto

01/mar 113 304 4 75 417 | 1
02/mar 102 289 8 26 391 | 93 | | 1]
03/mar 106 258 15 16 259 [ 118 | 0
04/mar 150 404 i1 31 563 B | 1
05/mar 147 311 18 28 458 [ 89 | | 2
06/mar 113 305 13 25 18 [ 116 | | ]
07/mar 96 277 12 31 373 [ 119 | | 2
08/mar 108 285 7 a1 288 | 0
09/mar B8 748 5 EV] 336 [ 117 | | 1
10/mar 102 243 E] 32 345 [ 134 | | 1
11 /mar 139 367 12 35 506 [ 134 | | 1
12/mar 130 332 7 41 462 | 116 | | 1]
13/mar 139 326 18 32 465 [ 167 | 0
14/mar 171 317 11 23 438 [ 112 | | 0
15/mar 126 282 q 35 408 [ 154 | | 0
16/mar 132 761 B 28 303 [ 157 | | ]
17/mar 123 255 i7 37 378 [ 148 | | 1
18/mar 157 365 10 26 522 [ 179 | | 1
15/mar 170 318 10 33 488 [ 148 | | ]
20/mar 118 289 11 39 407 [ 130 | | 1
21/mar 128 287 19 3z 415 [ 150 | | 0
22/mar 108 277 3 30 385 | 101 | | 1
23/mar 107 255 3 33 362 [ 133 | 0
24/mar 114 280 15 75 394 | 0
25/mar 165 336 12 34 501 [ 167 | | 5
26/mar 162 343 14 35 505 [ 154 | | ]
27/mar 127 250 B 35 476 [ 170 | | 1
28/mar 107 293 5 32 400 | 0
25/mar 107 289 B8 33 306 [ 180 | | 1
30/mar 139 311 7 24 450 [ 160 | | 0
31/mar 111 270 3 76 381 [ 149 | | 0

Total Periodo 3.859 9.271 307 | 933 13.130 m ‘ 20

1.140

m . 124,48 299,06 9,90 30,09 423,54 135,64 0.64

Pagciente/dia.
Meta

C ] 10.125
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Relatorio de Atendimento

Classificagao de Risco

Consulta Nivel

Amarelo

Brancos

[1e]
=

k3

= =
cn

Dl ikt

Dia Pediatrico Clinico Geral Superior Total de

Pediatria | Adulto | Entradas
01/abr 200 418 11 24 618
02/abr 151 345 11 28 496
03/abr 145 303 11 38 448
04/abr 189 277 17 32 466
05/abr 129 274 12 32 403
06/abr 135 259 17 27 394
07/abr 117 277 8 26 394
08/abr 162 359 2] 14 521
09/abr 168 364 2] 22 533
10/abr 129 331 2] 32 460
11/abr 137 371 3 27 508
12/abr 151 312 1 28 463
13/abr 120 293 14 35 413
14/abr 124 270 1 14 384
15/abr 160 336 10 26 496
16/abr 147 213 2 36 460
17/abr 135 213 4 25 448
18/abr 102 275 14 40 377
15/abr 108 284 3 33 392
20/abr 119 341 5] 12 460
21/abr 146 2653 7 53 489
22/abr 171 421 8 52 582
23/abr 158 324 10 24 482
24/abr 130 318 8 39 448
25/abr 146 309 2 9 455
26/abr 117 270 4 16 387
27 abr 103 277 7 30 380
28/abr 144 322 7 17 466
29/abr 160 386 ] 23 546
30/abr 146 337 14 34 483

Total Periodo 4.250 9.632 ETINN IR 13.882

1.097
Meédia
141,66 321,06 8,3 28,26 462,73
Paciente/dia
Meta
10.125

Contratual

1
0
0
0
0
0
0
3
0
0
2
0
0
0
0
0
0
0
0
0
E]
g
2
0
0
0
0
a
0
2

[}
=

1,03
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Relatério de Atendimento

Classificagdo de Risco

Pediatrico

Consulta Nivel

Amarelo

[1=]
[

[y [y
oofw o cn
(%] ] =] w

=

i
(=]
I
©

A HE

Dia Clinico Geral Superior Total de
Pediatria ! I I Entradas
01/mai 141 297 4 37 438
02/mai 146 337 13 39 483
03/mai 104 281 2 37 385
04/mai 122 264 10 24 386
05/mai 108 274 9 3 382
06/mai 145 343 16 26 488
07/mai 132 270 18 41 402
08/mai 106 269 9 1 375
09/mai 103 278 9 37 381
10/mai 95 285 8 38 380
11/mai 84 256 5 42 340
12/mai 101 249 6 19 350
13/mai 135 353 10 35 488
14/mai 126 297 15 a3 423
15/mai 55 292 5 34 387
16/mai 107 271 6 24 378
17/mai 95 276 8 38 371
18/mai 73 190 11 27 263
19/mai 92 216 4 il 308
20{/mai 105 307 11 39 412
21/mai 116 289 il 26 405
22/mai 117 281 10 20 398
23/mai 101 258 i 3 359
24/ mai 76 228 5 3 304
25/mai 84 189 il 13 273
26/mai 77 158 8 18 235
27/mai 84 240 6 29 324
28/mai 91 215 5 5] 306
29/mai 74 192 1 21 266
30/mai 58 212 2 27 270
31/mai 82 222 4 28 304
Total Periodo 3.175 8.089 ET 11.264
1.114
i . 102,41 260,93 7.70 28,22 363,35
Paclente/dia
Meta
10.125

Gontratual

Brancos
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Classificacdao Vermelha

on
™~
-
)
£

Classificacao Verde

4.688

5.000 4731
4500
4.0003.648 2907 247 3.102 i
3.500 [3.098 |2.9501 3.2293409
3.000 2.736| }
2.500
2.000
1.500
1.000
500
0

4.562

6.000
5.000

4.000
3.121 2,655 _ 2855 2799

2725 2.420 | 2.724 2.788,
S \ 2619\ ‘

2.230 .\

~J

2.000

1.000

0

jun/23 I

Classificacao Azul

5.000 4.509
4500 3.720 3.937

| 3.658 | 3.604 3.254
;‘-ggg o | 3.636 | 3.3633.018

3.000 42798 !2'351
2.500
2.000
1.500
1.000
500

0

Tempo médio de espera
para atendimento
médico dos pacientes
classificados com o risco

Classificagdo de Risco até o
Atendimento Médico, apenas
pacientes com o] risco

Média de tempo entre a | Média mensal < 60 min.

Marcgo:

Clinica adulto: 57 min.
Pediatria: 28 min. (CATE-
938)

Marco:
Clinica adulto: 57 min.

Pediatria: 28 min. (CATE-
938)




AMARELO

AMARELO.

Abril: Abril:
Clinica adulto: 70 min. Clinica adulto: 70 min.
Pediatria: 38 min. (CATE- | Pediatria: 38 min. (CATE-
938) 938)
Maio: Maio:
Clinica adulto: 35 min. Clinica adulto: 35 min.
Pediatria: 27 min. (CATE- | Pediatria: 27 min. (CATE-
938) 938)

. . < 120 argo: Marco:

Tempo médio de Média de tempo entre a mensal min. Clinica adulto: 137 min. Clinica adulto: 137 min.
espera para Classificagdo de Risco até o Pediatria: 50 min. (CATE- Pediatria: 50 min. (CATE-
atendimento médico Atendimento Médico, apenas 938) 938)
dos pacientes pacientes com o risco VERDE. Abril: Abril:

- Clinica adulto: 148 min. Clinica adulto: 148 min.
classificados com o Pediatria: 70 min. (CATE
otria- ; ediatria: min. -
fisco VERDE Pediatria: 70 min. (CATE- 938)
938)
Maio: Maio:
Clinica adulto: 87 min. Clinica adulto: 76 min.
Pediatria: 43 min. (CATE- Pediatria: 43 min. (CATE-
938) )

Resposta Diretor Técnica Rafael:

No periodo de margo e abril de 2024, observamos um significativo aumento no nimero de atendimentos na classificagdo verde em nosso servico de satude. Em marco, registramos um total de 12.722 atendimentos,
excedendo em 2.589 atendimentos a média mensal usual. Dentro desse nimero, 4.600 pessoas foram classificadas como casos de baixa complexidade (verde).

Em abril de 2024, o nimero total de atendimentos em nosso servigo de salde alcangou 13.847, superando em 3.714 a média mensal habitual. Dentre esses atendimentos, 4.691 foram classificados como verde, enquanto

um numero significativo de 5.260 pacientes foram classificados como amarelos, indicando maior complexidade no atendimento necessario.

A epidemia de dengue que assolou nossa regido foi o principal fator responsavel por esse aumento expressivo na procura por cuidados médicos. Infelizmente, essa demanda extraordinaria resultou em atrasos nos
atendimentos, especialmente para os pacientes classificados como verde, cujas necessidades foram impactadas.

Para mitigar esses desafios, implementamos diversas medidas proativas. Isso incluiu a reclassificacao agil de pacientes quando possivel, garantindo que aqueles com maior necessidade de atendimento imediato fossem
priorizados. Além disso, o diretor técnico da unidade assumiu um papel ativo no direcionamento e na coordenacédo dos esforcos para garantir que todos os pacientes recebessem a assisténcia necessaria dentro dos

prazos adequados, apesar das circunstancias desafiadoras.
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Média Marco: .
o . < 240 arco: Marco:
Tempo medio de Média de tempo entre a mensal Clinica adulto: 195 min. Clinica adulto: 195 min.

espera para

Classificagdo de Risco até o

min.

Pediatria: 60 min. (CATE-
938)

Pediatria: 60 min. (CATE-
938)




atendimento médico
dos pacientes
classificados com o
risco AZUL

Atendimento Médico, apenas
pacientes com o risco AZUL.

Média
Tempo médio de Média de tempo entre a entrada mensal £24h
permanéncia na do paciente na Unidade até sua
Unidade alta hospitalar.
— (Total de profissionais da Mensal 100%
Taxa de atualizagao Unidade com registro atualizado 0
do CNES no CNES
/ Total de profissionais da
Unidade) * 100
Avaliar, por meio de auditoria analitica, 10 prontuarios Mensal o
Taxa de completude de | aleatérios. (Total de  itens  em 2 90%
prontudrio conformidades / Total de itens
previstos) * 100
Mensal )
Taxa de devolutivas devolutivas  de 100%

das reclamagbes e
dendncias no prazo
fixado

(Total de
reclamagdes em até 16 dias +
Total de devolutivas de

dendncias em até 45 dias /




Total de reclamagbes e
dendncias referentes a UPA)

*100

dilacdo vencida em 01 dia,
respondido fora do prazo (1
dia).

Abril: 100%[(12/12)*100]

Respondidas dentro do
prazo: 12

100%

Maio: 100%][(5/5)*100]

Respondidas dentro do
prazo: 5

100%

Eficiéncia das
Comissdes Técnicas
obrigatdrias

Apresentar as Atas de
Reunides das Comissdes

Mensal

Marco: 4

Abril: 4

Maio: 4

6

Avaliacao da
clientela

Medir o grau de satisfagdo do cliente através da
metodologia informatizada

% Clientes Satisfeitos - %
Clientes Insatisfeitos = % Média
da Unidade

Mensal

275%

Marco:
Satisfeitos: 76,04%
Insatisfeitos: 23,96%

Média: 52,1%

76,04%

Abril:
Satisfeitos: 75,53%
Insatisfeitos: 24,47%

Média: 51,06%

75,53%

Maio:
Satisfeitos: 77,69%
Insatisfeitos: 22,31%

Média: 55,38%

77,69%

Resposta Geréncia Administrativa Mariane: Solicitamos verificagdo das atas anteriores das reunides trimestrais, em registro anteriores a meta foi citado devido a controversa da formula. Compreendo que, o indicador
refere “Medir o grau de satisfagao do cliente através da metodologia informatizada”. Qual a intencao de diminuir duas vezes a % dos clientes satisfeitos? Entendendo que, nos dados retirados da % de clientes satisfeitos
esta o diminuitivo das respostas dos clientes insatisfeitos. Formula que seria viavel se, ‘% de resposta da clientela - % Clientes Insatisfeitos = % média de satisfagdo”, considerando assim, contestamos a formula utilizada

de calculo e solicitamos a consideracdo de percentual de satisfacdo de relatorio institucional.




INDICADORES DE PRODUCAO

DESCRIGAO DO INDICADOR

FORMULA

PERIODICIDADE

META

PRODUCAO

UPA
O monitoramento dos nimeros de Atendimento médico em upa 24h Junho: 9.716 (REL | Junho: 9.721
Total de atendimentos pelo atendimentos realizados pela UPA 24h de pronto atendimento + ATENDIMENTOS)
profissional médico no més levara em conta as Portarias de Atendimento ortopédico com
Consolidagéo n° 03 e 05 do MS que imobilizagao provisoéria
redefine as diretrizes de modelo + Atendimento de urgéncia com | Mensal 10.125
assistencial e financiamento de UPA observagdo até 24h em atengéo
24h. Os procedimentos:  03.01.06.002- | especializada.
9; 03.01.06.009- 6;
03.01.06.010-0 e 03.01.06.011-8, devem
ser registrados no formato Boletim de
Produg¢é@o Ambulatorial Individualizado
(BPA — ) conforme orientac¢éo do Julho: 8.045 (REL | Julho: 8.059
Departamento de Controle e Avaliagao ATENDIMENTOS)
da Fundacao
Municipal de Saude.
Agosto: 10.394 (REL | Agosto: 10.402
ATENDIMENTOS)
Junho: 9.654
Total de acolhimentos  com Totalizacso de Junho: 9.623
classificagéo de risco no més acolhimentos com (REL ATEND;)
classificacdo de risco da | Mensal 10.125 Julho: 7.656
Unidade Julho: 7.664

REL ATEND;)




Agosto: 10.071 Agosto: 10.058
REL ATEND;)
Taxa de acolhimento com (Total de pacientes com | Mensal 2 95% Junho: 99.04% Junho: 99,31%
classificagao de risco na UPA classificagao de risco realizada / e .
Total de pacientes atendidos) * (9716 / 9623)*100
100 Julho: 95,26% Julho: 95%
(8045 / 7664)*100
Agosto: 96,89% Agosto: 96,70%
(10071 / 10394)*100
Tempo rtlédio _ de espera para Média de_ tempo entre a aberttfra Média mensal < 15 min. Junho: 17 min. Junho: 16 min.
classificacéo de risco do atendimento no sistema até a
admissdo na Classificagdo de (CATE-1086) (CATE-1086)
Risco Julho: 19 min. Julho: 18 min.
(CATE-1086) (CATE-1086)
Agosto: 18 min. Agosto: 18 min.
(CATE-1086) (CATE-1086)

RESPOSTA GERENTE ASSISTENCIAL - Enf2 CARINE

A classificagdo de risco (CR) é de extrema importancia nos servicos de urgéncia e emergéncia, pois padronizar e organizar o fluxo de atendimento, através da avaliacdo da gravidade do estado de saude dos
pacientes e identifica os casos prioritarios, minimizando riscos em sala de espera, além de direcionar para atendimento de qualidade e humanizado

Para garantir a seguranca do paciente e do profissional responsavel pela classificacao, a Resolugdo COFEN 661/2021 - Art 1°, menciona sobre o tempo médio de 4 minutos por CR, com limite de até 15
classificacdes por hora.

Na UPA Santa Paula, a demanda de entradas por hora em alguns dias da semana impacta diretamente no tempo para a classificacéo de risco (CR), pois em alguns casos ultrapassam o nimero de 15 admissdes
por hora.

Verificando os indicadores de atendimento e as situacdes do dia-a-dia pautada pela equipe, observa-se alguns fatores que podem interferir nesses tempos, como: aumento dos casos de maior complexidade,
classificados como amarelo (urgéncia) e vermelho (emergéncia), pois requerem assisténcia prioritaria, direcionamento e cuidados até atendimento médico; casos de orientacdes a pacientes/ acompanhantes e equipe
assistencial; e, ainda situagées inesperadas, como instabilidade do sistema informatizado (lentiddo ou queda), falhas em impressoras e computadores.

Nos meses de junho e julho, a CR adulto foi realizada na tenda, montada na area externa da unidade e, o encaminhamento de paciente para atendimento prioritario, exigia maior tempo de deslocamento da
equipe de enfermagem, além das condi¢cdes como piso, dificultavam o acesso interno com cadeira de rodas.

Neste mesmo periodo, com a solicitacdo de desligamento de alguns profissionais e término do plano de contingéncia, foram necessarios remanejamentos na escala e ndo havia um enfermeiro para atuacao no
fluxo ambulatorial (corredor) e em muitos casos o enfermeiro da CR foi acionado para auxilio em demandas internas.

Diante do exposto, verificou-se a necessidade de novo redimensionamento da equipe: um enfermeiro em cada CR (adulto e pediatria) e um enfermeiro em horario intermediario, nos horarios de maior demanda
(09h as 21h) fixo em cada plantdo e, em dias de semana um enfermeiro intermediario, que atua neste o fluxo ambulatorial (11h as 23h), evitando que o enfermeiro da CR se desloque para outros atendimentos.

A UPA Santa Paula, tem buscado cumprir as metas pactuadas, através do direcionamento dos profissionais aptos e com maior habilidade para esta atividade, bem como capacita¢éo e desenvolvimento sobre
o processo de CR e desenvolvimento de habilidades e competéncias, analisando estratégias de organizagdo da assisténcia para cumprir com os prazos estipulados.

A andlise e acompanhamento de indicadores de producéo, orientam para dimensionamento da equipe nos dias e horarios de maior demanda, podendo apresentar variagdes conforme a sazonalidade.

Acdes:

- Capacitacao da equipe sobre protocolo de CR e tempos de atendimento

- Desenvolver os profissionais enfermeiros para execugao rapida de CR, com avaliagdo e escuta qualificada

- Avaliacdo de desempenho dos profissionais lotados no setor (nimero de classificag6es, tempo médio de CR)

- Analise mensal de indicadores atendimento: dias e horarios de maior demanda, escalas médicas e de enfermagem (profissionais e horarios de trabalho)
- Analise do dimensionamento da equipe da CR

- Avaliacdo dos pontos criticos do processo de CR, como fragilidades no sistema informatizado (lentiddo e queda) e impressoras
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11 /jun 17 251 ] =3 358
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Relatdrio de Atendimento Classificagio de Risco

Consulta Nivel
Dia Pediatrico Clinico Geral Superior Total de Amarelo
Entradas . Brancos
Pediatria | Adulto
01/ago 62 211 7 23 273 [ 93 | | 0
02/ago 80 139 1 22 269 - | 0
03/ago 62 181 7 30 243 [ 94 | 0
04/ago 72 178 4 19 250 [ 101 | | 0
05/ago 106 297 5 17 333 [ 123 | | 0
06/3g0 96 725 8 35 3721 [ 195 | 1 0
07/ago 125 222 10 33 347 [ 117 | | 0
08/ago 89 220 3 24 309 [ 100 | | 0
09/ago 89 176 3 8 265 | 0
10/ago 57 179 1 27 736 | 0
11/ago 100 145 5 12 245 [ 86 | | 0
12/ago 135 241 3 16 376 [ 104 | | 0
13/ag0 121 229 5 22 350 [ 117 | 0
14/ago 113 198 0 20 311 [ 86 | | 0
15/ago 143 227 5 25 370 [ 121 | | 0
16/ago 127 732 1 20 350 [ 108 | 1 0
17/ago 114 229 5 15 343 [ 130 | | 0
18/ago 110 192 4 17 302 [ 113 | | 0
15/ago 177 360 2 30 537 | 0
20/ago 146 300 5 9 446 | 0
21/ag0 137 782 3 ] 419 [ 165 | | 0
22/ago 127 269 0 25 396 | 138 | | 0
23/ag0 84 243 1 3 327 [ 101 | 0
24/ago &7 186 1 32 753 | 0
25/ag0 88 187 7 18 275 [ 98 | | 1
26/ago 176 277 2 20 403 [ 195 | 1 7
27/ago 105 265 2 27 370 | 0
28/ag0 156 247 1 22 403 [ 117 | | 0
25/ago 136 258 1 11 394 [ 155 | | 0
30/ago 121 243 3 26 364 [ 147 | | 0
31/ago 91 714 6 25 305 [ 119 | | 0
Total Periodo 3.362 7.032 s || 10.394 m ‘ 8
753
W . 108,45 226,83 3,61 20,67 335,29 0,25
Pacignte/dia,
Meta
Contratual 10.125
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Atendimentos por CR




Classificagao Vermelha

110
98

85
75 75 79

Classificagao Verde

5.000 4 7314'688
; ' / 4,562

4.500
4.000 3.347 3102 3.635 3.710

2.950 | 3.229| 3409
3.500,, g0 | \ 3.189
3.000

2.500
2.000
1.500
1.000
500

0

4.413

4.049
3.385 3.563

Classificagao Azul

3937 3636
3.658 / 3604 I 3954 3.363
3.129\ 3,018
2.798 [ 2.447

2351 1.969

/ .008

Tempo meédio de espera para < 60 min.
atendimento médico dos pacientes

classificados com o risco AMARELO

Média de tempo entre a | Média mensal
Classificagdo de Risco até o
Atendimento Médico, apenas

Junho: Junho:

Clinica  adulto:  29min. | Clinica adulto: 29min.
Pediatria: 28min. (CATE- | Pediatria: 28min.




pacientes com o] risco 938) (CATE-938)
AMARELO.
Julho: Julho:
Clinica  adulto:  26min. | Clinica adulto: 26min.
Pediatria: 16min. (CATE- | Pediatria: 16min.
938) (CATE-938)
Agosto: Agosto:
Clinica  adulto:  35min. | Clinica adulto: 35min.
Pediatria: 23min. (CATE- | Pediatria: 23min.
938) (CATE-938)
Média . . .
Tempo médio de espera para Média de tempo entre a mensal <120 min. e UINES
atendimento médico dos pacientes Classificagdo de Risco até o Clinica adulto:  77min. | Clinica adulto: 77min.
classificados com o risco VERDE Atendimento Médico, apenas Pediatria: 47min. (CATE- | Pediatria: 47min.
pacientes com o risco VERDE. 938) (CATE-938)
Julho: Julho:
Clinica  adulto:  62min. | Clinica adulto: 62min.
Pediatria: 19min. (CATE- | Pediatria: 19min.
938) (CATE-938)
Agosto: Agosto:
Clinica adulto: 107min. | Clinica adulto: 107min.
Pediatria: 46min. (CATE- | Pediatria: 46min.
938) (CATE-938)
Média . Junho: Junho:
Tempo médio de espera para Média de tempo entre a mensal < 240 min. unno: unno:
atendimento médico dos pacientes Classificacdo de Risco até o Clinica adulto: 108min. | Clinica adulto: 108min.
classificados com o risco AZUL Atendimento Médico, apenas Pediatria: 69min. (CATE- | Pediatria: 69min.
pacientes com o risco AZUL. 938) (CATE-938)
Julho: Julho:
Clinica  adulto:  92min. | Clinica adulto: 92min.
Pediatria: 23min. (CATE- | Pediatria: 23min.
938) (CATE-938)
Agosto: Agosto:
Clinica adulto: 172min. | Clinica adulto: 172min.
Pediatria: 69min. (CATE- | Pediatria: 69min.
938) (CATE-938)
Média . .
- A - <24h Junho: Junho:
U:]—%Z'g: médio de permanéncia na dMoeg:a?c%enimngOU?\?éiaedaezrtlgigg mensal Clinica adulto e Pediatria: Clinica adulto e
. Pediatria:
alta hospitalar. 5h39min. (CATE-1086)
5h39min. (CATE-

1086)




Julho: Julho:
Clinica adulto e Pediatria: Clinica adulto e
. Pediatria:
5h49min. (CATE-1086)
5h49min. (CATE-
1086)
Agosto: Agosto:
Clinica adulto e Pediatria: Clinica adulto e
. Pediatria:
3h34min. (CATE-1086)
3h34min. (CATE-
1086)
N (Total de profissionais da Mensal 50% Junho: 100% Junho: 100%
Taxa de atualizagdo do CNES Unidade com registro atualizado 0 ' 0 ’ °
no CNES
| Total de profissionais da
Unidade) * 100 Julho: 100% Julho: 100%
Agosto: 99,6% Agosto: 100%
Avaliar, por meio de auditoria analitica, Mensal 0 ) 0 ) 0
Taxa de completude de prontuario 10 prontudrios aleatorios. (Total de itens  em 2 90% Junho: 94,3% Junho: 94,3%
g?gjg{ggidfgo/ Total de itens Julho: 94,3% Julho: 94,3%
Agosto: 92,0% Agosto: 92,0%
Mensal . 0, . 0
Taxa de devolutivas das devolutivas  de 90% Junho: 100% Junho: 100%

reclamacdes e denuncias no prazo
fixado

(Total de
reclamacfes em até 16 dias +
Total de devolutivas de
dendncias em até 45 dias /
Total de reclamagbes e
denudncias referentes a UPA)
*100

manifestacoes: 4

Julho: 83,3%
manifestaco
es: 6 fora

do prazo: 1

SEI 80816/2024:
respondida fora do prazo
de 03 dias.

Solicitado dilagdo
respondido em 02 dias.

e

Julho: 90%




Agosto: 71,4% Agosto: 100%
manifestaco

es: 7 fora

do prazo: 2

- SEI 92815/2024:
respondida fora do prazo,

18 dias..
-SEl 92814/2024:
respondida fora do prazo,
18 dias.

RESPOSTA GERENTE ADM MARIANE:

DATA DE DIAS PARA DIAS PARA
CEVIDORIE RE::EBn:»:.)EI RESPOSTA RESPONDER
SEIN81292/2024 11/07/2024 12 CARINE 22/07/2024
SULTLTTADU DILAL AU UE FRALZUY
COM 2 DIAS DE ATRASO, NAO HAVIA
SEI080816/2024 || 10/07/2024 16 00/08/2024 05/08/2024 IDENTIFICACAO DO
PACIENTE/RESPOSTA ENVIADA DIA
05/08/2024
SEI080837/2024 || 17/07/2024 12 31/07/2024
SEI083194/2024 || 17/07/2024 16 07/08/2024
SEI 084956/2024 || 25/07/2024 12 09/08/2024
SEI085092/2024 || 25/07/2024 12 09/08/2024
SEI087213/2024 30/07/2024 16 30/07/2024
SEI087174/2024 30/07/2024 16 14/08/2024
SEID87158/2024 30/07/2024 12 14/08/2024
SEI087785/2024 31/07/2024 16 14/08/2024
SEI 089787/2024 | _UoiUci2uzZ4 16 26/08/2024
SEI091936/2024 12/08/2024 16 02/09/2024
SEI 092550/2024 | 13/08/2024 16 14/08/2024 NAO ENCONTRADO REGISTRO DE
SEI 092667/2024 | 13/08/2024 45 04/09/2024 sel respondido 16°45
SEI 092815/2024 13/08/2024 16 04/09/2024 HHtE CHELE';%%DS E@mg %% FAFS‘%%UP%
SEI092814/2024 13/08/2024 16 04/09/2024 PERIODO DE FECHAMENTO
SEIN79752/2024 22/08/2024 16 10/09/2024 30/09/2024
SEI008117/2024 | 20/08/2024 16 16/00/2024
SEI008189/2024 | 20/08/2024 16 16/09/2024

No més de Julho recebemos 10 notificag6es, sendo a notificagdo o SEI 80816/202 solicitado dilag&o pois nédo constava identificagdo do paciente.. Apés a dilagdo de 20 dias, realizado resposta em 2 dias. Correspondendo
0 més em 90% no prazo da meta contratual.




No més de agosto recebemos 09 notificagdes, sendo o SEI 92815/2024 - Prazo de resposta 16 dias Uteis, chegou na Unidade no dia 12/08/2024 as 17:44 (horério final administrativo), contabilizando assim a resposta
para o dia 13/08/2024, respondidas no dia 04/09. O SEI 092814/2024- Prazo de resposta 16 dias Uteis, chegou na Unidade no dia 12/08/2024 as 17:40 (horério final administrativo), contabilizando assim a resposta para
o dia 13/08/2024, respondidas no dia 04/09

O célculo inicial seria contabilizar os dias Uteis no dia subsequente a entrada na Unidade, seguindo esse contexto, ambas notificacdes foram respondidas dentro dos prazos.

Chegada 12/08 as 17:40 - correspondendo a 13/08 as 17:40, contabilizando 16 dias Uteis, respostas no dia 04/09 as 16:45, sendo nesse contexto ambas respondidas no dia solicitado.

Embora as datas correspondem ao tltimo dia das notificagdes, pode-se verificar que a Unidade mantém uma planilha administrativa para verificagdo dos encaminhamentos, notando que as demais ouvidorias encontram-
se identificadas e respondidas em prazo conforme estabelecido pelo contrato.

Mensal
Eficiéncia das Comissdes Apresentar as Atas de 4 Junho: 4 Junho: 4
Técnicas obrigatérias Reunides das Comissdes
Julho: 4 Julho: 4
Agosto: 4 Agosto: 4
Medir o grau de satisfagdo do cliente Mensal ho: 54.0% ho: 77.74%
Avaliag&o da clientela através da metodologia informatizada % Clientes Satisfeitos - % 275% ULUEE €0l Junho: 77,74%
Clientes Insatisfeitos = % Média (77,0%-23,0%)
da Unidade
Julho: 65,2% Julho: 82,60%
(82,6%-17,4%)
Agosto: 50,4% Agosto: 75,18%
(75,2%-24,8%)

Resposta Geréncia Administrativa Mariane: Solicitamos verificacdo das atas anteriores das reunides trimestrais, em registro anterior a meta foi citado devido a controversa da férmula. Compreendo que, o indicador refere
“Medir o grau de satisfagdo do cliente através da metodologia informatizada”. Qual a intengéo de diminuir duas vezes a % dos clientes satisfeitos? Entendendo que, nos dados retirados da % de clientes satisfeitos esta
o diminutivo das respostas dos clientes insatisfeitos. Férmula que seria viavel se, ‘% de resposta da clientela - % Clientes Insatisfeitos = % média de satisfagao”, considerando assim, contestamos a férmula utilizada de
célculo e solicitamos a consideracdo de percentual de satisfagéo de relatdrio institucional.




90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%

0,00%
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E%%DE DESCRICAO DO INDICADOR FORMULA PERIODICIDADE META PRODUCAO

imentos pelo [ O monitoramento dos numeros de atendimentos|Atendimento médico em upa 24h Setembro: Setembro:

ddico no més | realizados pela UPA 24h levara em conta as Portarias de[de  pronto  atendimento  + 10.557 10.564
Consolidagéo n° 03 e 05 do MS que redefine as diretrizes | Atendimento  ortopédico  com
de modelo assistencial e financiamento de UPA 24h. Os | imobilizagao provisoria + (REL ATENDIMENTOS) (CATE 1126)
procedimentos: 03.01.06.002-9; 03.01.06.009-  6;| Atendimento de urgéncia com Mensal 10.125 outubro: outubro:
03.01.06.010-0 e observagdo até 24h em atengéo atendimentos
03.01.06.011-8, devem ser registrados no formato | €SPecializada. 10.094 10.098
Boletim de Produgdo Ambulatorial Individualizado (BPA (REL ATENDIMENTOS) (CATE 1126)
— 1) conforme orientacdo do Departamento de Controle e Novembro: Novembro:
Avaliacdo da Fundagao Municipal de Salde. 8.921 8.925

(REL ATENDIMENTOS)

(CATE 1126)




imentos com
> 1iSCO N0 Més

Totalizagdo de acolhimentos
com classificagdo de risco da
Unidade

Mensal

10.125
atendimentos

Setembro: Setembro:
10.409 10.404

(REL ATENDIMENTOS) (CATE 1086)
Outubro: Outubro:
10.005 9.923

(REL ATENDIMENTOS) (CATE 1086)
Novembro: Novembro:
8.816 8.805

(REL ATENDIMENTOS)

(CATE 1086)
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1. OBJETIVO

Esta descricao apresenta atividades realizadas e/ou registradas pelo Nucleo de Educagao Permanente
— NEP, da UPA Santa Paula, no periodo de 1 a 31 de janeiro de 2024. O nucleo de Educacédo Permanente
— NEP é responsavel por organizar e gerenciar as acfes para atender a demanda de realizacdo de

treinamentos e acdes realizadas na UPA Santa Paula.

2. SINTESE DE TREINAMENTOS

e Total Geral de Treinamentos Internos = 144
e Total Geral de Participacdes Internas = 836
e Total Geral de Horas treinamentos = 350:09:00

e Total Geral de Horas/homem = 2:19:08

3. INTEGRACOES INSTITUCIONAL
Foram realizadas no total 6 integracdes, sendo 1 de académicos/estagiérios/residentes, 3 de

colaboradores novos, 2 de médicos. Totalizando 31 participacdes.

4. ATIVIDADES

O trabalho do NEP esta pautado no Plano Anual de Treinamentos de 2024, o setor do Nucleo organizou
no inicio do ano vigente os preparos documentais para iniciar o Levantamento de Necessidade de
Treinamentos (LNT) em conjunto com as liderang¢as, visando identificar os primordiais treinamentos para
os determinados setores. Em consideragdo foram realizados vérios treinamentos in loco, seguindo

apresentacdo com descricdo e fotos dos treinamentos abaixo.

5. REUNIOES ONLINE DO IBSP — INSTITUTO BRASILEIRO DE SEGURANCA DO PACIENTE
No dia 16/01 e 23/01 gestores e setor de qualidade participaram da reunido online com o Instituto
Brasileiro de Seguranca do Paciente (IBSP), no qual foi apresentado o Cronograma com os Temas de

Reunides que serdo realizadas até junho/2024 e Politica de Gestdo de Pessoas.

UNIDADE PONTA GROSSA - PR | UPA 24HS

R. Nicolau Kluppel Neto, 1645 - Santa Paula

Ponta Grossa - PR, 84061-000 3
CNPJ: 23.453.830/0027-09 |
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Imagem 1 - Reunido IBSP 16/01

Mantenha-se informado. Ative as notificacGes da drea de trabalho.

O 17:08 E). “%8 @ ©. ,EB-

Politica de meta 6- LP
de Rsco

Discuss a0 de Eventos Adversos e analises_apresentacao de boas praticas

Politica Corporativa de Gerenclamento de Crise
|Status gas unidades relecente a0 gerenciamento de Meta 01
Status das unidades referente ao gerenclamento de Meta 02

Divulgacac 50 PE 6o Insttuto, Indicadore
_|Apresentacio do ' @indicadores estra

Apresentacho institucional o panorama de EAG e Gbito + ponlos retatdrio
4 t

Anexar foto encaminhada no whats
Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024,

6. COMBATE A INCENDIO PRIMARIO
Durante o0 més de janeiro foi realizado pelo Técnico de Seguranca do Trabalho, setor do SESMT o
treinamento sobre manuseio de extintores e a diferenca de cada um deles, com intuito dos colaboradores

terem uma experiéncia de combate a incéndio priméario de pequena proporgao.

Imagem — Combate a Incéndio Primario

UNIDADE PONTA GROSSA - PR | UPA 24HS .
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"SS5 COMBATE A INCENDIO

Equipe da UPA Santa Paula
participa de capacitacao para
combate de incéndio primario

UPS24N

UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO

Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.

7. IDENTIFICACAO DO PACIENTE

No intuito de minimizar erros e promover as praticas seguras, o treinamento de ldentificacdo do
Paciente € crucial, é o processo pelo qual se assegura ao paciente que a ele seja destinado determinado
tipo de procedimento ou tratamento, prevenindo a ocorréncia de danos decorrentes de erros, muitas vezes,
evitaveis.

Com isso as aprendizes apresentaram aos colaboradores in loco o Protocolo de Identificagcéo do
Paciente, que estd como primeira meta internacional da Seguran¢a do Paciente, as fases do processo e
atribuicGes de cada setor, utilizacdo do método 3C, importancia da Notificacdo de Evento Adverso, video
do youtube- Campanha de Seguranca do Paciente e a dindmica sobre fato/fake.

Foto 3 — Identificagdo do Paciente

Tu: lT

-_—

' IDENTIFICACAODO PACIENTE || == QUALIDADE

Treinamentos com a equipe de satde Medidas visam gerenciar os riscos e

reforcam aimportancia das praticas de garantir um atendimento mais seguro
UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTG identificacao no processo assistencial. aos pacientes.

RESPEITO A VIDA

Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.
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8. ROP DAY

Estamos comprometidos com a qualidade do atendimento ao paciente. Para garantir isso, é seguido
0 cronograma em que cada setor assume a responsabilidade de conduzir as ROPs em um momento
especifico. Foi dado continuidade no més de janeiro, cada semana abordando um novo tema relacionado
as ROPs. Teve inicio a abordagem sobre Identificacdo do Paciente, Uso Seguro de Medicamentos e
Notificac@o de Incidentes/Eventos Adversos. Durante as sessdes, foram analisadas as conformidades e
ndo conformidades associadas ao tema, por meio de um conjunto de 8 perguntas relacionadas.
Inicialmente, todos os setores disponiveis no momento foram envolvidos nesse processo de andlise e
discussédo. Este enfoque busca abranger as melhorias para prevencao de incidentes.

Foto 3 — Identificagdo do Paciente

== QUALIDADE

Profissionais estao aprendendo
mais sobre as ROPs, que tém como R T

- - - ~ - de Desenvolvimento
objetivo a assisténcia segura. Social & Humano
RESPEITO A VIDA

Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.

9. REGISTRO SEGURO - SIGLARIO E RUBRICA

Nos dias 03 e 04/01 o setor da qualidade realizou treinamentos in loco com os profissionais de todos
os setores da unidade apresentando a eles a Politica de Registro Seguro, ROP — Lista de Abreviaces
Perigosas e o Siglario Institucional, a Listagem de Rubricas dos Profissionais da Unidade e os Textos
Padrbes e Movimentagdo de Pacientes no sistema Tasy.

Foto 4 — Identificacdo do Paciente

UNIDADE PONTA GROSSA - PR | UPA 24HS =l
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e

B Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.
10. HIGIENE E DESINFECCAO DE EQUIPAMENTOS

O objetivo desse treinamento foi apresentar e ensinar a equipe a forma correta de higienizar e
desinfetar os variados tipos de equipamentos que temos na instituicdo, assim como gerenciamento das
tecnologias, implicacdes dos equipamentos, contaminacdo, equipamentos contaminados, efeitos
ocasionados pelo uso do gel de ECG, sujidade interna dos equipamentos, responsabilidade do operador

do equipamento.

11. BOMBA DE INFUSAO

Esse treinamento teve como objetivo atualizar e relembrar aos funcionarios a correta utilizagdo do
equipamento disponivel na unidade, além de capacitar novos colaboradores. Essa pratica visa assegurar
0 manuseio eficiente dos recursos, contribuindo para a qualidade do atendimento prestado.

Foi abordado as caracteristicas fisicas do equipamento, o painel de operacdes, instalacdo do equipo,
preenchimento do equipo, inicio da infusdo, alteracdo de parametros, fungido de "BOLUS”, fungédo "KVO?”,

alarmes, retirada do equipo, manutengéo e possiveis falhas.

12. RESULTADOS

No més de janeiro, ficamos um determinado tempo com auséncia do NEP, por isso nado foi obtido
sucesso na realizacéo de todos os treinamentos da PAT, em fevereiro iniciou a Enfermeira Tainara Larissa
Pasinatto, com isso esperamos concluir 0 nosso calendario, trazer novos aprendizados e conhecimentos
para a equipe, visando sempre um ambiente agradavel e acolhedor tanto para os colaboradores quanto

para os pacientes presentes.

Destacamos, ao longo do més, a realizagdo de treinamentos fundamentais, como Higiene das
Maos e Tipos de PrecaucgBes. Ambos de suma importancia para a instituicdo para prevencéo de infeccdes.
Vale ressaltar também o treinamento de Prescricdo de Enfermagem, visto que todo o paciente precisa ter,
para saber os cuidados que deverdo ser prestados a ele, assim como a equipe realizar 0s mesmos e
anotar, a dupla checagem para os medicamentos da classe psicotropicos e de alta vigilancia que é crucial

UNIDADE PONTA GROSSA - PR | UPA 24HS
R. Nicolau Kluppel Neto, 1645 - Santa Paula

=
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para o seu controle e a seguranca na hora de sua administragéo, visando sempre o bem-estar do paciente

€ Sua seguranca.

O cerne de todas essas agles e treinamentos reside na melhoria continua do ambiente de
trabalho, beneficiando tanto colaboradores quanto pacientes. Priorizamos a seguranca do paciente,

buscando constantemente aprimorar o atendimento diario em nossa unidade.

Iniciamos o ano, com o objetivo de sempre melhorar o atendimento aos pacientes, e proporcionar

um ambiente acolhedor para todos. Sempre nos colocando no lugar do outro, visando o melhor atendimento.

L ANEJA

CRONOGRAMA DE TREINAMENTOS
JANEIRO 2024

DATA HORARIO LOCAL PUBLICO FACILITADOR

Plano de Abandono em Casode 01 a 31/01 4 definir Sala de Reunido Todos Rafael Borges ®
Emergéncia
Combate a Incéndio Primério 01231 A definir A definir Todos Rafacl Borges (0@
Processo no Atendimente do 2301 £ definir In loca Raig-x Rene ®
Pacients
ROP's 1501 A definir In loco SHLManutencdo Giuliana O
/Recepgdo/Vigia
Limpeza Terminal 15101 A definir In loco SHL Giuliana ®
Pedidos de Compra 2223101 A definir Sala de Reunido Gestores Kawane ®
Bombas de Infusdo, Ventilador 08 a3 £ definir Sala de Reunido Corpo Clinico Rafael Berdarich + ®
Mecdnico & Monitores Sitenzul
Registre Seguro de Prontudrio 15 a 22/01 A definir Sala de Reunido Corpo Clinico Rafael Berdarich ®
Conservagao e Controle de 15 a 31401 A definic Inloco Farmacia Farmacéuticos
Validade de Medicamentos ®
Multidoses
Registro Seguro 02 a 05101 A definir Inloco Todos Kauane o
Siglario e Ribrica 02 a 05/01 A definir In loco Todos Kauane Q
UPR24h eromma o, 5u5+ = oo
UNIDADE PONTA GROSSA - PR | UPA 24HS .
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CRONOGRAMA DE TREINAMENTOS

JANEIRO 2024

DATA HORARIO LOCAL PUBLICO FACILITADOR

Plano de Abandono em Casode 01 a 31/01 £ definir Sala de Reunido Todos Rafael Borges ®

Emergéncia

Combate a Incéndio Primario Mail A definir A definir Todos Rafael Borges a

Processo no Atendimento do 23101 A definir Inloco Raig-X Rene ®

Paciente

ROP's 1501 A definir In loco SHLManutencdo Giuliana o
fRecepcao/Vigia

Limpeza Terminal 15/01 A definir Inloco SHL Giuliana ®

Pedides de Compra 22 a 31701 A definir Sala de Reunido Gestores Kawane ®

Bombas de Infusdo, Ventilador 08 a3 & definir Sala de Reunido Corpo Clinico Rafael Berdarich + ®

Mecanico e Monitores Sitensul

Registro Seguro de Prontuario 15 a 22101 A definir Sala de Reunio Corpo Clinico Rafael Berdarich @

Gonservagio & Controle de 15 a 31/01 A definir Inloco Farmacia Farmacéuticos

Validade de Medicamentos ®

Multidoses

Registro Seguro 02 a 05/01 A definir Inloco Todos Kauane a

Siglario & Ribrica 02 a 0501 A definir Inloco Todos Kauane a

Andlise Critica:

&,
5U5+ = II"!HH

Em consideracdo ao Plano Anual de Treinamentos, no més de novembro foi realizado 33% do

planejamento, para constar obtivemos 11 treinamentos extraordinarios.

TREINAMENTOS EXTRAORDINARIOS — MENSAL

Higiene das Méos

Identificac@o de Controle de Frascos e Almotolias

Notificag@o de Eventos Adversos - Epimed
Identificacdo de Pacientes e Administracdo de Medicamentos

Segregacédo de Residuos
Controle e Alteracao de ECG
Prescricdo de Enfermagem
Processo de Coleta
Processo de Repuncdes
Plano de Catastrofe

Tipos de Isolamentos
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Tain sina’
ENF " \
COREN 688479
Tainara Larissa Pasinatto Mariane Zadra
Enfermeira do NEP Coordenadora da Qualidade e NEP

Cleméncia Moreira de Souza
Diretora Executiva

9. HISTORICO DE REVISAO

N&o se aplica.

10. ELABORAGCAO E APROVAGCAO DO DOCUMENTO

Elaborador e Consenso de Qualidade Aprovador DE Datas
Mariane Zadra Cleméncia Moreira de Souza Aprovagéo: 01/11/2022
Coordenadora da Qualidade e NEP Diretora Executiva Vigéncia: 01/11/2024
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Treinamentos mtemos cilitador
28/012024|  ENFERMAGEM Formulanc- Conirole de alteragoes de ECG- Projsto HCOR 3 220 Valena de Paula 00:
281012024 ENFERMAGEM Formulario- Controle de alteracBes de ECG- Projeto HCOR 5 00:20:00 Valeria de Paula 1:40:00
28/0172023 ENFERMAGEM Formulario- Controle de alteracdes de ECG- Projeto HCOR 5 00:20-00 Vzleria de Paula 1:40:00
300172024 ENFERMAGEM Formulario- Conrole de alteragdes de ECG- Projsto HCOR 5 00:20:00 Valeria de Paula 1:40:00
25/012024|  QUALIDADE/NEP Igentificagio do Pacente 4 00:2000 | Ana, Maria e Thalia (aprendizes) 120.00
25/012024]  QUALIDADE/NEP Ientificaclio do Paciente 4 001500 | Ana, Maria e Thalia (aprendizes) 1:00:00
25/012024|  QUALIDADE/NEP i do Paciente 4 00-1000 | Ana, Maria & Thalia (aprendizes) 0:40:00
25/012024]  QUALIDADE/NEP ificacdo do Paciente 2 00:24:00 | Ana Maria e Thalia fizes) 0r48:00
26/01/2024] QUALIDADE/NEP Identificacao do Paciente 3 00-20:00 Mana e Thalia (aprendizes) 10000
26/012024|  QUALIDADE/NEP Identifcagdo do Paciente 7 00:30:00 Mana o Thalia (aprerdizas) 330:00
26/0172024]  QUALIDADE/NEP Identificacdo do Paciente 1 00:17:00 Maria & Thalia (aprendizes) 0:17.00
23'012024|  QUALIDADE/NEP ificacdo do Paciente 3 00-1000 Maria & Thalia (ap i 0-30:00
23/01/2024| QUALIDADE/NEP Identificagdo do Paciente 3 )0:-10:00 Mania 2 Thalia (aprendizes) 0.30.00
2310172024]  ENFERMAGEM Tipos de Isolamente 16 00:20.00 | Valena de Paula’ Francele Pereira 520.00
24012024 ENFERMAGEM Tipos de Isolamanto 1 0:20:00 Caroline de Oliveira Pedroso 020:00
| 24012024]  ENFERMAGEN Tipos de Isolamento 10 10:20:00 Caroline de Ofiveira Pedroso 320.00
250172024 ENFERMAGEM Tipos de Isolamento 12 00:30:00 Gabnelly K. Gomes da Rosa 65:00:00
25/01/2024|  ENFERMAGEM Tipos de Isolamento 3 0:20:00 Caroline de Oliveira Pedroso 1:00:00
250172024 ENFERMAGEM Tipos de Isolamento 7 )020.00 Caroline de Olveira Pedroso 2.20.00
171012024 SESMT Combate a Incéndio Pnmano 15 -00.00 Aynson Fitzier 15:00:00
17/012024 SESMT Combate a Incéndio Primério 7 1:00:00 Ayrison Fitzier 7:00:00
18/012024 SESNT Combate a Incéndio Primdrio 8 :00:00 Ayrison Fitzter 8:00:00
18/01/2024 SESMT Combate a Incéndio Prmario 2 1:00:00 Aynson Fitzter 2:00:00
18/01/2024 SESMT Combate a Incéndio Prmario 13 1:00:00 Ayrison Fitzter 13.00:00
09012024 ENFERMAGEM Higiene das Mios 16 00:20:00 Caroline de Ofiveira Pedoso 520.00
03/012024 ENFERMAGEM Higiene das Mios 12 00:20:00 Carcline de Oliveira Pedroso 4:00:00
03012024 ENFERMAGEM Higiene das Maos 4 00:20:00 Carolina de Ol iveira Pedroso 1:20:00
09/01/2024 ENFERMAGEM Higiene das Mzos 4 00:20:00 Carcline de Olveira Pedroso 1:220:00
10172024 ENFERMAGEM Higiena das Mios 13 00:20:00 Willian Jarski 420:00
00012024  ENFERMAGEM Higiene das Maos 10 00:20:00 Willian Jarski 320.00
/012024 ENFERMAGEM ¢80 d " 4 00:20:00 Valeria de Paula 1:20:00
08/0172024 ENFERMAGEM Prescrigho de Enfermagem 4 00:20-00 Valeria de Paula 1:20:00
| 101012024 |  ENFERMAGEM Prescngdo de Enfermagem 1 00:20.00 Valeria de Paula 020.00
ON01/2024|  ENFERMAGEM Prascriglo de Enformagem 4 00:20:00 Valeria de Paula 120:00
| 09012024]  ENFERMAGEM Prescricho de Enfermagem 5 002000 Valeria de Paula 14000
030172024 ENFERMAGEM Prescricho de Enfarmagem 5 00-20:00 Valeria de Paula 1:40:00
02/01/2024 ENFERMAGEM Prescrgao de 5 00:20:00 Valena de Paula 1:40:00
08/01/2024 ENFERMAGEM Prescngao de Enfi 5 00:20.00 Valeria de Paula 1:40.00
0310122024 QUALIDADE Registro Seguro ! Siglano e Ribnea 2 00:15:00 Kauane de Paula 0:30:00
(300172024 QUALIDADE Registro Seguro  Sigldrio @ Ribnca 3 00:15:00 Kauane de Psula 04500
03012024 QUALIDADE Registro Sequro { Sigidrio e Ribrica 4 00:30:00 Kauane de Paula 2:00:00
030172024 QUALIDADE Registro Sequro / Sigiario @ Ribnca 1 00:30:00 Kauane de Paula 2:00:00
03/01/2024 QUALIDADE Registro Seguro/ Siglario & Ribnca 3 00.30:00 Kauane de Paula 1:30.00
030172024 QUALIDADE Registro Seguro ! Siglério o Ribnca 2 00:15:00 Kauane de Paula 0.30:00
03/012024 QUALIDADE Registro Sequro ! Sigldrio e Ribrica 2 00:30:00 Kauane de Paula 1:00:00
03/01/2024. QUALIDADE Registro Sequro  Siglirio e Ribrica 1 00:20:00 Kauane de Paula 0:20:00
03/01/2024 QUALIDADE Registro Sequro ! Sigiario @ Ribnca 2 00:20:00 Kauane de Paula 1:00:00
03/01/2024 QUALIDADE Registro Seguro [ Sigiario @ Ribnca 3 00:30:00 Kauane de Paula 1:30.00
03012024 QUALIDADE Registra Seguro ! Sigldrio e Ribrica 4 00:30:00 Kauane de Paula 200.00
04/01/2024 QUALIDADE Ragistro Sequro [ Sigidrio e Ribrica 2 00:20-00 Kauane de Paula 0-40:00
04/0172024 QUALIDADE Registro Seguro ! Sigldrio & Ribnica 4 00:20-00 Kauane de Paula 1:20:00
04/01/2024 QUALIDADE Registro Seguro / Siglario @ Ribnca 2 00:20:00 Kauane de Paula 0:40:00
0410172024 QUALIDADE Registra Seguro ! Sigldrio o Ribica 1 00:15:00 Kauane de Paula 0:15:00
041012024 QUALIDADE Registro Seguro ! Sigldrio e Ribrica 3 00:20:00 Kauane de Paula 100.00
03/012024 QUALIDADE Registro Sequro ! Sigldrio & Ribrica 3 00-30:00 Kauane de Paula 1:30:00
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04/012024 Ragisiro Sequro/ Sighirio e Rabiica 3 00,2500 Kavane de Paula 230.00
040172024 Regisro Seguro! Siglario e Rubnca 2 00:15:00 Kauana de Paula 0:30:00
ﬂ‘l.‘!ﬂ?l Ragisrro Sequra/ Sigldrio e Ribnca 2 00:20:00 Kauana de Paula 0:40:00
| 040112024 Regisro Seguro/ Siglaro e Rubnca 4 00.2500 Kauane de Paula 1:40:00
| 040172024 Regisiro Seguro/ Siglano e Ribica 4 002000 Kauane de Paula 120:00
040112024 Regisro Seguro/ Sigldrio ¢ Rubnca 2 00.20.00 Kauane de Paula 0:40:00
V0472024 Combate a inctadio Prinddio 15 01:00:00 Ayrison Fitzter 15:00.00
02024 Combate a Incéndio Pimano 6 01:00:00 Aynson Fitzter 6:00:00
3110112024 Combate a Incindio Pnrvmo 16 010000 Aynison Fitzter 16:00.00
03012024 Processo de Coleta 4 00.20.00 Valeria de Paula 120.00
| 04/0172024 Processo de Coleta 4 00:20:00 Valeria de Paula 120:00
| 0970112024 Processcs de Coleta 3 00:20:00 Willian Jarsk 1:00:00
010172024 Processos de Colata 3 00:20:00 Willan Jarsk 20000
037012024 Controle de Repungdes 4 00:20:00 Valeria de Paula 20:00
040112024 Controle de Repuncles 4 00:23:00 Valoria de Paula 32.00
_L_OIQ1DOZA Contrale de Repuncbes 2 00:20:00 Valeria de Paula 40:00
0370112024 Conirale de Repungies 5 00:20.00 Valeria de Paula 40.00
031012024 Controle de Repuncies 5 00:20:00 Valeria de Paula 1:40:00
031012024 Controle da Repungies 4 002000 Valaria da Paula 1:20:00
030172024 Contrale de Repuncies 4 00:20:00 Valeria de Paula 1:20-00
04/01/2024 Controle de Repungoes 5 00.20:00 Valeria de Paula 1:40.00
04/01/2024 Controle de Repungbes 3 00:20-00 Valeria d= Paula 1:00:00
040112024 Controle de Repungdes 3 00.20:00 Valoria dg Paula 1:00.00
081012024 Controle de Repuncles 2 00.20.00 Valeria de Paula 040.00
02012024 Pano de Catastrofe 4 00:20:00 Valeria de Paula 1:20:00
03012024 Plano da Catistrofe 4 00:20:00 Valeria de Paula 1:20:00
0810172024 Plano de Catastrofe 4 00.20:00 Valeria de Paula 1:20:00
030112024 Plano de Catistrofe 4 002000 Valeria de Paula 1:20:00
061012024 Plano de Catastrofe 5 00:20:00 Valeria de Paula 1:40:00
031012024 Pano de Catiatrofe 00:20.00 Valeria de Paula 140.00
03/012024 Pano da Catastrofe 2 00:20:00 Valeria de Paula J:40:00
0310112024 Plano da Catasirofo 00:20.00 Valaria da Paula 40:00
02/012024 Plano de Catastrofe 2 00:20:00 Valeria de Paula 40:00
02/0112024 Pano de Catasirofe 5 002000 Valera de Paula 14000
02/012024 Plano de Catistrofe 3 00:20:00 Valeria de Paula 1:00:00
04012024 Plano da Catasirofe 3 00:20.00 Valaria de Paula 1.00-00
04012024 Pano de Catistrofe 3 00:20:00 Valeria de Paula 1:00:00
02:0112024 Plano da Catdsirofe 5 00:20.00 Valaria de Paula 40:00
03012024 Plano de Catastrofe 5 00:20-00 Valeria de Paula 40:00
04012024 Plano de Catastrofe 4 00:20.00 Valeria de Paula 20.00
16010024 Higiene & Desinfecglo de Equipamentos 8 00,4200 Rodrigo Pelioskl 36.00
96/0172023 Higiene o focgdo de Equipamentos 6 00:30:00 Rodngo Petrosk 00:00
197012024 Higiene & Desinfeccio de Equipamenins 7 00:22:00 Rodrigo Petroski -34:00
197072024 Higiens e Desinfecgdo de Equipamentos 4 00:21:00 Rodngo Petroski 24:00
19012024 Higiene & de Equipamentos 3 00:25:00 Rodiigo Petiosk 1145:00
N0172024) Manusac s Operagdo da Bomba de Infusdo ICATU. S 4 00:30:00 Rodngo Petroski 2.00.00
1971012024 Manuséo e Operaclio da Bomba de Infusfio ICATU. S 4 00.27.00 Rodrigo Petroski 148.00
12012024 ENG. CLINICA Manusao e Operagao da Bomba de Infusao ICATU. S 4 00:25:00 Rodngo Petroski 1:40:00
23012024]  ENFERMAGEM Segregacio o Residuos 12 00:20:00 | Valena da Paula! Franciele Pareira 40000
24/072024] _ ENFERNAGEM Segregagao & Resiuos 5 00:2000 | Caroline de Olveira Pedroso :
24012024 ENFERNAGEM Segregacio e Residuos 2 002000 Caroline de Olveira Pedrosa
26/012024)  ENFERMAGEM Segregacdo e Residuos 15 00:20:00 Caroline de Oliveira Pedroso
2410112024 ENFERMAGEM Segregagio e Residuos 5 00-20:00 Carolne de Olveira Pedroso
24/012024|  ENFERNMAGEM Segregagao e Residuos 2 00:20:00 Caroline de Oliveira Pedroso
26012024 ENFERMAGEM Sagregacio 8 Residuos 12 003000 Gabriolly K Gomes da Rosa
23/012024|  ENFERMAGEM cé0 de Controle de Frascos & Aimotol 15 00:2000 | Valeria de Paula/ Franciele Pereira 5:00:00
24/01/2024]  ENFERMAGEN Idenhficacio de Controle de Frascos 6 Almotoliais 3 00:2000 Caroline de Olivsira Podroso
24/0172024]  ENFERMAGEM J de Controle de Frascos e Almowliais 5 00:20:00 Caroline de Oliveira Pedroso
25/012024]  ENFERMAGEM ldenificacio de Controle de Frascos e Almotliais 9 00:2000 Cargline de Ofiveira Pedroso
200172024 ENFERNAGEN Identficagao de Controle de Frascos e Almotolials 12 00.3000 Gabnally K. Gomes da Rosa
25012024]  ENFERMAGEM Identificacio de Controle de Frascos e Almotoliais 3 00:20.00 Carpline de Oliveira Padraso
20012024 ENFERMAGEM Identficacio de Centrole da Frascos @ Almotoliais 4 00:2000 Caroline de Oliveira Padrosy
23/01/2024]  ENFERMAGEM 3 i ini g i 135 00:20:00 | Valera de Paula’ Franciele Persira 5:00:00
24/0172024] __ENFERNAGEN _| 00-2000 ine iveira IE
| 2210172024 ENFERNAGEN | 5 002000 | ine veira I
25/012024] ENFERNAGEM 2 00:30:00 Gabnelly K Gomes da Rosa 6:00:00
[25/0172024] __ENFERNAGEM | 00:2000_| m—w
W 0 00.2000_|_Caroline 0 Oliveia Pedraso 30000 |
22072024 IBSP 01:0000 1BSP
1170172024 GQUALIDADE 001000 Kavane de Pauka
QUALIDADE 02000 Kavana
1X01/2024 NEP 01:1000 Even Machinski
12/01/2024 NEP ROP's Exos Estrategicos 4 001500 Even Machinsk)
0310172024 NEP ROFP's Evies Estrategicos 00:1500 Even Machinski
04/0172024] ADMINISTRATIVO ROF’s - Identficagao do Paciente 00.2000 Duwlly
03/01/2024] QUALIDADE/NEP ROP’s - Uso de Medicamentos. 00:15:00 | Even inski/ Kauane de Paula
03(01/2024] ADMINISTRATIVO ROF's - Identficagao do Paciente 1 00:15:00 Oully
1110172024 QUALIDADE Hotficacao de Eventos Adversos - Epimed 12 00:10:00 Kauane de Faula
05001/2024 Rﬁﬁls -DUsoS urc dz Medicarmentos 10 00:10:00 nell
1A FARMACA RO on Sspire & Widicamerios 15 e e
31101/2024] ADMINISTRATIVO ROP's - Notficagdo de Incidentes  Eventos Adversos 15 00:15:00 Diutty
[ 1570172074 _ ADWATES TRATIVO ROPs - Toate de Incideres & Everios Adversos 3 00-15:00 Diul
WWMM 3 002000 Caroline de Oliveira Pedroso
798
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Treinamento e Integracéo Institucional com os Médicos — Diretoria Técnica
Data Setor de Origem Treinamentos Interncs Treinamentos Externos N° Part C.Horaria Facilitador

18/122023 NEP Integracao Institucional 2 01:30:00 Even Machinski 3:00:00
18/12/2023 SESMT NR32, NRO6, Fluxo de Atestados € CAT 2 00:25:00 Rafael Borges 0:50:00
18/12/2023| DIRECAC TECNICA Protocolos Clinicos + Sistema + Fluxos 2 01:30:00 Rafael Bercarich de Souza 3:00:00
20/12/2023| DIRECAO TECNICA | Evolugao Médica, Pedidos de Exames e Reavaliagao 11 00:30:00 Rafael Bercarich de Souza 5:30:00
2711212023 NEP Integracao Institucional 5 01:30:00 Even Machinski 7:30:00
2711212023 SESMT NR32, NROB, Fluxo de Atestados e CAT 5 00:25:00 Rafael Borges 2:05:00
27/12/2023| DIREGAQC TECNICA Protocolos Clinicos + Sistema + Fluxos 5 01:30:00 Rafael Bercarich de Souza 7:30:00

32 251
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1. OBJETIVO

Esta descricdo apresenta atividades realizadas e/ou registradas pelo Nucleo de Educagdo Permanente
— NEP, da UPA Santa Paula, no periodo de 1 a 29 de fevereiro de 2024. O nlcleo de Educagéo
Permanente — NEP é responsavel por organizar e gerenciar as acdes para atender a demanda de

realizacdo de treinamentos e ac¢fes realizadas na UPA Santa Paula.

2. SINTESE DE TREINAMENTOS

e Total Geral de Treinamentos Internos = 91

o Total Geral de Participacdes Internas = 492

e Total Geral de Horas treinamentos = 222:22:00

e Total Geral de Horas/homem = 01:23:23

3. INTEGRA(;CESINSTITUCIONAL

Foram realizadas no total 7 integracBes, sendo 1 de académicos/estagiarios/residentes, 5 de
colaboradores novos e 1 de médicos. Totalizando 22 participacdes. Além das integragfes e treinamentos,
semanalmente foram realizadas as reunifes rapidas, reunides extraordinarias sobre a Qmentum e
Comissdes, fazendo com que os profissionais alinhassem o trabalho realizado durante a semana, ideias,

projetos, ndo conformidade e acertos, tudo nos Ultimos preparos para a acreditacéo.

4. ATIVIDADES

O trabalho do NEP esta pautado no Plano Anual de Treinamentos de 2024, o setor do Nucleo
organizou no inicio do ano vigente os preparos documentais para iniciar o Levantamento de Necessidade
de Treinamentos (LNT) em conjunto com as liderancas, visando identificar os primordiais treinamentos
para os determinados setores. Em consideracdo foram realizados vérios treinamentos in loco, seguindo

apresentacdo com descricdo e fotos dos treinamentos abaixo.

5. TREINAMENTO PROTOCOLO DE DOR TORACICA

Foi retomado em fevereiro os treinamentos sobre o protocolo de dor toracica, depois de passar por
algumas adaptacBes/atualizacBes. A capacitacdo foi realizada pela enfermeira Tainara do NEP, e pelo
diretor técnico Rafael, treinamento importantissimo para sistematizacdo no atendimento nos casos de
risco de infarto. Neste protocolo, através da andlise de sinais e sintomas que podem indicar um infarto, a

equipe identifica este paciente e através de exames ele é colocado no que chamamos de “rota amarela”
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ou “rota vermelha” onde ele passa por diversos setores/exames que irdo confirmar ou ndo seu diagndstico

e fazer o devido tratamento/cuidado.

Foto 1 — Protocolo de Dor Toréacica

Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.

6. CONHECA O NEP

Como forma de apresentar o setor, o NEP apresentou o que é o Nucleo de Educacdo Permanente
e quais suas responsabilidades e deveres. Foi abordado sobre: o plano anual de treinamentos, meta de
horas de treinamentos, responsabilidade com os estagiarios e aprendizes, organizagdo de acdes mensais
e treinamentos externos. Foi explicado também como e o que eles devem entregar quando ficam
responséveis pela multiplicacdo de treinamentos e o prazo de entrega.

Foto 2 — Conhecga o NEP

, 27 . /
Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.
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7. ROP DAY

Voltamos a realizar nossos encontros no Rop Day, apesar do fluxo de pacientes ter aumentado
durante este més e termos dificuldade em manter constancia todos os dias voltaremos a engajar nossa

equipe para abordarmos demais ROP’s exigidas pela Qmentum.

Foto 3,4 — ROP DAY

Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.

8. NORMA REGULAMENTADORA - 32

Com a entrada do atual SESMT, foi iniciado os treinamentos sobre a NR — 32, que tem por
finalidade estabelecer as diretrizes basicas para a implementacdo de medidas de prote¢do a segurancga e
a saude dos trabalhadores dos servicos de saude, bem como daqueles que exercem atividades de
promocao e assisténcia a saude em geral, e consequentemente, dos pacientes e visitantes dos ambientes

hospitalares, reduzindo os riscos de trabalho.
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Foto 5 — NR 32

Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.

9. 5 SENSOS

Iniciamos no més de fevereiro os treinamentos sobre a metodologia dos 5 sensos, com origem
japonesa, que é baseada em cinco principios que visam garantir a organizagdo e limpeza sistematica das
areas de trabalho e a qualidade dos processos. Também tem a capacidade de eliminar desperdicios,
reduzir acidentes de trabalho e ainda reduzir custos e o uso de recursos, seja de dinheiro ou de tempo.
Nessa metodologia é fundamental o acompanhamento posterior e mudanca nos habitos dos funcionérios
para que a melhora seja continua.

Foto 6, 7 ,8 — 5 Sensos
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SHITSUKE
SENSO DE DISCIPLINA

Limpeze.

et isanso

UPA2h ﬁw = sus-|-—

Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.

10. ESTUDO DE CASO ACADEMICOS DE MEDICINA UEPG

Iniciando o ano letivo dos alunos o primeiro grupo de fevereiro realizou diversos estudos de casos
no qual foi bem proveitoso e participativo entre os colegas, diretor técnico e NEP. Os alunos selecionavam
casos que tinham visto na UPA e aplicado a estudos cientificos, podendo fazer discussdo de melhorias no

atendimento, tanto na vida profissional deles quanto no atendimento direto em nossa UPA.

Foto 9,10,11 — Estudo de Caso
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Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.

11. RESULTADOS

No més de fevereiro, tivemos alta demanda nos nossos atendimentos diarios, chegando perto de 500
consultas por dia, precisando ajuda de colaboradores de todos os setores, assim como funcionarios
extras, tivemos também o desligamento de colaboradores responsaveis por determinados treinamentos,
situacdes que dificultaram 0 sucesso na realizagdo de todos os treinamentos da PAT, em marcgo
estaremos com equipes completas, com isso esperamos concluir 0 nosso calendério, trazer novos
aprendizados e conhecimentos para a equipe, com capacitacfes essenciais visando sempre um ambiente

agradavel e acolhedor tanto para os colaboradores quanto para 0s pacientes presentes.

Destacamos, ao longo do més, a realizacdo de treinamentos fundamentais, como a Metodologia
dos 5 Sensos, de suma importancia para a instituicdo, mantendo um ambiente limpo e organizado. Vale
ressaltar também o treinamento da Norma Regulamentadora — 32, visto que sua importancia é prevenir o

risco de infec¢Bes hospitalares, e a seguranga tanto para o colaborador quanto para o paciente.

O cerne de todas essas acdes e treinamentos reside na melhoria continua do ambiente de
trabalho, beneficiando tanto colaboradores quanto pacientes. Priorizamos a seguranca do paciente,

buscando constantemente aprimorar o atendimento diario em nossa unidade.

z

Nosso objetivo € sempre melhorar o atendimento aos pacientes, e proporcionar um ambiente

acolhedor para todos. Sempre nos colocando no lugar do outro, visando o melhor atendimento.
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PLANEJADO X EXECUTADO

CRONOGRAMA DE TREINAMENTOS

DATA _ LOCAL PUBLICO FACILITADODR
Atendimento a Pacientes 0122602 1400&s22:00hrs  Sals de Reunido Servigo Social ®
Psiquistricos
Treinamento em Salde Mental 02 = 16/02 7-00 &s 8:00 hrs A definir Gorpo Clinico Médico CAPS ®
Gerenciamento de Tecnologias: 08/02 B:00 hrs Sala de Reunido Todos Engenharia Clinica
Metodologia e Sistematica
Rotinas da Manutengéo 080z B0 hrs. Sala de Reuniso Manutengdo Silvia G. Femreira ®
Come usar impressao sutomatica no 1202 a B6:30 &s 7200 hr= In loco Recepcéol Gustavo ®
TASY 13/02 ObEEWEIpE-IDE
Medicagio
Fluzxo de Acidente de Trabalho + 1402 a A dafinir In loco Todos SESMT ®
Atestado 18/02
Custos Més todo A definir Sala de Reunigo Assisténcia Kawane 9
Descarte de Medicamentios 15/02 g & definir Szla ds Reunido Farmacia + Mariane Barbosa
28502 Enfermagem
Frocesso de Alts 15102 8:30 hrs Sala de Reunifo Recepodo Silvia G. Fermeirs ®
Time de Resposta Rapida 1602 a E definir In loco Enfermagsm MEP ! Diretor Técnico
10z o
Registro Seguro Més todo E definir In loco Medicos, Rafaal | Carne ! Kauane
Radiclogia, Sewlgn { Tainara ®
Social,
enfermagem.

UPA24h Yaroum oo 5us+z i

REZACE iR FRTEL A
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CRONOGRAMA DE TREINAMENTOS N

FEVEREIRO 2024

Prevengdo de guedas em 18102 8 06:00 &s 16:00 Inloco
ambientes hospitalares 23002 ®
Higiere das Maos 18/02 a A definir Infoco Todos NEP [ SCIH
22102 ®)
Gestdo Documental 18102 8 15:00 &8s 21:00 hrs In loco Todos Kauane de Pauls ®
28102
Tipas de Manifestagdas Més todo A definir Inloco Todos =AU ®
Como usar impressdc sutomatica 19/02 = £-30 d= 700 hrs Inloco CunsLﬂtﬁli:_r ! Gustavo ®
para médicos 20002 Observagdo
Crganizagio de Prontudrios 20/02 A definir In loco Recepgdal NIR Pémels 6
Seguranga do Pacients 20/02 A definir Inloco Raio = Rene ®
{identificagso do Ususria)
Cultura do Cuidadao 20/02 a A definir Im bzco Enfermagem Tzinars Pasinatto
Transferéncia de Informagfies 2@z @
Profissional X Paciente & Familiar
Segurangs do paciente: planc de 20002 8 A definir A definic Todos Kausne de Pauls
seguranga do pacients 2302
LGFD Més todo A definir Sala de Reunido Todos Tainara Pasinatio,
Kauane de Paula ®

Fagner Lopes

UPA2N e -

5u5+ =

Em consideracdo ao Plano Anual de Treinamentos, no més de fevereiro foi realizado 15% do

Andlise Critica:

planejamento, para constar obtivemos 13 treinamentos extraordindrios.

TREINAMENTOS EXTRAORDINARIOS — MENSAL

Como Manusear e Usar o Torpedo de Oxigénio — Wiprox / Grabengold
Plano de Atendimento Médico

Metodologia dos 5 Sensos

Conheca o NEP

Cadastramento no GAL

Processo de Registro — Time de Resposta Rapida
Fechamento da Folha de Pagamento

Norma Regulamentadora N° 32

Langamento de Consulta Nivel Superior

Preenchimento Correto da SAE

Continuidade do Cuidado — Jornada do Paciente

Fluxo de Atendimento ao Paciente Admitido Via Servigco de Atendimento Mdvel
Checklist de Bundles - Controle de Infeccao
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ANEXO
REGISTROS DE TREINAMENTOS

Treinamento — Colaboradores

Data Setor de Origem Treinamentos Externos N°Part  C.Hordri lador
02/02/2024]| ADMINISTRATVO IBSP - Apresentacio de Evento Adverso 8 01:40:00 IBSP 13:20:00
06/02/2024| ADMINISTRATIVO Organizacéo de Prontudrios 1 00:20:00 Pamela da Rosa 0:20:00
08/02/2024| CORPO CLINICO/NEP Protocolo de Dor Teracica 4 01:00:00 pfael Berdarich / Tainara L. Pasina 4:00:00
09/02/2024, SESMT NR 32 3 00:20:00 Jodo Vitor Costa 1:00:00
19/02/2024] CORPO CLINICO/NEP Time de Resposta Rapida 10 00:45:00 para/ Luiz Roberto / Rafael Berda 7:30:00
09/02/2024| ADMINISTRATVO Organizacdo de Prontudrios 4 00:25:00 Pimela da Rosa 1:40:00
09/02/2024| QUALIDADE/MNEP S Sensos 4 00:20.00 Tainara / Kauane 1:20:00
12/02/2024| QUALIDADE/NEP 5 Sensos 1 00:15.00 Tainara / Kauane 0:15.00
12/02/2024| QUALIDADE/NEP S Sensos 2 00:15.00 Tainara / Kauane 0:30:00
12/02/2024| ADMINISTRATVO ROP DAY - Notificacéo de Incidentes e Eventos Adversos 10 00:15:.00 Felipe 2:30:00
13/02/2024| CORPO CLINICO/NEP Protocolo de Dor Torécica 3 00:50.00 pfael Berdarich / Tainara L. Pasina 2:30:00
130022024 SESMT NR 32 2 00:35.00 Jodo Vitor Costa 1:10:00
1310272024, SESMT NR 32 3 00:35:00 Jodio Vitor Costa 1:45:00
13102/2024, NEP Conheca o NEP 3 00:20:00 Tainara L Pasinatto 1:00:00
13/02/2024] ADMINISTRATIVO Organizacéo de Prontudrios 4 00:25:00 Pémela da Rosa 1:40:00
1310272024, NEP Conheca o NEP (] 00:20:00 Tainara L Pasinatto 2:00:00
1310272024, NEP Conheca o NEP (] 00:20:00 Tainara L Pasinatto 2:00:00
13/02/2024 NEP 5 Sensos 3 00:20:00 Tainara L. Pasinatto 1:00:00
13/02/2024 NEP 5 Sensos 3 00:20:00 Tainara L. Pasinatto 2:00:00
13/02/2024 NEP 5 Sensos 3 Tainara L. Pasinatto 2:00:00
14/02/2024| ADMINISTRATVO ROP DAY - Notificacdo de Incidentes ¢ Eventos Adversos 13 Keli do Prado 3:15:00
14/02/2024| QUALIDADE/NEP Integracéo Institucional 1 Tainara / Kauane 1:40:00
14/02/2024 SESMT NR 32 T Jodo Vitor Costa 3:30:00
14/02/2024 NEP Conhega o NEP 10 Tainara L. Pasinatto 4.10:00
14/02/2024| EMFERMAGENM ROP DAY - Identificacéio do Paciente 10 Waleria de Paula 2:30.00
08/02/2024 ADMINISTRATNVO IBSP - Reunido Qmentum [ IBSP 6:00:00
14/0212024 CIUALIDADEJN?P 5 Sensos 6 Tainara / Kauane 2:00:00
14/02/2024| QUALIDADE/NEP 5 Sensos 4 Tainara / Kauane 1:00:00
14/02/2024| QUALIDADE/NEP 5 Sensos 3 Tainara / Kauane 0:45:00
1410272024, SESWMT NR 32 4 Jodo Vitor Costa 2:00:00
1510272024, ENFERMAGEM ROP DAY - Notificacdo de Incidentes & Eventos Adversos [ Willian Jarski 0:42:00
15/02/2024] QUALIDADEINEP ROP DAY - Identificacio do Paciente 9 Tainara / Kauang 2:15:00
15/02/2024| QUALIDADE/NEP 5 Sensos 8 Tainara / Kauane 4:40:00
15/02/2024| QUALIDADE/NEP 5 Sensos 5 00:20:00 Tainara / Kauane 1:40:00
15/02/2024| QUALIDADE/NEP 5 Sensos 1 00:15:00 Tainara / Kauane 0:15:00
1510272024, SESWMT NR 32 1 00:; 0 Jodo Vitor Costa 0:35:00
1510272024, SESWMT NR 32 1 00:30:00 Jodo Vitor Costa 0:30:00
1810272024, SESWMT NR 32 9 00:35:00 Jodo Vitor Costa 5:15:00
1810272024, SESWMT NR 32 3 00:30:00 Jodo Vitor Costa 1:30:00
19/02/2024 ENFERMAGEM Continuidade do Cuidado - Jornada do Paciente 11 00:20:00 Wilian Jarski 3:40:00
1910272024, ENFERMAGEM Plano de Atendimento Meédico 11 00:20:00 Willian Jarski 3:40:00
19/02/2024 | IDADE/NEP/ENFERMA Integracdo Institucional 1 06:30:00 ariane / Carine / Tainara / Kauan 5:30:00
20/02/2024| ADMINISTRATVG ROP DAY - Identificacio do Paciente 11 00:15:00 Diully 2:45:00
20/02/2024| ENFERMAGEM Preenchimento Correto da SAE 2 Maleria de Paula 0:40:00
20/02/2024| QUALIDADE/NEP ROP DAY - Identificacio do Paciente 15 Tainara / Kauang 3:45:00
21/02/2024| QUALIDADE/NER Integracdo Institucional 2 Tainara / Kauang 3:00:00
21/02/2024| QUALIDADE/NER Integracdo Institucional 2 Tainara / Kauang 3:00:00
21/02/2024| ADMINISTRATVO Lancamento de Consutta Nivel Superior 1 Pdmela da Rosa 0:15:00
22/02/2024| ADMINISTRATVG Lancamento de Consutta Nivel Superior 1 Pdmela da Rosa 0:15:00
2210242024 ENFERMAGEM Comunicado - Fechamento de Folha de Pagamento 2 Waleria de Paula 0:40:00
2210242024 ENFERMAGEM Processo de Registro - Time de Resposta Répida 2 Waleria de Paula 0:40:00
22/02/2024| ENFERMAGEM Preenchimento Correto da SAE 4 Maleria de Paula 1:20:00
2210242024 ENFERMAGEM Preenchimento Correto da SAE 6 00:20:00 Maleria de Paula 2:00:00
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22/02/2024] ENFERMAGEM Preenchimento Correto da SAE [ 00:20:00 Waleria de Paula 2:00:00
22/02/2024| ADWINISTRATNVO Langamento de Consulta Nivel Superior 1 00:25:00 Pimela da Rosa 0:25:00
22/02/2024] ENFERMAGEM Comunicado - Fechamento de Folha de P; 4 00:20:00 Waleria de Paula 1:20:00
22/02/2024] ENFERMAGEM Comunicado - Fechamento de Folha de P; 8 00:20:00 Waleria de Paula 2:00:00
22/02/2024]| ENFERMAGEM Comunicado - Fechamento de Folha de P; i 8 00:20:00 Waleria de Paula 2:40:00
22/02/2024] ENFERMAGEM Processo de Registro - Time de Resposta Rapida 4 00:20:00 Valeria de Paula 1:20:00
23/02/2024] ENFERMAGEM Processo de Registro - Time de Resposta Rapida 7 00:20:00 Valeria de Paula 2:20:00
23/02/2024| ENFERMAGEM Preenchimento Correto da SAE 4 00:20:00 Valeria de Paula 120:00
23/02/2024] ENFERMAGEM Preenchimento Correto da SAE ] 00:20:00 Valeria de Paula 2:00:00
23/02/2024] ENFERMAGEM Preenchimento Correto da SAE 7 00:20:00 Waleria de Paula 2:20:00
23/02/2024] ENFERMAGEM Comunicado - Fechamento de Folha de P; 4 00:20:00 Waleria de Paula 1:20:00
23/02/2024] ENFERMAGEM Comunicado - Fechamento de Folha de P; 4 00:20:00 Waleria de Paula 1:20:00
23/02/2024] ENFERMAGEM Comunicado - Fechamento de Folha de P; i 4 00:20:00 Waleria de Paula 1:20:00
24/02/2024] ENFERMAGEM Processo de Registro - Time de Resposta Rapida 4 00:20:00 Valeria de Paula 1:20:00
26/02/2024] ENFERMAGEM Processo de Registro - Time de Resposta Rapida 4 00:20:00 Valeria de Paula 1:20:00
26/02/2024] ENFERMAGEM Processo de Registro - Time de Resposta Répida 5 00:20:00 Valeria de Paula 1:40:00
2T/02/2024] ENFERMAGEM Processo de Registro - Time de Resposta Répida 4 00:20:00 Valeria de Paula 1:20:00
27/02/2024) ENFERMAGEM Comunicado - Fechamento de Folha de P: 5 00:20:00 Waleria de Paula 1:40:00
27/02/2024| QUALIDADE/NEP Integragdo Institucional 1 01:20:00 Tainara / Kauane 1:20:00
27/02/2024 ADMINISTRATIVO IBSP - Evento Adverso 8 01:00:00 IBSP 3.00:00
27/02/2024 ENFERMAGEM Cadastrar no GAL 4 00:20:00 Valeria de Paula 1.20:00
27/02/2024| ENFERMAGEM Protocolo de Londres 10 01:00:00 Carine Sandrino 10:00:00
2TI02/2024] r.|ANUTEN§f\D Como Usar Torpedo de Oxigénio - Grabengold e Wiprox 8 00:30:00 Ednilson Crispin 4:00:00
271022024 r.|ANUTEN§f\D Como Usar Torpedo de Oxigénio - Grabengold e Wiprox 7 00:30:00 Ednilson Crispin 3:30:00
27/02/2024( ENFERMAGEM Fluxo de Atendimento ac Paciente Admidito Via Servige de Atendimento Mavel 5 00:30:00 Wilian Jarski 2:30:00
27/02/2024( ENFERMAGEM Fluxo de Atendimento ac Paciente Admidito Via Servige de Atendimento Mavel 4 00:20:00 Wilian Jarski 1.20:00
28/02/2024) ENFERMAGENM Fluxo de i ao Paciente Admidite Via Servico de i Movel 7 00:30:00 Willian Jarski 3.30:00
28/02/2024] ENFERMAGEM Fluxo de Atendimento ao Paciente Admidito Wia Servico de Atendimento Movel 7 00:30:00 Willian Jarski 3:30:00
28/02/2024]| ENFERMAGEM Fluxo de Atendimento ao Paciente Admidito Wia Servigo de Atendimento Movel 8 00:30:00 Willian Jarski 4.00:00
28/02/2024]| ENFERMAGEM Fluxo de Atendimento ao Paciente Admidito Wia Servigo de Atendimento Movel [ 00:20:00 Willian Jarski 2:00:00
28/02/2024| ENFERMAGEM Fluxo de Atendimente ac Paciente Admidito Via Servico de Atendimento Movel 9 00:20.00 Wilian Jarski 3.00:00
28/02/2024| ENFERMAGEM Preenchimento Correto da SAE 3 00:30:00 Willian Jarski 1:30:00
28/02/2024| ENFERMAGEM Check-list de Bundles - Controle de Infeccéo 8 00:20.00 Wilian Jarski 2.40:00
28/02/2024| ENFERMAGEM Preenchimento Correto da SAE 9 00:20:00 Willian Jarski 3.00:00
28/02/2024| ENFERMAGEM Fluxo de Atendimento ac Paciente Admidito Via Servigo de Atendimento havel 14 00:20.00 Wilian Jarski 4.40:00
29/02/2024| ENFERMAGEM Continuidade do Cuidade - Jornada do Paciente 9 00:30:00 Wilian Jarski 4:30:00
29/02/2024| ENFERMAGEM Processo de Registro - Time de Resposta Rapida 7 00:20:00 Valeria de Paula 2:20:00
29022024 ] ENFERMAGEM Cadastrar no GAL 4 00:20:00 Valeria de Paula 1:20:00
29/02/2024| ADMINISTRATIVO Compras 7 00:25:00 Kawane Barreto 2:55:00
492 TOTAL DE HORAS 222:22:00
1.23:23

Treinamento — Integragéo Institucional com Estagiarios e Académicos de Medicina

Data Setor de Origem Treinamentos Internos Treinamentos Externos  N° Part C.Horaria Facilitador
16/02/2024 DIREQKCI TECNICA Estudo de Caso - Sindrome de Wellens 4 00:45:00 Rafael Berdarich de Souza 3:00:00
060212024 NEP Integracéo Institucional - Internos de Medicina 5 02:30:00 Tainara/Lauren 12:30:00
2310212024 DIREQKG TECNICA Estudo de Caso - Protocolo ATLS 4 01:00:00 Rafael Berdarich de Souza 4:00:00
2110212024 NEP Orientacées - Hordrio de Saida 2 00:15:00 Tainara L. Pasinatto 0:30:00
16/02/2024 NEP Orientacdes - Normas Comportamentais 2 00:15:00 Tainara L. Pasinatto 0:30:00
17 04:45:00 TOTAL DE HORAS 20:30:00

Treinamento e Integracgéo Institucional com os Médicos — Diretoria Técnica

Data Setor de Origem Treinamentos Internos Treinamentos Externos  N° Part C.Horaria Facilitador
1510212024 DIREC.&O TECNICA| Fluxos + Reavaliacdo + Protocolos 02:30:00 Rafael Berdarich de Souza 0:00:00
05/02/2024 |DIREGAC TECNICA| Pricridade no Atendimento de Dengue + Fluxos 5] 01:00:00 Rafael Berdarich de Souza 6:00:00
10/02/2024 |DIREGAD TECMICA| Prioridade no Atendimento de Dengue + Fluxos g 01:00:00 Rafael Berdarich de Souza 8:00:00
01/02/2024 QUALIDADE Integracio Institucional 10 01:30:00 Kauane de Paula 15:00:00
24 06:00:00 TOTAL DE HORAS 28:00:00
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1. OBJETIVO

Esta descricdo apresenta atividades realizadas e/ou registradas pelo Nucleo de Educagédo Permanente
— NEP, da UPA Santa Paula, no periodo de 1 a 31 de margo de 2024. O nlcleo de Educacéo Permanente
— NEP é responsavel por organizar e gerenciar as ac¢des para atender a demanda de realizagédo de

treinamentos e acdes realizadas na UPA Santa Paula.

2. SINTESE DE TREINAMENTOS

e Total Geral de Treinamentos Internos = 71

e Total Geral de Participacdes Internas = 318

e Total Geral de Horas treinamentos = 146:05:00

e Total Geral de Horas’/homem = 01:06:24

3. INTEGRACOES INSTITUCIONAL

Foram realizadas no total 7 integracdes, sendo 3 de académicos/estagiarios/residentes, 3 de
colaboradores novos e 1 de médicos. Totalizando 99 participagfes. Foi realizado integragdo com o0s
estagiarios de Técnico de Enfermagem do Colégio Elzira de S&, no qual tivemos grande demanda,
totalizando 79 participantes, nos quais iniciaram o campo de estagio no dia 20/04. Além das integracdes e
treinamentos, semanalmente foram realizadas as reunides rapidas, reunides extraordinarias sobre a
Qmentum e Comissdes, fazendo com que os profissionais alinhassem o trabalho realizado durante a

semana, ideias, projetos, ndo conformidade e acertos, tudo nos Ultimos preparos para a acreditagéo.

Foto 1,2 — Integracgéo Institucional

Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.
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4. ATIVIDADES

O trabalho do NEP estd pautado no Plano Anual de Treinamentos de 2024, o setor do Nucleo
organizou no inicio do ano vigente os preparos documentais para iniciar o Levantamento de Necessidade
de Treinamentos (LNT) em conjunto com as liderangas, visando identificar os primordiais treinamentos
para os determinados setores. Em consideracdo foram realizados varios treinamentos in loco, seguindo
apresentacéo com descricao e fotos dos treinamentos abaixo.

5. TREINAMENTO CLASSIFICAGCAO DE RISCO

Foi iniciado em marco os treinamentos sobre classificagdo de risco, no qual € um processo
dindmico de identificacdo dos usuérios com potencial de gravidade ou de agravamento da queixa
apresentada que necessitam de tratamento imediato. A avaliagcdo é realizada com énfase nos sinais e
sintomas do paciente, determinando a classificacdo da prioridade do atendimento. A capacitacdo foi
realizada pela enfermeira Tainara do NEP, e pela gestora Valéria de Paula, no qual € um tema muito
importante na unidade, vendo que os pacientes séo atendidos conforme essa classificagdo de risco, toda
analise dos dados é crucial para assim atender o fluxo da unidade.

Foto 3 — Classificagéo de Risco

-

Educacao permanente dos

profissionais tem como objetivo

garantir mais qualidade e

seguranca ao atendimento. RESPEITO A VIDA

Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.

6. ORGANIZACAO DE PRONTUARIOS

Visto que o prontudrio do paciente € uma documentacao de suma importancia, no qual deve
conter todas as informac@es referente ao atendimento, realizamos o treinamento para organizacdo dele,
apresentando em qual ordem deve estar as folhas e a sua importancia, para ndo termos falhas e nem

percas nesse processo.
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Foto 4 — Organizacgédo de Prontuarios
- - b il >

Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.

7. APRESENTACAO DO SAU

Através de um treinamento foi apresentado o setor do SAU para os colaboradores, no qual é o
servigo responsavel por coletar, registrar e enviar internamente os elogios e as reclamacdes recebidas dos
usuarios (paciente, visitantes e acompanhantes). O setor também atua como um canal de comunicacao
entre o usuario e a instituicdo a fim de promover uma solucdo para a manifestacdo e propor melhorias ao

servigo. E responsavel pela aplicacdo e mensuracéo das pesquisas de opinido seja via SMS ou opinido

impressa.
Foto 5 — Apresentacéo do SAU
UNIDADE PONTA GROSSA - PR | UPA 24HS 7l
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8. MEDICAMENTOS DE ALTA VIGILANCIA

Medicamentos de Alta Vigilancia, ou medicamentos potencialmente perigosos, sdo aqueles que
apresentam risco aumentado de provocar danos significativos aos pacientes em decorréncia de falha no
processo de utilizacdo. Os erros que ocorrem com esses medicamentos ndo sdo os mais frequentes,
porém suas consequéncias tendem a ser mais graves, podendo ocasionar lesbes permanentes ou a
morte, perante esse risco foi elaborado um treinamento a fim de reforcar esse conhecimento para a
equipe, tanto o setor da farmacia quanto enfermagem, elaborado de uma forma mais dinamica, assim

fazendo a equipe interagir e compreender o tema.

Foto 6, 7 — Medicamentos de Alta Vigilancia

e Vp' f
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‘( ‘:k.

o= CAPACITACAO

Educac¢ao permanente dos
profissionais tem como objetivo IMDsH

N 3
o . : | |

<l SEGURANCA MEDICAMENTOSA

Equipe de Farmacia da UPA Santa

UPR2h

Paula promove treinamento sobre . . - hatiio Necionl
UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO (:) o t id db garantir mais qualidade e e Desemcy
medicamentos e seus cuidados. s
2 088 o seguranca ao atendimento. RESPEITO A VIDA

Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.

9. DATAS COMEMORATIVAS

DIA INTERNACIONAL DAS MULHERES

No dia 08 de marco comemoramos o Dia Internacional da Mulher, data especial para homenagear
as conquistas que as mulheres conseguiram ao longo desses anos. Essa data simboliza a luta das
mulheres por igualdade e contra preconceitos. Foi elaborado uma lembrancinha e entregue para todas as
colaboradoras mulheres da unidade como uma forma de reconhecimento de seus valores, e da sua

importancia ha nossa instituicao.

UNIDADE PONTA GROSSA - PR | UPA 24HS .
R. Nicolau Kluppel Neto, 1645 - Santa Paula PONTA FuNoAGRO.
Ponta Grossa - PR, 84061-000 6 GROSSA SAUDE " SUS “‘

CNPJ: 23.453.830/0027-09 |



P4h , RELATO~RIO @
UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO NUCLEO DE EDUCAQAO PERMANENTE MDD =
Santa Paula s

Socud € Hurano

Foto 8, 9,10 — Dia Internacional da Mulher

N e e
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Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.

PASCOA

Considerado um dos feriados mais importantes do ano, a Pascoa é um feriado religioso que
acontece sempre em um domingo e vai muito além dos ovos de chocolate, ele vem representando a
ressureicdo de Jesus Cristo. E impossivel pensar na Pascoa sem envolver coelhinho e chocolates, com
isso fizemos a acao para a entrega dos bombons, na qual a equipe recebeu a lembranca e pode participar
desse momento aconchegante, se sentindo acolhidos.
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Foto 11, 12,13 e 14 - Pascoa

Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.

10. ACOMPANHAMENTO ESTAGIOS

ESTUDO DE CASO ACADEMICOS DE MEDICINA UEPG
Com o ano letivo dos alunos da UEPG, estamos recebendo os grupos de estagiarios na unidade,
onde além das atividades que desenvolvem diretamente com os pacientes, realizam estudos de casos nos

guais sdo bem proveitosos, promovendo uma discussdo dos casos e troca de informages, juntamente
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com os colegas, diretor técnico e NEP, podendo fazer discussdo de melhorias no atendimento, tanto na

vida profissional deles quanto no atendimento direto em nossa UPA.

Foto 15,16 — Estudo de Caso

Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.

11. REUNIAO DE ALINHAMENTO NEP’S UPAS PONTA GROSSA
e 04/03/2024 — 10h30 — NEP’s X Comunicacéo
e 19/03/2024 — 14H — NEP’s X Qualidade
e 21/03/2024 — 15h — NEP’s X Comunicac¢éo
e 28/03/2024 — 12H — NEP’s X Qualidade

Informacfes: No més de marco formalizamos nova modalidade de prestacdo de servicos do NEP,
aprimorando os treinamentos in loco na assisténcia. O cronograma funcionara com o NEP realizando nas
segundas-feiras processos administrativos e os demais dias da semana na assisténcia aplicando live
training (treinamento presencial). Considerando processos importantes, o setor realizara no més de abril

acOes voltadas a Qualidade de Vida dos Colaboradores.

12. RESULTADOS

No més de marco, tivemos ac¢des relacionadas a datas comemorativas, na qual a equipe trabalhou
para organizar da melhor forma essas datas, e continuamos com alta demanda nos nossos atendimentos
diarios, determinando fatores que dificultaram o sucesso na realizacéo de todos os treinamentos da PAT,
no préximo més esperamos concluir o nosso calendario, trazendo novos aprendizados e conhecimentos

para a equipe, com capacitacdes essenciais visando sempre um ambiente agradavel e acolhedor tanto
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para os colaboradores quanto para os pacientes presentes, e também vamos trabalhar com as acgdes

voltadas para a certificacdo.

Destacamos, ao longo do més, a realizacao de treinamentos fundamentais, como os Diagnosticos
de Enfermagem de suma importdncia para profissionais saberem identificar os casos e prestar os
cuidados necesséarios para cada paciente. Vale ressaltar também o treinamento sobre Tipos de
Manifestacdes, que o SAU realizou, orientando assim os colaboradores sobre as ferramentas que séo

usadas para os pacientes deixarem as opinides, para assim buscarmos sempre um atendimento melhor.

O cerne de todas essas acdes e treinamentos reside na melhoria continua do ambiente de
trabalho, beneficiando tanto colaboradores quanto pacientes. Priorizamos a seguranca do paciente,

buscando constantemente aprimorar o atendimento diario em nossa unidade.

Nosso objetivo € sempre melhorar o atendimento aos pacientes, e proporcionar um ambiente

acolhedor para todos. Sempre nos colocando no lugar do outro, visando o melhor atendimento.

PLANEJADO X EXECUTADO

CALENDARIO DE TREINAMENTOS

MARCO DE 2024
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Anédlise:
Em considerag&o ao Plano Anual de Treinamentos, no més de marco foi realizado 53% do planejamento,

para constar obtivemos 10 treinamentos extraordinarios.

TREINAMENTOS EXTRAORDINARIOS — MENSAL

Como Manusear e Usar o Torpedo de Oxigénio — Wiprox / Grabengold
Gerenciamento de Tecnologias, Metodologia e Sistematica

Painel da Gestéo de Fluxo

Testes Rapidos HIV, Sifilis, Hepatite B/C

In Card — Diagnésticos de Enfermagem

Organizagédo de Prontudrios

Plataforma Interact — Governance

Funcgé&o do SAL

Tipos de Manifestagdo do SAU

Orienta¢des — Normas e Rotinas da Unidade

Documentn assinade digitalmente

%b TAINARA LARISSA PASINATTO
g Data: 10,/04/2024 14:02:50-0300

verifique em https:/ /validar.iti.gov.br

Tainara Larissa Pasinatto Mariane Zadra
Enfermeira do NEP Coordenadora da Qualidade e NEP

Cleméncia Moreira de Souza
Diretora Executiva

13. HISTORICO DE REVISAO

N&o se aplica.

14. ELABORACAO E APROVACAO DO DOCUMENTO

Elaborador e Consenso de Qualidade Aprovador DE Datas
Mariane Zadra Cleméncia Moreira de Souza Aprovagéo: 01/11/2022
Coordenadora da Qualidade e NEP Diretora Executiva Vigéncia: 01/11/2024
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ANEXO
REGISTROS DE TREINAMENTOS GERAL

Treinamento — Colaboradores

Data Setor de Origem Treinamentos Externos N°Part  C.Horaria Facilitador
01/03/2024| QUALIDADE/NEP OrientacBes - Normas e Rotinas da Unidade 3 00:40:00 Tainara / Kauang 2:00:00
04/03/2024 SESMT Uso de EPI's setores da manuteclio, SHL & CME 4 Jodo Vitor Costa 2:20:00
04/03/2024 SESMT Uso de EPI's setores da manuteclio, SHL & CME 4 Jodo Vitor Costa 2:20:00
04/03/2024 SAL Funcéo do SAU 4 Diulty Wiara 1:00:00
05/03/2024 SAL Funcéo do SAU [ Diulty Wiara 1:30:00
05/03/2024 SAL Funcéo do SAU [ Diulty Wiara 1:30:00
05/03/2024 SAU Tipos de Manifestacfes 4 Diully Miara 1:00:00
05/03/2024 SAU Tipos de Manifestacfes 6 Diully Miara 1:30:00
05/03/2024 SAU Tipos de Manifestacfes 6 Diully Miara 1:30:00
05/03/2024| ADMINISTRATVO Fechamento do Monte 4 Pamela da Rosa 1:20:00
06/03/2024| ADMINISTRATVO Fechamento do Monte 3 Pamela da Rosa 1:00:00
06/03/2024 r.IANUTENQf\D Como Usar Torpedo de Oxigénio - Grabengold e Wiprox 4 Ednilson Crispin 2:00:00
12/03/2024 r.IANUTENQf\D Como Usar Torpedo de Oxigénio - Grabengold e Wiprox 6 Ednilson Crispin 3:00:00
12/03/2024 ADMINISTRATIVO/NER Organizacéo de Prontudrios 4 Tainara / PAmela 2:20:00
12/03/2024| ADMINISTRATVO Organizacéo de Prontudrios 4 P&mela da Rosa 1:40:00
12/03/2024 NEP Classificacio de Risco 2 Tainara L. Pasinatto 1:40:00
12/03/2024 NEP Classificacio de Risco 3 Tainara L. Pasinatto 2:00:00
13/03/2024 NEP Integracéo Institucional 3 Tainara L. Pasinatto 4:30:00
13/03/2024 NEP Integracéo Institucional 4 Tainara L. Pasinatto 7:00:00
15/03/2024 INTERACT Plataforma Interact - Elaboracéio de Indicadores (onling) 8 Arthur Soulthier 24:00:00
18/03/2024 NEP ROP DAY - Capacitacio e Trei 7 Tainara L. Pasinatto 1:45:00
18/03/2024 NEP ROP DAY - Capacitacio e Trei 5 Tainara L. Pasinatto 0:40:00
18/03/2024| QUALIDADE/NEP ROP DAY - Uso Seguro de Medicamentos. 5 Tainara / Kauane 1:15:00
18/03/2024| QUALIDADE/NEP ROP DAY - Uso Seguro de Medicamentos. 7 Tainara / Kauane 1:45:00
18/03/2024 SESMT ROP DAY - Uso Seguro de Medicamentos. 9 Jodo Vitor Costa 2:15:00
18/03/2024| ADMINISTRATVO IBSP - ROP - Relatdrio Trimestral 5 IBSP 5:00:00
19/03/2024| ADMINISTRATVG IBSP - Politica da Qualidade 5 IBSP 5:00:00
19/03/2024| ADMINISTRATIVO IBSP - Panorama de EAG & Obito 7 IBSP 7:00:00
19/03/2024| ADMINISTRATIVO Integracéo Institucional - ADM 1 Mariane Zadra 1:50:00
20i03/2024| ADMINISTRATVO Integracéo Institucional - ADM 1 Cleméncia Woreira de Souza 2:00:00
21i03/2024| ADMINISTRATIVD Integracéo Institucional - ADM 1 Emanuel Urbiche 1:00:00
22i03/2024| SERWVICO SOCIAL Atendimento a Pacientes Psiquiatricos 7 Isabela Carvalho 1:45:00
25i03/2024| SERWVICO SOCIAL Atendimento a Pacientes Psiquiatricos 8 Isabela Carvalho 2:00:00
25i03/2024| SERVICO SOCIAL Atendimento a Pacientes Psiquiatricos 10 Isabela Carvalho 2:30:00
25i03/2024| SERVICO SOCIAL Atendimento a Pacientes Psiguiatricos 5 Luana Lemes 1:15:00
26i03/2024| SERVICO SOCIAL Atendimento a Pacientes Psiguiatricos 6 Luana Lemes 1:30:00
26i03/2024| SERVICO SOCIAL Atendimento a Pacientes Psiguiatricos 6 Emanuelle Beatriz 1:30:00
26/02/2024| SERVICO SOCIAL Atendimento a Pacientes Psiquiatricos 10 Emanuelle Beatriz 2:30:00
26/03/2024| SERVICO SOCIAL Atendimento a Pacientes Psiquiatricos 8 Emanuelle Beatriz 2:00:00
26/03/2024| SERVICO SOCIAL Atendimento a Pacientes Psiquiatricos 7 Emanuelle Beatriz 1:45.00
26/03/2024| SERVICO SOCIAL Atendimento a Pacientes Psiquiatricos 7 Taynara Tomal 1:45.00
26/03/2024| SERVICO SOCIAL Atendimento a Pacientes Psiquiatricos 8 00:15:00 Taynara Tomal 2:00:00
26/03/2024| SERVICO SOCIAL Atendimento a Pacientes Psiquiatricos 8 00:15:00 Luana Lemes 2:00:00
26/03/2024 ENFERMAGEM In Card - Diagnosticos de Enfermagem 3 00:20:00 Valeria de Paula 1:00:00
26/03/2024 ENFERMAGEM In Card - Diagnosticos de Enfermagem 2 00:20:00 Valeria de Paula 0:40:00
2610312024 ENFERMAGEM In Card - Diagndsticos de Enfermagem 4 00:20:00 Valeria de Paula 1:20:00
2610312024 ENFERMAGEM In Card - Diagndsticos de Enfermagem 1 00:15:00 Valeria de Paula 0:15:00
26/03/2024 ENFERMAGEM Testes Rapidos HV, Sifilis, Hepatite B & Heptite C 5 00:15:00 Valeria de Paula 1:15:00
26/03/2024 ENFERMAGEM Testes Rapidos HV, Sifiis, Hepatite B & Heptite C 5 00:15:00 Valeria de Paula 1:15:00
28i03/2024| ADMINISTRATVG Painel de Gestéo de Fluxo 5 00:30:00 Felipe / Diulty 2:30:00
28i03/2024| ADMINISTRATVG Painel de Gestéo de Fluxo 5 00:30:00 Felipe / Diulty 2:30:00
28i03/2024| ADMINISTRATVG Painel de Gestéo de Fluxo 5 00:30:00 Felipe / Diulty 2:30:00
2T/03/2024 FARMACIE Medicamentos de Alta Vigiéncia 4 00:15:00 Mdnica Reis Souza 1:00:00
2710312024 FARMACIA Medicamentos de Alta Vigiliincia 4 00:15:00 Victor Stadler 1:00:00
2710312024 FARMACLA Medicamentos de Alta Vigilfincia 2 00:15:00 Victor Stadler 0:30:00
2710312024 FARMACIA Medicamentos de Alta Vigilfincia 1 00:15:00 Victor Stadler 0:15:00
2710312024 FARMACIA Medicamentos de Alta Vigilfincia 1 00:15:00 Victor Stadler 0:15:00
2710312024 FARMACIA Medicamentos de Alta Vigilfincia 7 00:15:00 Victor Stadler 1:45:.00
2710312024 FARMACIA Medicamentos de Alta Vigildincia 4 00:20:00 Nicole Calixto 1:20:00
2710312024 FARMACIA Medicamentos de Alta Vigildncia 3 00:20:00 Nicole Calixto 1:00:00
2710312024 FARMACIA Medicamentos de Alta Vigildncia 2 00:20:00 Nicole Calixto 0:40:00
28/03/2024 FARMACIA Medicamentos de Alta Vigildncia 2 00:15:00 Manica Reis Souza 0:30:00
28/03/2024 FARMACIA Medicamentos de Alta Vigildncia 3 00:15:00 Manica Reis Souza 0:45.00
28/03/2024 FARMACIA Medicamentos de Alia Vigildncia 5 00:20:00 “Yara Morante 1:40:00
28/03/2024 FARMACIA Medicamentos de Aka Vigildncia 2 00:20:00 “Yara Morante 0:40:00
28/03/2024 FARMACIA Medicamentos de Akta Vigildncia 4 00:20:00 “Yara Morante 1:20:00
28/03/2024 ENGENHARIA CLINICA Gerenciamento de Tecnologias, Metodologia e Sistematica 2 00:20:00 Rodrigo Petroski 0:40:00
28/03/2024 ENGENHARIA CLINICA llanejo & Operacio da Bomba de Infusdo 2 00:30:00 Rodrigo Petroski 1:00:00
2810312024 FARMACIA Medicamentos de Alta Vigilincia 2 00:20:00 Yara Morante 0:40:00
2810312024 FARMACIA Medicamentos de Alta Vigiliincia 2 00:20:00 Yara Morante 0:40:00
318 TOTAL DE HORAS 146:05:00
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Treinamento — Integracédo Institucional com Estagiarios e Académicos de Medicina

Setor de Origem

Treinamentos Estagiarios

Treinamentos Externos

N° Part C.Horaria

Facilitador

05/03/2024 | QUALIDADE / NEP OrientacBes - Regras Institucionais- UEPG 3 00:20:00 Mariane / Tainara 1:00:00
1303712024 MEP Integracio Institucional - UEPG 3 01:30:00 Tainara L. Pasinatto 4:30:00
01/03/2024 DIRE(;.F\O TECNICA Estudo de Caso - Celoacidose Diabética 4 01:15:00 Rafael Berdarich de Souza 5:00:00
15/03/2024 DIREQRO TECNICA Estudo de Caso - Dengue 4 00:42:00 Rafael Berdarich de Souza 2:48:00
25/03/2024 MEP Organizagio de Prontudrios - UEPG 3 00:30:00 Tainara L. Pasinatto 1:30:00
18/03/2024 MEP Integracdo Insfitucional - Colégio Elzira 53 02:30:00 Tainara/Lauren 132:30:00
21/03/2024 MNEP Gestdo de Riscos - Colégio Elzira 7 00:20:00 Tainara L. Pasinatto 2:20:00
16/02/2024 DIRE(;.F\O TECNICA Estudo de Caso - Hepatopatia 4 00:35:00 Rafael Berdarich de Souza 2:20:00
a1 07:42:00 TOTAL DE HORAS 151:58:00
6:19:55

Treinamento e Integragdo Institucional com os Médicos — Diretoria Técnica

21/0312024

Setor de Origem

MNEP /DT

Treinamentos Médicos

Integracio Institucional - Médicos

Treinamentos Externos

N° Part C.Horaria

Facilitador

Tainara L. Pasinatto

ANEXO

TOTAL DE HORAS

0:13:40

REGISTROS DE TREINAMENTOS SETORIAIS

HORAZITREINAMENTO SETOR ADMINISTRATIYD

| MES | marrz4

Data Treimaments Colaborador Horaz |Colaborador x Horas
ORIENTAGAD - NORMAS E ROTIMNAS . .
MMasz024 D& LIRIDADE 3 ao:40:00 2:00:00
0200z FUNGED DO 540 4 Q0500 1:00:00
030024 TIFOS DE MANIFEST AGOES 5 Q0500 1:15:00
CORMO MANUZEAR E LEAR O e e
n4/05M 2024 TORPEDD DE 02 1 Q0:30:00 0:30:00
nsMoEE024 FLATAFORMA INTERACT 5 @3:00:00 15:00:00
ROP DAY - CAPACITAGED E o e
0ef03E02d TREINAMENTD 3 Q01500 0:45:00
ROP DAY - CAPACITAGED E o e
oTEE02d TREINAMENTD 3 Q01500 0:45:00
ROFP DAY - US0 SEGURD DE
0E0S2024 MEDICAMENT 0T 3 QoS00 Q:45:00
Lak-Nutchi=leb=t } ISP - POLITICA DE GUALIDADE 3 01:00:00 F00:00
0MDEI2024 IEBEP - PAMNORARMS DE EAG E SETO 3 01:00:00 F00:00
ATERNDIFMERTO & FACIENTES
Hasianzd PEIBLIATRICOS 2 QoS00 0:30:00
120052024 FAIMNEL DE GEST &0 DE FLUXO 3 Q0:30:00 1:30:00
13052024 INTEGRAGAD INSTITUCIONAL 3 01:30:00 4:30:00
2E/032024 INTEGRAGAD INSTITUCIONAL - ADR 1 04:50:00 4:50:00
TOTAL DE HORASISETOR 3 LR LT ] F8:20: 00
TOTAL DE HORAS! COLABORADOR 2-27-30

UNIDADE PONTA GROSSA - PR | UPA 24HS
R. Nicolau Kluppel Neto, 1645 - Santa Paula
Ponta Grossa - PR, 84061-000

CNPJ: 23.453.830/0027-09 |
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RELATORIO @
UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO NUCLEO DE EDUCACAO PERMANENTE ND s -

nstituto Nacional

Santa Paula

Soud e Human

HORAZITREINAMENTO SETOR 2ERYICO SOCIAL | MES | mand24
Data Treinamento Colaborador | Horasz | Colaborador x Horas
04/03/2024 FUNGED DO 2AL 1 00:15:00 0:4%:00
OE/O3 2024 FUNGED Do 2AL 1 00:15:00 0:A%:00
12052024 TIPOE DE M.‘HNIFEST."\.I;ED 1 Q0:15:00 0:15:00
1502024 TIPOE DE M.‘HNIFEST."\.I;KD 1 Q0:15:00 0:15:00
ROP DAY - 20 2EGURO DE
15032024 MEDICAMENTOS 1 00:15:00 0:A%:00
ROP DAY - 20 2EGURO DE
15032024 MEDICAMENTOS 1 00:15:00 0:A%:00
132024 PAINEL GESTAD DE FLUXOE 1 ao:50:00 0:50000
TOTAL DE HORASISETOR 1 0-15:000 200
TOTAL DE HORAS! COLABDORADOR 0-30:00
HORASITREINAMENTO 2ETDOR ENFERMAGEM | MES | marl24
Data Treinamento Colaborador Horas |Colaborador x Horas
040352024 Uza de EPI's 1 a0:s0:00 Q5000
04/03/2024 FUNGAD DO saL 3 00:15:00 0:45:00
o5fM0si2024 FUNGAD DO 540U 3 00:15:00 0:45:00
o5M03i2024 TIPS DE MAMIFEST AGOES 2 00:15:00 050000
05032024 TIPOE DE MAMIFEST AGOES 3 00:15:00 0:45:00
CORO MANUSEARE USAR O . e
A5/ 2024 TORPEDO DE 02 4 a0:s0:00 2000
OE/03/2024 ORGANIZAZAD DE PRONTUARIOS 3 Q0:30:00 130000
1ainsia024 CLASSIFICACAD DE RISCO 2 00:50:00 140:00
1232024 CLAZZIFICACAD DE RISCO 3 00:40:00 2:00:00
130352024 PLAT AFORMA INTERACT 2 0Z:00:00 E:00:00
ROP DAY - CAPACTAGAD E qE. .
R0 2024 TEEINAMERTC 2 00:15:00 050000
ROP DAY - UE0 2EGURD DE . -
1&M032024 MEDICAMENTD 4 00:15:00 10000
ROP DAY - W20 ZEGLURO DE AE., A,
18032024 MEDICAMENTD 3 00:15:00 0:45:00
ROF DAY - UE0 ZEGURD DE . AE-
1SMsia0z24 MEDICAENT O 3 00:15:00 0:45:00
13052024 IESP - POLITICA DE GUALIDADE 2 01:00:00 2:00:00
13032024 IBZP - PANORAMA DE EAG E OBTO 2 01:00:00 2:00:00
ATEMDIMENTO & PACIENTES . A
1afasianzd EEIGUIATEICD 23 00:15:00 S:45:00
ATEMNDIMENTO & PACIENTES e =
2000302024 PSIRLIATEICD [ 00:15:00 130000
ATEMDIMENTO & PACIENTES qE. e
2200302024 ErIELIATRICH El 00:15:00 2:45:00
IM CARD - DIAGMOSTICOS DE o -
25032024 ENFEF!MFEEEM 3 Q0:20:00 10000
IM CARD - DIAGHNOETICOE DE . " e
250032024 ENFEHMAgEM 2 O0:20:00 040000
IN CARD - DIAGMOETICOE DE o .
2EME2024 EMFERMAGER 4 a:20:00 120:00
I CARD - DIAGHNOSTICOE DE . .
2EMF2024 ENIEF!M."\.GEM 1 0:20:00 0:20:00
TEZTEZ RAFRIDOS - HIV, SIFILIE, o -4
2EME2024 HEF‘.-‘\TITE BT 5 aQ:20:00 1:40:00
TEZTEE RAPRIDOS - HIV, SIFILIE, A -dil
2EMF2024 HEFATITE B 5 00:20:00 1:40:00
2EMF2024 PAINEL GESTAQ DE FLUXOE 4 00:30:00 2:00:00
2rinsizozd INTEGF!."\.I;ED INETMUCIOMNAL 2 01::30:00 F:00:00
FEDICAMENT O OE ALT &
2Tin3iz024 1 00:15:00 24500
WIGILANCIA
MEDICAMENT O DE ALT &
2EMF2024 n 00:15:00 2:30:00
WIGILANCIA
MEDICAMEMNT O DE ALT A e —
23032024 IGILANCLA 20 00:15:00 500000
TOTAL DE HORASISETOR 1 D=3 0:-00 54:-50:00
TOTAL DE HORAS! COLABDRADOR 0-56:43
UNIDADE PONTA GROSSA - PR | UPA 24HS
R. Nicolau Kluppel Neto, 1645 - Santa Paula SEYPONTA oo
Ponta Grossa - PR, 84061-000 14 GROSSA  savoe

CNPJ: 23.453.830/0027-09 |



RELATORIO @
UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO NUCLEO DE EDUCACAO PERMANENTE ND s -

instituto Nacional

Santa Paula

Soud e Human

HORASITREINAMENT O SETOR NEP/ESTAGIARIOS | MES | mariz4
Data Treimamento Colaborador Horas | Colaborador x Horas
ATEMDIMERTO & PACIENTES
o1oz2024 PHRUIATRICOS 4 001500 10000
ORIENTACOES - REGRAS . .
asi032024 IMETTUCIOMNALE 3 a0:20:00 10000
130302024 | INTEGRACAD INSTITUCIONAL - UEPG 3 01:30:00 4:30:00
EZTUDO DE CAZ0- CETOACIDOSE E. -
1BM0E2024 L AEET I 4 01:15:00 S:00:00
15052024 EZTUDO DE CA%0 - DEMNGLUE 3 Q04200 2:06:00
amsianzd EZTUDO DE CAED - HEPATOPATIA 4 Q0:s5:00 2:20:00
INTEGRAGED INETITUCIOMNAL - e i
25032024 COLEGIN FL7IEE 53 02:30:00 132:30:00
2eM32024 ORGANIZACAD DE PRONTUARIOS 3 0030000 150000
TOTAL DE HORAZIZETOR 4 0:-15-00 14 3:-56:00
TOTAL DE HORAS! COLABORADOR 2-40:-33
HORAZITREINAMENTD SETOR FARMACIA MES | marf24
Data Treimamento Colaborador Horas Colaborador x Horas
04/032024 FUNGED DO 40U 1 00:15:00 1500
05052024 TIPOS DE MANIFESTAGAES 1 00:15:00 0:15:00
COMO MANUZEAR E USAR O - .
05032024 TORPEDO OE D2 2 00:30:00 10000
1032024 PLATAFORMA INTERACT 1 035:00:00 F00:00
ROP DAY - CAPACTACADE . .
1ai0si2024 TREINAMENTD 1 Q01500 0:15:00
ROP DAY - UE0 SEGURD DE . .
2032024 MEDICAMENTOS 1 001500 01500
ROP DAY - UE0 2EGURO DE
22052024 MEDICAMENTDS 1 00:15:00 0:15:00
Z5i0Ez024 IBZF - PANCRAMADEEAGE 1 00:15:00 0:15:00
ATEMDIMEMNTO & PACIENTES . ac.
2EM05 2024 PERUIATRICOS T 00:15:00 1:45:00
ATEMDIMENTO A PACIENTES K. -
26032024 pEIBLILATRICM -] 00:15:00 2:00:00
26032024 INTEGRAGED INSTITUCIONAL 1 01:30:00 1:30:00
MEDICAMERNTOS DE ALT A . .
21032024 VIGILANCLA 4 00:15:00 1:00:00
MEDICAMENTOS DE ALT A . .
212024 VIGILANCIA 4 Q01500 1:00:00
TOTAL DE HORASIESETOR 1 01500 12:45:00
TOTAL DE HDORAS! COLABDRADOR 1-03-45
HORASITREINAMENTD SETOR MEDICOS | MES | mari24
Datx Treinaments Colaborador Horas |Colaborador x Horas
ATEMDIMENTO & PACIENTES E. .
102024 BRI AT RICTL 2 001500 0:30:00
21052024 PAINEL GESTAQ DE FLUXOS ] 00:30:00 15000
FEDICAMEMNTOE DE ALT A e e
2EM3I2024 NS G 1 00:15:00 0:15:00
2EM0312024 INTEGRAGAD INSTITUCIOMNAL 12 01:30:00 15:00:00
TOTAL DE HORASIZETOR 2 01500 201500
TOTAL DE HORAS! COLABORADOR 01652
HORASITREINAMENTO SETOR RAID-X | MES | mari2e
Data Treinamento Colaborador Horaz |Colaborador x Horas
ATENDIMEMNT O & PACIEMTES aE. .
2EME2024 P TR 1 an:A5:00 01500
TOTAL DE HORARISETOR 1 01500 0:15:00
TOTAL DE HORAS! COLABORADDOR 0-01-40
UNIDADE PONTA GROSSA - PR | UPA 24HS
R. Nicolau Kluppel Neto, 1645 - Santa Paula SEYPONTA oo
Ponta Grossa - PR, 84061-000 15 GROSSA  savoe
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RELATORIO @
UNIDADE DE PRONTO ATENDIVENTO NUCLEO DE EDUCACAO PERMANENTE ND s -

nstituto Nacional

Santa Paula

Soud e Human

HORAZITREINAMENTO SETOR RECEPCKD | MES | marrze
Data Treinamento Colaborador Horaz |Colaborador x Horas
Os/M032024 FUNGED DO saU 2 00:15:00 050000
OsM032024 TIPOSE DE MAMIFEST AGOES 2 00:15:00 050000
OE/032024 FECHAMENTO DO MONTE 4 O0:20:00 120:00
120302024 FECHAMENTO DO MONTE 3 O0:20:00 1:00:00
CORO MANUZEARE UEAR O . o
15032024 TORPEDO DE 02 2 Q05000 100:00
ROP DAY - UE0 SEGLRO DE
150312024 WEDICANMENT 0% 1 00:15:00 0:15:00
ATEMDIMEMTO A APCIENTES . o
2EME2024 pEInUIATRICOS 4 001500 100:00
ATEMNDIMEMTO & APCIENTES
2EM0F2024 PEHBUIATRICOS 2 00:15:00 05000
ATEMDIMEMTO A APCIENTES . c.
2Tinsiznzd pEInUIATRICOS 5 001500 1:15:00
21032024 PAINEL GESTAD DE FLUXOE 2 O0:30:00 100:00
2032024 INTEGF!N;XD INSTITUCIOMAL 1 01::30:00 1:30:00
TOTAL DE HORASISETOR 2 0:15:00 B:50:00
TOTAL DE HORASI COLABEORADOR 0-43-10
HORASITREINAMENTO SETOR SHL/MANUTENGAD | mMES | mariZ4
Data Treinamento Colaborador Horas  |Colaborador x Horas
040312024 Us0 DEEPI's 4 003500 220000
osM0s2024 Us0 DE EPI's ] O0:30:00 150000
CopI0 UEAR E MANUSEAR O
13032024 TORPEDO OE 02 1 O0:30:00 030000
ROP DAY - CAPACTAGED E e .
21032024 TREINAMENTO 1 00:15:00 0:15:00
ROP D&Y - CAPACTAGAD E . .
2EM032024 TEEINAMENTD 1 004500 0:4%:00
ROP DAY - U200 SEGURO DE e e
2E/052024 MEDICAMENTOE 2 00:15:00 050000
ATEMDIMENTO & PACIENTES . .
2EM0F2024 PEBLIATRICOS - 004500 1:45:00
TOTAL DE HORASIZETOR 4 0-35:00 B 3500
TOTAL DE HDRAS! COLABDORADODR 0-28-13
UNIDADE PONTA GROSSA - PR | UPA 24HS
R. Nicolau Kluppel Neto, 1645 - Santa Paula SPONTA -
Ponta Grossa - PR, 84061-000 16 GROSSA  savoe

CNPJ: 23.453.830/0027-09 |
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1. OBJETIVO

Esta descricéo apresenta atividades realizadas e/ou registradas pelo Nucleo de Educagcédo Permanente
— NEP, da UPA Santa Paula, no periodo de 1 a 30 de abril de 2024. O nucleo de Educacéo Permanente —
NEP é responsavel por organizar e gerenciar as acbes para atender a demanda de realizacdo de

treinamentos e acdes realizadas na UPA Santa Paula.

2. SINTESE DE TREINAMENTOS

e Total Geral de Treinamentos Internos = 139

e Total Geral de Participacdes Internas = 460

e Total Geral de Horas treinamentos = 304:39:00

e Total Geral de Horas/homem = 02:05:12

3. INTEGRA(;CESINSTITUCIONAL

Foram realizadas no total 9 integracBes, sendo 2 de académicos/estagiarios/residentes, 6 de
colaboradores novos e 1 de médicos. Totalizando 47 participacdes. Além das integragfes e treinamentos,
semanalmente foram realizadas as reunifes rapidas, reunides extraordinarias sobre a Qmentum e
Comissdes, fazendo com que os profissionais alinhassem o trabalho realizado durante a semana, ideias,

projetos, ndo conformidade e acertos, tudo nos Ultimos preparos para a acreditacéo.

Foto 1 e 2 — Integracéo Institucional

Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.
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4. ATIVIDADES

O trabalho do NEP esta pautado no Plano Anual de Treinamentos de 2024, o setor do Nucleo organizou
no inicio do ano vigente os preparos documentais para iniciar o Levantamento de Necessidade de
Treinamentos (LNT) em conjunto com as liderancas, visando identificar os primordiais treinamentos para os
determinados setores. Em consideracdo foram realizados varios treinamentos in loco, seguindo
apresentacéo com descricao e fotos dos treinamentos abaixo.

5. TREINAMENTO PLANO DE CONTIGENCIA DA DENGUE

Através do aumento dos casos suspeitos de Dengue, foi visto a necessidade de ampliarmos os
atendimentos aos pacientes, com isso foi aberto uma tenda no estacionamento da unidade para demandar
esses atendimentos. Foi elaborado um fluxograma detalhado que descreve o manejo dos pacientes na
unidade, desde a abertura de ficha na recepcéo até a internacéo se necessario, foi remanejado a sala de
reunifes para a criagdo de uma sala de hidratagéo, para melhorar o atendimento aos pacientes suspeitos
de dengue, sempre priorizando atendimento humanizado e com qualidade, visando a seguranca deles. A

capacitacao foi realizada pela equipe da Qualidade e Nucleo de Educacgéo Continuada.

Foto 3 e 4 — Plano de Contingéncia da Dengue
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de casos nao urgentes. Sosbd+ Horan AR PR BRI NN aumento dos casos de dengue.

RESPEITO A VIDA

Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.

6. MICROBIOLOGIA NA CME E RDC 15/2012

A microbiologia desempenha um papel crucial na CME, contribuindo para a garantia da seguranca do
paciente e a qualidade dos servicos de saude, conforme estabelecido na RDC 15/2012 da ANVISA. As
diretrizes da RDC 15/2012 podem ser revisadas e atualizadas periodicamente para garantir que estejam

alinhadas com as melhores praticas e os avancos cientificos na area da microbiologia e controle de infeccao.
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Foto 5 — Microbiologia na CME e RDC 15/2012
|
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Capacitacao da equipe teve como
objetivo aprimorar as praticas que
ajudam a prevenir infeccoes.

RESPEITO A VIDA

Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.

7. BOLACHAS DE SINALIZAGCAO DE RISCOS

As "bolachas de sinalizacdo de riscos" sdo dispositivos utilizados para sinalizar e alertar sobre riscos
gue cada paciente tem, cada um com suas caracteristicas, elas sédo coladas nas identificag6es de leitos, e

desempenham um papel essencial na comunicacdo eficaz de perigos e na promo¢do de um ambiente
seguro para os pacientes.

Foto 6 e 7— Bolachas de Sinalizagéo de Riscos

Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.
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8. CONTROLE DO CONSUMO DIARIO DE OXIGENIO

O controle do uso de cilindros de oxigénio é fundamental para garantir sua disponibilidade continua para
pacientes que necessitam de terapia de oxigenoterapia. E fundamental um controle de consumo regular
para garantir que haja sempre um suprimento adequado de cilindros de oxigénio disponivel para atender as
necessidades dos pacientes. E necessario monitorar o seu uso pelos pacientes e revisar regularmente os
registros de consumo para identificar padrdes de uso e prever necessidades futuras, assim como
estabelecer diretrizes claras para o uso apropriado, evitando desperdicios e promovendo o uso eficiente.

Com isso foi realizado uma capacitacao in loco pela Geréncia Administrativa para esse controle correto.

Foto 8 e 9 — Controle do Consumo Diario de Oxigénio

Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.

9. LOGISTICA HOSPITALAR

A logistica hospitalar € uma area fundamental da gestdo hospitalar que engloba o planejamento, a
organizacdo e o controle dos recursos, processos e servigos dentro de uma instituicdo de saude. Essa
disciplina visa garantir a eficiéncia operacional, a seguran¢a do paciente e o fornecimento de cuidados de
saude de alta qualidade. Com isso contamos com a capacitacéo fornecida de forma remota pela Eliane
Krinski, através de seis encontros, momento em que é proporcionado uma interagdo entre colaboradores

responsaveis por determinados setores para troca de conhecimentos e aprimoracao.
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Foto 10 — Controle do Consumo Diario de Oxigénio
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Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.
10. ACOES INTERNAS DA UNIDADE

10.1 DOUTORES PALHACOS - SOS ALEGRIA

Além de proporcionar momentos de alegria, os Doutores Palhagos também desempenham um papel
importante no processo de recuperacdo dos pacientes, pois 0 humor e o riso podem estimular a produgéo
de endorfinas, promover o relaxamento, aliviar o estresse e fortalecer o sistema imunolégico. Eles também
ajudam a reduzir a ansiedade e o medo associados ao ambiente hospitalar, tornando a experiéncia do
paciente mais positiva. Esses profissionais tém capacidade de se conectar com 0s pacientes, respeitando
suas necessidades individuais e proporcionando momentos de alegria e conforto. Durante o més de abril
recebemos a visita deles, tanto no periodo diurno quanto noturno, sempre de forma acolhedora e

aconchegante para a equipe e pacientes.

Foto 11 e 12 — Doutores Palhacos
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Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.
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10.2 DESTAQUE EM TREINAMENTOS

Na unidade buscamos constantemente nos aprimorar através de treinamentos, onde cada setor realiza
mensalmente essas capacitacdes. Pensando no incentivo e reconhecimento da participacdo de toda a
equipe criamos uma acdo buscando destacar os profissionais que mais foram treinados naquele
determinado més, e com isso emitimos um certificado e uma lembranga como forma de agradecimento pela
dedicacdo de sempre estar se aprimorando, buscando novos conhecimentos para prezar por um

atendimento de qualidade.

Foto 13 — Destaque em Treinamentos
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Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.

10.3 PROJETO QUALIDADE DE VIDA DO COLABORADOR

A qualidade de vida do colaborador € um aspecto crucial para o bem-estar individual e para o
desempenho global da organizacéo. Ela engloba diversos fatores que impactam diretamente a satisfacéo,
a saude e o equilibrio entre trabalho e vida pessoal dos colaboradores. Com isso 0 NEP iniciou um projeto
para poder identificar o perfil epidemioldgico dos colaboradores da unidade. Proporcionando um ambiente
acolhedor para esse momento, onde é verificado os sinais vitais de cada um, e eles respondem um
guestionario com os dados para o projeto, ao final podem estar deixando as sugestdes e ideias de acbes
para serem trabalhados em busca de uma qualidade de vida no ambiente de trabalho.
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Foto 14,15,16 e 17 —
Qualidade de Vida do Colaborador

Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.
11. ACOES EXTERNAS DA UNIDADE

11.1. Il SEMINARIO DE URGENCIA E EMERGENCIA

No final do més de abril, o setor do NEP, DT e enfermagem da UPA Santa Paula e Santana,
participaram do Il Seminéario de Urgéncia e Emergéncia dos Campos Gerais, no qual foi direcionado para
as instituicbes que prestam esse atendimento. Foi abordado temas como manejo em central de leitos,
atendimento a pacientes psiquiatricos em situacdes de urgéncia e emergéncia, infarto agudo do miocéardio
e acidente vascular isquémico e hemorragico. Também teve momentos de perguntas e respostas e roda de
conversa.
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Foto 18 — Seminario Urgéncia e Emergéncia

Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.
12. ACOMPANHAMENTO ESTAGIOS

12.1. ESTUDO DE CASO ACADEMICOS DE MEDICINA UEPG

Com o ano letivo dos alunos da UEPG, estamos recebendo os grupos de estagiarios na unidade, onde
além das atividades que desenvolvem diretamente com os pacientes, realizam estudos de casos nos quais
sdo bem proveitosos, promovendo uma discussao dos casos e troca de informacgfes, juntamente com os
colegas, diretor técnico e NEP, podendo fazer discussdo de melhorias no atendimento, tanto na vida

profissional deles quanto no atendimento direto em nossa UPA.

Foto 19 — Estudo de Caso

Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.
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13. REUNIAO DE ALINHAMENTO NEP’S UPAS PONTA GROSSA
e 09/04/2024 — 11h — IBSP X NEP’s
e 09/04/2024 — 12h — NEP’s X Qualidade
e 12/04/2024 — 9h — NEP’s X Qualidade
e 26/04/2024 — 15h — NEP’s X Qualidade
e 29/04/2024 — 14h — NEP’s X Comunicagéo

14. RESULTADOS

No més de abril, tivemos algumas mudancas na unidade, como a instalacéo da tenda para atendimentos
da Dengue, no qual demandou atencéo da equipe para o novo fluxo, também tivemos alta nos atendimentos,
especificamente sintomas de Dengue. Alguns treinamentos da PAT ndo foram realizados, todos com
justificativa e com remarque para o préximo més, temos como objetivo trazer novos aprendizados e
conhecimentos para a equipe, com capacitacdes essenciais visando sempre um ambiente agradavel e
acolhedor tanto para os colaboradores quanto para os pacientes presentes, e vamos trabalhar com as acdes

voltadas para a certificagéo.

Destacamos, ao longo do més, a realizagcao de treinamentos fundamentais, como os Diagnosticos de
Enfermagem de suma importancia para profissionais saberem identificar os casos e prestar os cuidados
necessarios para cada paciente. Vale ressaltar também o treinamento sobre Tipos de Manifestagdes, que o
SAU realizou, orientando assim os colaboradores sobre as ferramentas que sdo usadas para 0s pacientes

deixarem as opinides, para assim buscarmos sempre um atendimento melhor.

O cerne de todas essas acgdes e treinamentos reside na melhoria continua do ambiente de trabalho,
beneficiando tanto colaboradores quanto pacientes. Priorizamos a seguran¢ca do paciente, buscando

constantemente aprimorar o atendimento didrio em nossa unidade.

Nosso objetivo € sempre melhorar o atendimento aos pacientes, e proporcionar um ambiente

acolhedor para todos. Sempre nos colocando no lugar do outro, visando o melhor atendimento.
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PLANEJADO X EXECUTADO

CALENDARIO DE TREINAMENTOS
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Andlise:
Em consideragdo ao Plano Anual de Treinamentos, no més de abiril foi realizado 32% do planejamento,

para constar obtivemos 15 treinamentos extraordinarios.

TREINAMENTOS EXTRAORDINARIOS — MENSAL

Controle de Consumo Diéario do Oxigénio

Plano de Contingéncia da Dengue

Fechamento do Monte

Atualizacéo do Sistema Tasy

Fluxograma da Dengue

Como Preencher o Registro de Treinamentos

Relatério sem Alta

Entrega de Obitos ao Faturamento

Organizacgéo dos Prontuarios

Bolachas de Sinalizacéo de Riscos

Classificacéo de Risco

Importancia das Atividades Setoriais
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Sutura / ECG
Uso do Surfic
Bundles — Prevencéao de Infeccéo

DoCLrmein sasnsdo d-grtamente

-.J‘b TRIMARA LADYS BL PALIMATTO

Vol Faguer &8 R 'ealldar . it oy b

Tainara Larissa Pasinatto

Enfermeira do NEP

Mariane Zadra

Coordenadora da Qualidade e NEP

Cleméncia Moreira de Souza

15. HISTORICO DE REVISAO

N&o se aplica.

Diretora Executiva

16. ELABORACAO E APROVACAO DO DOCUMENTO

Elaborador e Consenso de Qualidade

Aprovador DE

Datas

Mariane Zadra
Coordenadora da Qualidade e NEP

Cleméncia Moreira de Souza
Diretora Executiva

Aprovacgéo: 01/11/2022
Vigéncia: 01/11/2024

ANEXO

REGISTROS DE TREINAMENTOS GERAL

Treinamento — Colaboradores
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Data Setor de Origem Treinamentos Internos
01/04/2024, ENFERMAGEM Bundles - Prevecio de Infeccio 4 00:20:00 Valeria de Paula 1:20:00
02/04/2024 ENFERMAGEM Uso do surfic 2 00:30:00 Valeria de Paula 1:00.00
02/04/2024, ENFERMAGEM Bundles - Prevecio de Infeccio 4 00:20:00 Valeria de Paula 1:20:00
0300412024, ENFERMAGEM Bundles - Prevecio de Infeccio 1 00:20:00 Valeria de Paula 0:20:00
04/04/2024, ENFERMAGEM Bundles - Prevecio de Infeccio 1 00:20:00 Valeria de Paula 0:20:00
04/04/2024 ENFERMAGEN Uso do surfic 3 00:30:00 Valeria de Paula 1:30:00
04/04/2024) ENFERMAGEM Uso do surfic 3 00:30:00 Valeria de Paula 1:30:00
04/04/2024 ENFERMAGEN Uso do surfic 1 00:30:00 Valeria de Paula 0:30:00
04/04/2024 ENFERMAGEM Uso do surfic 1 00:30:00 Valeria de Paula 0:30.00
04/04/2024 ENFERMAGEN Uso do surfic 5 00:30:00 Valeria de Paula 2:30:00
04/04/2024 ENFERMAGEM Uso do surfic 5 00:30:00 Valeria de Paula 2:30.00
04/04/2024, ENFERMAGEM Uso do surfic 2 00:30:00 Valeria de Paula 1:00:00
04/04/2024 ENFERMAGENM Uso do surfic 1 00:30:00 Waleria de Paula 0:30.00
04/04/2024 ENFERMAGEM Uso do surfic 6 Valeria de Paula 3:00:00
04/04/2024 ENFERMAGEN Uso do surfic 1 Valeria de Paula 0:30:00
04/04/2024 ENFERMAGEM Uso do surfic 4 Valeria de Paula 2:00:00
04/04/2024 ENFERMAGEN Sutura/Eletro 3 Valeria de Paula 1:30:00
04/04/2024| ENFERMAGEM Sutura/Eletro 2 Waleria de Paula 1:00:00
04/04/2024 ENFERMAGEN Sutura/Eletro 3 Valeria de Paula 1:30:00
04/04/2024| ENFERMAGEM Sutura/Eletro 3 Waleria de Paula 1:30:00
04/04/2024, ENFERMAGEM Sutura/ECG 5 Valeria de Paula 2:30:00
04/04/2024 ENFERMAGEM Sutura/ECG 5 Valeria de Paula 2:30.00
04/04/2024, ENFERMAGEM Sutura/ECG 2 Valeria de Paula 1:00:00
09/04/2024] sAU Fluxo da Recepcéo 2 Diully Miara 4:00:00
09/04/2024] Tl Obstruclo de Papel nas Impressoras 3 Victor Stadler 0:45:00
08/04/2024 | Tl Obstrucdo de Papel nas Impressoras 1 Victor Stadler 0:15:.00
08/04/2024) Tl Obstrucéo de Papel nas Impressoras 2 Victor Stadler 0:30:00
08/04/2024 | Tl Obstrucdo de Papel nas Impressoras 1 Victor Stadler 0:15:.00
09/04/2024] Tl Troca de Toner das Impressoras 3 Victor Stadler 0:45.00
09/04/2024] Tl Troca de Toner das Impressoras 1 Victor Stadler 0:15:00
09/04/2024] Tl Troca de Toner das Impressoras 2 Victor Stadler 0:30:00
09/04/2024] Tl Troca de Toner das Impressoras 1 Victor Stadler 0:15:00
08/04/2024 | NEP/QUALIDADE Importincia das Atividades Setoriais 4 Mariane Zadra 3:00:00
08/04/2024) EMFERMAGEM Integracéio Setorial - Coleta 1 Estel Pereira 3:00:00
08/04/2024 | ENFERMAGEM Integracdo Setorial - Coleta 1 Dayane Regina 3:00:00
09/04/2024] ADM Integracéo Setorial - Lider de Apoio/SHL 1 Felipe Alves/Hellen 2:00:00
09/04/2024] ADM Integracio Setorial - Lider de Apoio/SHL 1 Felipe Alves 2:00:00
09/04/2024 IBSP Politica Corporativa de Gerenciamento de Crise| 5 Online 5:00.00
08/04/2024, IBSP Poltica de ldentificacdo do Paciente 4 Onling 4:00:00
08/04/2024 IBSP Comunicacéo Efetiva 2 Online 2:00:00
09/04/2024] NEP Integracédo Institucional - Colaboradores 1 Tainara Pasinatto 2:10:00
08/04/2024 | NEP/QUALIDADE Integracéo Institucional - Colaboradores 8 Tainara/Kauane 12:00:00
10/04/2024] NEP/QUALIDADE Integracdo Institucional - Colaboradores 4 Tainara/Kauane 9:00:00
10/04/2024|  NEP/QUALIDADE Integraco Institucional - Colaboradores 3 Tainara/Kauane 18:40:00
10/04/2024 NEP/QUALIDADE Integracdo Institucional - Colaboradores 10 Tainara/Kauane 21:40:00
11/04/2024|  NEP/QUALIDADE Integraco Institucional - Colaboradores 6 02:10:00 Tainara/Kauane 13:00:00
1170472024 | NEP/QUALIDADE Instruciies para Aprendizes CIEE 4 00:50:00 Mariane Zadra 3:20:00
11404/2024 NEP Bolachas de Sinalizacdo de Riscos 2 00:20:00 Tainara Pasinatto 0:40.00
12/04/2024 | NEP/QUALIDADE Plano de Contingéncia - Dengue 7 00:15:00 Tainara/Kauane 1:45.00
13/04/2024] NEP/QUALIDADE Plano de Contingéncia - Dengue i 00.15:00 Tainara/Kauane 1:45:00
05/04/2024, ENFERMAGENW Sutura/ECG 6 00:30:00 Valeria de Paula 3:00:00
05/04/2024 ENFERWMAGEN Sutura/ECG 1 00:30:00 Valeria de Paula 0:30:00
05/04/2024, ENFERMAGENW Sutura/ECG 1 00:30:00 Valeria de Paula 0:30:00
05/04/2024 | ENFERMAGEM Escala de Glasgow e Reatividade Pupilar 2 00:30:00 Valeria de Paula 1:00:00
05/04/2024] ENFERMAGEM Escala de Glasgow e Reatividade Pupilar 3 00:30:00 Valeria de Paula 1:30:00
05/04/2024 | ENFERMAGEM Escala de Glasgow e Reatividade Pupilar 3 00:30:00 Valeria de Paula 1:30:00
05/04/2024] ENFERMAGEM Escala de Glasgow e Reatividade Pupilar 1 00:30:00 Valeria de Paula 0:30:00
05/04/2024] ENFERMAGEM Escala de Glasgow e Reatividade Pupilar 1 00:30:00 Valeria/ Tainara 0:30:00
05/04/2024] ENFERMAGEM Escala de Glasgow e Reatividade Pupilar 5 00:30:00 Valeria/ Tainara 2:30:00
05/04/2024] ENFERMAGEM Escala de Glasgow e Reatividade Pupilar 5 00:30:00 Valeria/ Tainara 2:30:00
05/04/2024| ENFERMAGEM Escala de Glasgow e Reatividade Pupilar 2 00:30:00 Waleria/ Tainara 1:00:00
05/04/2024] ENFERMAGEM Escala de Glasgow e Reatividade Pupilar 1 00:30:00 Valeria de Paula 0:30:00
05/04/2024 | ENFERMAGEM Escala de Glasgow e Reatividade Pupilar 6 00:30:00 Valeria de Paula 3:00:00
05/04/2024) ENFERMAGENW Escala de Glasgow e Reatividade Pupilar 1 00:30:00 Valeria de Paula 0:30:00
05/04/2024 | ENFERMAGEM Escala de Glasgow e Reatividade Pupilar 4 00:30:00 Valeria de Paula 2:00:00
05/04/2024 ENFERWAGEN Kits da Farmacia 2 00:30:00 Valeria de Paula 1:00:00
05/04/2024 ENFERWMAGEN Kits da Farmacia 3 00:30:00 Valeria de Paula 1:30:00
05/04/2024 ENFERWAGEN Kits da Farmacia 3 00:30:00 Valeria de Paula 1:30:00
05/04/2024, ENFERMAGENW Kits da Farmacia 1 00:30:00 Valeria de Paula 0:30:00
05/04/2024 ENFERMAGEN Kits da Farmacia 1 00:30:00 Waleria de Paula 0:30:00
08/04/2024, ENFERMAGENW Kits da Farmacia 6 00:30:00 Valeria de Paula 3:00:00
07/04/2024 ENFERWAGEN Kits da Farmacia 1 00:30:00 Valeria de Paula 0:30:00
07/04/2024, ENFERMAGENW Kits da Farmacia 4 00:30:00 Valeria de Paula 2:00:00
07/04/2024 ENFERWAGEN Kits da Farmacia 5 00:30:00 Valeria de Paula 2:30:00
08/04/2024 ENFERWAGEN Kits da Farmacia 5 00:30:00 Valeria de Paula 2:30:00
08/04/2024 ENFERWAGEN Kits da Farmacia 5 00:30:00 Valeria de Paula 2:30:00
09/04/2024 ENFERWAGEN Kits da Farmacia 5 00:30:00 Valeria de Paula 2:30:00
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14/04/2024 | NEP/QUALIDADE Fluxo de Contingéncia - Dengue 6 00:15:00 Mariane Zadra 1:30:00
15/04/2024| NEP/QUALIDADE Fluxo de Contingéncia - Dengue B8 00:15:00 Mariane Zadra 1:30:00
15/04/2024 | NEP/QUALIDADE Fluxo de Contingéncia - Dengue 3 00:15:00 Tainara/Kauane 0:45:00
15/04/2024|  NEP/QUALIDADE Plano de Contingéncia - Dengue 3 00:15:00 Tainara/Kauane 0:45:00
15/04/2024 | NEP/QUALIDADE Plano de Contingéncia - Dengue 2 00:15:00 Tainara/Kauane 0:30:00
15/04/2024| NEP/QUALIDADE Plano de Contingéncia - Dengue 1 00:15:00 Tainara/Kauane 0:15:00
15/04/2024 | NEP/QUALIDADE Plano de Contingéncia - Dengue 2 00:15:00 Tainara/Kauane 0:30:00
15/04/2024| NEP/QUALIDADE Plano de Contingéncia - Dengue 3 00:15:00 Tainara/Kauane 0:45:00
15/04/2024 | NEP/QUALIDADE Plano de Contingéncia - Dengue 5 00:15:00 Tainara/Kauane 1:15:00
15/04/2024| NEP/QUALIDADE Plano de Contingéncia - Dengue 5 00:15:00 Tainara/Kauane 1:15:00
15/04/2024|  NEP/QUALIDADE Plano de Contingéncia - Dengue 7 00:15:00 Tainara/Kauane 1:45:00
16/04/2024] ENFERMAGEM Integracdo Setorial - Tenda 1 02:00:00 Valeria de Paula 2:00:00
16/04/2024, ENFERMAGEM Integracio Setorial - Tenda 2 02:00:00 Valeria de Paula 4:00:00
16/04/2024| ADM Controle do Consume Didrio de Oxigénio 2 01:30:00 Fabricio Rocha 3:00:00
17/04/2024, IBSP Apresentacio de Eventos Adversos 3 Onling 3:00:00
17/04/2024 | ENFERMAGEM Organizacéo de Prontuarios 2 Valeria de Paula 1:00:00
18/04/2024, ENFERMAGEM Organizacéo de Prontudrios 2 Valeria de Paula 1:00:00
18/04/2024 | ENFERMAGEN Organizacdo de Prontuarios 4 Valeria de Paula 2:00:00
19/04/2024, ENFERMAGEM Organizacéo de Prontudrios 3 Valeria de Paula 1:30:00
19/04/2024 | ENFERMAGEN Organizacdo de Prontuarios 4 Valeria de Paula 2:00:00
19/04/2024) ENFERMAGEM Organizacdo de Prontuarios 3 Valeria de Paula 1:30:00
19/04/2024| ENFERMAGEM/NEP Fluxo da Dengue 2 Valeria/Tainara 0:40:00
19/04/2024| ENFERMAGEM/NEP Fluxo da Dengue 2 Valeria/Tainara 0:40:00
19/04/2024| ENFERMAGEM/NEP Fluxo da Dengue 2 Valeria/Tainara 0:40:00
19/04/2024| ENFERMAGEM/NEP Fluxo da Dengue 4 Valeria/Tainara 1:20:00
19/04/2024| ENFERMAGEM/NEP Fluxo da Dengue 1 Valeria/Tainara 0:20:00
19/04/2024| ENFERMAGEM/NEP Fluxo da Dengue 3 ‘Valeria/Tainara 1:00:00
TOU372022 ] ERFERTAGEMNER Flixo da Dengue T Aler@iTanara 2000
19/04/2024| ENFERMAGEM/NEP Fluxo da Dengue 3 Valeria/Tainara 1:00:00
19/04/2024] ENFERMAGEM Organizacdo de Prontuarios. 5 Valeria de Paula 2:30:00
19/04/2024 | NEP/QUALIDADE Plano de Contingéncia - Dengue 8 Tainara/Kauane 2:00:00
19/04/2024|  NEP/QUALIDADE Plano de Contingéncia - Dengue 8 Mariane Zadra 2:00:00
19/04/2024 | NEP/QUALIDADE Plano de Contingéncia - Dengue 6 Tainara/Kauane 1:30:00
19/04/2024| NEP/QUALIDADE Plano de Contingéncia - Dengue 4 Tainara/Kauane 1:00:00
19/04/2024 | NEP/QUALIDADE Plano de Contingéncia - Dengue 6 Mariane Zadra 1:30:00
20/04/2024|  NEP/QUALIDADE Plano de Contingéncia - Dengue 8 Tainara/Kauane 2:00:00
20/04/2024] NEP/QUALIDADE Plano de Contingéncia - Dengue 6 Tainara/Kauane 1:30:00
20/04/2024|  NEP/QUALIDADE Plano de Contingéncia - Dengue 7 Mariane Zadra 1:45:00
20/04/2024 NEP Bolachas de Sinalizacdo de Riscos 2 Tainara Pasinatto 1:00:00
22/04/2024 NEP Bolachas de Sinalizacdo de Riscos 2 Tainara Pasinatto 0:40:00
23/04/2024 NEP Bolachas de Sinalizacdo de Riscos 2 Tainara Pasinatto 0:40:00
23/04/2024 NEP Bolachas de Sinalizacdo de Riscos 2 Tainara Pasinatto 1:00:00
23/04/2024 QUALIDADE Interact - Occurrs Manager 1 Thaina Klein {online) 2:00:00
25/04/2024] NEP Como Preencher o Registro de Trei 4 Tainara Pasinatto
25/04/2024 ADN Logistica Hospitalar 8 Eliane Krinski
26104712024 ENFERMAGEM Fluxo da Dengue 5 Willian Jarski
26/04/2024 ENFERMAGEM Fluxo da Dengue 5 ‘Willian Jarski
26/04/2024] ADM Abertura de Atendimento 5 Pamela da Rosa
26/04/2024 ADM Abertura de Atendimento 3 Pamela da Rosa
26104712024 ADM Entrega de Obitos ao Faturamento 4 Pamela da Rosa
28/04/2024 ADN Entrega de Obitos ao Faturamento 1 Pamela da Rosa
20/04/2024| ADM Entrega de Obitos ao Faturamento 3 Pamela da Rosa 0:45:00
29/04/2024 ADN Relatorio Sem Alta 1 Pémela da Rosa 0:40:00
30/04/2024] NEP Classificacio de Risco 2 Tainara Pasinatto 1:10:00
30/04/2024 ADN Atualizéio do Sistema Tasy 4 Ingrid Miranda 2:00:00
30/04/2024] ENGENHARIA CLINICA Wicrobiclogia na CME e RDC 15/2012 3 Rodrige Petroski 2.00:00
30/04/2024 ] ADM Fechamento do Monte 1 Ingrid Miranda 0:40:00
30/04/2024 | NEP/ENFERMAGEN/DT Il Seminaric de Urgéncia e Emérgencia 3 Seminario 27:00:00
460 TOTAL DE HORAS 304:39:00
Z 2

Treinamento — Integragéo Institucional com Estagiarios e Académicos de Medicina

ta Setor de Origem Treinamentos Estagiarios reinamentos Externos N° Part C.Hol
01/04/2024 NEP Orientacies - Postura em Atendimentos- UEPG 3 00:20:00 Tainara L. Pasinatto 1:00:00
05/04/2024 NEP Integracéo Institucional - UEPG 3 01:00:00 Tainara L. Pasinatto 3:00:00
12/04/2024 DIRE@ﬁ\O TECNICA Estudo de Caso - Ictericia 3 01:15:00 Rafael Berdarich de Souza 3:45:00
17/04/2024 DIRE@E\O TECNICA Estudo de Caso - Pneumonia 3 00:50:00 Rafael Berdarich de Souza 2:30:00
18/04/2024 HEP Organizacdo de Prontudrios - UEPG 3 00:30:00 Tainara L. Pasinatto
220042024 NEP Integracéo Institucional - Colégio Elzira 1 Tainara L. Pasinatto
25/04/2024 NEP Plano de Contingéncia - Dengue 13 Tainara L. Pasinatto
25/04/2024 NEP Plano de Contingéncia - Dengue 11 Tainara L. Pazinatto
40 TOTAL DE HORAS
0:27:09

Treinamento e Integracdo Institucional com os Médicos — Diretoria Técnica
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Setor de Origem Treinamentos Médicos Treinamentos Externos  N°® Part C.Horaria Facilitador
18/04/2024 | NEP /DT / QUALID. Integracdo Institucional - Médicos [ 01:30:00 para L. Pasinatto / Kauane de P; 9:00:00
180442024 | NEP /DT / QUALID. Plano de Contigéncia - Dengue 2 00:15:00 para L. Pasinatto / Kauane de P; 0:30:00
200412024 NEP / DT / EMF. Il Seminario de Urg/Emér. 1 05:00:00 Semindrio 9:00:00
300442024 | NEP /DT / QUALID. Plano de Contigéncia - Dengue [ 00:15:00 para L. Pasinatto / Kauane de P; 1:30:00
15 01:30:00 TOTAL DE HORAS 20:00:00
0:17:09

ANEXO
REGISTROS DE TREINAMENTOS SETORIAIS

HORASITREINAMENTO SETOR ADMINISTRATIVO MES |  abr/24
Data Treinamento Colaborador Horas Colaborador 2 Horas
IBSP -POLITICA e (0
0zi04/2024 COORPORATIA DE 5 010000 5:00:00
IBSP - POLITICA DE .. ..
09/04/2024 IDENTIFICACAD DO 3 010000 3:00:00
09i0d /2024 LOGISTICA HOSPITALAR 1 01:00; 00 1.00:00
IMPORTAMNCIA DAS e .
10042024 ATIVIDADES SETORIAIS q4 004500 3:00:00
TROCA DE TOMER DAS e .
150412024 IMF'FIEESDF!F\S 1 00:15:00 0:15:00
OBSTRUCAD DE PAPEL C. {E.
150412024 NAS IMF'FIESSDFIAS 1 00:15:00 0:15:00
EMTREGA DE OBITOS A0 - ..
150412024 FF\TUFIF\MENTD'& 1 00:15:00 0:15:00
IBSP - COMURMICALCAD e e
160412024 EFETIVA 2z 010000 Z:00:00
COMOPREENCHER O
160412024 REGISTRO DE 3 001500 0:d5:00
TEEIMNAMENTCO
FLAMODE - ..
1900412024 CDNTINGENCIFE DENGLE g 00;15: 00 2:00:00
ATUALIZACAD DO . L300
1900412024 SISTEMA TAS 1 00;30:00 0:30:00
PLAMODE e ac
Z0i0d 12024 COMTINGENCIE - DENGLE 3 00:715: 00 0500
COMNTROLE DD . e
ZEI0412024 COMSUMO DIARID OE 02 1 01:30:00 1:30:00
ZEI0412024 RELATCORIO SEM ALTA 1 00:40:00 0:d0:00
ZEI0AIZ024 FECHAMENTO DO MOMTE 1 00:40:00 0:d:00
EMTREGA DE OBITOS 40 - o
23I04/2024 FATLIRAMERNTD 1 00:15:00 0:15:00
IBESP - EVEMTOS An .00
300412024 F\D'-.-'EF!DSDS 3 01:00:00 3:00:00
ENTREGA DE OBITOS AD . ..
300042024 FATURAMENTO 1 00:15:00 0:15:00
ABERTURA DE .. ..
3000442024 £ TEMOIMEMTO 1 00:15:00 0:15:00
TOTAL DE HORASISETOR 40 11:35:00 21:50:00
TOTAL DE HORAS! COLABORADDR 2:43:45
HORASITREINAMENTO SETOR SERVICO SOCIAL | MES | abri24
Data Treinamento Colaborador | Horas | Colaborador x Horas
COMOPREEMCHER O REGISTRO DE .. ..
15/0412024 TREMAMENTD 1 00:15:00 0:15:00
PLAMD DE COMTINGERNCIA - .. ..
2200412024 DENGLE 1 00:15:00 0:15:00
TOTAL DE HORASISETOR 2 0:15:00 0:30:00
TOTAL DE HORAS! COLABORADOR 0:07:30
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HORASITREINAMENTO SETOR ENFERMAGEM MES | abri24
Data Treinamento Colaborador Horas Colaborador x Horas
MICROBIDLOGHS NA CME — —
DZi04iz024 e 2 00:40:00 +.20:00
Da0dIZ024 S0 00 SURFIC 1z 00:30:00 B:00:00
DOdiz24 SUTURAJECS a0 00:30:00 15-00:00
ESCALA DE GLASGOWE . -
D04IZ024 e 17 00:30:00 8:30:00
DHOdZ024 KITS DA FARMACIA 17 00:30:00 B:30:00
DOdiz24 EL"SS":!"_I'SCE':C‘I':;'&D DE 2 00:35:00 +10:00
BUNDLES PREVENCAD o 0
D5/04/2024 D NFECeRD 4 00:20:00 +.20:00
O5I04i2024 VS0 00 SURFIC 7 00:30:00 5:30:00
O5I04i2024 SUTURAJECS 10 00: 3000 5:00:00
ESCALA DE GLASGOWE — —
D5/04/2024 e 7 00:30:00 5:30:00
O5I04i2024 KITS DA FARMACIA 7 00:30:00 5:30:00
D5/04/2024 ':LASS;IFI'SCC%;'&D DE 2 00:35:00 110:00
ORGANZAL O OE — —
D5/04/2024 Ot o 7 00:30:00 5:30:00
BUNDLES PREVENCAD - -
D5I042024 CE Mt i 4 00:20:00 +20:00
BUNDLES PREVENCAD — —
OTi04iz024 e fD 2 00:20:00 0:40:00
DRGANZALAD OE oy -
OTi04iz0z4 RGANIZAZAD D 7 00:30:00 230:00
DEMdZ 02 FLUXO DA DENGLE 10 00:20:00 3:20:00
O9M0d/z02 US0 D0 SURFIC B 00:30:00 3:00:00
902024 SUTURA/ECG 2 00:30:00 +00:00
ESCALA DE GLASGOWE - —
a0z T D PR B 00: 3000 3:00:00
O9M0d/z02 KITS DA FARMACIA B 00000 £:00:00
a0z FLUXO DA DENGLE 7 00:20:00 5:40:00
THOdHz024 INTEGRACAD SETORIAL 1 0E:00: 00 £:00:00
DESTRUCAD OE PAFEL — —
SI0diz024 T ERa 00:15:00 0:30:00
TROCA DOE TONER DAS e -
SI0zz4 IMPF!ESSDE!P.S 2 00:15: 00 0:30:00
ORGANZACAD LE ,. a0
160412024 ey A 5 00:30:00 2:30:00
EI0HZ024 FLUXO DA DENGLE 4 00:20:00 +20:00
BOLACHAS OE - —
TRI0diz024 AL AR o HeCs B 00:20:00 2.00:00
BOLACHAS DE oy -
1B04i2024 s Ty . 4 00:20:00 120:00
PLAMNO DE — —
THzIz4 TR A DENGLE 23 00:15: 00 5:45:00
PLAMO OE — —
20042024 T O D 15 00:15:00 3:45:00
PLAMNO DE . -
20442024 CONTIEEANODE S 2 00:15:00 0:30:00
PLAMNC OE - =
Z304/2024 CONTIEEANODE S 5 00:15:00 21500
Z3042024 INTEGRAGCAD SETORIAL z 02:00:00 4:00:00
PLAND DE - .
2510442024 TR SLE 7 00:15:00 +45:00
PLAMND OE - .
260442024 TR SLE 7 00:15:00 +45:00
TOTAL DE HORASISETOR 7 0-40:00 133:75:00
TOTAL DE HORAS! COLABORADOR 3:15:15
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UNIDADE DE PRONTD ATENDIMENTO NUCLEO DE EDUCAGAO PERMANENTE I m D E H
Institute Nacional
Santa Paula o prrecbir s
Socid e Humano
HORASITREINAMENTO SETOR NEPJESTAGIARIDS | MES | abri24
Data Treinamento Colaborador Horas | Colaborador x Horas
PLANO DE COMTINGEMNCIA - . e
1200412024 DEMCLE 1! 00:15:00 2:45:00
PLAMO DE COMTINGEMNCIA - . .
2510202 DENGLE 13 00:15:00 31500
05042024 ESTUDD DE CASO - PMELMOMNLA 3 00:50:00 2:30:00
00drz0z4d ORIEMTACEES - MEDICINAILEPG 3 00:20:00 100:00
NTEGRACADIMSTITUCIONAL - A -
1800412024 MEDICIHANEPG 3 01:00:00 3:00:00
1200402024 ESTUDO DE CASO - ICTERICH 3 00:40:00 2:00:00
2210302024 | ESTUDO DE CASO - HEPATOPATIA 4 00:35:00 2:20:00
MTEGRACADIMSTITUCIONAL - . e
TA0d1 2024 COLEGIO ELZIRA 1 071:15:00 11500
TOTAL DE HORASISETOR 41 0:15:00 18:05:00
TOTAL DE HORAS! COLABORADDOR 0:51:40
HORASITREINAMENTO SETOR FARMACIA MES abri24
Data Treinamento Colaborador Horas | Colaborador x Horas
0032024 FUMCAD DO SaU 1 00:15:00 0:15:00
050302024 TIPOS OE MAMIFESTALOES 1 001500 0:15:00
COMOMANUSEARELUSAR D . P
050302024 TORPEDD DE 02 2 00:30:00 100:00
13032024 PLATAFORMA INTERACT 1 03:00:00 3:00:00
OBSTRUCAD OE PAPEL NAS C. a0
150402024 MPRESSORAS 2 001500 0:30:00
TROCA DE TOMER DAS = 3
150412024 MERESSORAS 2 00:15:00 0:30:00
[BSF - POLITICA DE IDEMTIFICACAD . .
030di202d D0 PACIENTE 1 071:00:00 100:00
030202 LOGISTICA HOSPITALAR 3 071:00:00 3:00:00
PLAMNO DE COMTINGENCIA - e .
190042024 DENGLE . a 001500 2:00:00
PLAMO DE COMTINGEMNCIA - = .dE.
200002024 DENGLE - 3 00:15:00 0:45:00
PLAMO DE COMTINGEMNCIA - . e
260202 DENGLE 3 00:15:00 0:45:00
TOTAL DE HORASISETOR 27 0:15:00 13:00:00
TOTAL DE HORAS! COLABORADOR 2:10:00
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HORASITREINAMENTO SETOR MEDICDS | MES | abrf24
Data Treinamento Colaborador | Horas |Colaborador x Horas
1a0aiz0ze | CoAHD D%EEEL'EGEN':'“ - 5 00:15:00 130:00
FLANDOE CONTINGERNCIA - . i
20f0diz0z4d LERE IE z 00:15:00 0:30:00
Taindizozd INTEGRACAD INSTITUCIOMAL G 01:30:00 3:00:00
TOTAL DE HORASISETOR 14 0:15:00 11:00:00
TOTAL DE HORAS! COLABORADDR 0:18:45
HORASITREINAMENTO SETOR RAIO-X | MES | abrf24
Data Treinamento Colaborador Horas |Colaborador x Horas
1304/2024 R o 1 00:15:00 0:15:00
TOTAL DE HORASISETOR 1 0:15:00 0:15:00
TOTAL DE HORAS! COLABORADOR 0:01:40
HORASITREINAMENTO SETOR RECEPCAD | MES | abrf24
Data Treinamento Colaborador Horas | Colaborador x Horas
002024 FLLXO D& RECERCED 2 02 00:00 4.00:00
OBSTRUCAD OE PAPEL NAS o ac
502024 MPRESSORAS 3 00:15:00 0:45:00
EMTREGA DE DBITOS AD . i
5042024 F.':'.TLIFI.':'.I"'I%EI"-.ITEI 3 00:15:00 0:45:00
EMTREGA DE COBITOS A0 = .4C.
30042024 FATURAMENTO 3 00:15:00 0:45:00
250442024 ABERTURA DE ATEMOIMEMTO 3 00:15:00 0:45:00
30042024 ABERTURA DE ATEMOIMEMTO 2 00:15:00 0:30:00
PLAMD DE COMTINGENCIA - . .
19/0d/2024 DENGLE . 7 00:15:00 14500
PLAMNDDE COMTINGENCIA - . i
20i0442024 DENGLE . 3 00:15:00 0:45:00
PLAMNDDE COMTINGENCIA - . i
2EI042024 DENGLE 3 00:15:00 0:45:00
19042024 | ATUALIZACAD OO SISTEMA TASY 3 00: 30:00 130:00
TOTAL DE HORASISETOR 32 2:00:00 1Z2:13:00
TOTAL DE HORAS! COLABORADDR 2:02:30
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HORASITREINAMENTO SETOR SHL/IMANUTENCAD | MEs |  abrr2a
Data Treinamento Colaborador Horas |[Colaborador x Horas
TROHZ024 INTEGRAGAD SETORIAL z 04 30:00 3.00:00
sEindizoze | COMTROLE D%Ecg;daumu DIARIC 1 01 30:00 130:00
FLANO OE CONTINGENCIA - . o
1910442024 A ; z 00:15:00 0:30:00
FLANO OE CONTINGERNCIA - . o
2000412024 Lo ; 3 00:15:00 0:45:00
FLANO OE CONTINGERNCIA - . .
23042024 -Coh 5 00:15:00 115:00
2EI0HZ024 PLAND D%EEQL'EGENC“" . z 00:15:00 0:30:00
TOTAL DE HORASISETOR 5 4:30:00 13:30:00
TOTAL DE HORASI COLABORADOR 1:55-43
HORASITREINAMENTO INTEGRAGOES INSTITUCIONAIS | MES |  abri24
Data Treinamento Colaborador Horas |Colaborador ®x Horas
00HZ024 | INTEGRACAD NSTITUCIONAL - TI 1 01:50:00 150:00
10042024 | INTEGRACAD INSTITUCIOMAL - TI 1 02-00:00 2:00:00
MTEGRALAD NS TITUCIONAL - — —
1002024 RECERCAD 2 02:00:00 4:00:00
NTEGRACAD NS TITUCIONAL - — o
1002024 EN;EHM ey 4 02:00:00 5:00:00
MTEGRACAD NS TITUCIONAL - - o
0102024 vk 1 02:00:00 2.00:00
17042024 'NTEGF‘AU'EDA"S%T'TU':'DNF’"- - 2 01:30:00 3:00:00
MTEGRACAD NSTITUCIONAL - ar, e
TI042024 pallHD 1 01:30:00 130:00
TI042024 'NTEGF‘A';'E":"S"I{IEI'_T'TUC'DN”"- - 1 01:30:00 130:00
20N042024 'NTEGF‘AEE‘DESMT'TU':'DNAL - 2 01:40:00 3:20:00
NTEGRACAD INSTITUCIONAL - . o
20I0HZ024 ENﬁI:'EFIM e & 01:40:00 10:00:00
NTEGRACAD INSTITUCIONAL - o .
ZHOHZ024 ENﬁI:'EFIM A 3 02:10:00 19:30:00
MTEGRACAD NS TITUCIONAL - o A
25I0HZ024 e 4 02:10:00 5:40:00
25/0412024 '”TEGF‘AUIEEF:REELUC'DNAL - 1 02:10:00 2:10:00
TOTAL DE HORASISETOR 35 1-50-00 67-30:00
TOTAL DE HORASI COLABORADOR 9:38:34
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1. OBJETIVO

Esta descricdo apresenta atividades realizadas e/ou registradas pelo Nucleo de Educagdo Permanente
— NEP, da UPA Santa Paula, no periodo de 1 a 31 de maio de 2024. O nucleo de Educagao Permanente —
NEP é responsavel por organizar e gerenciar as acdes para atender a demanda de realizacdo de

treinamentos e acdes realizadas na UPA Santa Paula.

2. SINTESE DE TREINAMENTOS

e Total Geral de Treinamentos Internos = 178

e Total Geral de Participacdes Internas = 687

e Total Geral de Horas treinamentos = 290:55:00

e Total Geral de Horas/homem = 02:02:55

3. INTEGRACOES INSTITUCIONAL

Foram realizadas no total 8 integracdes, sendo 2 de académicos/estagiarios/residentes, 5 de
colaboradores novos e 1 de médicos. Totalizando 30 participagGes. Além das integracdes e treinamentos,
semanalmente foram realizadas as reunides rapidas, reunides extraordindrias sobre a Qmentum e
Comissfes, fazendo com que os profissionais alinhassem o trabalho realizado durante a semana, ideias,

projetos, ndo conformidade e acertos, tudo nos Ultimos preparos para a acreditacéo.

Foto 1 — Integracao Institucional

Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.
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4. ATIVIDADES

O trabalho do NEP esta pautado no Plano Anual de Treinamentos de 2024, o setor do Nducleo
organizou no inicio do ano vigente os preparos documentais para iniciar o Levantamento de Necessidade
de Treinamentos (LNT) em conjunto com as liderancas, visando identificar os primordiais treinamentos
para os determinados setores. Em consideracdo foram realizados varios treinamentos in loco, seguindo

apresentacéo com descricao e fotos dos treinamentos abaixo.

5. TREINAMENTO GLICOSIMETRO

Treinar-se para usar um glicosimetro € essencial para monitorar 0s niveis de glicose no sangue,
especialmente para pessoas com diabetes. Visando a seguranca do paciente em obter um resultado de
exame confivel, realizamos o treinamento de manejo e cuidados com os glicosimetros da unidade, onde
foi relembrado a forma correto de uso, e os cuidados necessarios para sua manutengdo, contamos com a

presenca da enfermeira Silmara Cabral, da empresa SOMA, onde nos auxiliou com essa capacitagdo.

Foto 2 e 3 — Glicosimetro.

Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.

6. DESCARTE CORRETO DE RESIDUOS

O descarte correto de residuos é fundamental para a preservacdo do meio ambiente e a salde
publica. Praticar o descarte correto de residuos contribui significativamente para a conservacdo ambiental
e a saude publica. Em um ambiente hospitalar o descarte correto é essencial, visando que tem um papel
importante na seguran¢a do colaborador que vai manusear esse material até seu destino. Durante a
capacitacdo relembramos o que vai em cada lixeira, sendo elas comuns, reciclaveis e infectantes, nossas

lixeiras possuem um adesivo informativo para ajudar durante o descarte.
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Foto 4 e 5 — Descarte Correto de Residuos.

SHRLIAADD, ML N0 WAL TOALKL ST I ANV

LA 08

Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024

7. NORMA REGULAMENTADORA n° 32

A Norma Regulamentadora n® 32 (NR 32) é uma norma brasileira estabelecida pelo Ministério do
Trabalho e Emprego que visa a seguranga e a saude dos trabalhadores em servicos de saude. Ela
estabelece diretrizes especificas para garantir a protecdo dos trabalhadores contra os riscos bioldgicos,
guimicos, fisicos, e ergondmicos presentes em ambientes de salde, proporcionando um ambiente de
trabalho mais seguro e saudavel. Cumprir as diretrizes da NR 32 € uma responsabilidade de todas as

instituicbes de saude e dos proprios trabalhadores.

Foto 6 e 7 — Norma Regulamentadora n°® 32.

b 4
Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.
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8. MANUSEIO DA BOMBA DE INFUSAO

A bomba de infusdo é um dispositivo utilizado para administrar fluidos, medicamentos e nutrientes
diretamente na circulacdo sanguinea do paciente de maneira controlada e precisa. Este equipamento &
amplamente utilizado em hospitais, clinicas e em algumas situa¢des de tratamento domiciliar. As bombas
de infuséo séo ferramentas essenciais na administracéo segura e eficaz de medicamentos e nutrientes em
diversas configuracdes de tratamento. A manutencdo adequada e o uso correto do equipamento s&o
cruciais para garantir a seguranca do paciente e a eficacia do tratamento. A capacitacéo foi realizada pelo

enfermeiro Rodrigo Petroski, um dos responséaveis pela engenharia clinica da unidade.

Foto 8 e 9 — Manuseio da Bomba de Infusédo

Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.

9. LOGISTICA HOSPITALAR

A logistica hospitalar € uma area fundamental da gestdo hospitalar que engloba o planejamento, a
organizacao e o controle dos recursos, processos e servicos dentro de uma instituicdo de saude. Essa
disciplina visa garantir a eficiéncia operacional, a seguranca do paciente e o fornecimento de cuidados de
saude de alta qualidade. Com isso contamos com a capacitacéo fornecida de forma remota pela Eliane
Krinski, na qual teve encerramento neste Ultimo encontro, onde foi discutido sobre Inventério, atividade

gue logo a unidade realizara.
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Foto 10 — Logistica Hospitalar
e A oA R W O

QUEZA (Corndade) 3 /A

Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.

10. IDENTIFICACAO DE LEITO - GERENCIAMENTO DE RISCOS

Foi implantado durante a més de maio, a nova metodologia para o gerenciamento de riscos, que
ficard juntamento com a identificacdo beira leito do paciente. O intuito dessa identificagdo é gerenciar 0s
riscos em que o paciente possa ter, para toda a equipe ficar ciente e trabalhar em prol de uma assisténcia
correta, visando a seguranca do paciente durante toda sua permanéncia na unidade. Na qual é

preenchida apds a admissao do paciente e revisada sempre que necessario.

Foto 11 e 12— Gerenciamento de Riscos.

Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.
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11. CONTROLE PARA ENTREGA DE DIETAS

Estabelecer um controle para entrega de dietas é essencial, pois a atividade & de suma
importancia para garantir a qualidade e seguranga na assisténcia nutricional. Validando a temperatura, o
armazenamento e a validade do alimento, desde o momento do recebimento pelo fornecedor até a

distribuicdo para o consumo. Com isso, foi elaborado um formulario para se obter esses resultados

desejados.

Foto 13 e 14 — Controle de Entrega de Dietas.

Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.

12. HIGIENIZACAO DAS MAOS

No dia 5 de maio foi comemorado o Dia Mundial da Higienizacdo das M&os, com isso realizamos
uma capacitacdo para relembrar os 5 momentos cruciais para essa pratica e os seus 10 passos. A
higienizacdo das méos é uma medida essencial para a prevencdo de infec¢bes e a promocgéo da saude
publica. E uma pratica simples, mas extremamente eficaz, que deve ser incorporada ao dia a dia de todas
as pessoas para garantir a seguranca e o bem-estar individual e coletivo. O treinamento foi realizado

juntamente com o NEP, o setor da qualidade e SCIH.
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Foto 15,16 e 17 — Higienizag&o das Maos.

Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.
13. ACOES INTERNAS DA UNIDADE

DIA DAS MAES

O Dia das Mées € uma data comemorativa especial dedicada a homenagear e agradecer todas as
mées pelo amor, carinho e dedicacdo. Mais do que presentes materiais, o0 Dia das M&es é uma
oportunidade de expressar gratiddo e amor. E um momento para refletir sobre o papel importante que as
maes desempenham em nossas vidas e para reforcar os lagos familiares. Independentemente do presente

ou da atividade escolhida, o importante € demonstrar o quanto elas séo valorizadas e amadas. Com isso
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elaboramos uma campanha com fotos das mées e seus filhos na qual posteriormente forem entregues a

elas.

Foto 18 e 19 — Dia das Maes

B
L

Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.

SEMANA DE ENFERMAGEM

A Semana de Enfermagem é uma celebracdo anual dedicada a reconhecer e valorizar o trabalho
dos profissionais de enfermagem. Essa semana é comemorada em torno do Dia Internacional do
Enfermeiro, celebrado em 12 de maio, data de nascimento de Florence Nightingale, pioneira da
enfermagem moderna. A Semana de Enfermagem ocorreu do dia 13 a 17 de maio. Abrimos a nossa
semana com a presenca do pessoal da igreja Rhema, com um momento de oracdo e agradecimento.
Durante a semana tivemos palestras e atividades voltadas a qualidade de vida dos colaboradores, assim
como refei¢cdes diferenciadas para descontrair. No Ultimo dia tivemos sorteios de brindes e premiagdes,
como destaques da enfermagem, destaques de treinamentos e elogios do SAU (Servico de Atendimento
ao Usuario). Todos as atividades foram elaboradas pensando no profissional da enfermagem, que trabalha
diariamente em prol do paciente, sempre prestando um atendimento humanizado e com qualidade,

visando a sua seguranc¢a dentro da unidade.
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Foto 20,21,22,23,24,25,26 e 27 — Semana de Enfermagem.
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DIA DO SERVICO SOCIAL

No dia 15 de maio comemoramos o dia das Assistentes Sociais, campo que se dedica a promogéo
do bem-estar social, auxiliando individuos, familias e comunidades a enfrentar e resolver problemas
sociais e a melhorar a sua qualidade de vida. Realizam acompanhamento diario com todos os pacientes
gue sao admitidos, visando um cuidado humanizado e tratando o paciente como um todo e ndo somente
focando em seu quadro clinico. Nesta data tdo especial, entregamos uma lembrancinha a todas as

assistentes sociais da unidade, em forma de reconhecimento aos seus servicos.

Foto 28 e 29 — Dia do Servico Social

Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.
14. ACOMPANHAMENTO ESTAGIOS

ESTUDO DE CASO ACADEMICOS DE MEDICINA UEPG
Com o ano letivo dos alunos da UEPG, estamos recebendo os grupos de estagiarios na unidade,
onde além das atividades que desenvolvem diretamente com os pacientes, realizam estudos de casos nos
guais sdo bem proveitosos, promovendo uma discussdo dos casos e troca de informacgfes, juntamente
com os colegas, diretor técnico e NEP, podendo fazer discussdo de melhorias no atendimento, tanto na

vida profissional deles quanto no atendimento direto em nossa UPA.
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Foto 30 e 31 — Estudo de Caso

S
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|

Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.

15. REUNIAO DE ALINHAMENTO NEP’S UPAS PONTA GROSSA
e 03/05/2024 — 10h — NEP’s X Qualidade
e 08/05/2024 — 17h — Comunicag¢ao X NEP’s

16. RESULTADOS

No més de maio, tivemos algumas demandas em que a equipe trabalhou para solucionar, assim como
datas comemorativas em que elaboramos ac¢des aos colaboradores, com isso alguns treinamentos da PAT
ndo foram realizados, todos com justificativa e com remarque. Temos como objetivo trazer novos
aprendizados e conhecimentos para a equipe, com capacitacfes essenciais visando sempre um ambiente
agradavel e acolhedor tanto para os colaboradores quanto para 0s pacientes presentes, e vamos trabalhar

com as ac0es voltadas para a certificacao.

Destacamos, ao longo do més, a realizacdo de treinamentos fundamentais, como o Descarte
Correto de Residuos e a NR — 32, ambos de suma importancia, principalmente para manter a seguranga
do colaborador no ambiente de trabalho, evitando um acidente de trabalho com exposicdo ou ndo a
material bioldgico, assim como contaminacdo com o descarte incorreto de materiais. Vale ressaltar
também o treinamento sobre o Controle de Dietas, essencial para manter uma rotina e qualidade da dieta

entregue aos pacientes e acompanhantes.
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O cerne de todas essas acdes e treinamentos reside na melhoria continua do ambiente de
trabalho, beneficiando tanto colaboradores quanto pacientes. Priorizamos a seguranca do paciente,

buscando constantemente aprimorar o atendimento diario em nossa unidade.

7

Nosso objetivo € sempre melhorar o atendimento aos pacientes, e proporcionar um ambiente

acolhedor para todos. Sempre nos colocando no lugar do outro, visando o melhor atendimento.

PLANEJADO X EXECUTADO

CALENDARIO DE TREINAMENTOS

MAIO DE 2024
mmmmm
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Analise:
Em consideracédo ao Plano Anual de Treinamentos, ho més de maio foi realizado 47% do planejamento,

para constar obtivemos 12 treinamentos extraordinarios.

TREINAMENTOS EXTRAORDINARIOS — MENSAL
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Descarte Correto de Residuos
Chamada Emergencial - SHL
Atendimento a Pacientes de Evaséao
Normas e Rotinas - NIR
Reclassificacdo

Epidemiologia - SINAN

Glicosimetro

Tasy e Configuracéo do Sistema
Protocolo de Sutura

Norma Regulamentadora — 32
Gerenciamento de Riscos

Controle para Entrega de Dietas aos Pacientes
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ANEXO
REGISTROS DE TREINAMENTOS GERAL

Treinamento — Colaboradores

Setor de Origem Treinamentos Internos mentos Externos C Horéria
02/05/2024]  LIDER DE APOIO SHL - Chamada Emergencial 4 2:00.00
03/05/2024 | LIDER DE APOIQ Controle para Entrega da Dietas aos Pacientes 5 Ingrid Miranda 5:00:00
06/05/2024| LIDER DE APOIO Controle para Entrega da Dietas aos Pacientes 3 Ingrid Miranda 2:45.00
06/05/2024| SERVICO SOCIAL Atendimento a Pacientes de Evasédo ) Caroline Meira 2:05.00
06/05/2024)| SERVICO SOCIAL Atendimento a Pacientes de Evaséo [ Caroline Meira 2:30:00
08/05/2024) SERVICO SOCIAL Atendimento a Pacientes de Evasio 4 Caroling Meira 1:40:00
06/05/2024| SERVICO SOCIAL Atendimento a Pacientes de Evasédo 3 Caroline Meira 1:15.00
06/05/2024)| SERVICO SOCIAL Atendimento a Pacientes de Evaséo 4 Caroline Meira 1:40:00
08/05/2024) SERVICO SOCIAL Atendimento a Pacientes de Evasio 4 Caroling Meira 1:40:00
06/05/2024| SERVICO SOCIAL Atendimento a Pacientes de Evasdo 4 Taynara Tomal 2:00:.00
06/05/2024)| SERVICO SOCIAL Atendimento a Pacientes de Evasdo 5 Taynara Tomal 2:30:00
08/05/2024) SERVICO SOCIAL Atendimento a Pacientes de Evasio 6 Taynara Tomal 3:00:00
06/05/2024| SERVICO SOCIAL Atendimento a Pacientes de Evasédo 3 Emanuelle Andrade 1:30.00
06/05/2024)| SERVICO SOCIAL Atendimento a Pacientes de Evasdo z Emanuelle Andrade 1:00:00
08/05/2024) SERVICO SOCIAL Atendimento a Pacientes de Evasio 5 Emanuelle Andrade 2:30:00
08/05/2024]| SERVICO SOCIAL Atendimento a Pacientes de Evasdo ) Emanuelle Andrade 2:30:00
07/05/2024)| SERVICO SOCIAL Atendimento a Pacientes de Evasdo 3 Emanuelle Andrade 1:30:00
07/05/2024) SERVICO SOCIAL Atendimento a Pacientes de Evasio 2z Emanuelle Andrade 1:00:00
07/05/2024]| SERVICO SOCIAL Atendimento a Pacientes de Evasdo 4 Emanuelle Andrade
07/05/2024)| SERVICO SOCIAL Atendimento a Pacientes de Evasdo z Emanuelle Andrade
07/05/2024) SERVICO SOCIAL Atendimento a Pacientes de Evasio 2z Emanuelle Andrade
07/05/2024]| SERVICO SOCIAL Atendimento a Pacientes de Evasdo 4 Luana Lemes
07/05/2024)| SERVICO SOCIAL Atendimento a Pacientes de Evasdo 4 Luana Lemes
07/05/2024) SERVICO SOCIAL Atendimento a Pacientes de Evasio 4 Luana Lemes
07/05/2024]| SERVICO SOCIAL Atendimento a Pacientes de Evasdo 3 Luana Lemes
07/05/2024 ENFERMAGEM NIR - Processos € Fluxos 1 00:30:00 Carine Sandrino
07/05/2024 ENFERMAGEM NIR - Processos e Fluxos 1 00:30:00 Carine Sandrino
07/05/2024 ENFERMAGEM NIR - Processos e Fluxos 1 00:30:00 Carine Sandring
07/05/2024 ENFERMAGEM Reclassificacdo 2 00:20:00 Valeria de Paula
07/05/2024 ENFERMAGEM Reclassificacdo z 00:20:00 Waleria de Paula
09/05/2024 ENFERMAGEM Reclassificacio il 00:20:00 Valeria de Paula 0:20:00
10/05/2024 ENFERMAGEM Reclassificacdo 1 00:20:00 Valeria de Paula 0:20:00
14/05/2024 ENFERMAGEM Reclassificacdo 4 00:20:00 Waleria de Paula 1:20:00
14/05/2024 ENFERMAGEM Reclassificacio il 00:20:00 Valeria de Paula
15/05/2024 EMFERMAGEM Reclassificacdo 1 00:20:00 Waleria de Paula
16/05/2024 ENFERMAGEM Epidemiologia - SINAN 3 00:30:00 Carine Sandrino
16/05/2024 EMFERMAGEM Epidemiologia - SINAN 4 00:30:00 Carine Sandrino
16/05/2024 ENFERMAGEM Epidemiologia - SINAN 3 00:30:00 Ana Flavia Rocha
16/05/2024 SOMA Glicosimetro - Manejo e Cuidados 1 00:15:00 Silmara Cabral
168/05/2024 SOMA Glicosimetro - Manejo e Cuidados. 2 00:15:00 Silmara Cabral
16/05/2024 SOMA Glicosimetro - Manejo & Cuidados 4 00:15:00 Silmara Cabral
16/05/2024 T Tasy e Configuracio de Computadores 1 03:00:00 Ednilson de Paula
17/05/2024 SOMA Glicosimetro - Manejo e Cuidados. 3 00:15:00 Silmara Cabral
20/05/2024 SOMA Glicosimetro - Manejo & Cuidados 3 00:30:00 Silmara Cabral
20/05/2024 SOMA Glicosimetro - Manejo & Cuidados 4 00:15:00 Silmara Cabral
20/05/2024 SOMA Glicosimetro - Manejo e Cuidados 2 00:15:00 Silmara Cabral
20/05/2024 SOMA Glicosimetro - Manejo & Cuidados 3 Silmara Cabral
20/05/2024 SOMA Glicosimetro - Manejo & Cuidados 3 00:15:00 Silmara Cabral
20/05/2024 SOMA Glicosimetro - Manejo e Cuidados 5 00:30:00 Silmara Cabral
20/05/2024 SOMA Glicosimetro - Manejo & Cuidados [ 00:30:00 Silmara Cabral
20/05/2024 IBSP Meta 5 - Higienizacéo das Maos 5 01:00:00 QOnling:
20/05/2024 IBSP lleta & - Prevencéo de Quedas [} 01:00:00 Online
20/05/2024 1BsSP Meta 3 - Uso Seguro de Medicamentos 7 01:00:00 Online:
2040572024 IBSP Eventos Adverses 6 01:30:00 Onling
20/05/2024| NEP/QUALIDADE Normas £ Rotinas - Aprendizes 3 00:20:00 Tainara / Kauane 1:00:00
21/05/2024 SMENSUL Manuseio de Operacdo de Bomba de Infusdo 2 00:30:00 Rodrige Petroski 1:00:00
21/05/2024 SITENSUL Manuseio de Operacio de Bomba de Infusdo 2 00:30:00 Rodrigo Petroski 1:00:00
21/05/2024 Tl Tasy e Configuracfio de Computadores. 1 03:00:00 Robson Silva 3:00:00
21/05/2024 ADM Logistica Hospitalar - Madule Inventario 10 01:00.00 Eliane Krinski 10:00:00
21405/2024 NEP Descarte Correto de Residuos 2 00:20:00 Tainara Paginatto 0:40:00
21/05/2024 NEP Descarte Correto de Residuos 5 00:20:00 Tainara Pasinatto 1:40:00
21405/2024 NEP Descarte Correto de Residuos 2 00:20:00 Tainara Pasinatto 0:40:00
22/05/2024 NEP Descarte Correto de Residuos 3 00:20:00 Tainara Pasinatto 1:00:00
22/05/2024 NEP Descarte Correto de Residuos 3 00:20:00 Tainara Pasinatio 1:00:00
22/05/2024 NEP Descarte Correto de Residuos 4 00:20:00 Tainara Paginatto 1:20:00
22/05/2024 NEP Descarte Correto de Residuos 3 00:20:00 Tainara Pasinatto 1:00:00
22/05/2024 NEP Descarte Correto de Residuos 3 00:20:00 Tainara Pasinatto 1:00:00
22/05/2024 NEP Descarte Correto de Residuos 3 00:20:00 Tainara Pasinatto 1:00:00
22/05/2024 NEP Descarte Correto de Residuos 2 00:20:00 Tainara Pasinatio 0:40:00
22/05/2024 NEP Descarte Correto de Residuos ) 00:20:00 Tainara Paginatto 1:40:00
22i05/2024 NEP Descarte Correto de Residuos 5 00:20:00 Tainara Pasinatto 1:40:00
22/05/2024 NEP Descarte Correto de Residuos 2 00:20:00 Tainara Pasinatto 0:40:00
22/05/2024 NEP Descarte Correto de Residuos 4 00:20:00 Tainara Pasinatto 1:20:00
22/05/2024 NEP Descarte Correto de Residuos 4 00:20:00 Tainara Pasinatto 1:20:00
22/05/2024 NEP Descarte Correto de Residuos 4 00:20:00 Tainara Pasinatto 1:20:00
22i05/2024 NEP Descarte Correto de Residuos 2 00:20:00 Tainara Pasinatto 0:40:00
22/05/2024 NEP Descarte Correto de Residuos 3 00:20:00 Tainara Pasinatto 1:00:00
22/05/2024 NEP Descarte Correto de Residuos 6 00:20:00 Tainara Pasinatto 2:00:00
22/05/2024 NEP Descarte Correto de Residuos 3 00:20:00 Tainara Pasinatto 1:00:00
22/05/2024 NEP Descarte Correto de Residuos 2 00:20:00 Tainara Pasinatto 0:40:00
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22/05/2024| NEP Descarte Correto de Residuos 2 00:20:00 Tainara Pasinatto 0:40:00
23/05/2024 HEP Descarte Correto de Residuos 4 00:20:00 Tainara Pasinatie 1:20:00
23/05/2024| NEP Descarte Correto de Residuos 4 00:20:00 Tainara Pasinatto 1:20:00
23/05/2024 |NEP/ QUALIDADE! SCH Higienizacéo das Mios 5 00:20:00 Tainara/Kauane/Caroling 1:40:00
23/05/2024 [NEP/ QUALIDADE! SCH Higienizacéo das Maos 5 00:20:00 Tainara/Kauane/Caroline 1:40:00
23/05/2024NEP/ QUALIDADE/ SCIH Higienizacéo das Maos 5 00:20:00 Tainara/Kauane/Caroline 1:40:00
23/05/2024 |NEP/ QUALIDADE! SCH Higienizacéo das Maos 4 00:20:00 Tainara/Kauane/Caroling 1:20:00
23/05/2024 [NEP! QUALIDADE/ SCIH Higienizacéo das Mios 4 00:20:00 Tainara/Kauane/Caroline 1:20:00
23/05/2024[NEP/ QUALIDADE/ SCIH Higienizacéo das Mios 5 00:20:00 Tainara/Kauane/Caroline 1:40:00
23/05/2024 |NEP/ QUALIDADE! SCH Higienizacdo das Mios 5 00:20:00 Tainara/Kauane/Caroline 1:40:00
23/05/2024 [NEP/ QUALIDADE/ SCIH Higienizacéo das Maos (] 00:20:00 Tainara/Kauane/Caroline 2:00:00
23/05/2024 |NEP/ QUALIDADE! SCH Higienizacéo das Mios 4 00:20:00 Tainara/Kauane/Caroling 1:20:00
23/05/2024 [NEP/ QUALIDADE! SCH Higienizacéo das Maos 5 00:20:00 Tainara/Kauane/Caroline 1:40:00
23/05/2024NEP/ QUALIDADE/ SCIH Higienizacéo das Maos 3 00:20:00 Tainara/Kauane/Caroline 1:00:00
24/05/2024 |NEP/ QUALIDADE! SCH Higienizacéo das Maos 5 00:20:00 Tainara/Kauane/Caroling 1:40:00
24/05/2024 [NEP! QUALIDADE/ SCIH Higienizacéo das Mios 4 00:20:00 Tainara/Kauane/Caroline 1:20:00
24/05/2024NEP/ QUALIDADE/ SCIH Higienizacdo das Mios 4 00:20:00 Tainara/Kauane/Caroline 1:20:00
24/05/2024 |NEP/ QUALIDADE! SCH Higienizacdo das Mios 3 00:20:00 Tainara/Kauane/Caroline 1:00:00
24/05/2024NEP/ QUALIDADE/ SCIH Higienizacéo das Maos 4 00:20:00 Tainara/Kauane/Caroline 1:20:00
24/05/2024 |NEP/ QUALIDADE! SCH Higienizacéo das Mios 4 00:20:00 Tainara/Kauane/Caroling 1:20:00
24/05/2024 [NEP/ QUALIDADE! SCH Higienizacéo das Maos 5 00:20:00 Tainara/Kauane/Caroline 1:40:00
24/05/2024NEP/ QUALIDADE/ SCIH Higienizacéo das Maos [} 00:20:00 Tainara/Kauane/Caroline 2:00:00
24/05/2024 |NEP/ QUALIDADE! SCH Higienizacéo das Mios 5 00:20:00 Tainara/Kauane/Caroling 1:40:00
24/05/2024 [NEP! QUALIDADE/ SCIH Higienizacéo das Mios 4 00:20:00 Tainara/Kauane/Caroline 1:20:00
24/05/2024NEP/ QUALIDADE/ SCIH Higienizacdo das Mios 5 00:20:00 Tainara/Kauane/Caroline 1:40:00
25/05/2024 |NEP/ QUALIDADE! SCH Higienizacéo das Maos 5 00:20:00 Tainara/Kauane/Caroling 1:40:00
26/05/2024|NEP/ QUALIDADE/ SCH Higienizacéo das Maos 4 00:z0:00 Tainara/Kauane/Caroline 1:20:00
26/05/2024 |NEP/ QUALIDADE/ SCH Higienizacéo das Maos 3 00:20:00 Tainara/Kauane/Caroline 1:00:00
26/05/2024 NEP Identificaciio de Leito - Gerenciamento de Riscos 4 00:15:00 Tainara Pasinatto 1:00:00
26/05/2024 MEP identificacdo de Leito - Gerenciamento de Riscos S 001500 Tainara Pasinatto 1:15:00
26/05/2024 NEP identificaciio de Leito - Gerenciamento de Riscos 5 00:15.00 Tainara Pasinatto 1:15:00
26/05/2024 NEP Identificacdo de Leito - Gerenciamento de Riscos 4 00:15:00 Tainara Pasinatto 1:00:00
-| 26/05/2024 NEP identificacdo de Leito - Gerenciamento de Riscos 3 00:15:00 Tainara Pasinatto
26/05/2024 NEP Identificaciio de Leito - Gerenciamento de Riscos 4 00:15:00 Tainara Pasinatto 1:00:00
26/05/2024 MEP identificacdo de Leito - Gerenciamento de Riscos g 001500 Tainara Pasinatto 2:.00:00
26/05/2024 NEP identificaciio de Leito - Gerenciamento de Riscos 3 00:15.00 Tainara Pasinatto 0:45:00
27/05/2024 NEP Identificacdo de Leito - Gerenciamento de Riscos 4 00:15:00 Tainara Pasinatto 1:00:00
27/05/2024 NEP identificacdo de Leito - Gerenciamento de Riscos 3 00:15:00 Tainara Pasinatto 0:45:00
27/05/2024 NEP Identificaciio de Leito - Gerenciamento de Riscos 3 00:15:00 Tainara Pasinatto 0:45:00
27105/2024 NEP identificacdo de Leito - Gerenciamento de Riscos 4 00:15.00 Tainara Pasinatto 1:00:00
27/05/2024 NEP identificacio de Leito - Gerenciamento de Riscos 3 00:15:00 Tainara Pasinatto 0:45:00
27/05/2024 NEP Identificacdo de Leito - Gerenciamento de Riscos 4 00:15:00 Tainara Pasinatto 1:00:00
-| 27/05/2024 CORPO CLINICO Protocolo de Sutura 3 00:15:00 Rafael Berdarich 0:45:00
2710572024 CORPO CLINICO Protocolo de Sutura 3 00:15:00 Rafael Berdarich 0:45:00
27/05/2024]  CORPO CLINICO Protocolo de Sufura 3 00:15:00 Rafael Berdarich 0:45:00
27105/2024 CORFO CLINICO Protocolo de Sutura 2 00:15:00 Rafael Berdarich 0:30:00
27/05/2024 Tl Kits Manuais 5 00:20:00 Aleksandro Bryk 1:40:00
27/05/2024 T Kits Manuais 4 00:20:00 Aleksandro Bryk 1:20:00
27/05/2024 Tl Kits Manuais. 6 00:20:00 Aleksandro Bryk 2:00:00
27105/2024 il Kits Manuais 2 00:20:00 Aleksandro Bryk 0:40:00
27/05/2024 Tl Kits Manuais 4 00:20:00 Aleksandro Bryk 1:20:00
27/05/2024 Tl Kits Manuais. 5 00:20:00 Aleksandro Bryk 1:40:00
.| 27052024 T Kits Manuais 1 00:20:00 Aleksandro Bryk 0:20:00
2710512024 NEP Norma Regulamentadora 32 2 00:15.00 Tainara Pasinatto 0:30:00
2710572024 NEP Norma R a32 3 00:15:00 Tainara Pasinatto 0:45:00
2710572024 MEP Morma R a 32 ] 001500 Tainara Pasinatto 1:30:00
2710572024 MEP Norma R a32 3 00:15:00 Tainara Pasinatto 0:45:00
28/05/2024 NEP Norma R a 32 5 00:15:00 Tainara Pasinatto 1:15:00
28/05/2024 MEP Norma R 332 4 00:15:00 Tainara Pasinatto 1:00:00
28/05/2024 NEP Norma R a32 6 00:15:00 Tainara Pasinatto 1:30:00
28/05/2024 HEP Norma R a 32 3 00:15:00 Tainara Pasinatto 0:45:00
28/05/2024 NEP Norma 332 4 00:15:00 Tainara Pasinatto 1:00:00
28/05/2024 NEP Norma R a 32 4 00:15:00 Tainara Pasinatto 1:00:00
28/05/2024 MEP Norma R 332 4 00:15:00 Tainara Pasinatto 1:00:00
28/05/2024 NEP Norma R a32 3 00:15:00 Tainara Pasinatto 0:45:00
28/05/2024 HEP Norma R a 32 4 00:15:00 Tainara Pasinatto 1:00:00
28/05/2024 NEP Norma R 332 3 00:15:00 Tainara Pasinatto 0:45:00
28/05/2024 NEP Norma R a 32 3 00:15:00 Tainara Pasinatto 0:45:00
28/05/2024 NEP Norma R 332 2 00:15:00 Tainara Pasinatto 0:30:00
28/05/2024 NEP Norma R a32 4 00:15:00 Tainara Pasinatto 1:00:00
29/05/2024 HEP Norma R a 32 2 00:15:00 Tainara Pasinatto 0:30:00
29/05/2024 NEP Norma R 332 2 00:15:00 Tainara Pasinatto 0:30:00
29/05/2024 NEP Norma R a32 4 00:15:00 Tainara Pasinatto 1:00:00
208/05/2024 NEP Norma R 332 4 00:15:00 Tainara Pasinatto 1:00:00
29/05/2024 MEP Norma R a32 4 00:15:00 Tainara Pasinatto 1:00:00
20/05/2024 NEP Norma Regulamentadora 32 4 00:15:00 Tainara Pasinatto 1:00:00
29/05/2024 NEP Norma R 332 2 00:15:00 Tainara Pasinatto 0:30:00
29/05/2024 NEP Norma R a32 3 00:15:00 Tainara Pasinatto 0:45:00
29/05/2024 MEP Morma R a 32 4 001500 Tainara Pasinatto 1:00:00
29/05/2024 NEP Norma 332 4 00:15:00 Tainara Pasinatto 1:00:00
28/05/2024 NER/QUALIDADE ROP DAY - Higienizacdo das Mios 3 00:15:00 Tainara / Kauane 2:00:00
29/05/2024 NEP ROP DAY - Higienizacéo das Mios 11 00:15:00 Tainara Pasinatto 2:45:00
29/05/2024 NEP ROP DAY - Uso Seguro de Medicamentos 9 00:15.00 Tainara Pasinatio 2:15:.00
29/05/2024 NEP ROP DAY - Uso Sequro de Medicamentos 3 00:15:00 Tainara Pasinatto 2:00:00
30/05/2024 QUALIDADE ROP DAY - Uso Seguro de Medicamentos [:] 00:15:00 Kauane de Paula 1:30:00
30/05/2024 QUALIDADE ROP DAY - Uso Seguro de Medicamentos 9 00:15:00 Kauane de Paula 2:15:00
30/05/2024] NEP ROP DAY - Motificacdo de Incidentes 12 00:15:00 Tainara Pasinatto 3:00:00
3040572024 NEP ROP DAY - Notificacdo de Incidentes 15 00:15:00 Tainara Pasinatto 3.45:00
30/05/2024 LiDER DE APOIO Palestra - Empoderamento no Ambiente de Trabalho 5 00:30:00 Ingrid Miranda 2:30:00
30/05/2024 LIDER DE APOID Palestra - Empoderamento no Ambiente de Trabalho [:] 00:30:00 Ingrid Miranda 3:00:00
30/05/2024 CORPO CLINICO Palestra - Almentacdo e Salde 9 00:45.00 Maysa Karina Alves 6:45:00
30/05/2024| ADM Integracéo Setorial - Administrativo il 08:00:00 Grazielle Douvey Ribeiro 8:00:00
31/05/2024 ADN Integracio Setorial - Recepcéo 2 02:00:00 Jane Rocha / Bruna Ferreira 4:00:00
31/05/2024| ADM Integracéo Setorial - Recepco 3 02:00:00 Karla dos Santos 6:00:00
31/05/2024 SHL Integracdo Setorial -SHL 3 02:00.00 Juliane Wendes/Camila Pereira 6:00:00
31/05/2024 ENFERMAGEM Integracéio Setorial - Enfermagem 2 01:30:00 Valeria de Paula
31/05/2024] NEP Classificacdo de Risco 2 00:25:00 Tainara Pasinatto
594 TOTAL DE HORAS

UNIDADE PONTA GROSSA - PR | UPA 24HS

R. Nicolau Kluppel Neto, 1645 - Santa Paula

Ponta Grossa - PR, 84061-000 17
CNPJ: 23.453.830/0027-09 |
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Treinamento — Integracéo Institucional com Estagiarios e Académicos de Medicina

Data Setor de Origem Treinamentos Estagiarios Treinamentos Externos N°Part  C.Horiria Facilitador

03/05/2024 JEP/QUALIDADE/SCH Higignizacdo das Mios 3 00:20:00 Tainara/Kauane/Caroline 1:00:00
07/05/2024 ER/ DIRE(;f\O TECNI] Estudo de Caso - Cirrose Hepética 3 01:00:00  nara L. Pasinatto/Rafas| Berdan 3:00:00
09/05/2024 ER/ DIRE(;ﬁ\O TECNI]  Estudo de Caso - Sindrome de Guillain Barré 2 01:00:00 jnara L. Pasinatto/Rafael Berdan 2:00:00
1700502024 MEP Integracéo Institucional - UEPG 2 01:00:00 Tainara L. Pasinatto 2:00:00
27052024 MEP Integracéo Institucional - UEPG 3 01:00:00 Tainara L. Pasinatto 3:00:00
ZRI05/2024 EPIDIREQ.E\O TECNIC] Estudo de Caso - AVE 3 00:50:00  jnara L. Pasinatto/Rafael Berdan 2:30:00
23052024 NEP Protocolo de dentificacéio do Paciente 15 00:30:00 Tainara L. Pasinatto 7:30:00

31 05:40:00 TOTAL DE HORAS 21:00:00

0:30:00

Treinamento e Integracéo Institucional com os Médicos — Diretoria Técnica

Setor de Origem

Treinamentos Medicos

Treinamentos Externos

N® Part

C.Horaria

Facilitador

03/05/2024 [NGENHARLA CLINICA Manejo da Bomba de Infuséo 4 00:30:00 Rodrigo Petroski 2:00:00
03/05/2024 Tl Kits Manuais 5 00:20:00 Aleksandro Bryk 1:40:00
03/05/2024 | SERVICO SOCLAL Atendimento a Pacientes de Evasdo 4 00:20:00 Taynara Tomal 1:20:00
03/05/2024 DIRE@.E\O TECNICA Protocolo de Sutura [ 00:30: Rafael Berdarich 3:00:00
03/05/2024 NEP Norma Regulamentadora 2 00: Tainara Pasinatto 0:30:00
06/05/2024 NEP Norma Requlamentadora [ 00:15: Tainara Pasinatto 1:30:00
08/05/2024 JEP/QUALIDADE/SCI Higignizacdo das Mios 4 00:20: Tainara/Kauane/Caroling 1:20:00
09/05/2024 NEP ROP DAY - Uso Seguro de Medicamentos 1 00:15: Tainara Paginatto 0:15:00
05/05/2024 NEP ROP DAY - Uso Seguro de Medicamentos 1 00:15:00 Tainara Pasinatto 0:15:00
150052024 NEP ROP DAY - Higienizagio das Mios 1 00:15:00 Tainara Pasinatto 0:15:00
17/05/2024 DIREQE\O TECNICA Atendimento a Ficha AzulReavaliacdo 7 00:30:00 Rafael Berdarich 3:30:00
2052024 DIRE@.E\O TECNICA Protocolo de Dengue/Dor Toracica 4 00:30:00 Rafael Berdarich 2:00:00
211052024 DIRE@E\O TECNICA Protocolo de Dengue/Dor Tordcica 5 00:30:00 Rafael Berdarich 2:30:00
2210502024 DIRE@E\O TECNICA Protocole de Dengue/Dor Tordcica 4 00:30:00 Rafael Berdarich 2:00:00
23/05/2024 DIRE@.E\O TECNICA Time de Resposta Rapida 1 00:40:00 Rafael Berdarich 0:40:00
25/05/2024 DIRE@.E\O TECNICA WManejo de Pacientes com Dengue ] 00:30:00 Rafael Berdarich 3:00:00
250052024 DIRE@E\O TECNICA Protocolo de Dor Tordcica [i] 00:30:00 Rafael Berdarich 4:00:00
25/05/2024 DIRE@E\O TECNICA Reavaliaco 6 00:30:00 Rafael Berdarich 3:00:00
26/05/2024 DIRE@.E\O TECNICA Integracio Setorial 2 20 Rafael Berdarich 10:40:00
28/05/2024 |RE gﬁo TECNICA/NE] Integracio Institucional [i] 23 afael Berdarich/Tainara Pasinat) 12:00:00
2905/2024 Tl Kits Manuais [ 00:30:00 Aleksandro Bryk
a7 10:45:00 TOTAL DE HORAS

UNIDADE PONTA GROSSA - PR | UPA 24HS
R. Nicolau Kluppel Neto, 1645 - Santa Paula
Ponta Grossa - PR, 84061-000

CNPJ: 23.453.830/0027-09 |
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UP24h RELATORIO @

UNIDADE DE FRONTD ATENDIMENTD NUCLEO DE EDUCA(;AO PERMANENTE NoDsM
Santa Paula e

Socid ¢ Humano

ANEXO
REGISTROS DE TREINAMENTOS SETORIAIS

HORASITREINAMENTOD SETOR ADMINISTRATIVO | MES | maitza |
Data Treimamento Colaborador| Horaz |Colaborador x Horas
oaf0sranzd ROF DAT - HIGIEMIZAGAD DAS MADS 2 00:15:00 0:30:00
a3f05M2024 ROP DAY - HIGIEMIZAGAD DAS MEDS 2 00:15:00 0:30:00
a6f05M2024 HIGIENIZACAD DAS MEDE 3 00:15:00 0:45:00
ariosi2o24 IEZF - HIGIENIZAGAD DAS MEDS 4 00000 4:00:00

ROP OAY - U0 SEGURD DE e e
O3N0EE024 MEDIGAMENT S 3 0:15:00 0:45:00

ROF OA - U0 SEGURD DE e .
100052024 MEDICAMENT 0% 1 01500 01500

1400502024 IESF - PREVEMGAD DE GUEDAS & 01:10:00 T:00:00

180502024 | TASYT E CONFIGURAGAD DO SISTEMA, 1 0Z:00:00 S00:00

ROP OAY - U0 SEGURD DE e .
16052024 MEDIGAMENT S 1 0:15:00 01500

IBSF - U120 SEGURD DE o ]
2052024 MEDICAMENT 0% 7 0000 T:00:00

LOGIETICA HOSPT ALAR - BMGDULD

2200512024 INYENTARID 2 01:00:00 2:00:00
2200502024 PROCEEZ0Z - NIR 1 001800 0:15:00
2252024 DEZCARTE DE REZIDUOS 2 a0:20:00 0:40:00
250502024 PROCESE0E - MIFR 1 Q1500 0:15:00
ROF DAY - NOTIFICAGAD DE . .
2300502024 INCIDENTES 3 001500 0:45:00
2410502024 PROCEEZ0Z - NIR 1 001800 0:15:00
ROP DAY - NOTIFICAGED DE e .
240502024 INCIDENTES 2 00:15:00 0:50:00
ATERDIMENTO & PACIENTES DE . _—
2052024 Evazin 3 Q2000 10000
26052024 MORMAS E ROTINAS - APRENDIZES 3 o0:20:00 120000
ATEMDIMENTO & PACIENTES DE o .
2Tinsiz2024 Evazio 2 aQ:20:00 0:40:00
28052024 IEEP - EVENTOS ADWERSOS [ 01:30:00 9:00:00
25052024 | TASY E CONFIGURAGRD DO SISTEMA 1 0%:00:00 0000
28052024 MNORMA REGULAMENT ADORA - 32 2 001500 0:30:00
2352024 MNORMA REGULAMENT ADORA - 52 3 Q1500 0:45:00
TOTAL DE HDRASIEETDR B2 0:-15:00 443500
TOTAL DE HORAS! COLABORADOR 2:47:-11
HORAZITREINAMENTD SETOR SERYICO S0OCIAL | MES | mail24
Data Treimamento Colaborador | Horas | Colaborador x Horas
neMs2024 HIGIENIZ.“\I;EEI DA MEos 2 ao:20:00 0:40:00
2armsianzd DEZCARTE DE REZIDUOE 1 Q20000 Q:20:00
2arsian24 MORMA REGULAMENT AD0ORA - 52 1 01500 0:15:00
TOTAL DE HORAZIZETOR 4 o-20:00 1:15:00
TOTAL DE HORAS! COLABORADOR 0-18-45
UNIDADE PONTA GROSSA - PR | UPA 24HS
R. Nicolau Kluppel Neto, 1645 - Santa Paula “PONTA
Ponta Grossa - PR, 84061-000 19 GROSSA

CNPJ: 23.453.830/0027-09 |
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UNIDADE DE FRONTD ATENDIMENTD NUCLEO DE EDUCA(;AO PERMANENTE NoDsM
Santa Paula e

Socid ¢ Humano

HORASITREINAMENTO SETOR ENFERMAGEM | MBS | maitze
Data Treinamento Colaborador Horaz Colaborador x Horaz
O20G2024 | ROP DAY - HIGIENIZAGED DAS MEDS 4 015200 10000
03052024 | ROP DAY - HIGIENIZAGAD DAS MEDS £ 00:15:00 1:30:00
ATENDIMENTG FICHA L L
0FH052024 AZULIREAYALIAGAD 1 00:30:00 0:30:00
PROTOCOLO DE DENGUE/DOR o .
0FH052024 TORACILA 4 00:30:00 2:00:00
CONTROLE FARA ENTREGA DE — —
DE/OSA2024 DIErAS s P CIENT Re 2 01:00:00 20000
E/052024 HIGIENIZAGAD DAS MADS 31 00:20:00 10:20:00
oisiznzs | IBEF - META S&ﬂ"gﬁ"':”'z"@ﬁ':' Dag 1 0:00:00 10000
OTHISIZ024 HIGIEMIZACAD DAS MEDS 1 002000 0000
ROF DAY - US0 SEGURD DE . —
03052024 EDICAMENTOS 4 00:15:00 1:00:00
ROF DAT - US0 $EGURD DE . .
WG 2024 L DICAMEN O 5 015200 14500
PALEETRA - EMPODERAMENTO MO . .
14105 2024 e 5 00:30:00 2:30:00
FALESTRA - EMPODERAMENTO MO . .
15005/2024 i 5 00:30:00 2:30:00
15M05I2024 TIME DE RESPOST 4 RAPIDA & 004000 40000
16/05/2024 | PALESTRA - ALIMENT AGAD E 3400E 5 00:45:00 F:45:00
ROF DAT - U0 SEGURD DE
16052024 5 00:15:00 11500
MEDICAMENTO
ROF DAY - US0 SEGURD DE
ThISIz024 8 0015200 20000
MEDICARENT O
20/05/2024 PROTOCOLO OE SUTURA 12 00:20:00 4:00:00
IDENTIFICAGAD DE LEMO - " .
2OM0G2024 e 30 015200 5000
21052024 KITE MANUAIE & 0:15:00 1:30:00
IDENTIFICAGAD DE LEMD - . o
EIEIZ024 SERENCI T EN D BE RISC0S 24 015200 £:00:00
220052024 GLICOS{METRO 23 00:15:00 54500
22/05/2024 | DESCARTE CORRETO DE RESIDUOS 1 00:20:00 F40:00
EHNEIZ024 EFIDERIOLOGIA - SINAN 3 O0:30:00 1:30:00
2H0SI2024 GLICOS{METRO 13 00:15:00 F15:00
23M06/2024 | DESCARTE CORRETO DE RESiDUOS 21 00:20:00 T:00:00
ROF DAT - NOTIFICAGAD OE . -
EHNEIZ024 st 4 0:15:00 1:00:00
240052024 EFIDERAIOLOGIA - SINAN 4 00:30:00 2:00:00
ROF DAT - NOTIFICAGAD OE " .
240052024 st a 00:15:00 2:15:00
24MEI2024 INTEGRAGAD SETORIAL 2 05000 F00:00
26052024 '“‘TE”D'ME”;?: PSC'E”TES DE 27 00:20:00 200:00
errosizoze | ATEMDIMENTO & PACIENTES DE 23 O0:20:00 4000
EVASAD
2TM5i2024 | DESCARTE CORRETO DE RESIDUOS 3 00:20:00 20000
2sigiznze | ATEMDIMENTO A PACIEMTES DE 3 00:20:00 1:00:00
ENASAD
ZENGI2024 | NORMA REGULAMENT ADORA - 32 1 0:15:00 4500
Zar0si2024 FECLAZSIFICAGAD 7 00:20:00 22000
23005/2024 | NORMA REGULAMENT ADORA - 32 22 00:15:00 £:30:00
FOMEIZ024 RECLASHIFICALAD 5 O0:20:00 1:40:00
F0/05/2024 EFIDERAIOLOGIA - SINAN 3 00:30:00 1:30:00
SOME2024 | NORMA REGULAMENT ADORA - 32 13 Q1500 FA5:00
TOTAL DE HORASIZETOR 335 0:15:00 128:40:00
TOTAL DE HORAS! COLABORADDR 21506
UNIDADE PONTA GROSSA - PR | UPA 24HS
R. Nicolau Kluppel Neto, 1645 - Santa Paula “PONTA
Ponta Grossa - PR, 84061-000 20 GROSSA

CNPJ: 23.453.830/0027-09 |
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HORASITREINAMENTO SETOR NEPIESTAGIARIOS | MES | mail24
Data Treinamento Colaborador Horas Colaborador x Horas
EETUDO DE CAED - CIRROSE . .
03052024 HEPATICA 3 013000 4:350:00
ariasizoz4 HIGIENIZ.*\.I;ED Das MEDs 3 a0:20:00 1:00:00
03052024 | INTEGRACAD INSTITUCIONAL - UEPS 2 01:00:00 2:00:00
EETUDO DE CAZO - 2INDROME DE A0 .
1Th0si2024 GLILL AL EAREE 2 010000 2:00:00
2TI05/12024 | INTEGRAGAD INSTITUCIONAL - UEPG 3 010000 S00:00
230502024 ESTUDO DE CAS0 - AYE 3 00:50:00 2:30:00
zansigoze | PROTOCOLO Efr"ﬁ'__i"‘:'r'[_":":'*'?'ﬁ':' oo 15 00:30:00 T30:00
TOTAL DE HORAZIZETOR 31 1:30:00 22:30:00
TOTAL DE HORAZ! COLABORADODR 0:-32-039
HORAZ/TREINAMENTO SETOR FARMACIA MES | mail24
DEZCARTE CORRETO DE . .
22052024 RESiDUOE 4 00:20:00 {:20:00
2af0siz2024 FROCESE0E - NIR 1 00:30:00 0:30:00
ROF DAY - NOTIFICAGAD DE aE. i
23052024 IMCIDENTES 2 00:15:00 0:30:00
DEZCARTE CORRETO DE
23052024 RESiDUOS 5 o0:20:00 1:40:00
24/0512024 FROCEZE0E - NIR 1 Q0:30:00 Q30000
ROF DAY - NOTIFICAGAD DE 4. 4.
24/05/2024 IMCIDENTES 1 00:15:00 Q1500
ATEMDIMENT O & PACIENTES DE o i
26M0512024 Evazio 3 o0:20:00 1:00:00
250502024 | MORMA REGULAMENT ADORA - 52 -] 00:15:00 130000
23052024 | MORMA REGULAMENT ADORA - 52 T 00:A5:00 1:45:00
TOTAL DE HORASISETOR 56 01500 13:4 500
TOTAL DE HORAZ! COLABORADOR 1:38:45
HORASITREINAMENT O SETOR MEDICDS | MES | mail24
Data Treinamento Colaborador Horas |Colaborador x Horas
osiosizozs | PO DAY -HIGENIZACLO DAS 1 a5 f:1500
MADE
ATEMDIMENT O FICHA . .
03052024 AZULIREAYALIAGED T Q0:30:00 F30:00
FROTOCOLO DE DENGUE/DOR A A0
03052024 TOEACIEA 14 Q0:30:00 T:00:00
06/05/2024 HIGIEMIZACAD DAS PEDE 4 00:15:00 1:00:00
ROF D&Y - U0 3EGURD DE 4. e
0a/as2024 MEDICAMENTOE 1 00:15:00 Q:15:00
03/05i2024 INTEGRACAD SETORIAL ] o1:20:00 10:40:00
150052024 TIME DE RESPOETA RAPIDA 1 00:40:00 0:40:00
ROP DAY - U200 SEGURO DE e e
1Tiosi2024 MEDICAMENTOE 1 00:15:00 Q:15:00
2000502024 FROTOCOLD DE SUTUR A & 00:15:00 1:530:00
21052024 KEITE MaNUAlE 5 a0:20:00 1:40:00
2a/05/2024 KEITE MaNUAlE & a0:20:00 2:00:00
MAMNEJD DE PACIENTES COM . i
25/05/2024 DEMGUE & Q0:30:00 F:00:00
25/05/2024 PROTOCOLD DE DOR TORACICA ] Q0:30:00 4:00:00
25/05/2024 REAVALIAGED & Q0:30:00 F:00:00
ATEMDIMENT O & PACIENTES DE . i
26/05/2024 EvaAzin 4 a0:20:00 1:20:00
ATEMDIMENT O & PACIENTES DE . —
21052024 EvASED & a0:20:00 2:00:00
25/05/2024 | MORMA REGULAMENT ADORA - 52 - 00:15:00 0:30:00
23/05/2024 | MORMA REGULAMENT ADORA - 52 & 00:15:00 1:530:00

UNIDADE PONTA GROSSA - PR | UPA 24HS

R. Nicolau Kluppel Neto, 1645 - Santa Paula “PONTA
Ponta Grossa - PR, 84061-000 21 GROSSA
CNPJ: 23.453.830/0027-09 |
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MAMNUZEID DA BEOMEA DE - P
Sosi2nzd NFUzED 4 005000 2:00:00
TOTAL DE HDORASIEETOR 36 015000 460500
TOTAL DE HORAZ! COLABORADODR I:57-36

HORASITREINAMENTO SETOR RAID-X | MEs| maitze
Data Treinamento Colaborador Horasz  |Colaborador x Horas
Q&/05/2024 HIGIENIZAGAD DAS MEDS 3 o0:20:00 1:00:00
25052024 DEZCARTE DE REZIDUOS 2 00:20:00 0:40:00
250502024 DEZCARTE DE REZIDUOE 3 00:20:00 1:00:00
28M05/2024 | MORMA REGULAMENT ADOR A - 32 E 001500 1:30:00
23/05/2024 | MORMA REGULAMEMNT ADORA, - 32 4 001500 1:00:00
00052024 | MORMA REGULAMEMNT ADORA, - 32 3 001500 0:45:00
TOTAL DE HORASISETOR Fil 0:-20:-00 E-55-00
TOTAL DE HORAZ! COLABORADOR 0-39:27
HORASITREINAMENTOD SETOR SHIJHA.HUTEHGID | MES | mail24
Data Treinamento Colaborador Horaz  |Colaborador x Horas
20M05/2024 CHaMADA EMERGEMNCIAL 4 00:30:00 2:00:00
CONTROLE PARA ENTREGA DE 110 I
OEM5/ 2024 5 AN PACIENTE 3 01:00:00 F:00:00
CONTROLE PARA ENTREGA DE cc. "
OTI0s2024 DIETAS ADE PACIENTES 3 Q05500 24500
25M05/2024 | NORMA REGULAMENTADORA, - 32 3 001500 0:45:00
23M05/2024 | NORMA REGULAMENT ADORA - 35 4 00:15:00 1:00:00
QM5 2024 HIGIENIZACAD DAS MEDE - 00:20:00 1:40:00
DEZCARTE CORRETO DE . .
2252024 RESIDUOE 4 o0:20:00 1:20:00
DEZCARTE CORRETODE - "
2300502024 REZIDUOS 2 00:20:00 O:40:00
05052024 ROP QAT - HIG'!:ENIEN;ED DAz 3 00:15:00 0:4500
MADE
OTI0G2024 HIGIENIZACAD DAS MEDE 4 00:20:00 1:20:00
ROP DAY - NOTIFICAGAD DE . "
25052024 INCIDEMTES 3 00:15:00 0:4500
ROP DAY - NOTIFICAGAD DE . .
2410502024 INCIDENTES 2 001500 0:30:00
TOTAL DE HORASISETOR 40 0:-30:00 16:-30:00
TOTAL DE HORAE! COLABORADOR 1-10:43
HORASITREINAMENTO SETOR RECEFGAD | MES | mailZ24

Data Treinamento Colaborador Horaz | Colaborador x Horas
2ainsz0zd INTEGRAGAD INSTTUCIONAL 1 01:50:00 1:G0:00
o2/0512024 ROP DAY - Hgéiln\gzagﬂa Das 1 00:15:00 0:15:00

PROTOCOLO DE DENGUE!DOR A .
Q3052024 Trririrs 4 Q0:30:00 2:00:00
a6/05/2024 HIGIENIZN;EEI Das MEDs -] a0:20:00 2:40:00
annsizozd HIGIENIZAGAD DAS MEDS 3 a0:20:00 1:00:00
ROP D&Y - UED SEGURD DE e e
10iasi2024 MEDIC AMENT 0% 1 00:15:00 0:45:00
21052024 KIT S MAMUIALE 3 a0:20:00 1:00:00
ROF DAY - NOTIFICAGAD DE e e
240502024 INCIDENTES 1 00:15:00 0:45:00
ATEMDIMENTO A PACIENTES DE . .
26/0512024 Evazio 5 a0:20:00 1:40:00
ATEMNDIMENTO A PACIENTES DE . s
21052024 EvaskD T a0:20:00 220000
28/05/2024 | NORMA REGULAMENT ADORA - 52 -] 00:15:00 1:G0:00
23/05/2024 | NORMA REGULAMENT ADOQRA - 32 4 00:15:00 1:00:00
TOTAL DE HORASISETOR 44 1=30:00 15:25:00
TOTAL DE HORAS! COLABDRADOR 11705
UNIDADE PONTA GROSSA - PR | UPA 24HS
R. Nicolau Kluppel Neto, 1645 - Santa Paula “PONTA
Ponta Grossa - PR, 84061-000 22 GROSSA

CNPJ: 23.453.830/0027-09 |
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HORAZTREINAMENTOD - IHTEGHH.GﬁES INSTITUCIONAIZ | MES | mail24
Data Treinamento Colaborador Horas |[Colaborador x Horas
Q3052024 INTEGF!A.I;EEI INETITUCIONAL - TI 1 01: 50000 1:530:00
INI'EGF!."‘.I;ED INETITUCIOMNAL - a0 g
a6/05/2024 ENEEF!M.*\.GEM 2 01: 30000 F00:00
INTEGRAGAD INETTUCIONAL - - .
0a/052024 MEDICOS - 01z 3000 12:00:00
INI'EGF!."‘.I;ED INETITUCIOMNAL - . o
160512024 FARMACIA 1 01: 3000 1:30:00
20/05/2024 INTEGF!A.I;ED INETITUZIOMNAL - 2HL 1 01:50:00 1:30:00
INI'EGF!."‘.I;ED INETITUCIOMNAL - . s
240512024 ENEEF!M.*\.GEM 4 021000 G000
INTEGRAGAD INETITUCIONAL - . .
240502024 RECEPCAD 3 o2:A0:00 Be30:00
240512024 ImEGHhI;ED;gﬂFFUCIDNﬁ.L ) 1 021000 2:10:00
IN'I'EGF!AI;KD INETITUCIOMAL - . .
240502024 FE.F!M.&DI."‘. 2 o2:A0:00 4:20:00
INTEGRAGAD INETMTUCIOMAL - . i
2aiszozd MEDICOE 1 ;0000 10000
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1. OBJETIVO

Esta descricdo apresenta atividades realizadas e/ou registradas pelo Nucleo de Educagdo Permanente
— NEP, da UPA Santa Paula, no periodo de 1 a 30 de junho de 2024. O nudcleo de Educagédo Permanente
— NEP é responsavel por organizar e gerenciar as acfes para atender a demanda de realizacdo de

treinamentos e acdes realizadas na UPA Santa Paula.

2. SINTESE DE TREINAMENTOS

e Total Geral de Treinamentos Internos = 334

e Total Geral de Participacdes Internas = 1.640
e Total Geral de Horas treinamentos = 729:36:00

e Total Geral de Horas/homem = 04:17:55

3. INTEGRA(;CESINSTITUCIONAL

Foram realizadas no total 8 integracBes, sendo 2 de académicos/estagiarios/residentes, 4 de
colaboradores novos e 2 de médicos. Totalizando 79 participacdes. Além das integragfes e treinamentos,
semanalmente foram realizadas as reunifes rapidas, reunides extraordinarias sobre a Qmentum e
Comissdes, fazendo com que os profissionais alinhassem o trabalho realizado durante a semana, ideias,

projetos, ndo conformidade e acertos, tudo nos Ultimos preparos para a acreditacéo.

Foto 1 e 2 — Integracéo Institucional

!

Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.
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4. ATIVIDADES

O trabalho do NEP estad pautado no Plano Anual de Treinamentos de 2024, o setor do Nucleo
organizou no inicio do ano vigente os preparos documentais para iniciar o Levantamento de Necessidade
de Treinamentos (LNT) em conjunto com as liderancas, visando identificar os primordiais treinamentos
para os determinados setores. Em consideracéo foram realizados véarios treinamentos in loco, seguindo

apresentacdo com descri¢éo e fotos dos treinamentos abaixo.

5. PROTOCOLOS DE SEGURANCA DO PACIENTE

Esse més de junho iniciamos as capacitac6es referente as 6 Metas de Seguranca do Paciente,
visando sempre um atendimento de qualidade ao paciente. Foi capacitado toda a equipe da unidade sobre
o Protocolo de Prevencdo de Quedas, Lesdo por Pressdo e Comunicagdo Efetiva entre os Colaboradores.
A prevencao de quedas € essencial para manter a seguranga, especialmente entre idosos, criancas e
pessoas com mobilidade reduzida. Manter um cuidado humanizado na prevenc¢édo de lesdes nos pacientes
€ essencial, visando o seu bem-estar e conforto durante a permanéncia na unidade e continuidade do
cuidado na instituicdo de transferéncia ou na sua residéncia. E para prestar todos esses cuidados e 0s
demais temos que manter uma comunicacao efetiva, realizando sempre a passagem de plantdo, repassar
exames criticos, seja de imagem ou laboratoriais, realizar o registro em prontuario do paciente e usar a

metodologia de validacdo das informacdes emitidas que é a técnica “leia de volta” (read-back), ou repita o

que foi dito.

Foto 3, 4 e 5 — Protocolos de Segurancga do Paciente.

BLTHE

Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.
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6. FLUXO DE ACIDENTE DE TRABALHO

Acidentes de trabalho s&o eventos que ocorrem durante o desempenho das atividades
profissionais e que resultam em lesdes fisicas para o trabalhador. A prevencgédo de acidentes de trabalho é
fundamental para garantir a salide e a seguran¢a dos empregados. Com isso foi apresentado pela Técnica
de Seguranca do Trabalho, como proceder em caso de acidente, bem como o processo para abertura da
CAT (Comunicacdo de Acidente de Trabalho). A prevencdo de acidentes de trabalho é uma
responsabilidade compartilhada entre empregadores e empregados. Criar uma cultura de seguranga no

ambiente de trabalho é essencial para minimizar riscos e garantir o bem-estar de todos.

Foto 6 e 7 — Fluxo de Acidente Trabalho.

Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024

7. TRANSPORTE DE PRODUTOS CONTAMINADOS

O transporte de produtos contaminados exige medidas rigorosas para garantir a seguran¢a dos
trabalhadores, do meio ambiente e do publico em geral. Com isso foi realizada a capacitagdo com a
equipe do SHL (Servico de Higienizacdo e Limpeza) orientando sobre os tipos de residuos que
administramos, como devemos recolhé-los e quais sdo as formas de identifica-los, e realizar a coleta
separadamente e em seus respectivos carrinhos. Implementar essas praticas rigorosas ajuda a garantir a

seguranca no transporte de produtos contaminados, criando um local seguro.
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Foto 8 e 9 — Transportes de Produtos Contaminados.

Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.

8. ABERTURA DE ORDEM DE SERVICO - SITENSUL

Contamos com a empresa Sitensul para realizacdo das manutencbes de equipamentos da
unidade, com isso o0 responsavel pelo setor realizou uma capacitagdo de como utilizar o sistema de
abertura para chamado EFFORT, realizando cadastro dos colaboradores e ap6s mostrando na pratica
como faz a abertura de chamado, a importancia da abertura de chamado técnico, o cronograma de
manutengdo e acesso as ordens de servicos abertas e fechadas. Com isso podemos padronizar todo o
processo via sistema.

Foto 10 e 11 — Abertura de Ordem de Servigo - SITENSUL

I\".UN_K_IP.OI DE
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Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.

9. ATENDIMENTO TELEFONICO

O atendimento telefénico € uma parte crucial da comunicacéo, pois muitas vezes é a primeira
interacdo que o paciente tem com a unidade. Um atendimento telefénico eficaz pode melhorar
significativamente a experiéncia do paciente quando ele precisa, e assim aumentar a satisfacdo,
prevalecendo sempre um atendimento de qualidade e humanizado. Com isso a capacitacdo teve o
objetivo de repassar como devemos nos portar diante o atendimento com praticas educacionais, como
“UPA Santa Paula bom dia, como podemos te ajudar?” e encerrando atendimentos como “Precisando
estamos a disposicao e tenha um o6timo dia”, praticas simples que fazem os pacientes se sentirem

acolhidos e seguros para buscar nosso atendimento.

Foto 12 e 13 — Atendimento Telefbnico.

Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.

10. TIPOS DE PRECAUCAO

As precaucdes sdo medidas tomadas para prevenir e evitar a transmissdo de infec¢Bes e garantir
um ambiente seguro para todos. Na unidade temos a precaucgdo padrdo, contato, goticulas e aerossais,
com isso a capacitacdo teve foco relembrar todas elas e a paramentacdo utilizada para prestar os

cuidados, bem como a identificacdo na porta que é imprescindivel para saber identificar.
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Foto 14 — Tipos de Precaugdes.
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Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.

11. CHECK LIST DE TRANSFERENCIA SEGURA

A transferéncia segura é um componente necessario em diversos campos para garantir que a
integridade, confidencialidade e disponibilidade das informagfes, cuidados, ou materiais sejam mantidas.
A implementacdo de boas praticas, como o uso do Check List é essencial para alcancgar transferéncias
seguras e eficazes. Com isso foi realizado um treinamento do preenchimento correto desse formulario e
do paciente ndo ser deslocado da unidade sem o Check List estar preenchido e em anexo. Isso foi

elaborado pela Supervisora Valéria na qual acompanha esse processo diariamente.

Foto 15 e 16 — Check List de Transferéncia Segura.
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Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.

12. USO CONSCIENTE DO ENXOVAL — LAVANDERIA ELIS

O processamento de roupas de servicos de salde é uma atividade de apoio que influenciam
grandemente a qualidade da assisténcia a salde, principalmente no que se refere a seguranca e ao
conforto do paciente e do trabalhador. Com isso o colaborador Ronaldo da empresa Elis lavanderia

capacitou a equipe quanto a melhor forma de cuidar das pecas de nosso enxoval e evitar o mau uso delas.

Foto 17 e 18 — Uso consciente do Enxoval.
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Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.
13. ACOES INTERNAS DA UNIDADE

ROP DAY

As ROPs sdo Praticas Organizacionais Requeridas, isto é, sdo atividades e procedimentos de
trabalho que devem ser realizados pela UPA para ter um atendimento de qualidade, seguindo os
parametros legais e de exceléncia nos processos. Servem como diretrizes assistenciais para minimizar os
riscos no ambiente hospitalar e garantir uma assisténcia segura aos pacientes. E por isso que as ROPs
envolvem principalmente os processos de cuidado, mas devem ser de conhecimento e aplicadas por
profissionais de todas as areas. Esta atividade diaria tem como objetivo promover e divulgar as ROPs para
a equipe além de utilizar uma ferramenta chamada KAMISHIBAI para identificar se aquele item é de

conhecimento de todos ou néao.

Foto 19 e 20 — ROP DAY

Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.
ABORDADO OS SEGUINTES EIXOS ESTRATEGICOS:
- COMUNICACAO EFETIVA — Transferéncia de Informagoes.

- AVALIACAO DE RISCOS - Prevencéo de Quedas e Prevencéo de Les&o por Pressao.
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DESPEDIDA DOS ESTAGIARIOS DO TECNICO DE ENFERMAGEM
Com o encerramento do primeiro semestre das aulas, nos despedimos dos estagiarios do Técnico
de Enfermagem do Colégio Elzira de Sa, os quais permaneceram 4 meses na unidade, auxiliando e

adquirindo conhecimento e pratica nos procedimentos assistenciais.

Foto 21 e 22 — Despedida dos Estagiarios.

Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.

ARRAIA DA SEGURANCA DO PACIENTE

Como forma de interagir com a equipe e identificar nossas fragilidades e conhecimentos,
realizamos o Arraia da Seguranca do Paciente, nos dias 27 e 28 de julho, o NEP juntamento com o setor
administrativo, o qual contou com dinamicas, brincadeiras e perguntas e respostas, abrangendo desde o
cuidado assistencial, os protocolos da instituicdo, bem como a misséo, visdo e valores da unidade. E como

forma de gratificacdo contamos com muitas guloseimas e a decoracdo de festa junina.

23, 24, 25 e 26 — Arraia da Seguranca do Paciente.
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Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.

14. ACOMPANHAMENTO ESTAGIOS

ESTUDO DE CASO ACADEMICOS DE MEDICINA UEPG
Com o ano letivo dos alunos da UEPG, estamos recebendo os grupos de estagiarios na unidade,
onde além das atividades que desenvolvem diretamente com os pacientes, realizam estudos de casos nos
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guais sdo bem proveitosos, promovendo uma discussdo dos casos e troca de informacgfes, juntamente
com os colegas, diretor técnico e NEP, podendo fazer discussdo de melhorias no atendimento, tanto na

vida profissional deles quanto no atendimento direto em nossa UPA.

Foto 27 e 28 — Estudo de Caso

Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.

15. REUNIAO DE ALINHAMENTO NEP’S UPAS PONTA GROSSA
e 03/06/2024 — 10h — NEP’s X Qualidade
e 08/06/2024 — 17h — Comunicagao X NEP’s
e 13/06/2024 — 14h -- Comunicacdo X NEP’s
e 21/06/2024 — 11h -- NEP’s X Qualidade
e 21/06/2024 — 16h -- NEP’s X Qualidade

16. RESULTADOS

No més de junho, tivemos um grande avanco na realizac@o de treinamentos, tanto os do Plano Anual
de Treinamentos, como 0s treinamentos esporadicos que tiveram necessidades de serem realizados,
contamos com a entrada de novos colaborados que vieram para somar nesse processo de aprendizagem.
Todo més temos como objetivo trazer novos aprendizados e conhecimentos para a equipe, com
capacitacdes essenciais visando sempre um ambiente agradavel e acolhedor tanto para os colaboradores

guanto para os pacientes presentes, e vamos trabalhar com as a¢6es voltadas para a certificagao.

Destacamos, ao longo do més, a realizagdo de treinamentos fundamentais, como o Descarte
Correto de Residuos e a NR — 32, ambos de suma importéncia, principalmente para manter a seguranca
do colaborador no ambiente de trabalho, evitando um acidente de trabalho com exposicdo ou ndo a
material bioldgico, assim como contaminacdo com o descarte incorreto de materiais. Vale ressaltar
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também o treinamento sobre o Controle de Dietas, essencial para manter uma rotina e qualidade da dieta

entregue aos pacientes e acompanhantes.

O cerne de todas essas acdes e treinamentos reside na melhoria continua do ambiente de
trabalho, beneficiando tanto colaboradores quanto pacientes. Priorizamos a seguranca do paciente,

buscando constantemente aprimorar o atendimento diario em nossa unidade.

Nosso objetivo € sempre melhorar o atendimento aos pacientes, e proporcionar um ambiente

acolhedor para todos. Sempre nos colocando no lugar do outro, visando o melhor atendimento.

PLANEJADO X EXECUTADO

CALENDARIO DE TREINAMENTOS

JUNHO DE 2024
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Analise:
Em consideracéo ao Plano Anual de Treinamentos, ho més de maio foi realizado 80% do planejamento,

para constar obtivemos 28 treinamentos extraordinarios.

TREINAMENTOS EXTRAORDINARIOS — MENSAL

Uso de Adornos
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Fluxograma de Acidente de Trabalho
Precaucdes Respiratérias

Fluxo Imunobiolégico - Antitetanica

Manejo de Material Estéril

Sentinela - Sindrome Gripal

Notificacdo Compulsoria

Transportes de Materiais Contaminados
Limpeza da Geladeira de Vacinas

Separacéo de Materiais na Sutura

Uso do Uniforme Completo

Uso Consciente do Enxoval — Lavanderia Elis
Organizacgédo de Prontuario — Registro Seguro
Atendimento Telefonico

Aerolin/Aerossol

Check List Transferéncia Segura

Fluxo do ECG, exames, medicacéo e raio-x
Rotinas da Sala de Emergéncia

Higiene Terminal e Concorrente

Protocolo de Prevencéo de Quedas
Protocolo de Prevencédo de Lesao por Presséo
Fracionamento de Medicamentos

Portaria 344

Validade das Almotolias

Descarte de Perfurocortantes

Postura no Ambiente de Trabalho

Fluxo de Alta do Paciente

Controle de Dispensac¢éo do Salbutamol Spray
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ANEXO
REGISTROS DE TREINAMENTOS GERAL

Treinamento — Colaboradores

Data Setor de Origem Treinamentos Internos Treinamentos
02/06/2024 ENFERMAGENM Rodizio de Setores 5 00:20:00 Loiana / Andreia 1:40:00
03/06/2024 ENFERMAGEN Rodizio de Setores 5 00:20:00 Loiana { Andreia 1:40:00
03/06/2024 ENFERMAGENM Rodizio de Setores 5 00:20:00 Loiana / Andreia 1:40:00
03/06/2024 ENFERMAGEM Integracdo Setorial - Enfermagem 2 01:30:00 Valeria de Paula 3:00:00
03/06/2024 ENFERMAGEM Integracéo Setorial - Enfermagem 1 01:30:00 Valeria de Paula 1:30:00
03/06/2024 ENFERMAGEM Rotinas da Sala de Emergéncia 5 00:30:00 aleria / Andreia 2:30:00
04/06/2024 ENFERMAGEM Rotings da Sala de Emergéncia 5 00:30:00 Valeria / Andreia 2:30:00
04/06/2024 ENFERMAGENM Rotinas da Sala de Emergéncia 6 00:30:00 Valeria / Andreia 3:00:00
04/06/2024 ENFERMAGEM Registro Seguro - Prontudrio 5 00:20:00 Gabrielly Gomes 1:40:00
04/06/2024 ENFERMAGENM Registro Seguro - Prontudrio 5 00:20:00 Gabrielly Gomes 1:40:00
04/06/2024 ENFERMAGEM Registro Seguro - Prontudrio 5 00:20:00 Gabrielly Gomes 1:40:00
04/06/2024 ENFERMAGEM Registro Seguro - Prontudrio 5 00:20:00 Willian Jarski 1:40:00
05/06/2024 ENFERMAGEM Registro Seguro - Prontudrio 5 00:20:00 ‘Willian Jarski 1:40:00
05/06/2024 ENFERMAGEM Registro Seguro - Prontudrio 4 00:20:00 Willian Jarski 1:20:00
05/06/2024 ENFERMAGENM Fluxo do ECG, Exames, Medicacio & Raio-x 5 00:20:00 Gabrielly Gomes 1:40:00
05/06/2024 ENFERMAGEM Fluxo do ECG, Exames, Medicacdo & Raio-x 5 00:20:00 Gabrielly Gomes 1:40:00
05/06/2024 ENFERMAGENM Fluxo do ECG, Exames, Medicacio & Raio-x 5 00:20:00 Gabrielly Gomes 1:40:00
05/06/2024 ENFERMAGEN Fluxo do ECG, Exames, Medicacdo & Raio-x 5 00:20:00 Willian Jarski 1:40:00
05/06/2024 ENFERMAGENM Fluxo do ECG, Exames, Medicacdo e Raio-x 5 00:20:00 Wilian Jarski 1:40:00
06/06/2024 ENFERMAGENM Fluxo do ECG, Exames, Medicacéo e Raio-x 4 00:20:00 Willian Jarski 1:20:00
06/06/2024 ENFERMAGENM Uso do Surfic 5 00:20:00 Gabrielly Gomes. 1:40:00
08/06/2024 ENFERMAGENM Uso do Surfic 5 00:20:00 Gabrielly Gomes 1:40:00
06/06/2024 ENFERMAGEM Uso do Surfic 5 00:20:00 Gabrielly Gomes 1:40:00
07/06/2024 ENFERMAGENM Uso do Surfic 5 00:20:00 Willian Jarski 1:40:00
08/06/2024 ENFERMAGEN Uso do Surfic 5 00:20:00 Wilian Jarski 1:40:00
10M06/2024 ENFERMAGEN Uso do Surfic 4 00:20:00 Willian Jarski 1:20:00
10/06/2024 ENFERMAGEM identificacdo de Almotolias. 5 00:20:00 Gabrielly Gomes 1:40:00
10/06/2024 ENFERMAGENM identificacéio de Almotolias. 5 00:20:00 Gabrielly Gomes 1:40:00
10/06/2024 ENFERMAGEM identificacdo de Almotolias. 5 00:20:00 Gabrielly Gomes 1:40:00
10/06/2024 ENFERMAGEM Check List - Transferéncia Segura 3 00:30:00 Valeria de Paula 1:30:00
10/06/2024 ENFERMAGENM Check List - Transferéncia Segura 3 00:30:00 Valeria de Paula 1:30:00
10/06/2024 ENFERMAGEM Check List - Transferéncia Sequra 3 00:30:00 Valeria de Paula 1:30:00
10/06/2024 ENFERMAGEM Check List - Transferéncia Segura 5 00:30:00 Valeria de Paula 2:30:00
10/06/2024 ENFERMAGENM Check List - Transferéncia Segura 5 00:30:00 Valeria de Paula 2:30:00
10/06/2024 ENFERMAGEM Check List - Transferéncia Sequra 1 00:30:00 Valeria de Paula 0:30:00
10/06/2024 ENFERMAGEM Check List - Transferéncia Segura 5 00:30:00 Valeria de Paula 2:30:00
10/06/2024 ENFERMAGEM Check List - Transferéncia Sequra 4 00:30:00 Valeria de Paula 2:00:00
10/06/2024 ENFERMAGEM Check List - Transferéncia Segura 2 00:30:00 Valeria de Paula 1:00:00
10/06/2024 ENFERMAGENM Check List - Transferéncia Segura 3 00:30:00 Valeria de Paula 1:30:00
10/06/2024 ENFERMAGEM Check List - Transferéncia Sequra 4 00:30:00 Valeria de Paula 2:00:00
10/06/2024 ENFERMAGEM Check List - Transferéncia Segura 2 00:30:00 Valeria de Paula 1:00:00
10/06/2024 ENFERMAGENM Check List - Transferéncia Segura 1 00:30:00 Valeria de Paula 0:30:00
10/06/2024 ENFERMAGEN Medidas de Controle de Infeccéo 4 00:30:00 Valeria de Paula 2:00:00
10/08/2024 ENFERMAGENM Medidas de Controle de Infeccio 3 00:30:00 Valeria de Paula 1:30:00
10/06/2024 ENFERMAGENM Medidas de Controle de Infeccio 5 00:30:00 Valeria de Paula 2:30:00
10/06/2024 ENFERMAGEN Medidas de Controle de Infeccéo 1 00:30:00 Valeria de Paula 0:30:00
10/08/2024 ENFERMAGENM Medidas de Controle de Infeccio 4 00:30:00 Jhenes 2:00:00
10/06/2024 ENFERMAGENM Medidas de Controle de Infeccio 3 00:30:00 Jhenes 1:30:00
10/06/2024 ENFERMAGEN Medidas de Controle de Infeccéo 5 00:30:00 Valeria de Paula 2:30:00
10/08/2024 ENFERMAGENM Medidas de Controle de Infeccio 2 00:30:00 Valeria de Paula 1:00:00
10/06/2024 ENFERMAGENM Medidas de Controle de Infeccio 2 00:30:00 Valeria de Paula 1:00:00
10/06/2024 ENFERMAGEN Medidas de Controle de Infeccéo 5 00:30:00 Valeria de Paula 2:30:00
10/06/2024 ENFERMAGEM Medidas de Controle de Infeccio 5 00:30:00 Valeria de Paula 2:30:00
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10/06/2024 ENFERMAGEM Medidas de Controle de Infeccéo 1 00:30:00 Valeria de Paula 0:30.00
10/06/2024, ENFERMAGEM Medidas de Controle de Infecclo 2z 00:20:00 Valeria de Paula 0:40:00
10/06/2024 ENFERMAGEM Medidas de Controle de Infeccéo 3 00:30:00 Valeria de Paula 13000
11/06/2024, ENFERMAGEM Medidas de Controle de Infecclo 2z 00:30:00 Valeria de Paula 1:00:00
11406/2024 ENFERMAGEM Medidas de Controle de Infeccéo 1 00:30:00 Valeria de Paula 0:30.00
1140672024 ENFERMAGEM Registro Seguro - Prontudrio 5 00:30:00 Valeria de Paula 2:30:00
1140612024 ENFERMAGEM Registro Segure - Prontudrio [ 00:30:00 Valeria de Paula 3:00:00
1140672024 ENFERMAGEM Registro Seguro - Prontudrio 4 00:30:00 Valeria de Paula 2:00:00
11/06/2024 | ENFERMAGEM Registro Segquro - Prontudrio 3 00:30:00 Valeria de Paula 1:30:00
1140672024 ENFERMAGEM Registro Seguro - Prontudrio 5 00:30:00 Valeria de Paula 2:30:00
11/06/2024 | ENFERMAGEM Registro Segquro - Prontudrio 1 00:30:00 Valeria de Paula 0:30:00
11/08/2024, EMFERMAGEM Registro Seguro - Prontuario 5 00:30:00 Valeria de Paula 2:30:00
11/06/2024 | ENFERMAGEM Registro Segquro - Prontudrio 8 00:30:00 Valeria de Paula 4:00:00
1140672024 ENFERMAGEM Registro Seguro - Prontuario 4 00:30:00 Valeria de Paula 2:00:00
11406/2024 ENFERMAGEM Aerolin [ Aerossol 3 00:30:00 Valeria de Paula 1:30:00
11/06/2024| ENFERMAGEM Aerolin / Aerossol s 00:30:00 Waleria de Paula 2:30:00
11406/2024 ENFERMAGEM Aerolin [ Aerossol 5 00:30:00 Valeria de Paula 23000
11/06/2024| ENFERMAGEM Aerolin / Aerossol 1 00:30:00 Waleria de Paula 0:30:00
11406/2024 ENFERMAGEM Aerolin / Aerossol 6 00:30:00 Valeria de Paula 3.00:.00
11/06/2024| ENFERMAGEM Aerolin / Aerossol ] 00:30:00 Waleria de Paula 3.00:00
11406/2024 ENFERMAGEM Aerolin / Aerossol 1 00:30:00 Valeria de Paula 0:30:00
11/06/2024| ENFERMAGEM Aerolin / Aerossol s 00:30:00 Waleria de Paula 2:30:00
11406/2024 ENFERMAGEM Aerolin / Aerossol 8 00:30:00 Valeria de Paula 4.00:00
11406/2024 ENFERMAGEM Aerolin [ Aerossol 4 00:30:00 Waleria de Paula 2:00.00
1140672024 ENFERMAGEM Limpeza de Superficies 5 00:30:00 Valeria de Paula 2:30:00
11/06/2024| ENFERMAGEM Limpeza de Superficies [ 00:30:00 Valeria de Paula 3:00:00
11/06/2024| ENFERMAGEM Limpeza de Superficies 7 00:30:00 Valeria de Paula 3:30:00
110642024 | ENFERMAGEM Limpeza de Superficies 6 00:30:00 Valeria de Paula 3:00:00
11/06/2024| ENFERMAGEM Limpeza de Superficies 5 00:30:00 Valeria de Paula 2:30:00
110642024 | ENFERMAGEM Limpeza de Superficies 8 00:30:00 Valeria de Paula 4:00:00
11/06/2024] ENFERMAGEM Limpeza de Superficies 4 00:30:00 Valeria de Paula 2:00:00
110642024 | LIDER DE APOID Atendimento Telefdnico 3 00:50:00 Ingrid Miranda 2:30:00
11/06/2024|  LIDER DE APQIO Atendimento Telefdnico 3 00:50:00 Ingrid Miranda 2:30:00
11/06/2024, LIDER DE APOID Atendimento Teleffnico 1 00:30:00 Ingrid N 0:30:00
11/06/2024] LIDER DE APOIO Cadastro Completo do Paciente 3 00:20:00 Ingrid 1:00:00
11/06/2024| LIDER DE APOID Cadastro Completo do Paciente 1 00:40:00 Ingrid Miranda 0:40:00
1170642024 | LIDER DE APQIO Cadastro Completo do Paciente 3 00:20:00 Ingrid Miranda 1:00:00
11/06/2024| ADM Planejamneto Estratégico 7 00:30:00 Mariane Zadra 3:30:00
12/06/2024 | INTERACT Sistema Interact - Madulo de Ocorréncias 9 03:00:00 Taina (online) 27:00:00
12/08/2024) ENFERMAGEM Check List - Transferéncia Segura 5 00:20:00 Gabrielly Gomes 1:40:00
12/06/2024 | ENFERMAGEM Check List - Transferéncia Sequra 5 00:20:00 Gabrielly Gomes 1:40:00
12/06/2024] ENFERMAGEM Check List - Transferéncia Segura 5 00:20:00 Gabrielly Gomes

12/06/2024 | LIDER DE APOIO Atendimento Telefdnico 4 00:30:00 Ingrid Miranda

12/06/2024] NEP Integracdo Institucional - Colaboradores 9 01:30:00 Tainara Pasinatto

12/06/2024, NEP Integracio Institucional - Colaboradores 5 01:30:00 Tainara Pasinatto

12/06/2024 NEP Integracdo Institucional - Colaboradores 2 01:30:00 Tainara Pasinatio

12/06/2024, NEP Integracio Institucional - Colaboradores 1 01:30:00 Tainara Pasinatto

12/06/2024 | IBSP Meta 3 - Sequranca na Prescricdo e Administragdo de Me: 6 01:00:00 IBSP (online)

12/06/2024| IBSP Planejamento Estratégico ] 01:00:00 IBSP (online)

12/06/2024 | IBSP Planejamento Estratégico 7 01:00:00 IBSP (online)

12/06/2024 NEP ROP DAY - Prevencdo de Quedas 12 00:15.00 Tainara Pasinatto

12/06/2024 NEP ROP DAY - Prevencdo de Quedas 9 00:15:00 Tainara Pasinatto

12/08/2024) NEP ROP DAY - Prevencdo de Lesdo por Presséo 13 00:15:00 Tainara Pasinatio

12/06/2024 | NEP ROP DAY - Prevencio de Lesdo por Presséo 9 00:15:00 ‘Willian Jarski

12/05/2024] NEP ROP DAY - Prevenclo de Lesdo por Presséo 13 00:15:00 Tainara Pasinatto

12/06/2024 NEP ROP DAY - Transicéo de Informacies 12 00:15:00 Tainara Pasinatto

12/06/2024, NEP ROP DAY - Transicéo de Informaciies 20 00:15:00 Tainara Pasinatto

12/06/2024) ADM Polticas Institucionais - Queda & Comunicacio 8 00:40:00 Mariane Zadra

12/06/2024] ENFERMAGEM Registro Seguro - Prontuario 6 00:30:00 Franciele Pereira

12/06/2024 | ENFERMAGEM Registro Seguro - Prontuario 4 00:30:00 Tatiane Pereira

12/06/2024] ENFERMAGEM Registro Seguro - Prontuario 4 00:30:00 Tatiane Pereira

12/06/2024 ENFERMAGEM identificacio de Almotolias [ 00:30:00 Franciele Pereira

12/08/2024, EMFERMAGEM ldentificacéo de Almotolias 4 00:30:00 Tatiane Pereira

12/06/2024 ENFERMAGEM identificacio de Almotolias 4 00:30:00 Tatiane Pereira
12/06/2024|ADM / LIDER DE APOID Fluxo da Lavanderia 4 01:10:00 Mariane Zadra

12/06/2024 | ENFERMAGEM Uso do Uniforme Completo 4 00:20:00 Charlles

12/06/2024] ENFERMAGEM Separacdo de Materiais na Sutura 3 00:20:00 Ana Rocha

12/06/2024 | ENFERMAGEM Separacio de Materiais na Sutura 4 00:20:00 Ana Rocha

12/06/2024] ENFERMAGEM Separacdo de Materiais na Sutura 4 00:20:00 Ana Rocha

12/06/2024 | ENFERMAGEM Separacéo de Materiais na Sutura 5 00:20:00 Ana Recha

12/06/2024] ENFERMAGEM Separacdo de Materiais na Sutura 2 00:20:00 Ana Rocha

12/06/2024] ENFERMAGEM Limpeza da Geladeira de Vacinas 2 00:20:00 Ana Rocha

12/08/2024| ENFERMAGEM Fluxo de Materiais Contaminados ] 00:20:00 Ana Rocha

12/06/2024 ENFERMAGEM Fluxo de Materiais Contaminados 5 00:20:00 Ana Rocha

12/06/2024 ENFERMAGEM Notificacdo Compulsdria 3 00:20:00 Ana Rocha

12/06/2024, EMFERMAGEM Notificaciio Compulsiria 4 00:20:00 Ana Rocha

12/06/2024 | ENFERMAGEM Notificacdo Compulsdria 5 00:20:00 Ana Rocha

13/06/2024] ENFERMAGEM Sentinela - Sindrome Gripal 3 00:20:00 Ana Rocha

13/06/2024 | ENFERMAGEM Sentinela - Sindrome Gripal 4 00:20:00 Ana Rocha

13/06/2024] ENFERMAGEM Sentinela - Sindrome Gripal 1 00:20:00 Ana Rocha

13/06/2024 | ENFERMAGEM Sentinela - Sindrome Gripal 2 00:20:00 Ana Recha

1340642024 ENFERMAGEM Manejo de Material Estéril 3 00:20:00 Ana Rocha

13/06/2024) ENFERMAGEM Manejo de Material Estéril 4 00:20:00 Ana Rocha

13/06/2024| ENFERMAGEM Manejo de Material Estéril 4 00:20:00 Ana Rocha

13/06/2024 ENFERMAGEM Manejo de Material Estéril 5 00:20:00 Ana Rocha

13/06/2024) ENFERMAGEM Manejo de Material Estéril 2 00:20:00 Ana Rocha

1340642024 ENFERMAGEM Tipos de Precaucies 5 00:30:00 Ana Rocha

13/06/2024| ENFERMAGEM Tipos de Precaucies 4 00:30:00 Ana Rocha

13/06/2024| ENFERMAGEM Tipos de Precaucies 4 00:30:00 Ana Rocha

1340642024 ENFERMAGEM Tipos de Precaucies 4 00:30:00 Ana Rocha

13/06/2024) ENFERMAGEM Fluxe de Imuncbioldgice - Antitetdnica 3 00:20:00 Ana Rocha

13/06/2024| ENFERMAGEM Fluxo de Imunobioldgico - Antiteténica 4 00:20:00 Ana Rocha

13/06/2024 ENFERMAGEM Fluxo de Imunobioldgico - Anttetdnica 1 00:20:00 Ana Rocha

13/06/2024) ENFERMAGEM Fluxe de Imuncbioldgice - Antitetdnica 2 00:20:00 Ana Rocha

1340642024 ENFERMAGEM Precaucdes Respiratorias 3 00:20:00 Ana Rocha

13/06/2024| ENFERMAGEM Precaucbes Respiratdrias 4 00:20:00 Ana Rocha

13/06/2024| ENFERMAGEM Precaugies Respiratorias 4 00:20:00 Ana Rocha

1340642024 ENFERMAGEM Precaucdes Respiratorias 5 00:20:00 Ana Rocha

13/06/2024) ENFERMAGEM Precaucfes Respiratdrias 3 00:20:00 Ana Rocha

13/06/2024| ENFERMAGEM Precaugbes Respiratirias 2 00:20:00 Ana Rocha

1340642024 | ENFERMAGEM Precaucdes Respiratorias 3 00:20:00 Ana Rocha

13/06/2024) SESMT Fluxo de Acidente de Trabalhe s 00:15:00 Andressa Galvio

1340642024 SESMT Fluxo de Acidente de Trabalho 3 00:15:00 Andressa Galvio

13/06/2024 SESMT Fluxe de Acidente de Trabalho 3 00:15:00 Andressa Galvio

13/06/2024| SESMT Fluxo de Acidente de Trabalhe 4 00:15:00 Andressa Galvio

1340642024 SESMT Fluxo de Acidente de Trabalho 5 00:15:00 Andressa Galvio

13/06/2024) SESMT Fluxo de Acidente de Trabalhe 5 00:15:00 Andressa Galvio

13/06/2024] SESMT Fluxo de Acidente de Trabalho 4 00:15:00 Andressa Galvio
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13/06/2024| ENFERMAGEM Manejo de Material Estéril 3 00:20:00 Ana Rocha

13/06/2024] ENFERMAGEM Manejo de Material Estéril 4 00:20:00 Ana Rocha

13/06/2024| ENFERMAGEM Manejo de Material Estéril 4 00:20:00 Ana Rocha

13/06/2024] ENFERMAGEM Manejo de Material Estéril 5 00:20:00 Ana Rocha

13/06/2024 | ENFERMAGEN Manejo de Material Estéril 2 00:20:00 Ana Rocha

13/06/2024| ENFERMAGEM Tipos de Precaucies 5 00:30:00 Ana Rocha

13/06/2024, ENFERMAGEM Tipos de Precauciies 4 00:30:00 Ana Rocha

13/06/2024 | ENFERMAGEN Tipos de Precaucies 4 00:30:00 Ana Rocha

13/06/2024| ENFERMAGEM Tipos de Precaucies 4 00:30:00 Ana Rocha

13/06/2024] ENFERMAGEM Fluxo de Imuncbioldgico - Antitetinica 3 00:20:00 Ana Rocha

13/06/2024 | ENFERMAGEN Fluxo de Imunobioldgico - Antitetdnica 4 00:20:00 Ana Rocha

13/06/2024| ENFERMAGEM Fluxo de Imunobicldgico - Antitetdnica 1 00:20:00 Ana Rocha

13/06/2024] ENFERMAGEM Fluxo de Imuncbioldgico - Antitetinica 2 00:20:00 Ana Rocha

13/06/2024 | ENFERMAGEN Precauciies Respiratorias 3 00:20:00 Ana Rocha

13/06/2024| ENFERMAGEM Precauciies Respiratorias 4 00:20:00 Ana Rocha

13/06/2024, ENFERMAGEM Precaucies Respiratdrias 4 00:20:00 Ana Rocha 1:20:00
13/06/2024 | ENFERMAGEN Precauciies Respiratorias 5 00:20:00 Ana Rocha 1:40:00
13/06/2024| ENFERMAGEM Precauciies Respiratorias 3 00:20:00 Ana Rocha 1:00:00
13/06/2024, ENFERMAGEM Precaucies Respiratdrias 2z 00:20:00 Ana Rocha 0:40:00
13/06/2024 | ENFERMAGEN Precauciies Respiratorias 3 00:20:00 Ana Rocha 1:00:00
13/06/2024| SESMT Fluxo de Acidente de Trabaho T 00:15:00 Andressa Galvio

13/06/2024 SESMT Fluxo de Acidente de Trabalho 3 00:15:00 Andressa Galvéo

13/06/2024 SESMT Fluxo de Acidente de Trabalho 3 00:15:00 Andressa Galvio

13/06/2024| SESMT Fluxo de Acidente de Trabaho 4 00:15:00 Andressa Galvio

13/06/2024 SESMT Fluxo de Acidente de Trabalho 5 00:15:00 Andressa Galvio

13/06/2024| SESMT Fluxo de Acidente de Trabaho s 00:15:00 Andressa Galvio

13/06/2024 SESMT Fluxo de Acidente de Trabalho 4 00:15:00 Andressa Galvéo

1300672024 SESMT Fluxo de Acidente de Trabalho 8 00:15:00 Andressa Galvio

1300672024 SESMT Fluxo de Acidente de Trabalho 3 00:15:00 Andressa Galviio

13/08/2024 SESMT Fluxo de Acidente de Trabaho 5 00:15:00 Andressa Galvio

1300672024 SESMT Fluxo de Acidente de Trabakho 5 Andressa Galvio

13/06/2024 SESMT Fluxo de Acidente de Trabalho 4 Andressa Galvio

1300672024 SESMT Uso de Adornos 3 00:15:00 Andressa Galvio

1300672024 SESMT Uso de Adornos 6 00:15:00 Andressa Galviio

13/08/2024 SESMT Uso de Adornos 5 00:15:00 Andressa Galvio

1300672024 SESMT Uso de Adornos 3 00:15:00 Andressa Galvio

1300672024 SESMT Uso de Adornos 3 00:15:00 Andressa Galvio

130672024 SESMT Uso de Adornos 2 00:15:00 Andressa Galvio

130062024 SESMT Uso de Adornos 4 00:15:00 Andressa Galviie

14/08/2024 SESMT Uso de Adornos 8 00:15:00 Andressa Galvio

1410672024 SESMT Uso de Adornos 2 Andressa Galvio

141062024 SESMT Uso de Adornos 5 Andressa Galviio

14/08/2024 SESMT Uso de Adornos 3 Andressa Galvio

14/06/2024 SESMT Uso de Adornos 3 Andressa Galviio

14/08/2024 SESMT Uso de Adornos 7 Andressa Galvio

1410672024 SESMT Uso de Adornos 5 Andressa Galvio

141062024 SESMT Uso de Adornos 3 Andressa Galviio

14/08/2024 SESMT Uso de Adornos 7 Andressa Galvio

1410672024 SESMT Uso de Adornos 3 Andressa Galvio

14/08/2024 SESMT Uso de Adornos 3 Andressa Galvio

1410672024 SESMT Uso de Adornos 7 Andressa Galvio

141062024 SESMT Uso de Adornos 5 Andressa Galviio

14/08/2024 SESMT Uso de Adornos 5 00:15:00 Andressa Galvio

1410672024 SESMT Uso de Adornos 4 00:15:00 Andressa Galvio

14/08/2024| NEP / LIDER DE APOIO ROP DAY - Transicdo de Informacies 7 00:15:00 Tainara / Ingrid

14/06/2024 | NEP / LIDER DE APOID ROP DAY - Transicéo de Informacbes 13 00:15:00 Tainara / Ingrid

14/06/2024 BSP Eventos Adversos 4 01:00:00 IBSP (online)

14/08/2024 ADM Protocolo de identificacéo do Paciente 7 00:15:00 Thalia, Ana & Maria

14/06/2024 ADM Protocole de Identificagdo do Paciente s 00:15:00 Thalia, Ana e Maria

14/06/2024 ADM Protocolo de ldentificacdo do Paciente 5 00:15:00 Thalia, Ana e Maria

14/06/2024 ADM Protocolo de ldentificacdo do Paciente [ 00:15:00 Thalia, Ana & Maria

14/08/2024 LIDER DE APQIO Fluxo da Rouparia 3 00:40:00 Ingrid Miranda

14/06/2024 LIDER DE APOIO Fluxo da Rouparia 2 00:35:00 Ingrid Miranda

14/06/2024 LIDER DE APOIO Atendimento Prioritério ao Usudrio 3 00:50:00 Ingrid Miranda

14/06/2024 LIDER DE APCIO Atendimento Prioritério ao Usudario 3 00:15:00 Ingrid Miranda

14/08/2024 LIDER DE APQIO Atendimento Prioritario ao Usuario 3 00:32:00 Ingrid Miranda

14/06/2024 LIDER DE APOIO Postura no Ambiente de Trabalho 1 00:40:00 Ingrid Miranda

14/06/2024 LIDER DE APOIO Postura no Ambiente de Trabalho 3 00:30:00 Ingrid Miranda

14/08/2024| SERVICO SOCIAL Preenchimento Correto de D.O 4 00:35:00 Taynara Thomal 2:20:00
14/06/2024 LIDER DE APOIO Fluxo de Alta do Paciente 4 00:40:00 Ingrid Miranda 2:40:00
14/06/2024 LIDER DE APOIO Transporte de Produto Contaminado 4 00:25:00 Ingrid Miranda 1:40:00
14/06/2024 SESMT Utilizacdo de EPls 4 00:15:00 Andressa Galvin 1:00:00
15/08/2024 LIDER DE APQIO Higienizagéo das Maos 4 00:30:00 Ingrid Miranda 2:00:00
15/06/2024 LIDER DE APOIO Higiene Concorrente & Terminal 4 00:15:00 Ingrid Miranda 1:00:00
15/06/2024 LIDER DE APOIO Higiene Concorrente e Terminal 2 00:15:00 Ingrid Miranda 0:30:00
15/08/2024 ADM Plataforma Bionexo 2 01:30:00 Eliana Coelho 3:00:00
15/06/2024 SESNMT Descarte de Perfurocortante 7 00:15:00 Andressa Galvio 1:45:00
15/06/2024 SESMT Descarte de Perfurocortante 2 00:15:00 Andressa Galviio 0:30:00
15/06/2024 SESMT Descarte de Perfurocortante 2 00:15:00 Andressa Galviio 2:00:00
15/08/2024 SESMT Descarie de Perfurocortante 7 00:15:00 Andressa Galvio 1:45:00
15/06/2024 SESMT Descarte de Perfurocortante 4 00:15:00 Andressa Galvio 1:00:00
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15/06/2024 SESMT Descarte de Perfurocortante ] 00:15:00 Andressa Galvio

16/06/2024 NEP Protocolo de Prevencio de Queda [ 00:20:00 Tainara Pasinatto

17/06/2024| NEP/QUALIDADE Protocolo de Prevencéo de Lesdo por Pressido 6 00:20:00 [Tainara Pasinatto/Jagueline Souzal

17/06/2024] NEP/QUALIDADE Protocolo de Prevencio de Queda 4 00:20:00 [Tainara Pasinatto/Jagueline Souzal

17/06/2024] NEP/QUALIDADE Protocolo de Prevencio de Queda 4 00:20:00 [Tainara Pasinatto/Jagueline Souzal

17/06/2024] NEP/QUALIDADE Protocolo de Prevangéu de Lesdo por Pressdo 4 00:20:00 [Tainara Pasinatto/Jagueline Souzal

17/06/2024] NEP Protocolo de Prevencdo de Queda 2 00:20:00 Tainara Pasinatto

17/06/2024) NEP Protocolo de Prevencio de Leséo por Pressdo 4 00:20:00 Tainara Pasinatto

17/08/2024 NEP Protocolo de Prevencéo de Leséo por Pressdo 2 00:20:00 Tainara Pasinatto

17/08/2024 SCH Protocolo de Prevencéo de Leséo por Pressdo 2 00:20:00 Ana Rocha

18/08/2024 NEP Protocolo de Prevencéo de Leséo por Presséo B8 00:20:00 Tainara Pasinatto

18/08/2024 NEP Protocolo de Prevencéo de Leséo por Presséo 7 00:20:00 Tainara Pasinatto

18/08/2024 NEP Protocolo de Prevencéo de Leséo por Presséo B8 00:20:00 Tainara Pasinatto

18/06/2024| NEP/QUALIDADE Protocolo de Prevencéo de Queda 2 00:20:00 [Tainara Pasinatto/Jaqueline Souzal

18/06/2024| NEP/QUALIDADE Protocolo Prevencéo de Leséo por Pressdo 7 00:20:00 [Tainara Pasinatto/Jaqueline Souzal

18/06/2024) NEP Protocolo Prevencéio de Lesdo por Presséo 5 00:20:00 Tainara Pasinatto

18/06/2024) NEP Protocolo Prevencéio de Lesdo por Presséo 5 00:20:00 Tainara Pasinatto

18/06/2024) NEP Frotocolo Prevencéo de Lesdo por Pressdo 7 00:20:00 Tainara Pasinatto

18/06/2024) NEP Frotocolo Prevencéo de Lesdo por Pressdo [ 00:20:00 Tainara Pasinatto

18/06/2024 NEP Protocolo de Prevencio de Queda T 00:20:00 Tainara Pasinatto

18/06/2024 NEP Protocolo de Prevencio de Queda [ 00:20:00 Tainara Pasinatto

19/06/2024 SCH Protocolo de Prevencio de Queda T 00:20:00 Ana Rocha

19/06/2024] NEP Protocolo de Prevencéo de Lesdo por Pressido T 00:20:00 Tainara Pasinatte

20/06/2024 SESMT Descarts de Residuos 5 00:15:00 Andressa Galvio

20/06/2024) SESMT Descarts de Perfurocortants 5 00:15:00 Andressa Galvio

20/06/2024) NEP Protocolo de Comunicacdo Efstiva Entre os Profissionais ] 00:20:00 Tainara Pasinatte

20/08:2024 NEP Protocole de Comunicacio Efetiva Entre os Profissionais 8 00:20:00 Tainara Pasinatto

20/06/2024 SCH Protocolo de Comunicacéo Efetiva Entre os Profissionais 4 00:20:00 4Ana Rocha

20/06/2024 NEP Protocolo de Comunicacdo Efetiva Entre os Profissionais T 00:20:00 Tainara Pasinatto

20/06/2024 NEP Protocolo de Comunicagdo Efetiva Entre os Profissionais (3 00:20:00 Tainara Pasinatte

20/06/2024 NEP Protocolo de Comunicagdio Efetiva Entre os Profissionais 5 00:20:00 Tainara Pasinatto

20/06/2024 NEP Protocolo de Comunicacdo Efetiva Entre os Profissionais 00:20:00 Tainara Pasinatto

20/06/2024 NEP Protocolo de Comunicacdo Efetiva Entre os Profissionais 00:20:00 Tainara Pasinatte

20/06/2024 NEP Protocole de Prescricdo, Dispensacio e Administrage de Medicamentos 00:20:00 Tainara Pasinatto

20/06/2024 NEP Protocolo de Prescricdo, Dispensacéo & Administracdo de Medicamentos. 5 00:20:00 Tainara Pasinatto

20/06/2024 NEP Protocole de Prescrigdo, Dispensacdo & Administragio de Medicamentos 5 Tainara Pasinatto

20/06/2024 NEP Protocole de Prescricdo, Dispensacio e Administrage de Medicamentos 5 Tainara Pasinatto

20/06/2024 NEP Protocolo de Prescricio, Dispensacio e Administracio de Medicamentos Tainara Pasinatto

20/06/2024 NEP Protocolo de Prescricio, Dispensacdo & Administracdo de Medicamentos. Tainara Pasinatto

20/06/2024 NEP Protocole de Prescricdo, Dispensacio e Administrage de Medicamentos Tainara Pasinatto

20/06/2024 NEP Protocolo de Sepse Tainara Pasinatto

20/06/2024 NEP Protocolo de Sepse Tainara Pasinatto

20/06/2024 NEP Protocolo de Sepse Tainara Pasinatto

20/06/2024 NEP Protocolo de Sepse Tainara Pasinatto

20/06/2024 NEP Protocolo de Sepse Tainara Pasinatto

20/06/2024 T Troca de Tonner da Impressora Alexsandro Bryk

21/06/2024 m Troca de Tonner da Impressora Alexsandro Bryk

21/06/2024 T Troca de Tonner da Impressora Alexsandro Bryk

21/06/2024 NEP Protocolo de Prevencic de Lesdio por Pressdo Tainara Pasinatte

21/06/2024 NEP Protocole de Prevencéc de Leséo por Pressdo Tainara Pasinatto

21/06/2024 NEP Protocolo de Prevencdo de Queda Tainara Pasinatto

2110612024 NEP Protocolo de Prevencéo de Queda Tainara Pasinatto

21/06/2024 NEP Protocolo de Prevencéo de Queda Tainara Pasinatto

21/06/2024 FARMACIA Protocolo de Prevencdo de Queda Amanda Schaia Rocha

21406/2024] NEP Protocolo de Prevencdo de Lesdo por Presséo Tainara Pasinatte

21406/2024] FARMACIA Protocolo de Prevencdo de Lesdo por Pressdo Amanda Schaia Rocha

21408/2024] FARMACLA Protocolo de Comunicacio Efetiva Entre os Profissionais 5 Amanda Schaia Rocha

21406/2024 | FARMACLA Protocolo de Comunicagéo Efetiva Entre os Profissionais Amanda Schaia Rocha

21408/2024] FARMACLA Protocolo de Comunicacéo Efetiva Entre os Profissionais 5 Amanda Schaia Rocha

21406/2024 | FARMACLA Protocolo de Comunicagéo Efetiva Entre os Profissionais 4 Amanda Schaia Rocha

21/0612024 FARMACIA Controle de Dispensacfo do Salbutamol Spray 5 Amanda Schaia Rocha

2140642024 FARMACLA Controle de Dispensacio do Salbutamol Spray 5 “rara Mello

21/0612024 FARMACIA Controle de Dispensacfo do Salbutamol Spray 8 Victor Stader

2140642024 FARMACLA Controle de Dispensacio do Salbutamol Spray 5 Nicolle Calixto

21/0612024 FARMACIA Controle de Dispensacfo do Salbutamol Spray 5 Monica Souza

21/06/2024) FARMACIA Frac de Medicamentos 5 Amanda Schaia Rocha

21/06/2024| FARMACIA Fraci de Medicamentos 5 Amanda Schaia Rocha

21/06/2024) FARMACIA Frac de Medicamentos 5 Amanda Schaia Rocha

21/06/2024| FARMACIA Fraci de Medicamentos 5 Amanda Schaia Rocha

21408/2024 FARMACIA Portaria 344 ] Amanda Schaia Recha

21/06/2024| FARMACIA Portaria 344 6 Amanda Schaia Rocha

21408/2024 FARMACIA Portaria 344 ] Amanda Schaia Recha

21/06/2024| FARMACIA Portaria 344 5 00:20:00 Amanda Schaia Rocha

22/08/2024 FARMACIA Validade das Almoiolias 8 0o:15:00 Amanda Schaia Recha

22/06/2024| FARMACIA Validade das Almotolias 5 00:15:00 Amanda Schaia Rocha

22/08/2024 FARMACIA Validade das Almoiolias s 0o:15:00 Amanda Schaia Recha

22i06/2024| FARMACIA Validade das Almotolias 5 00:15:00 Amanda Schaia Rocha

23/06/2024 FARMACIA Integracéo Setorial - Farmacia 2 03:00:00 Felipe Machado de Oliveira

24/06/2024| SERWICO SOCIAL Papel do Servigo Social 7 00:30:00 Karin Pedroso 3:30:00
24/08/2024| SERVICO SOCIAL Papel do Servico Social 7 00:30:00 Karin Pedroso 3:30:00
24/06/2024]  SERVICO SOCIAL Papel do Servico Social 7 00:30:00 Luana Lemes 3:30:00
24/08/2024| SERVICO SOCIAL Papel do Servico Social 7 00:30:00 Luana Lemes 3:30:00
24/08/2024| SERVICO SOCIAL Papel do Servico Social B 00:30:00 Thaynara Tomal 3:00:00
24/06/2024| SERVICO SOCIAL Papel do Servigo Social 7 00:30:00 Thaynara Tomal 3:30:00
24/06/2024| SERVICO SOCIAL Papel do Servigo Social 5 00:30:00 Thaynara Tomal 2:30:00
24/06/2024| SERVICO SOCIAL Papel do Servigo Social 5 00:30:00 Thaynara Tomal 2:30:00
25/06/2024| SERVICO SOCIAL Papel do Servico Social 10 00:30:00 Emanuelle Beatriz 5:00:00
25/08/2024| SERVICO SOCIAL Papel do Servico Social 5 00:30:00 Emanuelle Beatriz 2:30:00
25/06/2024| SERVICO SOCIAL Papel do Servico Social 5 00:30:00 Emanuelle Beatriz 2:30:00
25/06/2024| SERVICO SOCIAL Papel do Servigo Social 5 00:30:00 Emanuelle Beatriz 2:30:00
25/06/2024| SERVICO SOCIAL Papel do Servigo Social 00:30:00 Emanuelle Beatriz 2:30:00
26/06/2024 SESMT Descarte de Perfurocortante 8 00:15:00 Andressa Galvio

26/08/2024 SESMT Descarte de Perfurocortante (] 00:15:00 Andressa Galvio

28/08/2024 SESMT Descarte de Perfurocortante 5 00:15:00 Andressa Galvio

26/06/2024 SESMT Descarte de Perfurocortante 6 00:15:00 Andressa Galvio

26/06/2024 SESMT Descarte de Perfurocortante 9 00 Andressa Galvie

26/06/2024 LIDER DE APOIO Postura no Ambiente de Trabalho 3 00 Ingrid Miranda

2610612024 LIDER DE APOIO Postura no Ambiente de Trabalho 3 00:40:00 Ingrid Miranda
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26/06/2024 ADM Protocolo de ldentificacéio do Paciente 6 00:15:00 Thalia, Ana & Maria 1:30:00
26/06/2024 ADM Protocolo de Identificacdo do Paciente 5 00:15:00 Thalia, Ana e Maria 1:15:00
26/06/2024 ADM Protocolo de ldentificacéio do Paciente 3 00:15:00 Thalia, Ana & Maria 0:45:00
27/08/2024 ADM Protocolo de ldentificacdo do Paciente 7 00:15:00 Thalia, Ana e Maria 1:45:00
2710612024 ELIS Uso Consciente do Enxoval - Lavanderia Elis 4 01:20:00 Ronaldo Nobres 5:20:00
2710612024 ELIS Uso Consciente do Enxoval - Lavanderia Elis 10 01:15:00 Ronaldo Nobres 12:30:00
2710612024 ELIS Uso Consciente do Enxoval - Lavanderia Elis 5 01:15:00 Ronaldo Nobres 6:15:00
2710612024 ELIS Uso Consciente do Enxoval - Lavanderia Elis 9 01:22:00 Ronaldo Nobres 12:18:00
270612024 STENSUL Abertura de Chamade no Sistema Effort [ 00:30:00 Rodrigo Petroski 3:00:00
270672024 SMENSUL Abertura de Chamado no Sistema Effort 3 00:30:00 Rodrigo Petroski 1:30:00
2710612024 SMENSUL Abertura de Chamado no Sistema Effort 4 00:30:00 Rodrigo Petroski 2:00:00
2TI06/2024 D\REQE\O TECNICA Preenchimento Correto de D.O 23 01:00:00 Dr. Solion 23:00:00
27/08/2024 ELIS Usc Consciente do Enxoval - Lavanderia Elis 7 01:10:00 Ronaldo Nobres 810:00
28/06/2024 ELIS Uso Consciente do Enxoval - Lavanderia Elis 13 01:10:00 Ronaldo Nobres 15:10:00
28/08/2024 ELIS Uso Consciente do Enxoval - Lavanderia Elis. 3 01:10:00 Ronaldo Nobres 3:30:00
28/06/2024 ELIS Uso Consciente do Enxoval - Lavanderia Elis 9 01:05:00 Ronaldo Nobres 9:.45:00
2510672024 ELIS Uso dos Minibuks & Rede de Backups -] 00:40:00 Josemar 5:20:00
29/06/2024 SESMT Uso de Adornos 5 00:15:00 Andressa Galvio 1:15:00
28/06/2024 SESMT Uso de Adornos 6 00:15:00 Andressa Galvéo 1:20:00
28/06/2024 SESMT Uso de Adarnos 2 00:15:00 Andressa Galvio 0:30:00

1640 TOTAL DE HORAS 729:36:00

[EFORAHOMENIN <1730 |

Treinamento — Integragéo Institucional com Estagiérios e Académicos de Medicina

Data Setor de Origem Treinamentos Estagiarios Treinamentos Externos N°Part  C.Horaria Facilitador
05/06/2024 |EPDIRECAO TECNIC] Fluxe da unidade 3 00:30:00  jnara L. Pasinatto/Rafael Berdar| 1:30:00
07/08/2024 P/ DIRECED TECNI] Estudo de Caso - Sindrome Ictérica 3 01:00:00  jnara L. Pasinatto/Rafael Berdar| 3:00:00
04/068/2024 NEP Mormas e Rotinas. 3 00:20:00 Tainara L. Pasinatto 1:00:00
13/068/2024 NEP Integracdo Institucional - UEPG 2 00:40:00 Tainara L. Pasinatto 1:20:00
25/08/2024 NEP Comunicacéo Efetiva 3 00:20:00 Tainara L. Pasinatto 1:00:00
28/08/2024 NEP Integracéo Institucional - RESCUER 45 02:00:00 Tainara L. Pasinatto 58.00:00
24/08/2024 [EPDIRECAD TECNICde Caso - Reaciio Anafilitica e Encefalopatia Hipertensiva 2 01:15:00  jnara L. Pasinatto/Rafael Berdar| 2:30:00
65 06:05:00 TOTAL DE HORAS 108:20:00

Treinamento e Integracgdo Institucional com os Médicos — Diretoria Técnica

Data Setor de Origem Treinamentos Médicos Treinamentos Externoz N°® Part C.Horéria Facilitador

11/06/2024 NEP ROP DAY - Transicdo de Informacies 1 00:15:00 Tainara Pasinatto 0:15:00
11/08/2024 NEP Protocolo de Sepse 1 00:30:00 Tainara Pasinatto 0:30:00
13/06/2024 DIREQf\O TECNICA Preenchimento Correto de D.O 23 01:00:00 Dr. Sollon 23:00:00
18/06/2024 |RECAD TECNICA/NE Integracéo Institucional 2 01:30:00 RafaelTainara 3.00:00
18/06/2024 |RECAD TECNICA/NE Integracéo Institucional 1 RafaelTainara 1:00:00
28/08/2024 NEP ROP DAY - Prevencio de Lesdo por Pressdo 1 : Tainara Pasinatto 0:15:00
29 04:30:00 TOTAL DE HORAS 16:00:00

0:20:00
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ANEXO
REGISTROS DE TREINAMENTOS SETORIAIS

HORAZTREINAMENTO SETOR ADMINIZTRATIYD | MES | jundZ4
Data Treinamento Colaborador| Horas |Colaborador x Horas
Q3062024 FLLEZO D& LAY AMDERLA 2 01:10:00 2:20:00
IBSF - SEGURANGA Na PRESCRIGED E i e
04/06/2024 ADMINISTRACAD DE MEDICAMENTOS 5 010000 5:00:00
INTERALCT - MADULD DE
O6/M06/2024 OCORRENCIAS -] 03:00:00 15:00:00
O6/06/2024 ROF DAY - PREVENGAD DE QUEDAS 4 a0:15:00 1:00:00
aTiiefz2024 ROF DAY - PREVENGED DE RUEDAS -] a0:15:00 150000
Moe2024 LIE0 DE ADORMOE T a0:15:00 1:45:00
MWOE2024 | IBEF - PLANEJAMENTO ESTRATEGICD 4 010000 4:00:00
ROP DAY - PREYENGAD DE LESAD . .
15062024 FOR FRESSAD 10 O0:15:00 2:50:00
ROP DAY - PREVENGAD DE LEZ&D . e
14i062024 POF FRESSAD T O0:15:00 1:45:00
inosiz2024 LIMPEZA DA GELADEIRA DE WACIMAS 2 00:20:00 0:40:00
iToGi2024 FLANEJAMENT O EXTRATEGICD T 00:30:00 F30:00
150602024 | IBEP - PLANEJAMENTO ESTRATEGICO 5 01:00:00 50000
COMOTROCAR O TONMMNER DA
1aM062024 P RES SORA 2 O0:15:00 0:50:00
ROP DAY - TRANZIZAD DE c. i
20/06/2024 INFDF!MN;&ES [+ a0:15:00 2:00:00
PROTOCOLO DE IDENTIFICAGAD DO c. e
20/06/2024 FACIEMTE 5 a0:15:00 1:15:00
20/06/2024 DE:CARTE DE REZIDUOE 5 O0:15:00 1:4%:00
ROFP DAY -TF!.#NSII;ED OE ac. -
2062024 INFORMACEES 4 O0:15:00 1:00:00
PROTOCOLO DE IDENTIFICAGED DO c. .
2062024 PACIENTE 2 a0:15:00 0:30:00
POLITICAS INETITUCIONAIS - RUEDA E e o
24/06/2024 COMUNICAGED & 00:40:00 S:20:00
2506/2024 IE=P - EVYENTOE ADVERSOE 3 01:00:00 F:00:00
UE0 COMESCIENTE DO EMXOWAL -
2EM6/2024 LAY AMDERIA ELIS 4 01:00:00 4:00:00
UE0 COMNESCIENTE DO EMXOYAL - i i
21062024 LAV AMDERIA ELIE 4 01:00:00 4:00:00
2506/2024 PAPEL DO SERWIGD £0CIAL 2 00:50:00 1:00:00
TOTAL DE HORASISETOR 112 14:55:00 TO=50:00
TOTAL DE HORAZ! COLABDORADOR 42538
HORASITREINAMENTO SETOR NEF/ESTAGIARIDS | MES | juni24
Data Treinamento Colaborador Horas Colaborador x Horas
04/06/2024 MNORMAS E ROTINAS 3 00:20:00 1:00:00
05062024 FLUXO DA UNIDADE 3 00:30:00 1:30:00
ESTUDD DE CASD - 3| NDROME
oTi0e/2024 ICTERICA 3 01:00:00 F00:00
ESTUDO DE CAZ0 - REAZAD
24/06/2024 AMAFILATICA E ENCEF ALOPATIA 2 0:20:00 2:40:00
HIFERTENZIY &
26/06/2024 CDMUNIC.*\.I;ED EFETIW & 3 00:20:00 1:00:00
TOTAL OE NORASIEETOR " 4:10:00 10:30:00
TOTAL DE HORAS! COLABDRADODR 0-48-28

UNIDADE PONTA GROSSA - PR | UPA 24HS

R. Nicolau Kluppel Neto, 1645 - Santa Paula

Ponta Grossa - PR, 84061-000 21
CNPJ: 23.453.830/0027-09 |

S PONTA
GROSSA




UP24h RELATORIO @

UNIDADE DE FRONTD ATENDIMENTD NUCLEO DE EDUCA(;AO PERMANENTE NoDsM
Santa Paula e

Socid ¢ Humano

HORASITREINAMENTO SETOR ENFERMAGEM | MES| junize
Diata Treimamento Colaborador Horas Colaborador x Horas
02106/2024 RODIZIO DE SETORES 5 00:20:00 1:40:00
04106/2024 RODIZIO OE SETORES 5 00:20:00 1:40:00
O5/06/2024 INTEGRAGED SETORIAL 3 01:F0:00 4:530:00
INTERACT - MODULD DE - -
D606/ 2024 A s 2 050000 B0 000
OEME2024 RODIZI0 OE SETORES 5 Q20000 1:40:00
06/06/2024 | ROF DAY - PREVENGAD DE GUEDAS 5 00:15:00 11500
OTNOGI2024 | FOF DAY - PREVENCED DE RUEDAS 2 001500 5000
0GM06/2024 | ROTINAS D& S4LA DE EMERGENCIA 10 00:40:00 6:4.0:00
100062024 LIMPEZ4 DE SUPERFICIES 12 00:20:00 £:00:00
10062024 AEROLIN { AEROTFOL 1 00:20:00 60000
100062024 | REGISTRO SEGURO - PRONTUARIO 12 00:20:00 £:00:00
/062024 | ROTINAS DA SALA DE EMERGENCIA & 004 0000 40000
TrOBI2024 130 DE ADORNOS a0 00:15:00 7:30:00
FLUXOGRAM OE ACIDENTE DE " -
MI0EI2024 D 28 00:15:00 7:00:00
[EZP - PLANEJAMENTD
HADEIZ024 1 10000 1:00:00
ESTRATEGICO
MI0EI2024 LIMPEZ4 DE SUPERFICIES 13 00:20:00 £:20:00
MI0EI2024 AEROLIN ¢ AEROZZOL 13 00:20:00 £:20:00
M0B/2024 | REGISTRO SEGURD - PRONTUARID 33 00:20:00 11:00:00
ABERTURA DE CHAMADD NO o .
HIDEIZ024 e D St a 050000 45000
1200612024 130 DE ADORNOSE 26 00:15:00 6:50:00
FLUXOGRAMA DE ACIDENTE DE
12/06/2024 TN 25 00:15:00 £:15:00
12106/2024 TIFOS DE PRECAUGEES 10 00:30:00 5:00:00
120062024 MANEJD DE MATERIAL ESTERIL 15 02000 B0
120062024 |  SEMTIMELA - 5{MDROME GRIFAL 5 00:20:00 1:40:00
SEFARALAD DOF MATERIAS NA o ",
12006/2024 o & 00:20:00 2:40:00
120062024 LIMPEZ4 DE SUPERFICIES 15 002000 £:00:000
12106/2024 LIMPEZ4 DE SUPERFICIES 1 00:20:00 4:40:00
12/06/2024 AEROLIN ¢ AEROZZ0L Pl 00:20:00 1:20:00
120062024 | REGISTRO SEGURD - PRONTUARID 13 002000 B2 000
MEDIDAS DE CONTROLE DE o o
12106/2024 e o 24 00:20:00 &00:00
120062024 CHECK LIST - TRANSFERENCIA 20 02000 Bed 000
EGLUES
FLLO DO o o
121062024 o E Fulso 15 00:20:00 5:00:00
130062024 NOTIFICAGED COMPULEGRIA 12 00:20:00 £:00:00
06 2024 CHECK LIET 'JGHU*RNfFEF‘E”C"‘“ 15 002000 £:00:000
MEDIDAS DE CONTROLE DE - o
1306/2024 e o 24 00:20:00 &00:00
130062024 CHECK LIET 'I_:TGF‘U'“'R"'EFEF‘E”':'“ 21 00:20:00 7:00:00
ROP DAY - PREVEMGAD DE LEZAD . .
06 2024 et . a 00:15:00 2:15:00
PROTOCOLD DE COMUNICATAD o -
tigsraazs | FROTOCILO DE O e 21 00:20:00 7:00:00
13062024 PHDTDCDLDD?IEFIﬁEEVE”'?ED DE 25 02000 22000
PROTOCOLO DE LESAD POR . .
1306/ 2024 P 23 00:20:00 2:20:00
FLUO D0 o o
THOGIZ0M | b ey AMESIMEDICAGED E RAID-X 1 00:20:00 4:40:00
UNIDADE PONTA GROSSA - PR | UPA 24HS
R. Nicolau Kluppel Neto, 1645 - Santa Paula “PONTA
Ponta Grossa - PR, 84061-000 22 GROSSA
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FLU%0 DE IMUNOBIOLEGICT - . "
140642024 e LN B! . 5 00:20:00 1:40:00
ROF D& T - FREYENGAD DE LESAD " —
14062024 e . 4 001500 10000
FROTOGOLD DE CORMUNIG ACAD o o
wrogizoz4 | FROTOCOLODE BOMLMICATAD 20 002000 B0
14062024 PF‘DTDCDLDN'I:'IEFIﬁEE”E”QED DE 23 002000 000
SEERTURA DE CHAMADD MO . __
14062024 STEVA EFTOET 4 005000 20000
PROTOCOLO DE LESA0 FOR . o
140642024 DeLDEE 23 00:20:00 2.40:00
150062024 TIFOS DE FRECAUGEES 7 005000 5000
FLU%0 DE MATERIAL o o
15062024 e 7 002000 2:20:00
1HI0Gla024 50 D0 UNIFORME COMPLETO 4 2000 12000
IESF - FLANEJAMENTO
15062024 1 0000 10000
ESTRATEGICD
1500642024 PROTOCOLO DE SEPSE 14 005000 T:00:00
1EI0Gl2024 PROTOCOLO DE SEPSE 15 005000 5000
2OM0EIZ024 PRECAUGHES RESPIRATORIAS 24 002000 S00:00
FLU%0 DE IMUNOBIOLEGICT -
20/M0E/2024 5 00:20:00 1:40:00
ANTITETAMICA
2000502024 |  SENTINELA - 5INDROME GRIPAL 5 002000 1:40:00
FLU%0 DE MATERIAL o o
2OM0EIZ024 e 7 002000 2:20:00
zoreizoze | SEPARAGAD 3_'?3;‘1”5':""‘3 & 10 2000 2000
ROF D& 1 - TRANSIGAD DE " .
200M0E/2024 - . 3 001500 21500
FROTOCOLO DF IDENTIF I AGAD D0 " "
20/M0E/2024 D IDERT! 5 001500 11500
2000502024 | DESCARTE DE PERFURD CORT ANTE 0 001500 S:00:00
SN0EI2024 | IDENTIFICAGED DE ALMOTOLIAS 25 005000 140000
2062024 | REGISTRO SEGURD - PRONTUARIO 14 005000 0000
ROF DAT - TRANSIGAD OE " o
206024 - TRAHIE 3 004500 1:30:00
2M06/2024 | DESCARTE DE FERFURG CORTANTE 25 001500 Be1500
FROTOCOLO OF IDENTIFIGAGAD OO0 . .
2HM0EIE024 D IDERT! : 3 004500 1:30:00
PROTOCOLO DE PRESCRIGAD, o .
zeieizozs | FROTOSOLOT .ﬁDMINISTEﬁ-.CKD 15 002000 S00:00
CONTROLE DE DISPENSAGAD D0 . o
ZEIOEIZ024 D AT 14 004500 S50:00
050 COMSCIEMTE D0 ENEOVAL - . —
ZE0EIZ024 [ADER B 20 010000 20:00:00
PROTOCOLO DE PRESCRIGAD, o o
2TORIZ024 ¥ CRE 20 002000 Bed o000
50 COMCIEMTE D0 ENEOVAL - __ -
2TNORIZ024 i, 13 10000 15:00:00
ZHIOEIZ024 PAFEL DO SERWIGO SOCIAL 23 03000 143000
ZR/0EI2024 PAREL DO SERVIGO SOCIAL 22 005000 0000
TOTAL DE HORASISETOR 052 315500 399:00:00
TOTAL DE HORAS! COLABORADOR 13203
HORASITREINAMENT O SETOR SERYIGO SOCIAL | MES | junize
Datz Treimamento Colaborador | Horas | Colaborador x Horas
1200612024 US0 DE ADORNOS 2 04500 05000
24062024 PF‘DTDCDLDQ'I:'IEFﬁEEVE';'ﬁD DE 3 002000 1:00:00
FROTOCOLD DE COMUNIEACAD o —
zateiznzs | ER e O 3 02000 0000
TOTAL DE HORASISETOR ) 05500 Z:30:00
TOTAL DE HORAS! COLAGORADDR 0:37-50
UNIDADE PONTA GROSSA - PR | UPA 24HS
R. Nicolau Kluppel Neto, 1645 - Santa Paula SS=yPONTA
Ponta Grossa - PR, 84061-000 23 GROSSA
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HORAZITREINAMENTO SETOR FARMACIA MES | juni24
Data Treimamento Colaborador Horaz Colaborador x Horas
EiF- EL‘IUHHl“':-H Mo FRE LpHIl:-HLI
04/06/2024 E ADMINIETRAGED DE 1 01:00:00 1:00:00
THTERACT - MAOLILG O — —
OEMOE/2024 OCOERENCIAS 1 03:00:00 F:00:00
062024 Uz0 DE ADORNOS 7 00:15:00 1:45:00
IEZF - FLANEJAMENTO 00 00
062024 ESTEATE G 1 01:00:00 1:00:00
CONTROLE OE DISPENZACAD DE . "’
MOE2024 S4BT AML SPRAT 7 00:15:00 1:45:00
12006/2024 Uz0 DE ADORNOS 7 00:15:00 1:45:00
CONTROLE DE DISFENZAGAD DE . e
1200642024 SALBUT AMOL SPRAT 7 00:15:00 1:45:00
12006/2024 PORTARIA 344 12 00:15:00 F:00:00
12006/2024 YALIDADE DAS ALMOTOLIAIZ 12 00:15:00 5:00:00
ROP DAY - PREYENGED DE LE2AD . .
15M06/2024 PR FRESE LD 2 00:15:00 0:30:00
PROTOCOLO DE PREVENGAD DE o o
15A06/2024 ALEDAT 0 00:20:00 F:20:00
PROTOCOLD DE PREVENGAD DE
150642024 LEZAD POR PREZEAD 10 00:20:00 3:20:00
FRACIONAMENTO - COMFERENCIA . e
1062024 IMIEIAL E FINAL 7 00:15:00 1:45:00
17062024 PORTARLA 345 12 00:15:00 5:00:00
1T06/2024 YALIDADE DAS ALMOTOLIAIS 12 00:15:00 3:00:00
IEZF - PLAMEJAMENTO . .
15006/2024 ESTRATEGICD 1 01:00:00 1:00:00
COMO TROCAR O TONMER DA
13/06/2024 IMPRESZORA 7 00:15:00 1:45:00
ROP DAY - TRANZICAD DE . .
20/06/2024 INFORMACOES 4 00:15:00 1:00:00
PROTOCOLO DE IDENTIFICAGAD DO . e
20/06/2024 PACIENTE 7 00:15:00 1:45:00
PROTOCOLO DE IDENTIFICAGAD DO e e
20/06/2024 FACIENTE 7 00:15:00 1:45:00
20/06/2024 | DEZCARTE DE PERFURD CORTANTE & 00:15:00 2:00:00
ROP DAY - TRANZICAD DE . .
210E/2024 INF ORI COE S 2 00:15:00 0:30:00
FRACIONAMENTO - COMFERENCIA e e
2W0B/2024 IMICIAL E FIRAL 5 00:15:00 115:00
PROTOCOLO DE IDENTIFICAGAD DO e e
21W0E/2024 A CIENTE 5 00:15:00 115:00
2106/2024 | DEZCARTE DE PERFURO CORTANTE 7 00:15:00 1:45:00
PROTOCOLO DE PREVEMGAD DE . o
24106/2024 ALERAS a 00;20:00 F00:00
PROTOCOLO DE PREVENGAD DE . e
2410602024 LE£A0 POR PREZZ A0 a a0:20:00 3:00:00
PROTOCOLO DE COMUNICACAD i .
BUOBE0 | L L EE 05 PROFISSIONALS 10 00:20:00 F20:00
FRACIONAMENTO - COMFERENCIA e o
24/06/2024 IMIGIAL E FINAL & 00:15:00 2:00:00
25M06/2024 IE3F - EVYEMTOS ADVERZOE 1 01:00:00 1:00:00
PROTOCOLO DE COMUNICACAD i o
EMOBIE024 | L LTRE 05 PROFISSONALS a 00:20:00 F:00:00
U=0 COMECIEMTE DO EMXOWAL - i o
26M06/2024 L an ARDERLS ELIS 3 0:30:00 1:30:00
2TI0E/2024 INTEGRACAD SETORIAL 2 03:00:00 £:00:00
U=0 COMECIENTE DO EMXOWAL - i o
2T0B/2024 L e AHDERLA ELES 3 0:30:00 1:50:00
25M0E/2024 PAPEL DO SERMVIGD 20CIAL 3 00:30:00 1:30:00
TOT AL DE HORASISETOR 211 18:15:00 T1:00:00
TOTAL DE HORAS! COLABORADOR 5-55-00
UNIDADE PONTA GROSSA - PR | UPA 24HS
R. Nicolau Kluppel Neto, 1645 - Santa Paula “PONTA
Ponta Grossa - PR, 84061-000 24 GROSSA
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HORASITREINAMENTO SETOR MEDICOS | MES | juniZ4
Data Treimamento Colaborador Horaz |Colaborador x Horas
ROP DAY - PREVEMGAD DE LEZAD . .
HOei2024 FOF: FRELEAD 1 00:15:00 0:15:00
ROP DAY - TRANZIZAD DE . .
13M06/2024 INF DR ACOES 1 00:15:00 0:15:00
150642024 PROTOCOLO OE SEPSE 1 00:50:00 0:30:00
2062024 PHEE”CH'ME”ETS EORRETO DA 23 01:00:00 2H00:00
TOTAL DE HORASISETOR EREF! 0:15:00 24:00:00
TOTAL DE HORAZ! COLABORADDR 0:30:00
HORASITREINAMENTO SETOR RAID-X | MES |  junize
Data Treinamento Colaborador Horaz |Colaborador x Horas
11062024 U0 DE ADORMOS 2 01500 0:30:00
TOT AL DE HORASISETOR 2 0:15:00 0:30:00
TOTAL DE HORAZ! COLABORADOR 0:03:20
HORAZ/TREINAMENTO SETOR RECEPCAD | MES |  juniz4
ATEMDIMENT O FRIORTARID A i ..
13006/2024 USLARID & 00:30:00 F:00:00
POSTURA MO AMEIENTE DE . .
13/06{2024 TRABALHO 7 00:40:00 4:40:00
POSTURA MO AMEIENTE DE i o
14/06/2024 TRAEALHO 3 00:30:00 1:30:00
14/06(2024 FLUXO DE ALTA DO FACIENTE 4 00:44:00 2:56:00
FROTOCOLO DE FREVENGAD DE o, .
14/06/2024 GLEDAT E 6 00:20:00 2:00:00
PROTOCOLO DE PREVENGAD DE . .
13106¢2024 SLEDAS 6 00:20:00 2:00:00
FROTOCOLO DE FREVENGAD DE o, .
1306/2024 LFedi POR PRESE % 6 00:20:00 2:00:00
PROTOCOLO DE PREVENGAD DE . .
20M06/2024 L&A FOF FRESEA D 6 00:20:00 2:00:00
FROTOCOLO DE COMUNICAG AD o, o
BWDBI2024 | LLrm T IE On PROFISSOMALE 3 00:20:00 1:00:00
2U06(2024 FAPEL DO SERYIGO S0CIAL 4 00:30:00 2:00:00
21M0E/2024 FAPEL DO SERYIGO S0CIAL 5 00:30:00 2:30:00
20 CONICIEMTE D0 ENXOVAL - o o
26062024 Lty AHDERLS ELES 3 00:30:00 1:30:00
30 CONSCIEMTE D0 ENXOVAL - . o
2TI0EIZ024 | td ATDERLS ELIS 3 00:30:00 1:30:00
CORMOTROCAR O TOMMER: DA . o
2062024 P RES SR 6 01500 1:30:00
ZEMEI2024 PHEENEH'MENJS BORRETO DA 4 00:56:00 2:24:00
ROP D&Y - TRANZICAD DE . o
2062024 INFORMAGEES z 01500 0:30:00
TOT AL DE HORASISETOR 17 11:05:00 A4T:55:00
TOTAL DE HORAS! COLABORADOR 3-11:40
HORASITREINAMENTO SETOR SHLIMANUTENGAD | MES |  juniz#
Data Treinamento Colaborador Horaz |Colaborador x Horas
0062024 =0 DE ADORMNOE & 00:15:00 2:00:00
O5MEIZ024 =0 OE ADORMNOE ] 00:15:00 2:00:00
OEMOGI2024 FLUXO DA LAY ANDERILA 1 01:10:00 1:10:00
ROF D&Y - PREVENGAD DE . s
ORMOES2024 QUED&SE ; 3 00:15:00 0:45:00
ROF DAY - PREVENGAD DE LESAD . .
WOE2024 FOR PHESS'&DE 2 00:15:00 0:30:00
ROF DAY - TRAMZICAD DE . o
1200602024 INFDF!M.AI:ﬁESx & 00:15:00 1:30:00
ROP DAY - TRAMZIGED DE . .
1200642024 INFORMAGHES . 2 00:15:00 0:30:00
FROTOCOLO DE IDEMTIFICAG AD a e
13/06/2024 10 PACIENTE 5 00:20:00 1:40:00
TRANIFORTES OE PRODUTOS
14006/2024 COMT AMINADDS 4 00:25:00 1:40:00
14r06/2024 UTILIZ&GA0 DE ERI'S 4 00:15:00 1:00:00
HIGIEME TERMINAL E
14006/2024 EONCORRENTE 4 00:15:00 1:00:00
UNIDADE PONTA GROSSA - PR | UPA 24HS
R. Nicolau Kluppel Neto, 1645 - Santa Paula “PONTA
Ponta Grossa - PR, 84061-000 25 GROSSA
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20Mei2024 HIGIEMIZAGAD DAS MADS 4 003000 2:00:00
DEZCARTE DE PERFURD . o
20ME/2024 CORT AMNTE & Q04500 1:30:00
DESCARTE DE PERFURD o o
210era024 CORT ANTE 5 Q01500 14500
210882024 PAPEL DO ZERVIGD S00CIAL 2 00:30:00 1:00:00
E0 CONSCIENTE D0 EMXOVAL - o .
210era024 LAY ANDERLA ELIE 4 00:50:00 2:00:00
1150 CONSCIENTE DD ENXOVAL - . .
2EME2024 LAY AMNDERLA ELIE 2 00:30:00 1:00:00
2ZTnalaozd PAPEL DO SERWIGD S0CIAL 4 00:50:00 2:00:00
2aME/2024 FLUXO DA ROUPARLA 3 00:40:00 2:00:00
2arneiaozd FLUXO D& ROUPARLA 2 00:56:00 11200
TOTAL DE HORASISETOR &1 2600 28&:12:00
TOTAL DE HORAZI COLABORADOR 2-00:51

HORASITREINAMENTO - INTEGRAGOES INSTITUCIONAIS | MES|  junizd |
Data Treimamento Colaborador Horasz |Colaborador x Horas
INTEGRAGAD INSTITUCIONAL - e e
05/06/2024 ERIFERMAGEN ) 01:45:00 10:30:00
INTEGRAGAD INETITUCIONAL - ac. "
O5/0E 2024 \ ISE':I'ENTE vt i 01:45:00 1:45:00
05/06/2024 INTEGRAG n::gﬂrrucmmm- 2 01:45:00 3:30:00
INTEGRAGAD INETITUCIONAL - o o
12/062024 EaT LCIARIOE UEPG 2 of:00:00 2:00:00
1H0EL2024 '”TEGR'*';KDAEEWUC'D”M - 2 01:30:00 300:00
INTEGRAGAD INSTITUCIONAL - e e
130612024 ENEERM S GER 3 01:30:00 4:30:00
INTEGRAGAD INSTITUCIONAL - . .
1B/06/2024 EﬂEchns 2 01:30:00 3:00:00
INTEGRAGAD INETITUCIONAL - e e
2000642024 t ERM A 1 01:40:00 140000
INTEGRAGAD INSTITUCIONAL - o, o
2EI06/2024 =T AD) Enlns RESCLER 43 02:30:00 122:30:00
INTEGRAGAD INSTITUCIONAL - o o
2H0EI2024 MEDICOE 1 010000 10000
TOTAL DE HORASISETOR [T 14-25-00 153-25:00
UNIDADE PONTA GROSSA - PR | UPA 24HS
R. Nicolau Kluppel Neto, 1645 - Santa Paula
Ponta Grossa - PR, 84061-000 26
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1. OBJETIVO

Esta descricdo apresenta atividades realizadas e/ou registradas pelo Nucleo de Educagdo Permanente
— NEP, da UPA Santa Paula, no periodo de 1 a 31 de julho de 2024. O nucleo de Educacdo Permanente —
NEP é responsavel por organizar e gerenciar as acbes para atender a demanda de realizacdo de

treinamentos e acdes realizadas na UPA Santa Paula.

2. SINTESE DE TREINAMENTOS

e Total Geral de Treinamentos Internos = 366

e Total Geral de Participacdes Internas = 2.022
e Total Geral de Horas treinamentos = 856:15:00

e Total Geral de Horas/homem = 04:40:44

3. INTEGRA(;CESINSTITUCIONAL

Foram realizadas no total 7 integracBes, sendo 2 de académicos/estagiarios/residentes, 2 de
colaboradores novos, 2 de médicos e 2 de terceiros da empresa Kremer. Totalizando 17 participacdes.
Além das integracdes e treinamentos, semanalmente foram realizadas as reunides rapidas, reunides
extraordinarias sobre a Qmentum e Comissdes, fazendo com que os profissionais alinhassem o trabalho
realizado durante a semana, ideias, projetos, ndo conformidade e acertos, tudo nos ultimos preparos para

a acreditacao.

4. ATIVIDADES

O trabalho do NEP esta pautado no Plano Anual de Treinamentos de 2024, o setor do Nucleo
organizou no inicio do ano vigente os preparos documentais para iniciar o Levantamento de Necessidade
de Treinamentos (LNT) em conjunto com as liderancas, visando identificar os primordiais treinamentos
para os determinados setores. Em consideragéo foram realizados varios treinamentos in loco, seguindo

apresentacéo com descricdo e fotos dos treinamentos abaixo.

5. METAS DE SEGURANCA DO PACIENTE

Visando sempre a seguranca do paciente, continuamos capacitando a equipe frequentemente
sobre as Metas Internacionais de Seguranca do Paciente que sdo praticas, acBes e protocolos
implementados em ambientes de salde para garantir que os cuidados prestados néo resultem em danos
ao paciente. Esse conceito abrange varias areas, incluindo a prevencao de erros médicos, a melhoria da

comunicacao entre profissionais de saude, a gestéo de riscos e a criagdo de um ambiente seguro para 0s

UNIDADE PONTA GROSSA - PR | UPA 24HS ’ =
R. Nicolau Kluppel Neto, 1645 - Santa Paula &) PONTA FURDAGID. “
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pacientes. Com isso, a seguranca do paciente é uma prioridade em todos os sistemas de salde e é

fundamental para garantir a qualidade dos cuidados prestados.

Foto 1 e 2 — Metas de Seguranca do Paciente.

Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.

6. BOMBA DE INFUSAO

A bomba de infusdo € um dispositivo utilizado para administrar fluidos, medicamentos e nutrientes
diretamente na circulagdo sanguinea do paciente de maneira controlada e precisa. Este equipamento &
amplamente utilizado em hospitais, clinicas e em algumas situacdes de tratamento domiciliar. As bombas
de infusdo séo ferramentas essenciais ha administracao segura e eficaz de medicamentos e nutrientes em
diversas configuracdes de tratamento. A manutencdo adequada e o uso correto do equipamento séo
cruciais para garantir a seguranca do paciente e a eficacia do tratamento. Com isso foi relembrado o

manejo da bomba para a equipe e aplicado o teste de conformidade ap6s a capacitacao.
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Foto 3 e 4 — Bomba de Infuséo.

(S

i z
Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.

7. PROTOCOLO DE DOR TORACICA

O protocolo de dor toracica € um conjunto de diretrizes clinicas usadas para avaliar e manejar
pacientes que se apresentam com dor no peito. Esse protocolo é essencial, pois a dor toracica pode ser
um sintoma de condicdes graves, como infarto do miocardio (ataque cardiaco), mas também pode ser
causada por problemas menos graves, como dor muscular ou refluxo gastroesofagico. O objetivo do
protocolo é identificar rapidamente os pacientes com condi¢des de risco de vida e garantir que recebam o
tratamento adequado de forma rapida. Com isso foi repassado a capacitacao para os profissionais, com a
apresentacdo do protocolo e o formulario que deve ir anexado no prontuario, com tempos das rotas
cardiacas a serem seguidos, assim prestando um atendimento agil ao paciente, evitando desfechos

desfavoraveis.

Foto 5 e 6 — Protocolo de Dor Toracica.
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Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.

8. PROTOCOLO DE IDENTIFICACAO PRECOCE DE SEPSE

A identificac@o precoce da sepse é crucial para o0 manejo eficaz e a reducdo da mortalidade. A
sepse € uma resposta inflamatéria sistémica grave do organismo a uma infec¢do, que pode levar a
faléncia de mudltiplos érgdos e a morte. O reconhecimento precoce da sepse e 0 inicio imediato do
tratamento s@o essenciais para melhorar os desfechos dos pacientes. O objetivo da capacitacdo foi
evidenciar para os profissionais os critérios de SIRS e de Disfun¢fes Orgéanicas para a identificacdo de
suspeita de Sepse, e o encaminhamento para o consultério médico, apresentando também o formulério de

acompanhamento de protocolo que deve ir anexado no prontuario para um atendimento correto e objetivo.

Foto 7 e 8 — Protocolo de Sepse.

Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.

9. PROTOCOLO DE TEV

O protocolo de tromboembolismo venoso (TEV) envolve a avaliagdo, diagnéstico e manejo de
condi¢cdes como a trombose venosa profunda (TVP) e a embolia pulmonar (EP). O objetivo é identificar
precocemente esses eventos, tratar adequadamente e prevenir complicacdes. O TEV pode ser uma
condicdo potencialmente fatal e requer uma abordagem sistematica para o tratamento. Com isso foi
iniciado a capacitacdo, evidenciando para a equipe 0s sinais e sintomas e o correto manejo desse

paciente durante o atendimento.
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Foto 9 e 10 — Protocolo de TEV.

Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.

10. URGENCIAS RESPIRATORIAS E RCP NA PEDIATRIA

Urgéncias respiratdrias em pediatria referem-se a situagdes em que uma crianca apresenta
dificuldade respiratéria aguda que pode comprometer a oxigenacdo e ventilacdo adequadas. Essas
situacbes exigem intervencdo imediata para prevenir complicacdes graves e morte. Ressuscitacdo
cardiopulmonar (RCP) em pediatria € um conjunto de manobras realizadas para restabelecer a circulagéo
sanguinea e a ventilagdo em criancas que sofreram parada cardiorrespiratéria. Com isso recebemos o
profissional Dr. Carlos Magno para capacitar a equipe sobre os pontos estratégicos necessarios para

prestar um atendimento de qualidade nesses casos.

Foto 11 e 12 — Urgéncias Respiratérias e PCR na pediatria.
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Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.

11. FLUXO PARA LAVAGEM DE MATERIAS - CME
A lavagem de materiais na Central de Materiais e Esterilizacdo (CME) é uma etapa critica para

garantir a seguranca e a eficacia dos processos de esterilizagdo. A limpeza adequada dos materiais
médicos é essencial para remover residuos organicos e inorganicos, incluindo sangue, secrec¢des e outros
contaminantes que podem interferir na esterilizac@o e representar riscos para 0os pacientes e profissionais
de saude. Com isso a enfermeira da SCIH iniciou a capacitagdo com os colaboradores da CME,

repassando esse e demais fluxos do setor, priorizando uma assisténcia segura ao paciente.

Foto 13 e 14 — Fluxo da CME.

[iisa‘l\ e

Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.
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12. ACOES INTERNAS DA UNIDADE

ROP DAY

As ROPs sdo Praticas Organizacionais Requeridas, isto é, sdo atividades e procedimentos de
trabalho que devem ser realizados pela UPA para ter um atendimento de qualidade, seguindo os
parametros legais e de exceléncia nos processos. Servem como diretrizes assistenciais para minimizar os
riscos no ambiente hospitalar e garantir uma assisténcia segura aos pacientes. E por isso que as ROPs
envolvem principalmente os processos de cuidado, mas devem ser de conhecimento e aplicadas por
profissionais de todas as areas. Esta atividade diaria tem como objetivo promover e divulgar as ROPs para
a equipe além de utilizar uma ferramenta chamada KAMISHIBAI para identificar se aquele item é de

conhecimento de todos ou nao.

Foto 15 e 16 — ROP DAY
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Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.
13. ACOMPANHAMENTO ESTAGIOS

ESTUDO DE CASO ACADEMICOS DE MEDICINA UEPG
Com o segundo semestre do ano letivo dos alunos da UEPG, estamos recebendo os grupos de
estagiarios na unidade, onde além das atividades que desenvolvem diretamente com os pacientes,

realizam estudos de casos nos quais sdo bem proveitosos, promovendo uma discussdo dos casos e troca
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de informagGes, juntamente com os colegas, diretor técnico e NEP, podendo fazer discussao de melhorias

no atendimento, tanto na vida profissional deles quanto no atendimento direto em nossa UPA.

Foto 17 — Estudo de Caso.

Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.

14. RESULTADOS

No més de julho, obtivemos mais de 50% da PAT concluida, porém tivemos os treinamentos
esporadicos que tiveram necessidades de serem realizados. Todo més temos como objetivo trazer novos
aprendizados e conhecimentos para a equipe, com capacitacfes essenciais visando sempre um ambiente
agradavel e acolhedor tanto para os colaboradores quanto para 0os pacientes presentes, e vamos trabalhar

com as ag¢0es voltadas para a certificacao.

Destacamos, ao longo do més, a realizagcdo de treinamentos fundamentais, como todas as
instrugBes de trabalhos da Central de Materiais Esterilizados, preconizando assim uma assisténcia mais
segura ao paciente. Vale ressaltar também os treinamentos sobre os Protocolos Clinicos, primordiais para
uma boa comunicacéo entre equipe durante o atendimento, buscando como objetivo sempre a seguranga

do paciente dentro da unidade.

O cerne de todas essas acdes e treinamentos reside na melhoria continua do ambiente de
trabalho, beneficiando tanto colaboradores quanto pacientes. Priorizamos a seguranca do paciente,

buscando constantemente aprimorar o atendimento diario em nossa unidade.
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Nosso objetivo é sempre melhorar o atendimento aos pacientes, e proporcionar um ambiente

acolhedor para todos. Sempre nos colocando no lugar do outro, visando o melhor atendimento.

PLANEJADO X EXECUTADO

CALENDARIO DE TREINAMENTOS

JULHO DE 2024
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Em consideracao ao Plano Anual de Treinamentos, no més de maio foi realizado 67% do planejamento,

para constar obtivemos 59 treinamentos extraordinarios.

TREINAMENTOS EXTRAORDINARIOS — MENSAL

Esterilizacdo da Autoclave Digital

Montagem de Cargas da Autoclave

Desinfeccdo Quimica

Acesso a Area Limpa CME e Paramentag&o

Integrador Quimico
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Rotina de Acondicionamento e Distribuicao de Materiais Estéreis
SAU — Pesquisa Setorial

Medicacédo — Classificacdo Amarela

Organizacgéo Setorial

Psicobox

Administracdo de Medicagéo

Identificac&o de Leito

Registro Seguro

Safety Huddler

P6s Processamento da Imagem

Processo no Atendimento do Paciente

Identificacdo do Paciente — Raio x

Aplicacdo da RDC 611

NR 32 — Raio x

Atendimento a Paciente Politraumatizado

Radio Protecdo

Protocolo de Reavaliacao

Protocolo de Dor Toracica

Protocolo de Sepse

Protocolo de Dor

Bomba de Infusdo

Bundles IRAS

6 Metas de Seguranca do Paciente

6 Eixos das ROP’s

Protocolo de TEV

Conferéncia da Temperatura da Geladeira

Identificagdo do Paciente Alérgico

Sistema Efford

Rotina do Expurgo — CME

Limpeza da Caixa Térmica da Coleta

Esterilizagdo do Kit Nebulizacdo e Umidificador

Pré Limpeza de Materiais para Terceiros

Limpeza e Desinfec¢do de LAminas e Laringoscépio
Lavagem e Desinfec¢do do Espacador e Reprocessamento
Rotina de Lavagem de Material

Monitoramento de Indicadores — CME

Esterilizacdo de Cubas

Diluicdo Solu¢éo Enzimatica

Limpeza da Mangueira de Silicone, Fio Guia e Kit Traqueia
Limpeza de Comadre e Papagaio

Teste Bowie Dick

Indicador Biol6gico — CME

Monitoramento dos Processos de Esterilizagdo na CME
Higienizac@o das Céanulas de Guedel

Esterilizacdo da Caneta de Bisturi

Time de Resposta Rapida

Empacotamento de Materiais Estéreis

Controle da Data Limite de Uso de Materiais Esterilizados
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Preparo de Capote para Procedimento

Rotina da Area de Preparo — CME

Manutencéo da Esterilidade de Produtos

Limpeza e Desinfec¢cdo de Recipientes Fechados — CME
Limpeza e Controle da Troca de Escovas — CME
Limpeza do Setor da CME
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ANEXO

REGISTROS DE TREINAMENTOS GERAL

Treinamento — Colaboradores

Treinamentos Internos Treinamentos
nzforizozd OT { MNEF Frotocolo de Dor Torécica 21 00:30:00 [T ainara Pasinatta { Rafael Berdaricl 0:30:00
007024 OT {NEP Protacalo de Dor Tarbcica B 00:30:00 [T ainara Pasinatto { Rafael Berdaricl 3:00:00
02072024 OT { NEF Frotocolo de Dor Tordcica 5 00:30:00 [T ainara Pasinatto | Rafael Berdaricl 2:30:00
020072024 OT | NEF Frotocolo de Dor Taricica 4 00:30:00_|Tsinara Pasinatto { Rafael Berdaricl 2:00:00
020072024 OT { MEP Protocolo de Dar Torbcica 4 00:30:00 T sinara Pasinatto { Rafae Berdaricl 2:00:00
020072024 OT | NEF Frotocolo de Dor Taricica g 00:30:00_|Tsinara Pasinatto { Rafael Berdaricl 2:30:00
03072024 OT { NEP Protocolo de Dor Torbeica 2 00:30:00 T zinara Pasinatto { Rafael Berdaric
03072024 OT | NEF Protocolo de Dor Torécica 7 00:30:00_|Tsinara Pasinatto { Rafael Berdaricl
03072024 OT { NEP Protocolo de Dor Torbcica 15 00:30:00 [T zinara Paginatto { Rafas Berdaric
03072024 OT { MEF Protocolo de Dor Torécica N 00:30:00 [T ainara Pasinatta { Rafael Berdaricl
03072024 OT { NEP Protocolo de Dor Torbcica L) 00:30:00 [T zinara Paginatto { Rafas Berdaric
03072024 OT { MNEF Frotocolo de Dor Torécica ] 00:30:00 [T ainara Pasinatta { Rafael Berdaricl
0307024 OT {NEP Protacalo de Dor Tarbcica i} 00:30:00 [T ainara Pasinatto { Rafael Berdaricl
03072024 oT Frotocolo de Dor Tordcica 25 00:30:00 Fiafael Berdarich
03072024 DT ! MEF{ SCIH Protocaolo de ldentificagio Precoce de Sepse 7 00:30:00 Tainaraf Fiafael | AnaFlavia
03072024 DT ¢ KEP ! SCIH Protocolo de ldentificagio Precoce de Sepse g 00:30:00 Tainara ! Fafael { AnaFlavia
03072024 DT ! MEF{ SCIH Protocaolo de ldentificagio Precoce de Sepse 13 00:30:00 Tainaraf Fiafael | AnaFlavia
03072024 DT{MEF ! SCIH Protocolo de ldentificag$o Precoce de Sepse 7 00:30:00 Tainara ! Rafael { AnaFlavia 3:30:00
03072024 SCIH! NEF Pratocalo de ldentificagio Precoce de Sepse 2 00:30:00 Tainara ! Ana Flavia 1:00:00
03072024 SCIH?! MEF Protocolo de ldentificag $o Precoce de Sepse 4 00:30:00 Tainara ! Ana Flivia 2:00:00
03072024 SCIH{ NEF Pratocalo de ldentificagdo Precoce de Sepse 8 00:30:00 Tainara ! Ana Flivia 4:00:00
04072024 SCIH?! MEF Protocolo de ldentificag $o Precoce de Sepse 12 00:30:00 Tainara ! Ana Flivia
QHOTIZ024 DT{MEF ¢ SCIH Fratocalo de ldentificagio Precoce de Sepse ] 00:30:00 Tainaraf Fiafael { AnaFlavia
aHnTi0z4 OT ¢ KEF ! SCIH Protacalo de ldentificag$o Precoce de Sepse i} 00:30:00 Tainara ! Rafael { AnaFlavia
04072024 DT MWEF ! SCIH Frotocolo de ldentificag$o Frecoce de Sepse 4 00:30:00 Tainara{ Fiafael { AnaFlavia
0407i2024 DT ! MEF{ SCIH Protocaolo de ldentificagio Precoce de Sepse ] 00:30:00 Tainaraf Fiafael | AnaFlavia
04072024 oT Protocolo de ldentificagio Precoce de Sepse 25 00:30:00 Rafael Berdarich
0407i2024]  CORPOCLIMICO Urgénecias Respiratdrias e RCP em Pediatria 17 03:30:00 Carlos Magno
04/0702024)  CORPOCLINICO Urgéncias Respiradrias e RCP em Pediatria ] 03:30:00 Caros Magno
Q40742024 ENFERMAGEM Sakety Huddler El 00:30:00 Carine Sandrirc
O4i07i2024 EMNFERMAGEM Safety Hoddlar ) 00:30:00 Carine Sandriro
O4i07i20e4 EMNFERMAGEM Sakety Huddler 7 00:30:00 Caring Sandriro
O4i07i2024 EMNFERMAGEM Sakety Huddler 2 00:30:00 Caring Sandriro
OBM07I2024 EMNFERMAGEM Sakety Huddlar B 00:20:00 Caring Sandriro
05072024 EMNFERMAGEM Safety Hoddlar 4 00:30:00 Carine Sandriro
05072084 ENFERMAGEN Adrministrag 3o de Medicapio ] K.amila Chenek.
0507{2024 ENFERMAGENM AdministragHo de Medlcapdo T Kamlla Chenek
050742024 ENFERMAGEM Id So de Leita ¢ F) de Sara Fiziclagi 2 Kamila Chenak
05072084 ENFERMAGEN Id Fode Leita e Frazcos de Soro Fisioligico ] K.amila Chenek.
05072084 ENFERMAGEN Id Fode Leita e Frazcos de Soro Fisioligico ] K.amila Chenek.
O5H0TIE0L4 ENFERMAGEM ode Lelto ¢ Frascos de Soro Fslolbgleo & kamlla Chenek
O5/072024| ENFERMAGEM Identificag 3o de Leito ¢ Frascos de Soro Fisiolagico B Kamila Chenek,
OB{OTI20E4 ENFERMAGEN Flegistro Sequio ] K.amila Chenek.
OB{OTI20E4 ENFERMAGEN Flegistro Sequio 4 K.amila Chenek.
QEI07I2024 ENFERMAGEM Registro Seguic + Kamila Chenek
OB/O7I2024|  ENFERMAGEM Fiegistro Sequic 5 Kamila Chenek,
OB{OTI20E4 ENFERMAGEN Flegistro Sequio ] K.amila Chenek.
OEA0FI2024 EMNFERMAGEM Sakety Huddler 5 30 Kamila Chenek.
07I07I2024 EMNFERMAGEM Registro Beguro B 00:20.00 Waleria da Pada
OFiorizoz4 EMNFERMAGEM Fiegistro Segura ) 00:20:00 Waleria de Paula
OB{07I2084 ENFERMAGEN Fiegistro Bequo ] 00:20:00 Waleria da Paula
0S07TIZ024 ENFERMAGENM Fegetro Seguro B no:2n.00 Walefla de Fada
020742024 ENFERMAGEM Regiztra Segura 7 00:20:00 Waleria do Pada
OB{07I2084 ENFERMAGEN Fiegistro Bequo T 00:20:00 Waleria da Paula
OB{07I2084 ENFERMAGEN Medcagio - Clazsiicagio Amarda ] 00:20:00 Waleria da Paula
OSt0TIE0L4 ENFERMAGEM Medcagio - Classilcagio Amarda 3 00:20:00 Walerla de Fada
0Bf07I2024 ENFERMAGER Orasnizacio elimoeza dos Setores 4 a0:20:00 Kamila Chenek.
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0BA0TI2024 ENFERMAGEM Organizagdo e Limpeza dos Setares 4 002000 Kamila Chenek.
QaMTI20R4 ENFERMAGEM Organizag3o v Limpeza dox Setores 3 002000 Hamila Chenek
osiTia0ed ENFERMAGEM Crganizag#o e Limpeza dos Setores ) Q2000 Kamila Chenek.
0BA0TI2024 ENFERMAGEM Organizagdo e Limpeza dos Setares 4 002000 Kamila Chenek.
0BA0TI2024 ENFERMAGEM Crganiagso @ Umpeza dos Setores 4 02000 Kamila Chenek.
agnFiaes EMFERMAGEM Organizagio ¢ Limpsea dos Setores 2 00:20:00 Kamila Chenek
oanFiaes ENFERMAGEM Bombade Infus3a 3 02000 Kamila Chenek.
oanFiaes ENFERMAGEM Bombade Infus3a 3 02000 Kamila Chenek.
aamTiEed ENFERMAGEM Eombade Infuso 4 Oo20:00 Kamila Chenek
oanTi2ed ENFERMAGEM Eombade Infusia 4 Q2000 Kamila Chenek.
oanFiaes ENFERMAGEM Bombade Infus3a 3 02000 Kamila Chenek.
oanFiaes ENFERMAGEM Bombade Infusia 3 02000 Kamila Chenek.
aam7iaes EMFERMAGEM EBombade Infusic & 00:20:00 Waleria de Paula
03/07/2024| ENFERMAGEM Eombade Infusio 4 00:30:00 Waleria de Paula
03/07/2024|  ENFERMAGEM Eombade Infusio 4 00:30:00 Waleria de Paula
03072024 ENFERMAGEM Bombade Infuso 4 03000 Walerla de Faula
03/07/2024| ENFERMAGEM Etomba de Infusfio 3 00k30:00 Waleria de Pauls
03/07/2024|  ENFERMAGEM Eombade Infusio 4 00:30:00 Waleria de Paula
03/07/2024|  ENFERMAGEM Eiombade Infusio 4 00:30:00 Waleria de Paula
aan7Fiae4 ENFERMAGEM Bundes IRAS + 00.30:00 Ana Flavia Rocha
oanTi2ed ENFERMAGEM Bundes RAS 4 002000 Ana Flavia Rocha
oanFiaes ENFERMAGEM Bundes RAS B 002000 Aina Flavia Rocha
03072024 ENFERMAGEM Bundes IRAS g 03000 Ana Flavla Rocha
090742024 ENFERMAGEM Walidade de Desinfecg 3o das Saidas de Ar 4 00-20:00 #Ana Flavia Racha
0af0vi20zd ENFERMAGEM ‘alidade de Dezinfecgio das Saidas de Ar 4 002000 Ana Flavia Rocha
0af0vi20zd ENFERMAGEM ‘alidade de Dezinfecgio das Saidas de Ar ] 002000 Ana Flavia Rocha
QaMTia0e4 ENFERMAGEM “alidade de Desinfecgio daz Saidas de Ar 2 002000 Ana Flavia Aocha
T2 ENFERMAGEM ‘alidade de Desinfecgdo das Saidas de Ar 4 02000 AnaFlavia Rocha
AT I20R4 ENFERMMAGEN Walidade de Desinfec; 3o das Saidas de Ar ] 02040 Ana FlaviaRocha
10/0742024 ENFERMAGEM Walidade de Desinfecg o das Saidas de Ar 2 00:2040 Ana Flavia Racha
AT I20R4 ENFERMMAGEN ‘alidade de Desinfecgio das Saidas de Ar ] 02040 Ana FlaviaRocha
AT I20R4 ENFERMMAGEN ‘alidade de Desinfecgdo das Saidas de Ar 3 02040 Ana FlaviaRocha
10/0742024 ENFERMAGEM Walidade de Desinfecg o das Saidas de Ar 2 00:2040 Ana Flavia Racha
AT I20R4 ENFERMMAGEN ‘alidade de Desinfecgio das Saidas de Ar 4 02040 Ana FlaviaRocha
AT I20R4 ENFERMMAGEN ‘alidade de Desinfecgdo das Saidas de Ar ] 02040 Ana FlaviaRocha
10/0742024 ENFERMAGEM Walidade de Desinfecg o das Saidas de Ar 1 00:2040 Ana Flavia Racha
AT I20R4 ENFERMMAGEN Inteqragio Setaiial - Enfemmagem 1 11:30:00 Waleria de Paula
072024 SEEMT Fiazalug3a #6 - Yigilineia Sanitiria 3 100:15:00 Andrezsa Galvio
0H072024 MEF Flanejamento Estratégica - Missio Yizio e Yaloes 15 00:3040 Tainara Pasinatto
10A072024 MEF Flaneg o E: tgica - Misso, Visio e Yalores B 00:30400 Tainara Pasinatho
10A07 2024 o7 Flaneg o E: Egica - Miss3o, Yisio e Yalores B 00:30400 Fiakaal Berdarich
0H072024 MEF Flanejamento Estratégica - Missio Yizio e Yaloes 7 00:3040 Tainara Pasinatto
10A072024 MEF Flaneg o E: tgica - Misso, Visio e Yalores 7 00:30400 Tainara Pasinatho
10A07 2024 MEF Flaneg o E: Egica - Miss3o, Yisio e Yalores ) 00:30400 Tainara Pasinatho
0H072024 MEF Flanejamento Estratégica - Missio Yizio e Yaloes 7 00:3040 Tainara Pasinatto
10A072024 MEF Flaneg o E: tgica - Misso, Visio e Yalores 5 00:30400 Tainara Pasinatho
10A07 2024 MEF Flaneg o E: Egica - Miss3o, Yisio e Yalores ) 00:30400 Tainara Pasinatho
1000742024 MEF Flanejamento Estratégica - Missio, Visio e Yaloes 12 00:3000 Tainara Pasinatio
10A072024 GA Flaneg o E: tgica - Misso, Visio e Yalores 3 01:00:00 Carire Sandrino
10¢07/2024 PLIOADE ¢ ENFERMAR F o 3 - Mssdo, VIsio e Falores 5 00:30400 T i arlre
1000742024 BLIDADE ¢ ENFERMAR Flanejamento Estratégica - Misso, Yisio e Yaloes g 00:35400 TamurestlaguelinefCarine
1040742024 BLIDADE { ENFERMAGR Flaneg o Estratégica - Missno, Visio e Yalares E 0:3040 T. taqualinedCarine
Ni07IZ024 PLIOADE ¢ ENFERMAR F o 3 - Mssdo, VIsio e Falores B 00:3500 T i arlre
MIF2ee GA Flanejamento Estratégica - Missio, Visio e Yaloes 4 00:4000 Carire Sandrino
arized GA Flaneg o E: tgica - Misso, Visio e Yalores 15 o0:40400 Carire Sandrino
neviznzs FAd x Pros o da Imagem 5 00:40400 Fere Leulnzskl
MIF2ee RAID % Atendimenta ac Faciente 1 00:4000 Fiere Leuinzki
arized RAID K Identifi do Paciente 1 o0:40400 Rene Leinski
WaTized RAID K Fiadio Frotegio 1 00:40400 Rene Leinski
arized RAID K Aendi o a Paciente Poli izado 11 o0:40400 Rene Leinski
WaTI2ed RAD K MR 32 1 00:40400 Rene Levinski
arized RAID K ROC-Ell 1 o0:40400 Rene Leinski
a7izoed oT Protocolo de Reavalisgic 2 00:20400 Rafaal Berdarich
I72ee oT Protocdo deDor 1l 00:3000 Rafael Berdarich
avizoe+ oT Protocdo deDor 1 20:3000 Fafael Beidarich
I72ee oT Protocdo deDor 5 00:3000 Rafael Berdarich
neviznzs MEF Innteqragdo Insltucional - Colboradores 3 02:0000 Talnara Fasinato
MI7I20R4 NEF Innteqragio Institucional - Colaboradores 1 11:30:00 Tainara Pasinatto
MI7I20R4 1BSF |ESF - Frevengio de Infecqiies ] 10000 IESF [online]
arized IBSF |IESP - Epimed B 01:20:00 IESP [online]
MI7I20R4 SEEMT Descarte de Materids e Destinagio Final 3 10:15:00 Andrezsa Galvio
MIF2ee SEEMT Dezcarte de Materisz e Destinago Final 5 00:15:00 Andressa Galuio
12007204 SEEMT Descarte de Materids e Destinagio Final 4 10:15:00 Andrezsa Galvio
1200742024 SEEMT Dexzcarte de Materisis & Destinag 3o Final & 10:15:00 Andresza Galuia
12007204 SEEMT Descarte de Materids e Destinagio Final 4 10:15:00 Andrezsa Galvio
12nviaoe+ SEEMT Diescarte de Materisis « Destinagio Final 4 10:16:00 Andressa Galvic
12007204 SEEMT Descarte de Materids e Destinagio Final 4 10:15:00 Andrezsa Galvio
12rtizoge SESMT Descarte de Materlds e Destnagdo Final 4 10:1%:00 Andressa Aalvio
12007204 SEEMT Descarte de Materids e Destinagio Final ] 10:15:00 Andrezsa Galvio
12007204 SESMT Descarte de Materids e Destinagao Final 4 10:15:00 Andrezsa Galvio
12007204 SEEMT Descarte de Materids e Destinagio Final 4 10:15:00 Andrezsa Galvio
12007204 SEEMT Descarte de Materids e Destinagio Final 4 10:15:00 Andrezsa Galvio
1307 IE0RY SEEMT Descarte de Materids e Destinagio Final T 10:15:00 Andressa Galvio
1HITIZ0RS SEEMT Descarte de Materids e Destinagio Final 4 10:15:00 Andrezsa Galvio
G720 SEEMT Descarte de Materisis e Destinacio Final 4 10:15:00 Andressa Galuio
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15HTIZ0R4 SESMT Descarte de Materiais & Destinagdo Final q 00:1540 Andrezsa Ralvio
1SH0TI20E4 SESMT Descarte de Materisis = De=tinag 3o Final 1 001500 Andrezza Balvio
15NTIz024|  CORPOCLINICT Time de Resposta Répida 15 a0:30400 Lilian Godoi
15HTIZ0R4 IESF Eventos Adversoz m 10040 |ESF [online]
15072024 MEF Frotocolo de Dor Torclea 7 10:3000 Talnala Fasinatto
1500712024 MNEF Frotocolo de Dor Toricica Ll 003000 Tainaia Pasinatho
1EHITIZ0R4 MNEF Protacolo de ldentificag 3o Precoce de Sepse 1 103040 Tainala Pasinatto
1EHITIZ0R4 MNEF Protacolo de dentificag o Precoce de Sepse 1 103040 Tainala Pasinatto
TedTiz0Re MEFP Organizagio de Prontudric L] 10:20400 Tainala Pazinatto
1EHITIZ0R4 MNEF Organizagio de Frantuiric i 10:20410 Tainala Pasinatto
1EHITIZ0R4 MNEF Oirganizagio de Frantuiric i 10:20410 Tainala Pasinatto
1sd07I2024 NEF Organizagio de Pronturic 4 10:2000 Tainais Pasinatto
1EHITIZ0R4 MEF Organizag o de Prontudric q 102040 Tainala Pasinatho
1EHITIZ0R4 MNEF Organizagio de Frantuiric 1 10:20410 Tainala Pasinatto
IBHTIE0ES MEF OrganizagHode Frontudrio ] 10:2000 Talnala Fasinawo
1BAITI2004 MNEF Organizag$o de Prantudric 4 a0:20400 Tainala Pasinatho
1EHITIZ0R4 MNEF Organizagio de Frantuiric § 10:20410 Tainala Pasinatto
1EHITIZ0R4 MNEF Orrganizag3o de Prontudrio L] 10:20410 Tainala Pasinatto
1EA0TI2024 ENFERMAGEM Organizagiode Prantuiric ] 10:2000 Karmila Chenet
1EHITIZ0R4 ENFERMAGEN Organizagio de Frantuiric q 10:20410 .amila Chenet.
1EHITIZ0R4 ENFERMAGEN Oirganizagio de Frantuiric i 10:20410 .amila Chenet.
17TizRe ENFERMAGEM Organizagio de Prontudric 1 10:20400 Kamila Chenek
TR MNEF \dentifiag 3o do Paciente Alérgeo 1 00:1540 Tainala Pasinatto
TR MNEF \dentifiag 3o do Paciente Alérgeo 1 00:1540 Tainala Pasinatto
IPHOTI20E4 HEF Identificag 3o doPaciente Alérgoo 5 001500 Tainaia Pazinao
TiTiE0Rd MEF Identificag 3o do P aciente Alérgeo L] 00:15400 Tainala Pasinatho
TR MNEF \dentifiag 3o do Paciente Alérgeo i 00:1540 Tainala Pasinatto
1TINTIZ0ES MEF Identificag 30 doFaclente Alérgoeo 7 10:1500 Talnala Fasinatto
Tz ENFERMAGER Conferénciae Vaidade de Mateiiais 4 10:20410 Walenia de Pauls
17N712024)  ENFERMAGEM Conferéncia e Yalidade de Materiais 4 00:20:00 Waleria de Paula
IPHOTI20E4 ENFERMAGEM Abertura de Chamado Efford - Sitenaul 2 002000 Hamila Chenek
17H7I2024)  ENFERMAGEM Abertura de ChamadoEfford - Sitensul 1 00:20:00 Kamila Chenek.
17N712024)  ENFERMAGEM Abertura de ChamadoEfford - Sitensul 1 00:20:00 Kamila Chenek.
1TINTIZ0ES ENFERMAGEM Abertura de Chamado EFford - Sitensul 2 2000 Kamila Chenek
17N7I2024)  ENFERMAGEM Abertura de ChamadoEfford - Sitensul 2 00x20:00 Eamila Chenek,
1TH0TIz0e4 NEF FOF DAY - Oque & ROP? 14 02000 TanaraPasnatto
1772024 MNEF ROF DAY -Miss3o, Fisdo e Valores 19 0015:00 TanaraPasinatto
17TizRe MEFP ROP D&Y -MissSo, Yisio o Walores 16 Q0B 00 TainaraPaginatto
1TH0TIz0e4 ENFERMAGEM ROP MIGHT - Misz$o, Yis3o e Valares 10 Q500 Kamila Chenek.
1200702024 ENFERMAGEM ROP MIGHT - Misz3o, Yis5o e Valares 4 Q500 Kamila Chenek.
1807204 HNEF FOF DAY - Ogue £ ROFY 12 QO15:00 TainaraPazinatto
120072004 ENFERMAGEM ROP MIGHT - MissHo, YisSo e Valares E Q500 Ramila Chenek.
1300712024 MNEF EEizosdas ROF's 5 00:20:00 TanaraPasinatto
13072024 MNEF B Elzosdas ROFs 4 2000 TanaraFasnatto
1300712024 MNEF EEinosdas ROF's B 00x20:00 TainaraPasinatto
1300712024 MNEF EEizosdas ROF's 5 00:20:00 TanaraPasinatto
1300712024 MNEF EEizosdas ROF's 5 00:20:00 TanaraPasinatto
1aaTizes MEFP & Einosdaz ROF's B 00:20:00 TainaraPaginatto
1300712024 MNEF EEizosdas ROF's 4 00:20:00 TanaraPasinatto
1300712024 MNEF EEizosdas ROF's 4 00:20:00 TanaraPasinatto
1807204 HNEF & Einoxdas ROF's 7 002000 TainaraPazinatto
1300712024 MNEF EEinosdas ROF's 4 00:20:00 TanaraPasinatto
1300712024 MNEF EEizosdas ROF's 4 00:20:00 TanaraPasinatto
13072024 MNEF B Elzosdas ROFs T 2000 TanaraFasnatto
1300712024 MNEF EEinosdas ROF's 5 00x20:00 TainaraPasinatto
1300712024 MNEF EEizosdas ROF's 5 00:20:00 TanaraPasinatto
1300712024 MNEF EEizosdas ROF's 4 00:20:00 TanaraPasinatto
1INTISNEL (3] £ Fiure daz ROFS 3 nnzn.an TairaraPacinattn
1300742024 MEF E Eitos das ROF's B 00:2000 Tainara Pasinato
Taa7i20e4 MEF & Metas Inbernacionais de Seguranga do Paviente B 00:20400 Tainars Pasinatto
1300742024 MEF E Matas Internacionais de Seguranga do Paviente 5 00:2000 Tainara Pasinatio
18T I20R4 NEF £ Metas Internacionaiz de Seguranga do Patiente ] 02040 Tainara Pasinatto
1EHITE0E4 NEF & Mecas Inernaclonals de Sequranga do Faclente 4 00:2000 Talnala Fasinano
1300742024 MEF & Matas Internacionais de Seguranga do Paviente 4 00:2000 Tainara Pasinatio
18T I20R4 NEF £ Metas Internacionaiz de Seguranga do Patiente T 02040 Tainara Pasinatto
15HTIE0R4 MNEF £ Metas Internacionaiz de Seguranga do Patiente 4 02040 Tainara Pasinatto
1300742024 MEF & Matas Internacionais de Seguranga do Paviente 5 00:2000 Tainara Pasinatio
190072004 NEF £ Metas Internacionaiz de Seguranga do Patiente ] 02040 Tainara Pasinatto
190072004 NEF £ Matas Internacionaiz de Sequranga do Paciente ] 02040 Tainara Pasinatto
1aM7iz0e4 MEF & Matas Internacionais de Seguranga do Pavients B 0:20400 Tainara Pazinatto
190072004 NEF £ Matas Internacionaiz de Sequranga do Paciente ] 02040 Tainara Pasinatto
190072004 NEF £ Metas Internacionaiz de Seguranga do Patiente T 02040 Tainara Pasinatto
1araTiz0E4 HEF & Metax ionaix de za do Paciente & 0:2000 Tainaia Pasinato
1300742024 MEF E Matas Internacionais de Seguranga do Paviente B 00:2000 Tainara Pasinatio
190072004 NEF £ Metas Internacionaiz de Seguranga do Patiente ] 02040 Tainara Pasinatto
19007084 NEF & Metas Inernaclonals de Seguranga do Faclent: [ 00:2000 Talnala Fasinano
1300742024 MEF & Matas Internacionais de Seguranga do Paviente 4 00:2000 Tainara Pasinatio
190072004 ENFERMMAGEN Fluto da Expurgo ] 10:15:00 Ana FlaviaRocha
19007 I20R4 ENFERMMAGEN Fluto da Expurgo =] 10:15:00 Ana FlaviaRocha
1900742024 ENFERMAGEM Fluea da Expurga & 10:15:00 Ana Flavia Racha
200072024 ENFERMMAGEN Limpeza da Caixa Térmica- Cokta 4 02040 Ana FlaviaRocha
200072024 ENFERMMAGEN Limpeza da Caixa Térmica- Cokta 4 02040 Ana FlaviaRocha
2007204 EMFERMAGEM Limpeza da Caiva Térmica - Cokta B 0:20400 Ana Flavia Rocha
2000720z EMFERMAGEM Esterilzagio doKit de Mebulizag$o e Umidificadare: 4 o0:20400 Ana FlaviaFRocha
2WTE0Rd ENFERMMAGEN Esterilzagio doKit de Mebulizagio e Umidificadares 4 02040 Ana FlaviaRocha
22t7iaied ENFERMAGEM ilzagio doKit de izagEo = Limi 4 002000 #Ana FlaviaAocha
2z EMFERMAGEM Esterilzagio doKit de Mebulizagioe L dare: 4 o0:20400 AnaFlaviaFocha
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2z ENFERMAGEM Fri Limpezade Matedas Er inhados a Emp T d. 5 02000 Aina Flavia Rocha
TR EMFERMAGEM Pré Limg de Materaz Er inhados a Emp T d 2 00:20:00 Ana Flavia Rocha
2307204 ENFERMAGEM Fri Limpezade Matedas Er inhados a Emp T d. 4 02000 Aina Flavia Rocha
2307204 ENFERMAGEM Fri Limpezade Materias Er inhados a Emp Terceiizad. 2 02000 Aina Flavia Rocha
23MTIa0e4 ENFERMAGEM Limpeza e Dezinfecg 8o de Liminaz = Laringozcopio 5 002000 Ana Flavia Aocha
23072024 ENFERMAGEM Limpeza e Desinfecpio de Liminas e Laringozcdpio ] 002000 Ana Flavia Rocha
23072024 ENFERMAGEM Limpeza e Desinfecg 3o de Liminas e Laringoscipio ] 002000 Ana Flavia Rocha
23NTIZ024 ENFERMAGEM Limpeza e Deanfecydo de LAMInas e Larngoscdplo g 2000 Ana Flavla Rocha
2307204 ENFERMAGEM Limpeza e Desinfecgdo de Liminas e Laringasedpio ) Q2000 Ana Flavia Rocha
23072024 ENFERMAGEM Limpeza e Desinfecg 3o de Liminas e Laringoscipio 4 002000 Ana Flavia Rocha
2307204 ENFERMAGEM Lavagem e Desi 530 doEspagador e Repra o 4 02000 Aina Flavia Rocha
TR EMFERMAGEM Lawaigem & Desi gip doEspagador  Aep 4 00:20:00 Ana Flavia Rocha
2307204 ENFERMAGEM Lavagem e Desi 530 doEspagador e Aepra o 4 02000 Aina Flavia Rocha
2307204 ENFERMAGEM Lavagem e Desi 30 doEspagador e Repro o 4 02000 Aina Flavia Rocha
23MTIa0e4 ENFERMAGEM Fotina de Lavagem de hlaterial 5 002000 Ana Flavia Aocha
230712024|  ENFERMAGEM Fiotina de Lavagem de Material 5 00:20:00 Ana Flavia Rocha
23072024 ENFERMAGEM Fiotina de Lavagem de Material ] 002000 Ana Flavia Rocha
EIMTIERE ENFERMAGEM Monitoramento de Indicadores - CME g Oo20:00 Ana Flavla Fiocha
230712024|  ENFERMAGEM Monitoramento de Indicadores - CME 5 00:20:00 Ana Flavia Rocha
2307204 ENFERMAGEM Esterilizagio de Cubas 7 02000 Aina Flavia Rocha
2307ia0zd ENFERMAGEM Exzterilizag3o ge Cubaz 2 02000 Ana Flavia Rocha
2400742024 ENFERMAGEM DiluigZa SolugiaEnzimitica 2 Q015:00 #Ana Flavia Racha
240TI20z4 ENFERMAGEM Diiluig#o Solugio Enzimtica ] 01500 Ana Flavia Rocha
240TI20z4 ENFERMAGEM Limpezada Mangueirade Silicone, Fio Gua e Kits Traqueia T 01500 Ana Flavia Rocha
24072024 ENFERMAGEM Limpezada Mangueira de Slicone, Fio Guia « Kits Traqueia 7 Q0B 00 Ana Flavia Rocha
240712024|  ENFERMAGEM Limpeza da Comadie & Papagaio 5 0015:00 Ana Flavia Rocha
240TI20z4 ENFERMAGEM Limpeza da Comadie & Papagaio ] 01500 Ana Flavia Rocha
EHTIE0R 4 ENFERMAGEM Limpeza da Comadie & Fapagalo T QOA%:00 Ana Flavla Fiocha
24072024 ENFERMAGEM Limpeza da Comadie e Papagaio T Q1500 AnaFlavia Rocha
24072024 EMFERMAGEM Limpeza da Camadre & Papagaio 4 00:15:00 Ana Flavia Rocha
24072024 EMFERMAGEM Limpsza da Comadre = Fapagaio 5 00:15:00 Ana Flavia Aocha
240072024 EMFERMAGEM Teste Bowie Dick. 3 Q200 Ana Flavia Rocha
24072024 EMFERMAGEM Esterilizagio da Auloclave Cigital ] 02000 Ana Flavia Rocha
24072024 EMFERMAGEM Montagem de Cargas daAutoclave 4 02000 Ana Flavia Rocha
24072024 EMFERMAGEM Desinfecgio Buimica B 00:20:00 Ana Flavia Rocha
24/0712024| EMFERMAGEM Acessoa Area Limpa 2 00:20:00 Ana Flavia Rocha
24072024 EMFERMAGEM Aceszoa Area Limpa 3 02000 Ana Flavia Rocha
2H0TIZ024 EMFERMAGEM Integrador Guimieo 4 0e20:00 Ana Flavla Rocha
240742024 EMFERMAGEM Ratina de Candici @ DishribuigSo de Materiaiz Estéris 3 00:20:00 Ana Flavia Racha
2672024 EMFERMAGEM Indcador Bioldgico 4 0200 Aina Flavia Rocha
26072024 EMFERMAGEM Monitaramenta dos Processas de Estenlizagio na CME 4 02000 Ana Flavia Rocha
EITIENZ4 EMFERMAGEM Higlenlzag¥o das Chnulas Guedel 4 00:1%:00 Ana Flavla Fiocha
26072024 EMFERMAGEM Esterilizagio da Canetade Bisturi 4 00:15:00 Ana Flavia Rocha
26072024 EMFERMAGEM Empacotamentode Matenaiz Esteris 4 02000 Ana Flavia Rocha
26/0712024|  EMFERMAGEM Controle da Data Limite de Uso dos Materiais E: lizado: 4 00:20:00 Ana Flavia Rocha
2672024 EMFERMAGEM Prepara de Capote para Procedimento + 00:20:00 Ana Flavia Rocha
26/072024| EMFERMAGEM Fiotina da frea de Preparn 4 00:20:00 Ana Flavia Rocha
26072024 EMFERMAGEM Manuteng 3o da Esterilidade de Produtas 4 02000 Ana Flavia Rocha
26072024 EMFERMAGEM Limpeza e Desinfergaode Recipentes Fechados paa Material - CWIE 2 00:15:00 Ana Flavia Rocha
2EATI2024 EMNFERMAGEM Limpeza v Desinfergio de Ascipientes Feshados para Material - CME 2 001600 Ana Flavia Rooha
25i7iz024|  EMFERMAGEM Limpeza e Controle da Troca de Escovas 2 0:15:00 Ana Flavia Rocha
26072024 EMFERMAGEM Limpeza e Controle da Troca de Escovas 2 00:15:00 Ana Flavia Rocha
EITIENZ4 EMFERMAGEM Limpeza dos Setores - CME 3 O020:00 Ana Flavla Fiocha
260742024 LIDER DE APOIO Identidade Institucional T 010000 Ingrid Miranda
26/07¢2024|  LIDER DE APOIO Idenlidade Insttucional B Oton:0n Ingrid Miranda
26072024 MEF EEizosdasROP's 5 00:20:00 Tainara Pasinatto
2EITI2024 HNEF & EiznoxdasROP's + O020:00 Tainara Pazinatta
2BI0TI2024 HEF E Metas Intemacionais de Segurangado Paciente 5 00:20:00 Tainara Pasinatto
2EIOTIZ0E4 NEF E Metas Internacionaiz de Sequranga do Paciente 4 o0:20:00 Tainara Pasinatio
2EI07I2024 FARMADIA Proloock de TEV El 00:20:00 AmandaSchaia Rooha
2BI07I2024 FARMACIS Prolocoks de TEY 3 00:20:00 AmandaSchaa Rocha
2Ei0TI2024 FARMACIA Flanei o E! tgico- MissHa, Yisio e Yalares 5 00:20:00 AmandaSchda Rocha
ZEI0TIE0LE FARMACIA Temperaturada Geladeira de Vadnas Z 01500 AmandaSchda Focha
2BI07I2024 FARMACIS Pzicabox - Transpoite de Psicotrépicos 4 AmandaSchaa Rocha
2EIOTIZ0E4 FARMACIA Psicabos - Transpoite de Psicotrépicos ] AmandaSchaa Rocha
2BI07I2024 ADM Bomba de Infus3o 4 Thaliz Waz
280742024 FARMADLA Psicaboy - Transpoite de Psicotrépicas E AmandaSchaa Racha
2BI07I2084 FARMACIA Psicabos - Transpoite de Psicotrépicos ] AmandaSchaa Rocha
29072084 FARMADIA Psicabos - Transpoite de Psicotrépicos ] AmandaSchaa Rocha
2900742024 FARMADIA Pzicabon - Transpoite de Psicotrépioos B AmandaSchaia Rooha
2907I2084 FARMADIA Pzicabox - Transpoite de Psicotrépicos 4 AmandaSchaa Rocha
29072084 FARMACIA Psicabos - Transpoite de Psicotrépicos 4 AmandaSchaa Rocha
ZOTIZ0LH FARMACIA Fzlcabox - Transpoie de Fsleourdploos 3 AmandaSchaa Focha
2310712024 FARMACIS Pzicabox - Transpoite de Psicotrépicos 5 AmandaSchaa Rocha
29072084 FARMACIA Psicabos - Transpoite de Psicotrépicos ] AmandaSchaa Rocha
2907204 FARMACIA Pzicaboy - Transpoite da Psicotropicos ] AmandaSchaa Rocha
29/07/2024 FARMADLA Psicaboy - Transpoite de Psicotrépicas 4 AmandaSchaa Racha
29072084 FARMACIA Psicabos - Transpoite de Psicotrépicos ] AmandaSchaa Rocha
29072084 FARMADIA Psicabos - Transpoite de Psicotrépicos 3 AmandaSchaa Rocha
2900742024 FARMADIA Pzicabon - Transpoite de Psicotrépioos + AmandaSchaia Rooha
2310712024 ADM SAU - Pesquiza Setoiial 5 Layane Alvesde Paula
29072084 A0 ShU - Pezquiza Betoiial ] Layane fAlvesde Paula
E0TIE0LE ADM SAU - Fesqulsa Seroilal g Layane Alvesde Faula
2310712024 ADM SAU - Pesquiza Setoiial 4 Layane Alvesde Paula
29072084 A0 ShU - Pezquiza Betoiial 4 Layane fAlvesde Paula
2907204 A0 Shl - Pesquiza Setoiial T Layane fAlvesde Paula
29/0742024 Ann ShU - Pezouiza Betonial e Lauvang Alues de Paula
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29072024 a0r Sal - Pezquiza Satarial T 00:5:00 Layane Alues de Paula 14500
29072024 40K SAl - Pesquiza Setorial 5 00:15:00 Layare Aluex d= Faula H5:00
290072024 ADM SAU - Pesquiza Setorial ) 00:5:00 Layare Alues de Paula HE00
290072024 ADM SAL - Pesquiza Setorial 5 00:5:00 Layare Alues de Paula HE0D
30072024 a0r Sal - Pezquiza Satarial 4 00:5:00 Layane Alues de Paula 100:00
ANDFI2024 A0 SAl - Pesquisa Setorial B 00:%:00 Layane Alues de Pauls HE0D
0072024 SESMT Utilizag 5o de EPT's 4 00:5:00 Andressa Galvia 000
I0i0Tiz024 SESMT Utilizag5o de EPI's 5 00:5:00 Andressa Galvia HE0D
IniTiz0z4 SESMT Wtilizag5o de EPI's B 00:%:00 Ardressa Galvaa 130.0
20072024 SESMT WilizagSc de EPI's B 00:%:00 Ardressa Galwia HE0D
I0i0Tiz024 SESMT Utilizag5o de EPI's 5 00:5:00 Andressa Galvia HE0D
I0i0Tiz024 SESMT Utilizag50 de EPI's 5 00:5:00 Andressa Galuia HE0D
FOATIENZ4 SESMT Urlllzag 8o de EFI's 4 00: 7500 Ardressa Galvio t00:00
072024 SESMT Utilizazo de EPI's 4 00:5:00 Andressa Galvia 000
I0i0Tiz024 SESMT Utilizag5o de EPI's 7 00:5:00 Andressa Galvia 450
30M07R2024 ADM Eomba delnfusio 5 Thalz ¥z t40:00
JNDTIE024 40K Eomba delnfusio 5 Thaliz War 140:00
30M07I2024 ADR Bomba delnfusio 4 Thalz V2 t20:00
I0i0Tiz024 ADM Eomba delnfusio k) 00:20:00 Thaiz Va 240:00
I0i0Tiz024 ADM Eomba delnfusio 5 00:20:00 Thaiz Va 4000
20072024 A0 Ecmba delnfusic B Thalz Waa +40.00
30072024 | SERWICO SOCIAL Direitos da Pessoacom Deficiéncia g 00:5:00 Luanalemes 200:00
30072024 | SERWIZO SOCIAL Direitos da Pessoacom Deficiéncia ] 00:5:00 Caroline Meira H5:00
IOOTIZ0Z4|  SERVIEO SOCIAL Direltos da Fessoacom Deleléncla g 00700 Caroline Melra n5.00
3000742024  SERWIEO SOCIAL Dirsitos da Peczoacom Dehcidreia 4 00:5:00 Caraline Meira +00:00
30072024 | SERWIZO SOCIAL Direitos da Pessoacom Deficiéncia ] 00:5:00 Caroline Meira 13000
30072024 | SERWIZO SOCIAL Direitos da Fessoacom Deficiéncia ] 00:5:00 Caroline Meira H5:00
FW0THENZ4|  SERWIGO SOCIAL Direhos da Fessoacom DeAcléncla 3 00: 7500 Caroline Melra 500
IN0Tz0z4l  SERVICO S0CIAL Facienle Descanhecido. Nome Sosial e Pooulacio de Fua B 00:5:00 Taunara Tomal 13000
3W0TIZ024]  SERVICO SOCIAL Faciente Desconhecido, Mome Social e Populagio de Fua i 00:15:00 Taynara Tomal 11500
307I2024|  SERWICO SOCIAL Paciente Desconhecido, Mome Social e Populagio de Bua 4 00:15:00 Taunara Tomal 100:00
20742024|  SERVIGO SOCIAL Faciente Desconhecido, Mome Social ¢ Populagio de Fua E 00:15:00 Taynara Tomal 1:20:00
3W07I2024|  SERVICO SOCIAL Paciente Desconhecido, Mome Social e Populagio de Rua B 00:15:00 Taynara Tomal 1:30:00
Tl LGFD 4 001500 Alexzandro Bryk 10000
Tl LGFD & 00:15:00 Alessandro Bryk 1:30:00
Tl LGPD 5 00:15:00 Alexsandro Bryk. 1500
Tl LGFD 5 00:15:00 Alexzandro Bryk 11600
Tl LGFD 5 00:15:00 Alexsandro Bryk L1500
Tl LGPD 5 00:15:00 Alexsandro Bryk. 1500
Tl LGFD 5 00:15:00 Alessandro Bryk 11600
Tl LGFD E 00:15:00 Alexsandro Bryk 1:30:00
Tl LGFD [ 001500 Alexzandro Bryk 13000
Tl LGPD 7 00:15:00 Alessandro Bryk 145:00
Tl LGPD 7 00:15:00 Alexsandro Bryk. 14500
0742024)  SERWICO SOCIAL Faciente Desconhecido, Mome Social ¢ Populagio de Fua 5 00:15:00 Karin Pedrozo 11600
3W0TIZ024|  SERVICO SOCIAL Faciente Desconhecido, Mome Social e Populagio de Fua 4 00:15:00 K.arin Pedroso 100:00
307I2024|  SERWICO SOCIAL Paciente Desconhecido, Mome Social e Populagio de Bua 5 00:15:00 K.arin Pedroso 115:00
20742024|  SERVIGO SOCIAL Faciente Desconhecido, Mome Social ¢ Populagio de Fua 5 00:15:00 Karin Pedroso 11600
3W07I2024|  SERVICO SOCIAL Paciente Desconhecido, Mome Social e Populagio de Rua i 00:15:00 Karin Pedroso 11500
307I2024|  SERWICO SOCIAL Paciente Desconhecido, Mome Social e Populagio de Bua 4 00:15:00 K.arin Pedroso 100:00
2022 TOTAL DE HORAS
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ANEXO
REGISTROS DE TREINAMENTOS SETORIAIS

HORASITREINAMENTD SETOR ADMINISTRATIYO | MES | jullz4
Data Treimamento Colaborador| Horas |[Colaborador 1 Horas
MARA ESTRATEGICO - MIZEAD, VIZAD e o
02072024 E v ALORES & 00:50:00 4:00:00
MaRs EZTRATEGICO - MIZZAD, vIZAD e L
05072024 E VALORES 10 005000 5:00:00
04/07/2024 FROTOCOLO DE DOR TORACICA 2 00:50:00 1:00:00
RESOLUGAD 216 - WIGILAMCIA . C
050712024 AT AR, 3 00:15:00 0:45:00
03072024 IEEF - PREVENGAD DE INFECCAD 7 01:00:00 T:00:00
WoTi2024 IE:ZP - EPIMED [ 01:20:00 &:00:00
DEZCARTE DE MATERIAZE e .
HoTizo2d DESTINACED FINAL 2 00:15:00 00:30:00
CONTROLE DA TEMFPERATURA DA e .
12072024 CELADEIRA OF Y ACINAS 2 00:15:00 00:50:00
10T2024 & ElX0% DAS ROPS 5 00:20:00 01:40:00
& MET A% DE SEGURANGA DO o .
11072024 P CIENTE 5 00:20:00 01:40:00
13072024 6 EIX0% DAS ROPSE 5 00:20:00 01:40:00
& MET 4% DE SEGURANGA DO . "
200072024 FACIENTE 5 00:20:00 01:40:00
25072024 IBSF - EVENTOS ADVERSOS 7 04:00:00 07:00:00
23007/2024 ROP DAY - ORUE E ROP? 7 00:15:00 01:45:00
ROP DAY - MY E MAPA e .
23072024 ESTRATEGICD [ 00:15:00 01:30:00
ROF DAY - W%y E MARA e .
S000T/2024 ESTRATEGICT [ 00:15:00 01:30:00
ROP D&Y - MY E MAPA
300072024 FATRATERICN 3 00:15:00 00:45:00
0M0TR2024 ROP DAY - ORUE E ROP? 7 00:15:00 01:45:00
TOTAL DE HORAS!SETOR &8 T:40:00 A5:18:26
TOTAL DE HORAS! COLAEORADOR 2:58:45
HORASITREINAMENTO SETOR NEF/ESTAGIARIOS | MES | julfz4
Daka Treimamento Colaborador Hora=s Colaborador x Horas
02072024 GEREMCIAMENTO DE RISCOS [ 00:20:00 2:00:00
120072024 EZTUDO DE CAZO - TEP 3 01:00:00 5:00:00
1aioiizozy | EFTHDODE CAZD- COMPLICACAD 3 01:00:00 3:00:00
D& HPE
130072024 ORGANIZACAD DE PRONTUARIO 3 00:20:00 1:00:00
2400742024 TIME DE RESPOST & RAFIDA 3 00:30:00 1:50:00
250742024 PEICOBO 4 00:20:00 1:20:00
2072024 SAL-PEZQUISA SETORIAL 2 00:15:00 0:30:00
TOTAL DE HORASISETOR 24 F:45:00 12:20:00
TOTAL DE HORAS! COLAEORADOR 1:07:16
UNIDADE PONTA GROSSA - PR | UPA 24HS
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HORASITREINAMENTO SETOR ENFERMAGEM | MES| julize |
Data Treimamento Colaborador Horaxs Colaborador x Horas

n2iOTIZD24 BURDLES IRAZ 8 00:30:00 L:00:00
n2iOTIZD24 BURDLES IRAZ 10 00:30:00 50000
neiTIZ0E4 EOMEA DE INFUSED 1 00:30:00 70000
nSOTIZ024 EOME:A DE INFUSED = 00:30:00 10:30:00
D30TIZ024 BOME:4 DE INFUSED 1 00:30:00 0000
D5/TIZ024 Dnﬁh”'z';ii?:ié'ﬂpﬂh DA% 1 00:20:00 520000
OSiO0TIZ024 DHG'“‘”'Z';&'?‘J':I':EE":“'SPEZ“ Dag 1 00:20:00 54 000
402024 MED'C"‘@E,I' fg;ff"’"zmm 5 00:20:00 140:00
DdOTIZ0 24 MED":"*';E,I‘ h':FtE"*LT'F":"“';ED 3 02000 L0000
OdiOTIZ024 REGIITRO $EGURD a0 00:20:00 10:00:00
DdTIZ024 REGIITRO SEGURD 24 00:20:00 50000
D5/0TI2024 IDEMTIFICAGAD DE LETD 12 00:20:00 £:00:00
DsA0T/Z024 IDEMTIFICAGAD DE LETO 10 00:20:00 2000
O5/0T/2024 | ADMINISTRACED DE MEDICAGED " 00:20:00 4:40:00
n5/0T/Z024 SAFET' HUNDOLE 1 00:20:00 2000
DEAITIZ024 SAFET'T HUNDDOLE 5 02000 L4000
oTiOTIz024 SAFET' HUNDOLE 8 00:20:00 4000
OBIOTIZ024 SAFET' HUNDOLE 5 00:20:00 14000
DEATIZ0R4 ”HGE”C'“ESSE,SEPE:&'?L?EMS EREF s 033000 3000
DEMOTIZ024 ”F‘GE”C"“'ESS';SEE&?L?EMS ERCP 5 03:30:00 17:50:00
oetomiznzs | MIAPA ﬁfgﬁgﬁ,ﬂ'ﬁgg‘;'“m' 5 L0000 50000
oetomizoze | MIAPA ﬁgﬁﬂiﬂ'ﬁéé‘;'“m' 25 00:30:00 14:00:00
oatoriznzs | MARA ﬁgﬁé‘;iﬂf&é‘;mm' 4 00:30:00 2:00:00
oavoriznzs | MAPA ﬁgﬁ‘ziﬂ'ﬁéé‘;'ssm' i 00:30:00 73000
oavoriznzs | MAPA ﬁgﬁ‘ziﬂ'ﬁéé‘;'ssm' 7 00:30:00 5:30:00
oavoriznzs | MAPA ﬁgﬁ‘ziﬂ'ﬁéé‘;'ssm' n 00:30:00 8:30:00
pavorizozs | MAPA El.fgg'ﬂiﬁ:fgéé‘;'“m' 4 00:30:00 2:00:00
030TI2024 INTEGI;?-.I?E&E&EE:HHIM - 1 013000 1:30:00
DaOTIZ0R4 vmmngaggs&r&;lﬁ:gﬁn DaE 12 00:20:00 4:00:00
DSTIZ0R4 V“L'D“DESE;EEE%';:%:';ED Dad 1 00:20:00 52000
oamofrznes | YALDADE E%EE%'ETS';ED DA% 1 Q0:20:00 H:40:00
toorzng | PROTOEELDOE Egg&ggmm 34 00:30:00 1T00:00
tvoriznze | PROTOCOLOOE g:n:g;r;g.«gxn 25 00:30:00 13:00:00
W0TE024 | PROTOCOLO DE DOR TORACICA 34 00:30:00 1T00:00
WwoTz0z4 | PROTOCOLO DE DOR TORACICA 30 00:30:00 15:00:00
1072024 F‘ES':'L'-"?'&ENEF}&ETE'L'ENC'“ 1 001500 01500
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WOTE0zd | IESP - PREVENGAD DE INFECGAD 1 o000 10000
DESCARTE DE MATERIAS E . -
mnTEned DESTINAGAD FIAL 5 001500 02:00:00
DESCARTE DE MATERIAS E . -
aTE024 DESTINAGAD FINAL 16 004500 040000
DESCARTE DE MATERIAS E i I,
aTE024 DESTINAGAO FINAL 5 004500 02:00:00
aTened SAU-PESRLIEA SETORIAL 20 0015010 50000
HaTiznz4 FAU-PESRLIEA SETORIAL 3% 00500 051500
Wonzoz4 | UTILZAGAD DE EP|E DESCRIGAD 3 001500 021500
HoTiznz4 IMPLANT AGAD PSICOBOH 15 00:20:00 050000
HaTiznz4 IMPLANT AGAD PEICOBOE 55 0020200 0000
HaTiznz4 PROTOCOLO DE TEY 12 002000 04:00:00
HoTiznz4 £ EIX03 DAS ROPS 56 00:20:00 12:00:00
& IET 4.5 DE SEGURANGA DO - __
HaTiznz4 De e 6 0020200 120000
HoTiznz4 & EIX03 DAS ROPS 25 002 0:00 052000
& MET A% OE SEGURANGA OO o o
HaTiznz4 pe SECUR 25 D02 000 20000
motizozs | AEERTURA DEEF"'SF’:“D'*DD HIETEMA Pl 00:20:00 01:20:00
AEERTURA DE CHAMADD SISTEMA o o
HoTiznz4 THAM, 4 00:20:00 0f:20:00
HaTiznz4 YALIDADE DOS MATERIAIS 4 0020200 2000
HaTiznz4 WALIDADE DOS MATERIAIE 4 002000 2000
IDENTIFICAGAD D0 PACIENTE
12007024 15 001500 054500
.AL%F:E{ED
IDENTIFICAGAD D0 PACIENTE - o
tzi0Ttaned AGa0 DO 14 001500 050000
12007084 | ORGAMZACED DE PROMTULRIOS 27 002000 0530000
120072024 | ORGANIZAGALD DE PRONTUARIOS 27 00:20:00 03:00:00
12i0Tlaned IESP - EVENTOS ADVERSOS 1 o000 0000
12007024 TIME DE REZPOSTA FARIDA 10 00:50:00 050000
LIMFEZA E CONTROLE DA TROCA OE - -
mi0Tned cscovic cu 4 001500 0000
LIFFEZ# E DESINFECGAD DE . -
Ea0Te02d FECPENTES FECHans 4 0015010 0000
FAANLITERE &0 O ESTERILIDADE DE - —
150T2024 i Dk E5T 4 001500 010000
siotizozs | POTIMADA '“"?:i':EDE FREFARO - 4 00:15:00 010000
FREPARD OO GAFOTE FARA - -
EaTE024 e Een 4 004500 0000
DATA LIMITE FARA MATERIAIE - —
BTl L 4 00500 Q0000
16072024 EMP'“‘C':'T"‘“L%";T_:EIDE MATERIAIE Pl 00:20:00 01:20:00
1607024 ESTEF"'-'E"‘%EIS':'TE;;F"“NEM DE 4 00:15:00 010000
1B0TIa024 ”'G'E”'E'W'EIE'I iﬁ:ﬂmum DE 4 001500 0000
FACHIT DR AMEMT 0 D0 FROCESS0E
107024 4 002000 2000
DE ESTERILIZACAD
minTienzd INDICADOR BIOLEGICO 4 001500 010000
ROTINA DE CONDICIONAMENTD E
minTtaned 4 001500 0000
DISTRIEUIEAD DE MATERIAI
minTenzd ACESE0 A AREA LIMPA - CIME 5 004500 04500
minTtanzd DESINFECHAD BUIRICA 5 D02 000 4000
TCHT AGEN DE CARGAS DA o —
minTzned Aaciine 4 0020200 2000
ESTELIZALAD DA ALTOCLAVE
13007024 5 00:20:00 014000
DIGIT AL
1Hi0TIa0ed LGP 13 0020200 04: 20000
UNIDADE PONTA GROSSA - PR | UPA 24HS
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1B0TIZ024 LERD 1 00:20:00 50000
1ai0Ti2024 PEICOEDH 23 00:20:00 OT:40:00
13/0TI2024 PEICOEDY 12 00:20:00 04:00:00
1ai0Tiz024 ROF D&Y - ORUE £ ROP? 4 Q0:15:00 0100:00
18072024 ROP D&Y - ORUE € ROP? 3 Q0:15:00 004500
1HITE024 ROP DE;%E—EESMM 10 500 3000
10Tiz024 ROP ”ILG;';ATE’G\EDM'*M 4 00:15:00 :00:00
1aTan2s ROP ”I[:GSTT';ATE’G‘EDM“P“ 6 01500 03000
130T ROP 'ﬂ’;}ﬁﬂ‘éﬁg"’““ & 500 0000
10Tiz024 TESTE BOWIE DICK 4 00:20:00 01:20:00
1300T/2024 | LIMPEZA DE COMADRE E PAPAGAID 1 Q04500 041500
1072024 | LIMPEZA DE COMADRE E PAPAGAID 1% Q0:15:00 04:00:00
1iotzoas | IIH;“;EZ;DDSUTA'*E‘E#?EQ E'!:'SEI . 7 500 01:45:00
sovonizozs | IIL“Imﬁ?ﬁ?ﬂ%ﬂﬂ?ﬁ?&i&ﬁﬂa 7 500 04800
20M0TI2024 | DILUIGAD SOLUGAD ENZIMATIC A 7 00:15:00 01:45:00
2200702024 | DILUIGAD SOLUGAD ENZIMATIC A 3 00:15:00 01:50:00
2372024 ESTERILIZAGAD DE CUBAS 7 Q01500 01:45:00
23t0Ta02d ESTERILIZAGAD DE CUBAS 8 00:15:00 02:00:00
230712024 '”D'D“DDF‘ESDD;;FHW'D“DE - 5 02000 o400
2at0Tiz0ed '”D'D'*DD”ESDDHEI:FHW'D'*DE - 5 00:20:00 014 0:00
aq/ovizoze | POTIMA LAVAGER DE MATERIAL - 7 02000 02:20:00
aq/nvsznze | POTINA L"“""‘GngDE MATERIAL - & 2000 4000
zai0nzozs | FE:;’:SEQ“EEHE;%ﬂIﬂEFC?E‘%EﬁT o 7 Q0:15:00 14500
zaomzozd | FEQS’;SSQ“EERE:_:?&EFW J".EHEET o & A5 20000
2si0Tiz0d LIMPEZA E DES'”FIEIE';fED?DE g Q0:15:00 02:00:00
250T/2024 LL'MPEZ'“‘ E DES'”FIEIEQfﬁp?DE & 01500 Q20000
ssioianzs | FFE L'MPE%I_"EEEE';‘;;EH"*S PARA 7 2000 22000
asinizozse | FRE L'MPEﬁ_'*EEEg';;EF‘“‘S PaRA 7 00:20:00 02:20:00
25072024 PHDCEF?-SEED,EFE‘?E?LL&E&?EED Do & 0020000 02:40:00
2E/0TIEN24 pHDDEr?'S:?EDnFFiSIEEﬂEZE?EED Do & 2000 4000
23i0Tianz4 L"""Eii’?ﬂ':'l_:"‘ E:éﬁ%;ﬁ’;‘l"flﬁ DE @ a0:15:00 Q20000
2300702024 L"""Eiiiﬂ%"‘ E':'égg}rg’;"flﬁ DE 5 A5 o150
F0M0TI2024 FLUXO DO EXPURGO 7 Q0:15:00 014500
300072024 FLUXO D0 EXPURGO 8 Q0:1:00 02:00:00
SOM0TIZ024 INTEGRADOR RUIRMICT 4 01500 0000
TOTAL DE HORASISETOR 1223 A5:55-00 AT4-00-00
TOTAL DE HORAS! COLABORADOR 5:23:11
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HORASITREINAMENTO SETOR SERYIGO SOCIAL | MES |  juliz4
Diata Treimamento Colaborador Horaz |Colaborador x Horasz
03072024 PROTOCOLO DE DOR TORACICA i 00:30:00 0:50:00
DEZCARTE DE MATERIAZ E . .
0072024 DESTINAGED FINAL 1 00:15:00 0:15:00
DESCARTE DE MATERIAS E
10/0T2024 DETINACAD FINAL 2 00:15:00 0:30:00
& MET 4% DE SEGURANGA DO o .
nafiaoz4 FACIENTE 1 00:20:00 02000
2024 6 ElX03 DA ROPS i 00:20:00 0:20:00
& MET 4% DE SEGURANGA DO e .
1210742024 FACIENTE 1 00:20:00 0:20:00
12072024 LGPD 1 00:15:00 0:15:00
23/07/2024 B ElX0% DAS ROPS 1 00:20:00 0:20:00
2alonianzd ROF DAY - ORUE E ROPE 1 00:15:00 0:15:00
OM0TI2024 ROF DAY - ORUE E ROPE 1 00:15:00 0:15:00
30M0T2024 PROTOCOLO DE DOR TORACICA 1 00:30:00 0:50:00
TOTAL DE HORAZIZETOR 12 3:35:00 F:50:00
TOT AL DE HORAS! COLABORADOR 0:57:30
HORASITREINAMENTO SETOR FARMACIA MES | juliz4
Data Treinamento Colaborador Horaxz Colaborador x Horaxz
M&Fa ESTRATEGICO - MISSAD, e o
02072024 VIzio E VALORES 2 00:50:00 100:00
M&FA ESTRATEGICO - pIESED,
05072024 vIzio E vALORES 1 00:50:00 0:50:00
03072024 WALIDADE DAS ALMOTOLIAS 4 00:20:00 1:20:00
0H0TI2024 YALIDADE DAS ALMOTOLIAS 2 0020600 04000
04/07/2024 PROTOCOLO DE SEPSE 4 00:50:00 2:00:00
05072024 IE2F - PREVENGAD DE INFECCAD 1 01:00:00 1:00:00
DEZCARTE DE MATERIAZ E e e
0M0TI2024 DESTINACED FINAL 7 00:15:00 01:45:00
DEZCARTE DE MATERIAE E e e
00072024 DESTINACAD FINAL [ 00:15:00 01:50:00
ofz02d UTILIZAGAD DE EFI E DESCRICAD & 00:15:00 02:00:00
o204 UTILIZ4GA0 DE EPIE DESCRIGAD [ 00:15:00 01:30:00
M&FA ESTRATEGICO - pIESED,
15072024 vIzio E vALORES 5 00:20:00 01:40:00
MAPS EZTRATEGICO - pIz2E0, e o
HoTa02s WISEO E ¥ALORES [ 00:20:00 02:00:00
1072024 PROTOCOLO DE TEY ] 00:20:00 02:40:00
& MET A% DE SEGURANGA D0 s .
15072024 P CIENTE 7 00:20:00 02:20:00
13072024 & EIX0% DAS ROPSE 7 0020600 02:20:00
& MET 4% DE SEGURANGA DO - e
24/07/2024 FACIENTE 3 00:20:00 05:00:00
250712024 6 ElX0% DAZ ROPS 3 00:20:00 035:00:00
250742024 PROTOCOLO DE SEFSE 7 00:50:00 03:30:00
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2a0nz024 PROTOCOLO DE SEFSE 7 00:30:00 05:30:00
2M0Tiz024 | PROTOCOLO DE DORTORACICA 7 00:30:00 033000
2072024 | PROTOCOLO DE DOR TORACICA 7 00:30:000 0330000
2a0nz0z IESF - EVENT 0% ADVERSOS 1 L0000 DD
F00TI 2024 TIME DE RESPOST & RAFIDA 1 00:30:00 00 30:00
300712024 LGFD 5 001500 O 15:00
F00T2024 PEICOBDH 3 00:20:00 L0000
S00T2024 ROP DAY - OGLUE E ROPS 1 004500 0045000
S00TI2024 FOR DT My & M 1 001500 0015000

TOTAL DE HORASISETOR 132 11:05-00 48:30:00
TOTAL DE HORAS! COLABORADOR 4:02:30
HORASITREINAMENTO SETOR MEDICOS | MEs|  juliza
Data Treinamento Colaborador Horaz |[Colaborador x Horax
osiomizozg | MARS EISSTESEEEDDF;;;'SSED' B 00:30:00 50000
naOTIZ024 unsEgggﬁEshﬁségmg?fms E T 03:30:00 24:30:00
10d0Tiz024 ”F‘Geggﬁnﬁiﬂmﬁﬁms E 4 05:30:00 14:00:00
weonzoze | FROTOSOLD OF EEEELF;E'%ED = 00:30:00 12:30:00
worrzozs | FROTEEALODE :Eg;’gégg"";m 5 00:30:00 4:00:00
tsiomzoze | FROTEERLEDE Eg;’gggmm 5 00:30:00 1:30:00
16072024 | PROTOCOLO DE DOR TORACICA 7 00:30:00 53000
16/07/2024 | PROTOCOLO DE DOR TORACICA 5 00:30:00 2:30:00
16072024 | PROTOCOLO DE DOR TORACICA o5 00:30:00 12:30:00
16072024 PROTOCOLO DE DOF: a5 D0:30:00 123000
16072024 FROTOCOLO DETEY 1 00:20:00 0:20:00
toriznze | ©METAS DE SEGURANGA DD 2 00:20:00 0:40:00
130072024 6 E[X0S DAT ROPE 2 00:20:00 0:40:00
S00TIZ024 'DE”T'F'C:EEKF?G?ISDP’"C'E”TE 5 004500 0:45:00
S40TIZ024 | ORGANIZAGED DE PRONTUARIO 5 00:20:00 T40:00
25072024 | ORGANIZAGAD DE PRONTUARIO 4 00:20:00 t20:00
2a0TI2024 TIME DE RESPOST 4 RARIDA 2 00:30:00 1:00:00
EaOTiznzd ISP - EVENT O3 ADVERSOS 2 OL000 2:00:00
S0M0TI2024 LGPD l 001500 1:00:00
S0/0TIE024 LGPD 5 001500 0:45:00
S0/0Ti2024 | PROTOCOLO DE REAYALIAGED 25 00:30:00 12:30:00
TOTAL DE NORASISETOR %% TanER 1131000
TOTAL DE NORAS! COLABORADOR 2127
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HORASITREINAMENTO SETOR RAID-X | MES | juli24
Data Treimamento Colaborador Horasz  |Colaboradoer x Horas
122024 RaADI0 PROTEGAD 1 Qo:40:00 2000
ATEMDIMENTO & PACIENTE AT AT
15072024 PO BALMATIE ACG 10 00:40:00 Eed0:00
1EM0T2024 MR 32 1 00:40:00 T:20:00
20iTiao24 ROC &1 1 Q0:40:00 2000
21072024 IDENI'IFICN;ED DO PACIENTE 1 00:40:00 T:20:00
PROCEZ20 DE ATEMDIMENTO A A e
2aitianzd P CIENTE 1 Qo:40:00 2000
& MET A2 DE 2EGURNAGA DO . .
250T2024 EACIENTE 3 Qo0:20:00 1:00:00
2072024 G ElXOE DAE ROPE 3 00:20:00 1:00:00
2ai0Tianz4 PROCEZZAMENTO DE IMAGEM -] Qo:40:00 S20:00
TOTAL DE HORASISETOR 3 S:20:00 S0:40:00
TOTAL DE HORAS! COLABORADOR 4-36-22
HORASITREINAMENTO SETOR RECEPCAD | MES | juli24
Data Treinamento Colaborador Horas | Colaborador x Horas
MaPa ESTRATEGICO - MISSED, . o
o4/07/2024 WISk E YALORES 1 00:30:00 0:30:00
OsMT2024 PROTOCOLO DE DOR TORACICA 2 00:30:00 1:00:00
072024 PROTOCOLO DE DOR TORACICA 5 Q0:30:00 2:30:00
RESOLUGAD 216 - WIGILAMCIA . ar,
0MT2024 ANTARIA 2 001500 0:30:00
DEZCARTE DE MATERIAS E . .
10MT2024 DESTINACAD FINAL 5 Q01500 11500
DEZCARTE DE MATERIAE E
Har2o24 DESTINAGAD FINAL 5 001500 1:4%:00
mari2oz4 SAU-PEERUIEA SETORIAL 3 Q01500 Q4500
& MET A3 DE SEGURANGA DO o "
120072024 PACIENTE 5 00:20:00 1:40:00
13072024 & Elx0: DAE ROPE 5 o0:20:00 1:40:00
& MET A3 DE SEGURANGA DO o "
1EM0T2024 PACIENTE g 00:20:00 2:40:00
13M0Ti2024 & Elx0: DAE ROPE -] o0:20:00 2:40:00
IDEMTIFICAGED DO PACIENTE . .
240712024 ALERGICO 4 001500 1:00:00
25012024 LGPD 3 Q01500 Q4500
2ammian24 LGPD T 001500 1:45:00
2ai0Tianz4 ROF DAY - ORUE E ROP? 1 Q01500 1500
ROP D&Y - WYY E MAPA
a0foTiao24 ESTEATEGICD 1 001500 0:1%:00
IioTianzd ROF DAY - ORUE E ROP? 1 Q01500 1500
TOTAL DE HORASISETOR 66 S:20:00 20:40:00
TOTAL DE HORAS! COLABORADOR 1:22:40
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HORASITREINAMENT O SETOR SHLIMANUTENGAD | MES |  juliz4
Data Treimamento Colaborador Horaz |[Colaborador x Horaxs
MaFs ESTRATEGICO - MIZZAD, e e
O5I0TI2024 Wiekn E VALORES 1 00:30:00 0:30:00
08072024 | PROTOCOLO DE DOR TORACICA 1 00:30:00 0:30:00
DEZCAFTE DE MATERIAZ E e o
1072024 DESTINAGAD FINAL 4 00:15:00 100:00
DESCARTE DE MATERIAS E . .
HioTizozd DESTINAGKD FINAL ] 00:15:00 1:A5:00
18072024 | UTILIZaGED DE EPIE DESCRIGAD ] 00:15:00 0:45:00
24002024 | UTILZAGED DE ERIE DEZCRIGAD ] 00:15:00 1:A5:00
& METAZ DE SEGURANCA DO o, o
25072024 P ACIENTE ] o0:20:00 100:00
2EN0TIZ024 & EI0E DAS ROPS 3 00:20:00 1:00:00
& METAZ DE SEGURANCA DO o, o
ZaloTrenzd P ACIENTE ] o0:20:00 100:00
3000THE024 & EI0E DAS ROPS 3 00:20:00 1:00:00
3000TR2024 LIMPEZ 4 DO SETOR - CME ] o0:20:00 100:00
TOTAL DE HORASIZETOR 34 3:40:00 10:-15:00
TOTAL DE HORAS! COLABORADDR 0:43:56
HORASITREINAMENTO - INTEGRAGOES INSTITUCIONAIS | MES | julfz4
Data Treimamento Colaborador Horaz [Colaborador £ Horas
INTEGRAGAD INSTITUCIONAL - o o
OHOTI2024 ERFEERAAGERT 1 02:00:00 2:00:00
INTEGRAGED INSTTUCIONAL - o .
05072024 1 02:00:00 20000
F ARRASTLS
DEIOTI2024 '”TEGH“GEDABE”UD'D”“L ) 1 02:00:00 2:00:00
572024 '”TEGF"*';E':';EE””C'D”'*L - 1 0:50:00 1:30:00
0EHI0TI2024 '”TEGF"*";'EDU'EPS; MTLUCIONAL - 2 Of:00:00 20000
SomTIE024 '”TEGR'*';EDU'E‘EE TUGIONAL - 3 01:00:00 2:00:00
INTEGRAGAD INETITUCIONAL - SHL o o
2400712024 EREMER 5 02:00:00 10:00:00
INTEGRAGED INSTTUCIONAL - . .
2400712024 EﬂEDICDS 2 013000 Z:00:00
INTEGRAGAD INETITUCIONAL - e e
ZA0TI2024 EESCLIER 1 013000 1:30:00
TOTAL DE HORASISETOR 16 14:-30:00 27:00:00
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1. OBJETIVO

Esta descricdo apresenta atividades realizadas e/ou registradas pelo Nucleo de Educagdo Permanente
— NEP, da UPA Santa Paula, no periodo de 1 a 31 de agosto de 2024. O nucleo de Educacao Permanente
— NEP é responsavel por organizar e gerenciar as acfes para atender a demanda de realizacdo de
treinamentos e acdes realizadas na UPA Santa Paula.

2. SINTESE DE TREINAMENTOS

e Total Geral de Treinamentos Internos = 189

o Total Geral de Participacdes Internas = 844

e Total Geral de Horas treinamentos = 341:50:00

e Total Geral de Horas/homem = 02:04:18

3. INTEGRA(;CESINSTITUCIONAL

Foram realizadas no total 7 integracBes, sendo 2 de académicos/estagiarios/residentes, 1 de
colaboradores novos, 2 de médicos e 2 de terceiros da empresa Kremer. Totalizando 66 participacdes.
Semanalmente s&o realizadas as reunides rapidas, reunifes extraordinarias sobre a Qmentum e
Comissdes, fazendo com que os profissionais alinhassem o trabalho realizado durante a semana, ideias,

projetos, ndo conformidade e acertos, tudo nos Ultimos preparos para a acreditacéo.
Foto 1 — Integracao Institucional.

L R L 7777,
\\ \\\\\ !g = %

Ee— —

#

Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.
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4. ATIVIDADES

O trabalho do NEP estad pautado no Plano Anual de Treinamentos de 2024, o setor do Nucleo
organizou no inicio do ano vigente os preparos documentais para iniciar o Levantamento de Necessidade
de Treinamentos (LNT) em conjunto com as liderancas, visando identificar os primordiais treinamentos
para os determinados setores. Em consideracéo foram realizados véarios treinamentos in loco, seguindo

apresentacdo com descri¢éo e fotos dos treinamentos abaixo.

5. VIOLENCIA NO LOCAL DE TRABALHO

A violéncia no local de trabalho é um problema sério que pode assumir varias formas, incluindo
agressoes fisicas, assédio verbal, intimidacdo, e até mesmo bullying. Estes comportamentos ndo apenas
afetam o bem-estar das vitimas, mas também podem prejudicar o ambiente de trabalho como um todo,
levando a uma diminuicdo da produtividade, aumento do absentismo, e até problemas legais para as
empresas. A prevencgdo e a resposta eficaz a violéncia no local de trabalho s&o essenciais para garantir
um ambiente seguro e produtivo para todos. Com isso foi iniciado a capacitagdo sobre esse tema
juntamento com o SESMT, reportando para os colaboradores o que se caracteriza como violéncia no

ambiente de trabalho e o site da Contato Seguro para denuncia.

Foto 2 e 3 — Violéncia no Ambiente de Trabalho.

Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.

6. FLUXO DO PRONTUARIO DE OBITOS

O fluxo de um prontuério de ébito € um processo essencial no contexto de servicos de saude, que
envolve a documentacéo e o registro adequado das informac@es relativas ao falecimento de um paciente.
Este processo € importante tanto para fins legais quanto para assegurar que todas as etapas necessarias
sejam cumpridas de maneira rigorosa e respeitosa. Este fluxo é crucial para assegurar que o 6bito seja
tratado de forma adequada e respeitosa, tanto no ambito clinico quanto no legal, e para garantir que todas

as informacdes necessdrias sejam devidamente registradas e acessiveis quando necessario. Diante disso,
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o setor do faturamento realizou uma capacitagao sobre o fluxo desse prontuario, englobando a recepgéo e

o NIR (Nucleo Interno de Regulacgao).

Foto 4 e 5 — Fluxo do Prontuério de Obito.

Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.

7. DESCARTE CORRETO DE RESIDUOS

O descarte correto de residuos em ambientes de saude é essencial para prevenir riscos a saude
publica, ao meio ambiente e para garantir a seguranca dos profissionais de salde. Na Unidade de Pronto
Atendimento os residuos gerados sdo classificados em varias categorias, cada uma com um método
especifico de descarte. Com isso, foi realizado uma dindmica para treinamento desse descarte, lembrando
gue todas nossas lixeiras estao identificadas de acordo com o residuo a ser descartado nela, seguir estas
praticas é crucial para minimizar os riscos de infec¢des, contaminacdes e outros danos, protegendo tanto

os profissionais de salde quanto a populagcao em geral.

Foto 6 — Descarte Correto de Residuos.
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Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.

8. 5 SENSOS

Os 5 Sensos, ou "5S", sdo uma metodologia japonesa utilizada para melhorar a organizacéo, a
limpeza e a eficiéncia em ambientes de trabalho. Implementar os 5S ajuda a criar um ambiente mais
produtivo, seguro e agradavel para todos os colaboradores. A metodologia 5S é simples, mas
extremamente eficaz quando implementada corretamente. E uma ferramenta poderosa para qualquer
organizacdo que deseja melhorar seus processos e criar uma cultura de exceléncia. A capacitacao foi

realizada com a equipe da recepc¢do e do SHL, para manter limpeza e organizacdo do setor.

Foto 7 e 8 — 5 Sensos.
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Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.

9. XABCDE DO TRAUMA

O "XABCDE do Trauma" é uma sequéncia sistematica utilizada por profissionais de salude para a
avaliagcdo e o atendimento inicial de pacientes traumatizados. Essa abordagem é crucial em emergéncias,
como acidentes de carro, quedas graves ou ferimentos por arma de fogo, onde cada segundo conta. O
"XABCDE" é uma evolugcdo do classico "ABCDE" e inclui uma etapa adicional (X) para abordar
hemorragias catastroficas, que podem ser fatais se ndo tratadas imediatamente. Essa metodologia é
essencial para salvar vidas em situa¢gfes de trauma, permitindo que os socorristas fagam uma avaliacéo

rapida e tomem as acdes necessdrias para estabilizar o paciente antes de intervencdes mais detalhadas.

Foto 9 e 10 — XABCDE do Trauma.

Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.

10. FISPQ - FICHA DE INFORMAGAO DE SEGURANCA DE PRODUTO QUIMICO

A FISPQ (Ficha de Informacéo de Seguranca de Produto Quimico) é um documento essencial que
fornece informagfes detalhadas sobre as caracteristicas de seguranca de produtos quimicos. Este
documento é utilizado por empresas, profissionais de salde e seguranca no trabalho para garantir o
manuseio seguro de substancias quimicas, prevenir acidentes e proteger a salide dos trabalhadores e o

meio ambiente. A FISPQ é, portanto, um documento critico para a gestdo de seguranca em ambientes
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onde produtos quimicos sao utilizados, sendo essencial para a prevencao de riscos e a promogdo de um
ambiente de trabalho seguro.

Foto 11 — FISPQ

Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.

11. FLUXO DA VITIMA DE VIOLENCIA FiSICA E SEXUAL

O fluxo de atendimento a uma vitima de violéncia fisica e sexual é um processo sensivel e
altamente estruturado, que visa garantir o cuidado imediato, a seguranca, a preservacao de evidéncias e o
apoio psicolégico e juridico necessario. Esse fluxo envolve uma série de etapas, desde a recepcao inicial
até o acompanhamento a longo prazo, com a coordenagéo entre diferentes profissionais e servigos. O
atendimento a vitimas de violéncia fisica e sexual deve ser feito com extrema sensibilidade, garantindo
gue cada etapa do fluxo seja realizada com empatia, respeito e foco na seguranca e bem-estar da vitima.
A abordagem multidisciplinar e a integracdo entre salde, seguranca e apoio juridico sdo fundamentais
para oferecer o suporte necessario a vitima durante e apds o atendimento. Com isso, foi repassado para a
equipe da UPA o fluxo de atendimento desses pacientes, capacitacdo realizada pela equipe do Servico
Social da unidade.

12. MANUAL DA COLETA

Um Manual de Coleta € um documento essencial que orienta os profissionais de saude na

realizacdo correta de coletas de amostras biologicas, como sangue, urina, fezes, secrecdes, entre outros.
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Este manual é crucial para garantir que as amostras sejam coletadas de maneira correta, minimizando o
risco de erros que possam comprometer os resultados dos exames laboratoriais. A implementacéo e o uso
regular de um Manual de Coleta sdo fundamentais para manter a exceléncia nos servicos de salde e
garantir a seguranca e o bem-estar dos pacientes e profissionais. Foi implantado o novo manual da coleta,

assim como instrucdes de trabalho, para melhor alinhamento da equipe.
13. ACOES INTERNAS DA UNIDADE

ROP DAY

As ROPs sdo Préticas Organizacionais Requeridas, isto é, sdo atividades e procedimentos de
trabalho que devem ser realizados pela UPA para ter um atendimento de qualidade, seguindo os
parametros legais e de exceléncia nos processos. Servem como diretrizes assistenciais para minimizar os
riscos no ambiente hospitalar e garantir uma assisténcia segura aos pacientes. E por isso que as ROPs
envolvem principalmente os processos de cuidado, mas devem ser de conhecimento e aplicadas por
profissionais de todas as areas. Esta atividade diaria tem como objetivo promover e divulgar as ROPs para
a equipe além de utilizar uma ferramenta chamada KAMISHIBAI para identificar se aquele item é de

conhecimento de todos ou nao.

Foto 12 e 13 — ROP DAY

Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.

UNIDADE PONTA GROSSA - PR | UPA 24HS =l
R. Nicolau Kluppel Neto, 1645 - Santa Paula PONTA FOHOMAD _ N\
Ponta Grossa - PR, 84061-000 9 GROSSA  savoe SUS ]

CNPJ: 23.453.830/0027-09 |



P4h RELATORIO @

UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO NUCLEO DE EDUCACAO PERMANENTE al=
Santa Paula e

SockF @ Humano

COMISSAO INTERNA DE PREVENCAO DE ACIDENTES

A CIPA (Comissado Interna de Prevencdo de Acidentes) € uma comissdo formada por
representantes dos empregados e do empregador em empresas com o objetivo principal de promover a
salde e a seguranca no ambiente de trabalho. A CIPA é regulamentada pela Norma Regulamentadora n°
5 (NR-5), e é uma das ferramentas mais importantes na prevencao de acidentes e doencas ocupacionais
dentro das empresas. A CIPA desempenha um papel crucial na promocédo da seguranca e saude no
ambiente de trabalho. Seu sucesso depende do compromisso tanto dos empregadores quanto dos
empregados em trabalhar juntos para identificar e mitigar riscos, promovendo uma cultura de seguranga
gue beneficia toda a organizacdo. No més de agosto foi realizado a posse dos novos membros da

comissao, todos comprometidos com a seguranca da unidade.

Foto 14 e 15 — CIPA.

Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.

14. ACOMPANHAMENTO ESTAGIOS

ESTUDO DE CASO ACADEMICOS DE MEDICINA UEPG
Continuamos recebendo os grupos de estagiarios de medicina e técnico na unidade, onde além
das atividades que desenvolvem diretamente com os pacientes, realizam estudos de casos nos quais sao
bem proveitosos, promovendo uma discussdo dos casos e troca de informagfes, juntamente com os
colegas, diretor técnico e NEP, podendo fazer discussdo de melhorias no atendimento, tanto na vida

profissional deles quanto no atendimento direto em nossa UPA.

15. RESULTADOS
No més de agosto, obtivemos mais de 50% da PAT concluida, porém tivemos o0s treinamentos
esporadicos que tiveram necessidades de serem realizados. Todo més temos como objetivo trazer novos

aprendizados e conhecimentos para a equipe, com capacitacfes essenciais visando sempre um ambiente
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agradavel e acolhedor tanto para os colaboradores quanto para os pacientes presentes, e vamos trabalhar

com as ac¢0es voltadas para a certificacao.

Destacamos, ao longo do més, a realizacdo de treinamentos fundamentais, como todas as
instrucdes de trabalhos da Central de Materiais Esterilizados, preconizando assim uma assisténcia mais
segura ao paciente. Vale ressaltar também os treinamentos sobre os Protocolos Clinicos, primordiais para
uma boa comunicacéo entre equipe durante o atendimento, buscando como objetivo sempre a seguranga

do paciente dentro da unidade.

O cerne de todas essas acdes e treinamentos reside na melhoria continua do ambiente de
trabalho, beneficiando tanto colaboradores quanto pacientes. Priorizamos a seguranca do paciente,

buscando constantemente aprimorar o atendimento diario em nossa unidade.

Nosso objetivo é sempre melhorar o atendimento aos pacientes, e proporcionar um ambiente

acolhedor para todos. Sempre nos colocando no lugar do outro, visando o melhor atendimento.

PLANEJADO X EXECUTADO

CALENDARIO DE TREINAMENTOS

AGOSTO DE 2024
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Em consideracdo ao Plano Anual de Treinamentos, no més de maio foi realizado 58 % do planejamento,

para constar obtivemos 25 treinamentos extraordinarios.

TREINAMENTOS EXTRAORDINARIOS — MENSAL

Dispensacédo de Medicamentos Multidoses
Dispensacéo de Insulina NPH e Regular
Medicamentos de Alta Vigilancia e MPP’s

Politica de Recursos Humanos

Esterilizacdo do Frasco de Aspiracdo a Vacuo
Processo de Esterilizacdo dos Instrumentos Cirlrgicos
Transporte dos Produtos Utilizados

Validacéo de Produtos no Expurgo/Controle SURFIC
Transporte de Artigos Contaminados INTER UPAS
Descarte Correto de Residuos

Microbiologia e RDC 15 - CME

Seguranca do Paciente

Protocolo e Indicadores de Higienizacdo das Maos
Preparo do Corpo Pds Obito

Passagem de Plantdo — Enfermagem

Mapa de Dietas

Balango Hidrico

Meta 4 — Sutura Segura

Xerox da Troponina e Gasometria

Manual da Coleta

Separacéo de Materiais nos Setores

Isolamento por Aerossois

Cardioversor

Identificac&o de Leitos

Identificacdo de Saidas de Ar

Documentn assinado digitalmente

Documentn assinado digitalmente
e AL b MARIANE ZADRA
w b TAINARA LARISSA PASINATTO L] Data: 11/09/2024 19:02:10-0300
g » Data: 10,/09/2024 11:59:34-0300 verifique em https://validar.iti.gov.br

verifique em https:/ /validar.iti.gov.br

Tainara Larissa Pasinatto Mariane Zadra
Enfermeira do NEP Gerente Administrativa

Cleméncia Moreira de Souza
Diretora Executiva
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ANEXO
REGISTROS DE TREINAMENTOS GERAL

Treinamento — Colaboradores

Data Setor de Origem Treinamentos Internos Treinamentos Externos
01/08/2024 NEP/SESMT S Sensos 4 00:30:00 |ainara Pasinatto / Andressa Galv| 2:00:00
01/08/2024| NEP/SESMT S Sensos 5 00:30:00 |ainara Pasinatto / Andressa Galv| 2:30:00
01/08/2024| NEP/SESMT S Sensos 4 00:30:00 |ainara Pasinatto / Andressa Galv| 2:00:00
01/08/2024 QUALIDADE Seguranca do Paciente 14 01:00:00 Jagueline Souza 14:00:00
01/08/2024| ENFERWAGEN Fluxc da Coleta 3 00:20:00 Valeria de Paula 1:00:00
01/08/2024| ENFERWAGEN Fluxc da Coleta 2 00:20:00 Valeria de Paula 0:40:00
01/08/2024 ENFERMAGENW Fluxo da Coleta 5 00:20:00 Valeria de Paula 1:40:00
01/08/2024 ENFERMAGEW Separacio de Materiais nos Setores 5 00:20:00 Valeria de Paula 1:40:00
01/08/2024 ENFERMAGEM Separacio de Materiais nos Setores 4 00:20:00 Valeria de Paula 1:20:00
01/08/2024 ENFERMAGEN Separacdo de Materiais nos Setores 4 00:20:00 Valeria de Paula
02/08/2024 ENFERMAGEM Isolamento por Aerossois 4 00:30:00 Valeria de Paula
02/08/2024 FARMACIA Dispensacio de Medicamentos Muttidoses [ 00:15:00 “rara Melo Morante
02/08/2024 FARMACLA Dispensacdo de Medicamentos Muttidoses (3] 00:15:00 “rara Melo Worante
02/08/2024 FARMACIA Dispensacdo de Medicamentos Muttidoses 7 00:15:00 “Yara Melo Morante
02/08/2024 ENFERMAGEM Isolamento por Aerossois 5 00:20:00 Valeria de Paula
02/08/2024 ENFERMAGEM Isolamento por Aerossois 4 00:20:00 Valeria de Paula
02/08/2024| ENFERWMAGEN Cardioversor 4 00:20:00 Valeria de Paula
02/08/2024| ENFERWAGEN Cardioversor 5 00:20:00 Valeria de Paula
02/08/2024| ENFERWAGEN Cardioversor 4 00:20:00 Valeria de Paula
02/08/2024| SESNT FISPQ - Ficha de Informacdes de Seguranca de Produtos Quimicos 3 00:15:00 Andressa Galvio
02/08/2024| SESWT FISPQ - Ficha de Informagfies de Seguranca de Produtos Quimicos 3 00:15:00 Andressa Galviio
02/08/2024 SESMT FISPQ - Ficha de Informaces de Seguranca de Produtos Quimicos 2 00:15:00 Andressa Galvio
03/08/2024 FARMACIA Politica Corporativa do RH - Site Burh 6 Amanda Schaia
03/08/2024| FARMACIA Poltica Corporativa do RH - Site Burh 2 Amanda Schaia
03/08/2024 FARMACIA Dispensacdo de Medicamentos Wultidoses 7 Nicole Calixte
05/08/2024 FARMACLA Dispensacdo de Medicamentos Wultidoses 5 Victor Stadler
05/08/2024 SESMT FISPQ - Ficha de Informacies de Seguranca de Produtos Quimicos 3 00:15:00 Andressa Galvio
05/08/2024 FARMACIA Dispensacdo de Medicamentos Wultidoses 5 00:15:00 Victor Stadler
05/08/2024 FARMACIA Dispensacio de Medicamentos Muttidoses 3 00:15:00 Victor Stadler
05/06/2024 SESWT FISPQ - Ficha de Informacies de Seguranca de Produtos Quimicos. 2 00:15:00 Andressa Galvio
05/08/2024 SESMT FISPQ - Ficha de Informaciies de Seguranca de Produtos Quimicos 1 00:15:00 Andressa Galvio
05/08/2024 SCH Esterilizacdo do Frasco de Aspiragéo a Wécuo 2 00:15:00 Ana Flavia Rocha
05/08/2024 SCH Esterilizacio do Frasco de Aspiraciio a Vacuo 2 00:15:00 Ana Flavia Rocha
05/08/2024 SCH Processo de Esterilizacdo dos Instrumentais Cirdrgicos 2 00:20:00 Ana Flavia Rocha
05/08/2024 SCH Processo de Esterilizacdio dos Instrumentais Cirlirgicos. 2 00:20:00 Ana Flavia Rocha
05/08/2024 SCH Transporte dos Produtos Utiizados 2 00:15:00 Ana Flavia Rocha
05/08/2024 SCH Transporte dos Produtos Utiizados 2 00:15:00 Ana Flavia Rocha
05/08/2024 SCH Validacéo de Produtos no Expurgo / Controle Fita Teste do Surfic 5 00:15:00 Ana Flavia Rocha
05/08/2024 SCH Validagdo de Produtos no Expurgo / Controle Fita Teste do Surfic 5 00:15:00 Ana Flavia Rocha
05/08/2024 SCH Validagéio de Produtos no Expurgo / Controle Fita Teste do Surfic ] 00:15:00 Ana Flavia Rocha
05/08/2024 SCH Walidagdo de Produtos no Expurge / Controle Fita Teste do Surfic 7 00:15:00 Ana Flavia Rocha
05/08/2024 SCH Indicadores e Protocolo de Higienizacio das Mdos 5 00:15:00 Ana Flavia Rocha
05/08/2024 SCH Indicadores e Protocolo de Higienizacdo das Maos 3 00:15:00 Ana Flavia Rocha
05/08/2024 FARMACLE Medicamentos de Alta Vigilincia e MPP's [ 00:15:00 “Yara Melo Morante
05/08/2024 FARMACIA Medicamentos de Alta Vigilincia e MPP's 5 00:15:00 “vara Melo Morante
05/08/2024 FARMACIA Dispensacio de Insulina NPH & Regular 5 00:15:00 Ménica Souza
08/08/2024 FARMACIA Dispensacéo de Insulina NPH e Regular 5 00:15:00 Miinica Souza
06/08/2024 FARMACIA Dispensacio de Insulina NPH & Regular 5 00:15:00 Ménica Souza
08/08/2024 FARMACIA Dispensaclo de Insulina NPH & Reqular 00:15:00 Victor Stadler
06/08/2024 FARMACIA Dispensaclo de Insulina NPH e Regular 5 00:15:00 Victor Stadler
06/08/2024 FARMACLA Dispensacéo de Insulina NPH & Regular 4 00:15:00 Victor Stadler
06/08/2024 SCH Indicadores e Protocolo de Higienizacdo das Maos 4 00:15:00 Ana Flavia Rocha 1:00:00
06/08/2024 SCH Indicadores e Protocolo de Higienizacio das Mios 5 00:15:00 Ana Flavia Rocha 1:15:00
06/08/2024 SCH Indicadores e Protocole de Higienizacdo das Mios 3 00:15:00 Ana Flavia Rocha 0:45:00
06/08/2024 SCH Indicadores e Protocolo de Higienizacdo das Maos 4 00:15:00 Ana Flavia Rocha 1:00:00
06/08/2024 SCH Indicadores e Protocolo de Higienizacio das Mios 3 00:15:00 Ana Flavia Rocha 0:45:00
06/08/2024 SCH Indicadores e Protocole de Higienizacdo das Mios 3 00:15:00 Ana Flavia Rocha 0:45:00
06/08/2024 SCH Indicadores e Protocolo de Higienizacdo das Maos 5 00:15:00 Ana Flavia Rocha 1:15.00
07/08/2024 FARMACIA Dispensaclo de Insulina NPH e Regular 5 00:15:00 Minica Souza 1:15:00
07/08/2024 FARMACLA Dispensacéo de Insulina NPH & Regular 5 00:15:00 Nicole Calixto 1:15:00
07/08/2024 FARMACIA Dispensacdo de Insulina NPH e Regular 8 00:15:00 Nicole Calixto 1:30:00
07/08/2024 FARMACIA Dispensaclo de Insulina NPH e Regular 4 00:15:00 Nicole Calixto 1:00:00
07/08/2024 SCH Indicadores e Protocole de Higienizacdo das Mios 4 00:15:00 Ana Flavia Rocha 1:00:00
07/08/2024 SCH Indicadores e Protocolo de Higienizacdo das Maos 2 00:15:00 Ana Flavia Rocha 0:30:00
07/08/2024 SCH Indicadores e Protocolo de Higienizacio das Mios 3 00:15:00 Ana Flavia Rocha 0:45:00
07/08/2024 ENFERMAGEN Indicadores e Protocole de Higienizacdo das Mios 3 00:15:00 Kamila Chenek 0:45:00
07/08/2024 ENFERMAGEM Indicadores e Protocolo de Higienizacdo das Maos 3 00:15:00 Kamila Chenek 0:45.00
07/08/2024 ENFERMAGEM Indicadores e Protocolo de Higienizacio das Mios 2 00:15:00 Kamila Chenek 0:30:00
07/08/2024 ENFERMAGEM Indicadores e Protocole de Higienizacdo das Mios 4 00:15:00 Kamila Chenek 1.00:00
07/08/2024 SCH Transporte de Artigos Contaminados - INTER UPAS 2 00:20:00 Ana Flavia Rocha 0:40:00
07/08/2024 SCH Transporte de Artigos Contaminados - INTER UPAS 2 00:20:00 Ana Flavia Rocha 0:40:00
07/08/2024 NEP Politica Corporativa do RH - Site Burh 5 00:15:00 Tainara Pasinatto 1:15:00
07/08/2024 NEP Politica Corporativa do RH - Site Burh 4 00:15:00 Tainara Pasinatto 1:00:00
07/08/2024 NEP Politica Corporativa do RH - Site Burh 3 00:15:.00 Tainara Pasinatio 1.45.00
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08/08/2024] FARMACIA Dispensacédo de Insulina NPH e Regular 7 00:15:00 Victor Stadler 1:45.00

08/08/2024| FARMACIA Dispensaco de Insulina NPH e Regular 4 00:15:00 “vara Melo Morante 1:00:00

08/08/2024 | FARMACIA Dispensacdo de Insulina NPH & Regular 5 00:15:.00 “Yara Melo Morante 1:15:00

08/08/2024| FARMACIA Dispensaco de Insulina NPH e Regular 5 00:15:00 “vara Melo Morante 1:15:00

08/08/2024 | NEP Poltica Corporativa do RH - Site Burh 5 00:15:.00 Tainara Pasinatto 1:15:00

10/08/2024| NEP Polttica Corporativa do RH - Site Burh 5 00:15:00 Tainara Pasinatto 1:15:.00

10/08/2024 | NEP Poltica Corporativa do RH - Site Burh 4 00:15:.00 Tainara Pasinatto 1:00:00

10/08/2024| NEP Microbiologia & RDC 15 - CME 2 00:20:00 Tainara Pasinatto 0:40:00

12/08/2024| NEP Microbiologia & RDC 15 - CME 2 00:20:00 Tainara Pasinatto 0:40:00

12/08/2024|EP / SESMT / QUALIDAD Wigléncia no Local de Trabalho 3 00:20:00 Tainara/Andressa/Kaline 1:.00:00

12/08/2024[EP / SESMT / QUALIDAT Wioléncia no Local de Trabalho 3 00:20:00 Taingra/Andressa/Kaline 1.00:00

12/08/2024 [EP / SESMT / QUALIDAD Wioléncia no Local de Trabaho 3 00:20:00 Tainara/Andressalkaline 1.00:00

12/08/2024[EP / SESMT / QUALIDAT Wioléncia no Local de Trabalho 6 00:20:00 Taingra/Andressa/Kaline 2:00:00

12/08/2024 [EP / SESMT / QUALIDAD Wioléncia no Local de Trabaho 5 00:20:00 Tainara/Andressalkaline 1:40:00

12/08/2024|EP / SESMT / QUALIDAD Wigléncia no Local de Trabalho 5 00:20:00 Tainara/Andressa/Kaline

13/08/2024[EP / SESMT / QUALIDAD Wioléncia no Local de Trabalho 5 00:20:00 Tainara/Andressalkaline

13/08/2024|EP / SESMT / QUALIDAD Wigléncia no Local de Trabalho 4 00:20:00 Tainara/Andressa/Kaline

13/08/2024[EP / SESMT / QUALIDAT Wioléncia no Local de Trabalho 4 00:20:00 Taingra/Andressa/Kaline

102024 [EP / SESMT 4 QUALIDAD Wigléncia no Local de Trabalho 6 00:20:00 Tainara/AndressalKaling

13/08/2024[EP / SESMT / QUALIDAT Wioléncia no Local de Trabalho 4 00:20:00 Taingra/Andressa/Kaline

14/08/2024 [EP / SESMT / QUALIDAD Wioléncia no Local de Trabaho 4 00:20:00 Tainara/Andressalkaline

14/08/2024|EP / SESMT / QUALIDAL Violéncia no Local de Trabalho 3 00:20:00 Tainara/Andressa/kaling

14/08/2024 [EP / SESMT / QUALIDAD Wioléncia no Local de Trabaho 4 00:20:00 Tainara/Andressalkaline

14/08/2024|EP / SESMT / QUALIDAD Wigléncia no Local de Trabalho 3 00:20:00 Tainara/Andressa/Kaline

14/08/2024 [EP / SESMT / QUALIDAD ‘Wigléncia no Local de Trabaho 4 00:20:00 Taingra/Andressalkaling

14/08/2024 |EP 4 SESMT / QUALIDAD Wigléncia no Local de Trabalho 3 00:20:00 Tainara/Andressa/Kaling

14/08/2024 [EP { SESMT / QUALIDAD Wioléncia no Local de Trabalho 5 00:20:00 Tainara/Andressa/Kaline

14/08/2024 [EP / SESMT / QUALIDAD Wioléncia no Local de Trabalho 4 00:20:00 Tainara/Andressa/Kaline

14/08/2024 [EP / SESMT / QUALIDAD Vigléncia no Local de Trabalho 5 00:20:00 Tainara/Andressa/Kaline

15/08/2024 [EP { SESMT / QUALIDAD Violéncia no Local de Trabaho 6 00:20:00 Tainara/Andressa/kaline

15/08/2024 |[EP / SESMT / QUALIDAD Violéncia no Local de Trabalho B8 00:20:00 Tainara/Andressa/Kaling

15/08/2024 ENFERMAGEM Xerox da Troponina & Gasometria 8 00:20:00 Valeria de Paula

15/08/2024 ENFERMAGEM Xerox da Troponina e Gasometria 3 00:20:00 Valeria de Paula

15/08/2024 ENFERMAGEM Xerox da Troponina e Gasometria 2 00:20:00 Valeria de Paula

15/08/2024 ENFERMAGEM Xerox da Troponina e Gasometria 5 00:20:00 Valeria de Paula

15/08/2024 ENFERMAGEM Xerox da Troponina e Gasometria 3 00:20:00 Valeria de Paula

15/08/2024 ENFERMAGEM Xerox da Troponina e Gasometria 1 00:20:00 Valeria de Paula

16/08/2024 SESMT Comisséo Interna de Prevencio de Acidentes 11 02:00:00 Andressa Galvio

16/08/2024 SESMT Comissio Interna de Prevencio de Acidentes 1 02:00:00 Andressa Galvio

16/08/2024 NEP Meta 4 - Sutura Segura 8 00:20:00 Tainara Pasinatto

16/08/2024 NEP Meta 4 - Sutura Segura B 00:20:00 Tainara Pasinatte

16/08/2024 FATURAMENTO Fluxo do Prontudrio de Obito 4 Pamela da Rosa

16/08/2024 FATURAMENTO Fluxo do Prontudrio de Obito 5 Pamela da Rosa

16/08/2024 FATURAMENTO Fluxo do Prontudrio de Obito 3 Pamela da Rosa

16/08/2024 FATURAMENTO Fluxo do Prontuério de Obito 3 00:15:00 Pamela da Rosa

16/08/2024 FATURAMENTO Fluxo do Prontuério de Obito 1 00:15:00 Pamela da Rosa

16/08/2024 ENFERMAGEM Descarte Correto de Residuos 9 00:30:00 Andreia Cardoso

16/08/2024 ENFERWMAGEM Descarte Correto de Residuos ] 00:30:00 Andreia Cardoso

18/08/2024 ENFERMAGEM Preparagéo do Corpo no Obito 6 00:20:00 Valeria de Paula

18/08/2024 ENFERMAGEM Prejaracﬁo do Corpo no Obito 6 00:20:00 Valeria de Paula

20/08/2024 ENFERWMAGEN Preparacéo do Corpo no Obito 6 00:20:00 Valeria de Paula

20/08/2024 ENFERMAGEM Preparacéio do Corpo no Obitn ] 00:20:00 Valeria de Paula

20/08/2024 ENFERMAGEM Preparacdo do Corpo no Obito 5 00:20:00 Valeria de Paula

20/08/2024 ENFERMAGENM Preparagéo do Corpo no Obito 5 00:20:00 Valeria de Paula 1:40:00

20/08/2024 ENFERMAGENM Preparacéio do Corpo no Obito 5 00:20:00 Valeria de Paula 1:40:00

20/08/2024 ENFERMAGEM Preparacio do Corpo no Obit 5 00:20:00 Valeria de Paula 1:40:00

20/08/2024 ENFERMAGENM Passagem de Plantio 5 00:20:00 Valeria de Paula 1:40:00

20/08/2024 ENFERWMAGEN Passagem de Plantio 5 00:20:00 Valeria de Paula 1:40:00

20/08/2024 ENFERMAGEM i QGA 4 00:20:00 Carine Sandrino 1:20:00

20/08/2024 EMFERMAGEM i OGA 5 00:20:00 Carine Sandrino 1:40:00

20/08/2024 ENFERMAGEM QGA 3 00:20:00 Caring Sandring 1:00:00

20/08/2024 ENFERMAGEM i QGA 4 00:20:00 Carine Sandrino 1:20:00

21/08/2024 ENFERMAGEM i QGA 3 00:20:00 Carine Sandrino 1:00:00

21/08/2024| ENFERMAGEM Mapa de Dietas. 4 00:30:00 Valeria de Paula 2.00:00

21/08/2024 ENFERMAGENM Mapa de Dietas 5 00:30:00 Valeria de Paula 2:30:00

21/08/2024 ENFERMAGEM Mapa de Distas 1 00:30:00 Valeria de Paula 0:30:00

21/08/2024 EMFERMAGEM Balanco Hidrico 4 00:30:00 Valeria de Paula 2:00:00

21/08/2024 ENFERMAGEM Balango Hidrico 1 00:30:00 Valeria de Paula 0:30:00

21/08/2024 ENFERMAGEM Balanco Hidrico 5 00:30:00 Valeria de Paula 2:30:00

21/08/2024 ENFERMAGEM Balanco Hidrico 2 00:30:00 Valeria de Paula 1:00:00

21/08/2024 NEP XABCOE do Trauma 4 00:20:00 Tainara Pasinatto 1:20:00

21/08/2024| NEP XABCDE do Trauma 4 00:20:00 Tainara Pasinatto 1:20:00

21/08/2024| NEP XABCDE do Trauma 3 00:20:00 Tainara Pasinatto 1:00:00

21/08/2024 NEP XABCDE do Trauma 4 00:20:00 Tainara Pasinatto 1:20:00
DR20; NEP XABCDE do Trauma 00:20:00 Tainara Pasinatto 1.00:00

221082024 [EEa IBSP - Certificacio Qmentum 10 01:00:00 18P (online) 10:00:00

20/08/2024] 1BSP 185P - Polticas Sede 5 01:00:00 1BSP (online) 5:00:00

20/08/2024] 1BSP 185P - Polticas Sede 3 01:00:00 1BSP (online) 3:00:00

20/08/2024] ENFERMAGEM Manual Coleta e Transporte Seguro 3 00:20:00 Kamila Chenek 1:00:00

2310812024 ENFERMAGEM Manual Coleta e Transporte Seguro 2 00:20:00 Kamila Chenek 0:20:00

2610812024 ENFERMAGEM identificagbes das Saidas de Ar 3 00:15:00 Kamila Chenek 0:45:00

2710812024 ENFERMAGEM identificagbes das Saidas de Ar 3 00:15:00 Kamila Chenek 0:45:00

271082024 ENFERMAGEM Identificagdes das Saidas de Ar 2 00:15:00 Kamila Chenek 0:30:00

271082024 ENFERMAGEM Identificagdes das Saidas de Ar 2 o0 Kamila Chenek 0:30:00

271082024 ENFERMAGEM Identificagdo de Leito 3 00 Kamila Chenek

28/08/2024 | ENFERMAGEM Identificagdo de Leito 3 00 Kamila Chenek

28/08/2024 | ENFERMAGEM Identificagdo de Leito 2 00 Kamila Chenek

28/08/2024| ENFERMAGEM Identificagdo de Leto 3 00 Kamila Chenek

28/08/2024| NEP Integracéo Institucional - Colaboradores (] 02:00:00 Tainara Pasinatto

28/08/2024| NEP /DT Integracéo Institucional - Médicos 2 02:30:00 Tainara/Gabriel

28/08/2024| NEP Integracdo Institucional - Médicos 2 02:00:00 Tainara Pasinatto

28/08/2024| il Troca de Ribon das Etiquetadoras 4 00:15:00 Alexsandro Bryk

28/08/2024| il Troca de Ribon das Etiquetadoras 5 00:15:00 Alexsandro Bryk

28/08/2024| NEP Integracdo Institucional - SHL/Kremer 2 02:00:00 Tainara Pasinatto

28/08/2024| NEP Integracdo Institucional - SHL/Kremer 1 02:00:00 Tainara Pasinatto

20/08/2024] NEP ROP DAY - Oque so ROP'S? 5 00:15:00 Tainara Pasinatto

20/08/2024] NEP ROP DAY - Oque so ROP'S? 5 00:15:00 Tainara Pasinatto

20/08/2024] NEP ROP DAY - Oque so ROP'S? 6 00:15:00 Tainara Pasinatto

25/08/2024] HEP ROP DAY - Ogue séo ROP's? 11 00:15:00 Tainara Pasinatto

25/08/2024] HEP ROP DAY _ Notificacdes de Incidente: 15 00:15:00 Tainara Pasinatto
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28/08/2024 NEP ROP DAY - Dque s80 ROP's? 5 00:15:.00 Tainara Pasinatto 1:15:.00
29/08/2024 NEP ROP DAY - Ogue o ROF's? [:] 00:15:00 Tainara Pasinatto 1:30:00
28/08/2024 NEP ROP DAY - Dque s80 ROP's? 11 00:15:.00 Tainara Pasinatto 2:45.00
28/08/2024 NEP ROP DAY - Notificacies de Incidentes 15 00:15.00 Tainara Pasinatto 3.45.00
28/08/2024) SERVICO SOCIAL Fluxo da Witima de Violéncia Fisica e Sexual 5 00:20:00 Taynara Tomal 1:40:00
28/08/2024) SERVICO SOCIAL Fluxo da Vitima de Vicléncia Fisica e Sexual 5 00:20.00 Taynara Tomal 1:40.00
28/08/2024) SERVICO SOCIAL Fluxo da Witima de Violéncia Fisica e Sexual 5 00:20:00 Taynara Tomal 1:40:00
28/08/2024| SERVICO SOCIAL Fluxo da Vitima de Violéncia Fisica e Sexual 4 00:20:00 Taynara Tomal 1:20:00
20/08/2024 T Troca de Ribon das Etiquetadoras 3 00:15:00 Alexsandro Bryk 0:45.00
28/08/2024 T Troca de Ribon das Etiquetadoras 4 00:15:.00 Alexsandro Bryk 1:00:00
30/08/2024 NEP ROP DAY - Notificacies de Incidentes 12 00:15.00 Tainara Pasinatto 3.00.00
30/08/2024 NEP ROP NIGTH - Violéncia no Local de Trabalho 7 00:15:00 Tainara/ Kaline 14500
30/08/2024 HEP ROP DAY - Violéncia no Local de Trabalho 15 00:15:00 Tainara/ Kaline 3:45.00
30/08/2024| SERVICO SOCIAL Fluxo da Witima de Violéncia Fisica e Sexual 6 00:20:00 Emanuelle Beatriz 2:00:00
30/08/2024| SERVICO SOCIAL Fluxo da Witima de Violéncia Fisica & Sexual 5 00:20.00 Emanuelle Beatriz 1.40:00
30/08/2024| SERVICO SOCIAL Fluxo da Vitima de Violéncia Fisica e Sexual ] 00:20:00 Emanuelle Beatriz 2:00:00
30/08/2024| SERVICO SOCIAL Fluxo da Witima de Violéncia Fisica & Sexual [ 00:20.00 Emanuelle Beatriz 2:00:00
30/08/2024 HEP ROP NIGTH - Violéncia no Local de Trabalho 8 00:15:00 Tainara/ Kaline 2.00:00
30/08/2024 NEP ROP DAY - Violéncia no Local de Trabalho 15 00:15:00 Tainara/ Kaline 3.45.00
844 TOTAL DE HORAS 341:50:00
2:04:18
HorasHaomem
[ TAIMARA LARISSA FASINATTO )
CYOIUC3c
w 0320
= .
S 02:30 - l20540204 201 02:054 02,00 0200 02.00
01:40 m X hm—— u1 05 I I
Jan  Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Qub Nov
2024
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ANEXO
REGISTROS DE TREINAMENTOS SETORIAIS

HORASITREINAMENTO SETOR ADMINISTRATIVO | MES | agoiz4 |
Data Treinamento Colaborador | Horas |[Colaborador x Horas
PROTOCOLO E INDICADORES DE . .
o10E2024 HIGIENIZAGAD DA% MADS 2 00:15:00 0:30000
PROTOCALO E INDICADORES DE . .
O2M0FE2024 HIGIENIZACED DA% MEDS 2 0i:15:00 030000
OS/0E/2024 SEGURANGA DO PACIENTE T 01:00:00 0000
OEMOE2024 POLITICA RH CORPORATIVA 5 00:15:00 1:15:00
ORMOE2024 [ WIOLEMCIA NO LOCAL DE TRAEALHO 5 00:20:00 1:40:00
OTI0E2024 | WIOLEMCIA NO LOCAL DE TRAEALHO 1 00:20:00 0:20000
COMIEEED INTERMA DE PREVENGED L o
121052024 LE ACIDENTES 3 02:00:00 0f:00:00
COMIZEZAD INTERMA DE PREVENGAD L o
130052024 LE ACIDENTES 3 0Z:00:00 0F:00:00
15052024 | FLUXO DO PROMTUARIO DE OBMOS 2 00:15:00 00:530:00
16/05/2024 | FLUXO DO PROMTUARIO DE GBMTOS 1 00:15:00 01500
200052024 IE3F - CERTIFICAGAD BRMENTILIM ] 01:00:00 0&:00:00
20M0F2024 IBSF - POLITICAS SEDE 5 010000 05:00:00
2052024 IEEF - CERTIFICAGAD GRENTLIR ] 01:00:00 05:00:00
Z2I0H2024 ROP D&Y - ORUE E ROPF 2 00:15:00 00:30:00
ZI0E2024 ROF D&Y - ORLE E ROPF 2 00:15:00 00:30:00
ROP DAY - NOTIFICAG A0 DE . .
ZTI0G2024 INCIDENTES g 0i:15:00 02:00:00
ROP DAY - NOTIFICAG A0 DE . o
ZAN0H2024 INCIDEMTES ) 00:15:00 01:30:00
WITIMA DE YIOLENCIA FESICAE . "
ZAN0E2024 SELIAL 2 00:20:00 00:40:00
ROF D& {MIGTH - WIOLEMCLA NO . .
2AN0H2024 L ACAL DE TRABALHO 1 00:15:00 01:00:00
ROP D&Y {MIGTH - WIOLEMCLA NO . .
FOME2024 L ACAL DE TRABALHO T 001500 01:45:00
TOTAL DE HORAZISETOR 76 11-30:00 S0-24-41
TOTAL DE HORAE! COLABORADOR 2:59:41
HORAZITREINAMENTO SETOR NEF/ESTAGIARIOS | MES | agol24
Data Treinamento Colaborador Horac Colaborador x Horas
ROP DAY - NOTIFICAGAD DE . e
040052024 INCIDENTES? 3 00:15:00 0:45:00
WiTIMA DE VIOLENCIA FEZICA E . e
150E2024 SELIAL z 00:20:00 0:40:00
220052024 FLUXOS DA UNIDADE 3 00:15:00 0:45:00
FROTOCOLO E INDICADORES DE . .
23052024 HIGIEMIZAGAD DA% MADS 2 00:15:00 0:30:00
ROP DAY - NOTIFICAGAD DE . s
2300502024 INCIDENTES? 2 00:15:00 0:30:00
TOTAL DE HORAZIZETOR 12 1:20:00 3:10:00
TOTAL DE HORAZ! COLABORADDR 0:21:07
UNIDADE PONTA GROSSA - PR | UPA 24HS
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HORASITREINAMENTD SETOR ENFERMAGEM | MES | agol24
Data Treinamento Colaborador Horas  |Colaborador x Horas
oifosian2d RICROEIOLOGIA E RDC - 15/CME 2 aQ:20:00 0:40:00
oiosianzd MICROEIOLOGIA E RDC - 1S/CME 2 ap:z20:00 0:40:00
oiosianzd XEHDEE;DEEDFPI;‘?:"NA E 1 o200 F40:00
oioSi2024 XEHDEE;DESFE?L“IN# E 3 Q2000 F00:00
oioSi2024 MET& 4 - SUTURA SEGURA 5 00:15:00 1:15:00
offosian2d MET& 4 - SUTURA SEGURA 3 00:15:00 1:30:00
01f0&(2024 | DEFCARTE CORRETO DE RES DUOS 16 Q3000 G000
oifosia02d *ABCDE DO TRAUMA g ao:20:00 2:40:00
oifosian2d XABCDE DOTRAUMA jul aQ:20:00 F20:00
o2MnEi202d B&LAMGD HIDRICT & Q3000 F00:00
02032024 E4LAMGO HIDRICO 5 Q3000 2:30:00
o2MnEi202d B&LAMGD HIDRICT 2 Q3000 10000
o2/0E/2024 M1APA DE DIET &% 5 aQ:30:00 2:30:00
02052024 MAPS DE DIET &3 5 Q3000 2:30:00
o2/0Ei2024 ALINHAMENT O RGA 3 Qo000 4:530:00
02032024 ALINHAMENT O Q0G4 10 a:30:00 S:00:00
o2/0Ei2024 F&S5AGER DE PLANT O 5 Qo000 2:30:00
03/0&2024 F&S5AGER DE PLANT O 5 Qo000 2:30:00
050052024 | PREPARAGAD DO CORPO POS OEMO -] Q2000 2:00:00
05{0&{2024 | PREFARACAD DO CORFO PGS GETO -] Q2000 2:00:00
05/05/2024 | PREPARACAD DO CORPO PO GETO -] Q2000 2:00:00
05/05{2024 | PREPARACAD DO CORPO PGS GETO -] Q2000 2:00:00
05/05/2024 | PREPARACAD DO CORPO PO GETO - Q2000 1:40:00
05/05{2024 | PREPARACAD DO CORPO PGS GETO 5 Q2000 1:40:00
05/05/2024 | PREPARACAD DO CORPO PGS GEMO - Q2000 1:40:00
05/05/2024 | PREPARACAD DO CORPO PGS GETO 5 Q2000 1:40:00
0602024 IDENTIFICAGAD DE LETO 10 001500 23000
06052024 | IDENTIFICAGED DAS SA4IDAT DE AR 10 001500 23000
O6M0E2024 MAMUAL DA COLET & 3 00:15:00 0:45:00
06M0E 2024 MAMUAL DA COLET & 2 00:15:00 0:30:00
O6M0E2024 CARDIOYERSOR 4 Q2000 1:20:00
06M0E 2024 CARDIOYERESOR 5 Q2000 1:40:00
06052024 CARDIOYERSOR 4 aQ:20:00 1:20:00
o7inEi2024 IEOLAMENTO POR AEROEE0IS 4 aQ:20:00 1:20:00
o7i0El2024 IZ0LAMENT O POR AEROEZ0IS 5 Q2000 1:40:00
o7i0El2024 IZ0LAMENT O POR AEROEZ0IS 4 Q2000 1:20:00
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oTi0Ez0RY SEP“””"‘%’;F;;?;EH'”S mog 5 Q0:20:00 1:40:00
DEMS2024 SEP*F‘"";'E':S'EED“QEEEH'”S oz 4 02 0:00 01:20:00
DEA0E2024 SEP“H“';'&':S'EFD“H“Q;EHWS o3 l 00:20:00 012000
03052024 MANUAL D4 COLET 4 5 00:50:00 01:530:00
0EM0E2024 MANUAL DA COLET 4 5 00:50:00 02:50:00
DAME2024 MANUAL D& COLET 4 5 05 0:00 02:50:00
0082024 T g 2 00:20:00 00:40:00
10/0Er2024 THM.J;S.?;STT&E&SETIGDS 2 Q0:20:00 00:40:00
10024 ‘é';'gaag ED" Eg;iﬂnnumunzgg 7 02000 02:20:00
1205024 ‘E;';Eag DD.' EESPT_FQDDDDWUDE;‘I‘S & 02000 DA 000
12i06r2024 Tnhmspml;:znﬁgpunnnmas 2 00:20:00 00:0:00
12005/2024 Tnﬁmspmfziggnnnwus 2 02000 004000
tatngtanzg | PROCESE0DE ESTEF“'-'Z,""";E':'DD':'S 2 02000 DA Ce
13toatanze | PROCESSODE ESTEF“L'Z,'“‘&':'DDDS 2 02000 004000
—_wﬂﬂé&ﬁﬂﬂw

14052024 ESTEiEﬂFR“'f% KDDD.-H.D\E&HSLSISD DE 2 004500 O30
140E2024 ESTETLF!?EC EDDD.J\DHTEQLSISD DE 2 00:15:00 00:30:00
1402024 PRDﬂEEn?leiE &"é”éi’“‘”hﬁ"?gs DE 18 001500 043000
15005 2024 PRDﬂEEﬁEiE g“é%i"‘”ﬁ?gs DE 15 001500 054500
15M0E2024 F'F":'HEEF':J'IL;E .!tr‘énéimnﬁ.?gs DE 12 00:15:00 05:00:00
150502024 SEGURANCA DO PACIENTE 4 01:00:00 04:00:00
160Er2024 POLITICA FH CORPORATIVA 10 00:15:00 025000
160512024 POLITICA FH CORPORATIVA 7 00:15:00 OT:45:00
16/0502024 | VIDLENCIA MO LOCAL DE TRABALHO 2z 002000 OT:20:00
160512024 | VIOLENGCIA MO LOGAL DE TRABALHO 25 00:20:00 OT:40:00
150052024 PR‘E"SE?%S&T:E’;EE_FE 5 02:00:00 10:00:00
15I0EE024 Pni%?ﬁgﬁ C'f'g‘é'rfglrl‘:‘;;r‘?_ﬁ_: 5 D000 000
200052024 | IBSF - CERTIFICAGAD BRMENTUR 1 01:00:00 0:00:00
S0M0HE024 FISPG ) 0500 05000
aN0Erz024 RO DAT - DEUE 540 ROPS? 5 00:15:00 01:15:00
220052024 ROP DAY - OGUE 240 ROPSE 12 00:15:00 05:00:00
EH0EE024 RO D“I\rfléré?r‘}:g:i';m DE 5 D500 04500
Z6/0EI2Z024 ROP DﬁI\r:lirI;EéTD}'lﬁlé:i:ED DE 4 0500 1000
znosizozd | RO ':I'_';E'I“L'%TE“T'RVA';':EL’:%"" mo & A5 20000
zrostenzs | POP E::;ETI!%LH'I:R?:;:L“%M e 7 00:15:00 14500
2T0E2024 TF‘;‘?SUD;E::E"SS&M 2 0500 03000
ZHI0E2024 D'SPE”S'*';EF!':I'__g:':II"‘fﬁUL'”* MPHE 32 D500 0000
ZEi0EE024 D'SPENS'“‘QEP':LEF"”:%”L'”'* MPHE 25 00:15:00 06:15:00
2HI05I2024 ':"SPENS""?&E“_DT"IZ”";EE'C"'ME”TDS 14 00:20:00 04:40000
ZHI0E2024 ':"SPE”S'“';&EIS'?”“:IEE'C"‘ME”TDS 13 D02 000 0420000
FanEr2024 DmpEmWi‘i‘__gFﬂ'ﬁ”“”ﬁ MPHE 26 0500 6000
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MEDICAMENTOE DE ALTA
200812024 1 00:15:00 02:45:00
VIGILANCLS E PR
zatoatzoze | VITIMADE V'E':';E”ﬁ'f"“‘ FESICA E 10 00:20:00 0F:20:00
zansszozs | VITIMA DE V'E':';E”h'f"*' FESICAE 1z 002000 04:00:00
TROCA DE RIECM DA . o
FON0EZ024 T A DO 2 00:15:00 003000
IOM0EI2024 FIZPG 1 00:15:00 00:15:00
TOTAL DE HORASISETOR 584 31-35:00 208-00:00
TOTAL DE HORAS! COLAEORADDR .51-43
HORAZITREINAMENTO SETOR SERYICO SOCIAL | MES | agoi24
Data Treimamento Colaborador | Horazs | Colaborador x Horas
ROF DAY - NOTIFICAGED DE e .
15M0E2024 INCIDENTESS 1 00:15:00 0:15:00
2EM0E2024 [ WIOLEMCIA MO LOCAL DE TRABALHO 2 00:20:00 0:40:00
2A0S2024 [ WIOLEMCIA NO LOCAL DE TRABALHO 1 00:20:00 0:20:00
TOTAL DE HORASISETOR 4 0:55:00 1:15:00
TOTAL DE HORAS! COLAEORADOR 01845
HORASITREINAMENTO SETOR FARMACIA MES | agol24
Data Treimamento Colaborador Horaz Colaborador x Horaz
PROTOCOLO E INDICADORES DE e .
OH0S2024 HIGIERIZACAD DA% MADS 1 00:15:00 0:A5:00
DRS04 FEGURANGS DO PACIENTE 1 010000 1:00:00
020052024 | YIOLENCIA MO LOC AL DE TRABALHOD 7 00:20:00 2:20:00
OEM0E/2024 | WIOLENCIA MO LOCAL DE TRABALHO s 00:20:00 2:40:00
0EME2024 | IBSP - CERTIFICAGAD @MENTURM 1 010000 1:00:00
ROF DATINIGTH - VIOLENCLA MO e e
OTI0EI2024 LOICAL DE TR AEALHL 2 00:15:00 0:30:00
ROP DATINIGTH - WIOLENCILA MO
1300502024 LOIEAL DIE TR EHLHL 1 00:15:00 00:45:00
TROCA DE RIEON DA e .
20M0E2024 ETVELIET & OOEA 5 00:15:00 01:15:00
WiTIMA DE YIOLENCIA FESICA E . e
2A0EI2024 SESLIAL £ 00:20:00 02:00:00
DIZPENEAGED DE IMZULIMA NPHE o e
22052024 REGLLAR 10 00:15:00 02:30:00
DISPENEAGAD DE INZULINA NPH E e e
2H0H2024 EECLILAR 7 00:15:00 01:45:00
2a)0E2024 | POLITICA DE RECURS0S HUMAMNODE 5 00:40:00 0E:20:00
DISFENEAGAD DE MEDIC AMENTOS e o
2A0E2024 MLLTIOOSES 6 00:20:00 02:00:00
DISFENSAGAD DE MEDICAMENTOS e o
2AM0E2024 MLITIDOSES [ 00:20:00 02:00:00
TOTAL DE HORASISETOR 63 5:50:00 24:50-00
TOTAL DE HORAS! COLABORADDR 2:04:-10

HORAZITREINAMENTO SETOR RAID-X

Data Treimamento Colaborador Horasz  |Colaboradoer x Horas
IMPORT AMCIA, DO EXAME DE RAID _— "
200052024 * DE ABDOME AGLUDO -] Q0:50:00 Eed0:00
TOTAL DE HORASISETOR & 0:50:00 G000
TOTAL DE HORAZ! COLABORADOR 0-40:00

agqofz4
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HORASITREINAMENTO SETOR MEDICOS | MEsS | agoi24
Data Treimamento Colaborador Horaz |Colaborador x Horas
PROTOCOLO E INDICADORES DE . i
OTI0SI2024 HIGIERIZACAD DAS MADS 2 00:15:00 0:30:00
PROTOCOLO E INDICADORES DE . ..
1200542024 HIGIERIZACAD DAS MADS 4 00:15:00 1:00:00
ROF DA /MIGTH - YIOLENCLA MO
2H0S2024 L1 E TRABALAD 1 00:15:00 0:A5:00
WITIMA DE YIOLENCIA FESICAE e e
2AN0E2024 SR LLAL 5 00:20:00 140:00
TOTAL DE HORASISETOR 12 1:05:00 3:25:00
TOTAL DE HORAE! COLABORADOR 0:08-12
HORASITREINAMENTO SETOR RECEFGROD MES | agol24 |
Diaka Treimamento Colaborador| Horaz |[Colaborador x Horas
Or0S/2024 5 SENEO0S 4 00:30:00 2:00:00
D2M0E2024 5 SEMNSOE 4 00:30:00 2:00:00
ORMOS2024 SEGURAMGA DO PACIENTE 1 01:00:00 10000
DEMOE2024 POLITICA RH CORPORATIVA 1 00:15:00 0:A5:00
VIOLEMCIA MO LOCAL DE . .
EMS2024 i TE Bl HD 7 00:20:00 2:20:00
IOLERCIA MO LOCAL DE . .
16052024 i TEABALHD 7 o0:20:00 2:20:00
VIOLEMCIA NO LOCAL DE . o
2OM0EE024 i TR ALHD 1 02:00:00 2:00:00
IOLEMICIA NO LOCAL DE . o
21M0E/2024 TE Eral 1 02:00:00 2:00:00
eaogionze | FLUWODO F'E'F:‘I_'?E‘T'-'"S'F“':' DE 7 00:15:00 1:45:00
osinsteoza | FLUXO0 DO PRONTUARID DE 7 0:15:00 1:45:00
SETO
2HI0E2024 ROP D&Y - ORLE E ROP? 1 00:15:00 0:A5:00
ROP DAY - NOTIFICAGAD DE . .
SEMEI2024 IMCADENTE 8 2 00:15:00 0:30:00
ROP DAY - NOTIFICAGED DE . e
20H2024 IMCADENTE . 1 00:15:00 0:A5:00
ROP DATINIGTH - WIOLENCILA MO . ac
23052024 Lol DETF!.-'*.EF.-'ELHD 3 00:15:00 0:45:00
ROF DATINIGTH - VIOLENCLA MO . .
2AM0E2024 L) DE TEAR] HO 2 00:15:00 0:30:00
TROCA DE RIEOMN DA e AE
20E2024 oI D 3 00:15:00 0:45:00
2angionze | WITIMADE V'E':'x'-ﬂ'f"“‘ FEZICAE 3 00:20:00 1:00:00
TROCA DE RIEON DA - 20-
FOME2024 TSI A IO 2 00:15:00 0:30:00
TOTAL DE HORASISETOR 57 3:30:00 21:55:00
TOTAL DE HORAS! COLAEORADODR 1-27:40
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HORASITREINAMENTO - INTEGRAGOES INSTITUCIONAIS | MEs| agotzs
Data Treinamento Colaborador Horaz [Colaborador x Horas
olnEz024 '”TEGF‘gﬂEAEﬂg:ﬁ'D”M - 1 02:00:00 0000
OSM0EIE024 '”TEGF"“';;E:;:\“:EET&”C'D”'“ - 1 02:00:00 2:00:00
O5AEIZ024 '”TEGF""";'&E::"I;ST”C'D”M - 5 02:00:00 Be0 000
O5A0EI2024 '”TEGF“*';EEL';‘IETUC'D”M - 51 03:00:00 1530000
DsMEIED24 '”TEGF"*';E':'U'E‘F% MUEIDMAL - 2 DL00:00 20000
OTa0EI2024 '”TEGR'*';EDK';‘:LFE;C'D”M - EHL 2 O2:00:00 L:00:00
12i08/2024 '”TEGH'*';EDK'Q‘SLZEC'D”M - EHL 1 13000 1:30:00
22082024 '”TEGR'*';ﬁﬂ':éE‘IEEZ”C'D”M - 2 D000 Se00:00
Ta0EIED24 '”TEGH'*';ﬁﬂ':éE‘IEEg”C'D”M : 2 13000 0000
TOTAL DE HORASISETOR 63 16:30:-00 176:30:00
HORASITREINAMENTO SETOR SHL/MANUTENGED | MES | agorzs |
Data Treinamento Colaborador Horas |Colaborador x Horas

DuEz0E4 5 SENIOE s 00:30:00 2:00:00
n2MEEn2e SEGURANGA DO PACIENTE 1 D100:00 L0000

D50EE024 POLITICA RH CORPORATIYA 2 O0:A5:00 0:30:00
DE/MEE024 | POLITICA RH CORPORATIVA 1 D0:15:00 D:A5:00
DE/DEE024 V'DLE”TCAQQELL%CM bE 3 00:20:00 L0000

15052024 V'DLE”TCAQQELL%CM bE T 00:20:00 2:20:00

16/082024 Pniﬂ“;:fgggéffgggﬁfﬁ 2 02:00:00 4:00:00
16/052024 Pnii“;ﬁgggéf:gg@ﬁfﬂ 2 02:00:00 4:00:00
200024 FisP@ 6 D0:15:00 150:00

2uEz0z4 FisP@ 3 D0:15:00 D:45:00
somsizogd | PP DP‘TN]:TSJEE?GED nE 1 o150 04500
ssmaiznze | POF ?.EETE%LH{Hv;ngL“EIﬁ MO 3 D0:15:00 D:45:00
ssmaiznze | PP ?.EET:%LH{RVAEI:EL“EM MO 3 D0:15:00 D:45:00
23052024 | ROP DAY - DRUE 340 ROPE? 3 D0:15:00 D:45:00

TOTAL DE HORASISETOR 4 #:10:00 19:50:00
TOTAL DE HORAS! COLABORADOR 1:25:00
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1. OBJETIVO

Esta descricdo apresenta atividades realizadas e/ou registradas pelo Nucleo de Educagdo Permanente
— NEP, da UPA Santa Paula, no periodo de 1 a 30 de setembro de 2024. O nucleo de Educagédo
Permanente — NEP é responsavel por organizar e gerenciar as acdes para atender a demanda de

realizacdo de treinamentos e ac¢fes realizadas na UPA Santa Paula.

2. SINTESE DE TREINAMENTOS

e Total Geral de Treinamentos Internos = 313

e Total Geral de Participacdes Internas = 1.151
e Total Geral de Horas treinamentos = 553:40:00

e Total Geral de Horas/homem = 03:17:44

3. INTEGRA(;CESINSTITUCIONAL

Foram realizadas no total 8 integracdes, sendo 3 de académicos/estagiarios, 2 de colaboradores
novos, 2 de médicos e 1 de terceiros da empresa Kremer. Totalizando 41 participacfes. Semanalmente
séo realizadas as reunides rapidas, reunides extraordinarias sobre a Qmentum e Comissdes, fazendo com
gue os profissionais alinhassem o trabalho realizado durante a semana, ideias, projetos, ndo conformidade

e acertos, tudo nos ultimos preparos para a acreditagao.

Foto 1 — Integracao Institucional.

Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.
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4. ATIVIDADES

O trabalho do NEP esta pautado no Plano Anual de Treinamentos de 2024, o setor do Nducleo
organizou no inicio do ano vigente os preparos documentais para iniciar o Levantamento de Necessidade
de Treinamentos (LNT) em conjunto com as liderancas, visando identificar os primordiais treinamentos
para os determinados setores. Em consideracdo foram realizados varios treinamentos in loco, seguindo

apresentacéo com descricao e fotos dos treinamentos abaixo.

5. RESSUSCITACAO CARDIOPULMONAR, SUPORTE BASICA E AVANCADO DE VIDA

A capacitacdo em RCP (Reanimac¢éo Cardiopulmonar) é um treinamento essencial para capacitar
pessoas a agirem rapidamente em emergéncias, quando alguém estiver sofrendo uma parada cardiaca. O
treinamento ensina as técnicas adequadas para manter o fluxo de sangue e oxigénio para os Orgaos
necessarios. O treinamento em Suporte Basico de Vida (SBV) e Suporte Avangcado de Vida (SAV) é
essencial para preparar profissionais da salde e pessoas interessadas para atuarem em emergéncias,
como paradas cardiorrespiratdrias, traumas e outras condi¢fes graves. Cada um dos niveis de suporte
(basico e avancado) tem seu foco e seus protocolos especificos. Contamos com os residentes de
enfermagem do hospital HU, para auxilio na capacitacdo, onde foi realizado com todo o time de resposta

rapida, aprimorando os seus conhecimentos e proporcionando um atendimento melhor ao paciente.

Foto 2 e 3— RCP - SBV / SAV

Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.

6. CARRINHO DE EMERGENCIA

O carrinho de emergéncia é geralmente composto de gavetas e compartimentos organizados para
garantir que os profissionais de saldde encontrem rapidamente os itens de que precisam. Contém
componentes como equipamentos de vias aéreas, medicacdes de emergéncias, material de puncéo

venosa e acessos, instrumentos para ressuscitacdo e suporte circulatério. Com isso, foi repassado pela
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equipe da farmacia uma capacitagdo orientando sobre os compartimentos do carrinho de emergéncia e as
mudancas que ocorreram recentemente, para melhor manejo quando necessario. O carrinho de
emergéncia é um componente essencial para qualquer unidade de salde, garantindo que a equipe possa
responder de forma rapida e eficiente em emergéncias, salvando vidas.

Foto 4 — Carrinho de Emergéncia.

Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.

7. HIGIENIZACAO DAS MAOS

A higienizacdo das méos € uma das medidas mais importantes para a prevencéo de infecgbes e
controle de doengas em ambientes de salde e no cotidiano. E um ato simples, mas extremamente eficaz
para reduzir a propagagdo de microrganismos, prevenindo a transmissdo de agentes infecciosos. A
higienizacdo das maos, apesar de ser uma medida simples, € uma das mais poderosas para a protecédo
da saulde publica e controle de infecgdes em qualquer ambiente. Visto a importancia desse processo, a
SCIH atua continuamento em capacitacdes da equipe sobre o tema, assim como divulgar a taxa de
aderéncia de higiene das méos em todos os setores da unidade.

Foto 5 — Higienizacdo das M&aos.
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Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.

8. LIMPEZA TERMINAL E CONCORRENTE

A limpeza terminal e a limpeza concorrente sdo praticas essenciais no controle de infecgées em
ambientes de salde, como hospitais e clinicas. Ambas tém o objetivo de manter o ambiente limpo, seguro
e livre de patégenos, mas diferem em termos de frequéncia, profundidade e momento de execugdo. A
correta execugéo dessas limpezas é uma das barreiras mais importantes no controle da disseminagéo de
patdgenos em ambientes de salde, contribuindo para a protecdo da salde publica e a seguranga dos
pacientes.

Foto 6 — Limpeza Terminal e Concorrente.

Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.
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9. ECOCARDIOGRAMA

O ecocardiograma € um exame de imagem néo invasivo que avalia a estrutura e o funcionamento
do coracéo, ele usa ondas sonoras de alta frequéncia, que s&o transmitidas pelo transdutor colocado
sobre o térax. Essas ondas rebatem nas estruturas do coracdo e retornam ao transdutor, sendo
convertidas em imagens dindmicas que mostram o movimento do coracdo em tempo real. O
ecocardiograma é uma ferramenta crucial no diagnéstico e monitoramento de varias doencas cardiacas,
oferecendo um método seguro, rapido e eficaz para avaliar o coracdo. Pensando nisso, foi realizado a
capacitacdo com a equipe sobre a importéancia de realizar o ECG brevemente, para evitar gravidade dos
casos com suspeita de IAM ou doencas cardiacas.

Foto 7 — Ecocardiograma.

Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.

10. MANUSEIO DO GASOMETRO

O manuseio do gasbmetro é uma parte essencial no diagnéstico de disturbios respiratérios e
metabdlicos, uma vez que esse equipamento é utilizado para realizar a gasometria arterial ou venosa, um
exame que mede os niveis de gases no sangue, como oxigénio (O,), diéxido de carbono (CO,) e o pH
sanguineo. A gasometria é especialmente importante para avaliar o estado &cido-base e a funcao
respiratéria do paciente. O gasdmetro é uma ferramenta essencial ha monitorizacéo de pacientes criticos,
fornecendo informacbes rapidas e precisas sobre a funcdo respiratéria e o equilibrio acido-base,
permitindo que os profissionais de salde ajustem os tratamentos de forma eficaz. A equipe foi capacitada

para o correto manuseio do equipamento, para a seguranca de um diagnéstico correto.
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Foto 8 — Gasdmetro.

Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.

11. CLASSIFICAGAO DOS MATERIAIS DE SAUDE

A classificacdo dos materiais de saude em criticos, semicriticos e néo criticos é fundamental para
definir o nivel de cuidado que cada material requer em termos de desinfeccao e esterilizacéo, visando a
seguranca dos pacientes e a prevencao de infec¢bes. Essa categorizagdo baseia-se no risco de infeccdo
associado ao uso dos materiais e sua interagdo com o corpo humano. Essa classifica¢éo ajuda a definir os
procedimentos de limpeza, desinfeccdo e esterilizacdo adequados para cada tipo de material, o que

contribui para reduzir as infec¢des hospitalares e aumentar a seguranga do paciente.
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Foto 9 — Classificacdo dos Materiais de Salde.

Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.

12. USO DE EPI’'s

O uso de Equipamentos de Protecgéo Individual (EPIs) é fundamental na limpeza hospitalar, ja que
os profissionais dessa area estédo frequentemente expostos a riscos biologicos, quimicos e fisicos. Esses
equipamentos protegem o trabalhador contra a contaminacdo, a exposicdo a substancias quimicas e
acidentes com materiais cortantes ou perfurocortantes, além de prevenirem a transmisséo de infecgfes. O
uso correto dos EPIs na limpeza hospitalar € uma medida crucial para a prevencédo de infec¢cdes em
ambientes de salde. Eles protegem tanto os trabalhadores quanto os pacientes, minimizando o risco de
contaminagdo cruzada e a disseminacao de patdégenos. O uso rigoroso desses equipamentos, aliado a

higienizacao adequada e ao descarte correto, garante a seguranca nos ambientes hospitalares.

Foto 10 — Uso de EPI's
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Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.

13. ACOES INTERNAS DA UNIDADE

ROP DAY

As ROPs sé@o Préticas Organizacionais Requeridas, isto é, sdo atividades e procedimentos de
trabalho que devem ser realizados pela UPA para ter um atendimento de qualidade, seguindo os
parametros legais e de exceléncia nos processos. Servem como diretrizes assistenciais para minimizar os
riscos no ambiente hospitalar e garantir uma assisténcia segura aos pacientes. E por isso que as ROPs
envolvem principalmente os processos de cuidado, mas devem ser de conhecimento e aplicadas por
profissionais de todas as areas. Esta atividade diaria tem como objetivo promover e divulgar as ROPs para
a equipe além de utilizar uma ferramenta chamada KAMISHIBAI para identificar se aquele item é de
conhecimento de todos ou ndo. No més de setembro, focamos na ROP de Identificagdo do Paciente, visto

gue é a primeira meta de Seguranca do Paciente, e devemos refor¢ar ela sempre.

Foto 11 — ROP DAY
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Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.

SETEMBRO AMARELO

Setembro Amarelo é uma campanha de conscientizacdo sobre a prevenc¢do do suicidio, que
ocorre no Brasil durante todo o més de setembro. Iniciada em 2015 pela Associacdo Brasileira de
Psiquiatria (ABP) em parceria com o Conselho Federal de Medicina (CFM), a campanha tem como
objetivo promover o debate e disseminar informagfes sobre salide mental, buscando reduzir o estigma em
torno desse tema delicado e oferecer suporte as pessoas em sofrimento emocional. Falar abertamente
sobre saude mental e suicidio € crucial para diminuir 0 estigma que muitas vezes impede as pessoas de
buscarem ajuda. O setembro amarelo é uma oportunidade para todos se envolverem na causa,
oferecendo apoio e promovendo um ambiente em que as pessoas se sintam seguras para falar sobre seus

sentimentos e procurar auxilio quando necessério.

A prevencdo ao suicidio é uma responsabilidade coletiva, e campanhas como o Setembro

Amarelo nos lembram da importancia de cuidar da nossa salude mental e de estar atentos aos que nos

rodeiam.
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Foto 12 e 13 — Setembro Amarelo.

Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.
14. ACOMPANHAMENTO ESTAGIOS

ESTUDO DE CASO ACADEMICOS DE MEDICINA UEPG
Continuamos recebendo os grupos de estagiarios de medicina e técnico na unidade, onde além
das atividades que desenvolvem diretamente com os pacientes, realizam estudos de casos nos quais séo
bem proveitosos, promovendo uma discussdo dos casos e troca de informagfes, juntamente com os
colegas, diretor técnico e NEP, podendo fazer discussdo de melhorias no atendimento, tanto na vida

profissional deles quanto no atendimento direto em nossa UPA.

Foto 14 — Estudo de Casos.
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15. RESULTADOS

No més de agosto, obtivemos mais de 80% da PAT concluida, porém tivemos os treinamentos
esporadicos que tiveram necessidades de serem realizados. Todo més temos como objetivo trazer novos
aprendizados e conhecimentos para a equipe, com capacitacfes essenciais visando sempre um ambiente
agradavel e acolhedor tanto para os colaboradores quanto para 0os pacientes presentes, e vamos trabalhar

com as ac0es voltadas para a certificacao.

Destacamos, ao longo do més, a realizacdo de treinamentos fundamentais, como o Fluxo de
Solicitacdo de Prontuarios na unidade, um documento importante do paciente, onde esta anexado todos
os procedimentos e cuidados realizados. Ressaltamos também a capacitagdo sobre Atendimento
Humanizado, onde gerou uma discussdo de suma importancia sobre como tratar o paciente dentro da
unidade, visando sempre o bem-estar e seguran¢ca deles. Tivemos também o treinamento sobre a

Separacéo dos Materiais nos Setores, preconizando a normativa dos 5 Sensos de organizagéo e limpeza.

O cerne de todas essas acdes e treinamentos reside na melhoria continua do ambiente de
trabalho, beneficiando tanto colaboradores quanto pacientes. Priorizamos a seguranca do paciente,

buscando constantemente aprimorar o atendimento didrio em nossa unidade.

Nosso objetivo € sempre melhorar o atendimento aos pacientes, e proporcionar um ambiente

acolhedor para todos. Sempre nos colocando no lugar do outro, visando o melhor atendimento.
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Andlise:
Em consideragdo ao Plano Anual de Treinamentos, no més de maio foi realizado 82 % do planejamento,

para constar obtivemos 30 treinamentos extraordinarios.

TREINAMENTOS EXTRAORDINARIOS — MENSAL

Carrinho de Emergéncia

5 Sensos

Higienizacdo das Méaos

Visita Multidisciplinar

Manuseio do Gasémetro

Tempo de Envio das Coletas

Separacéo de Materiais nos Setores

Intranet

Registro Seguro
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Obrigatoriedade do Uso de Crachas

Cardioversor / Laringoscopio

Tempos para Realizacdo da Medicacéo, Registro Seguro e Notificacdo de Eventos
Isolamento por Aerossois

Preenchimento dos Bundles / IRAS

Fluxo da Retirada de Imunobiolégico da Farmacia
Validade dos Antissépticos e Saidas de Ar

Sinais Vitais

Sistema Effort

Limpeza de Materiais Médicos e Ventilatérios
Preenchimento de Formularios

Controle do Termdmetro de Dietas

Sistema Eletrénico de Informacdes

Manual da Coleta

Classificacdo dos Produtos de Saude

RCP — SBV E SAV

Resposta de Notificacdo do Epimed

Ventilacdo Mecanica

Rastreabilidade e Distribuicdo de Materiais Médicos
Verificacdo da Temperatura da Geladeira e Caixa Térmica de Imunobioldgico
Conferéncia dos Materiais na Passagem de Plant&o

; iy Documentn assinade digitalmente
Documento assinado digitalmente 2

MARIANE ZADRA
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ANEXO
REGISTROS DE TREINAMENTOS GERAL

Treinamento — Colaboradores

Setor de Origem Treinamentos Internos Treinamentos Externos N°Part  C.Hordria

02/09/2024 LIDER DE APDIO Limpeza Terminal & Concorrente 3 00:20:00 Ingrid Miranda 1:00:00
02/09/2024 LIDER DE APDIO Limpeza Terminal & Concorrente 4 00:20:00 Ingrid Miranda 1:20:00
02/09/2024 LIDER DE APOIO Limpeza Terminal & Concorrente 3 00:20:00 Ingrid Miranda 1:00:00
02/09/2024 LIDER DE APOIO Limpeza Terminal & Concorrente 3 00:20:00 Ingrid Miranda 1:00:00
02/09/2024 NEP Limpeza Terminal & Concorrente 3 00:20:00 Tainara Pasinatto 1:00:00
02/09/2024 NEP Limpeza Terminal & Concorrente 4 00:20:00 Tainara Pasinatto 1:20:00
02/09/2024 NEP Limpeza Terminal & Concorrente 4 00:20:00 Tainara Pasinatte 1:20:00
02/09/2024 NEP Limpeza Terminal & Concorrente 4 00:20:00 Tainara Pasinatto 1:20:00
03/09/2024 NEP Limpeza Terminal & Concorrente 4 00:20:00 Tainara Pasinatte 1:20:00
03/09/2024 NEP Limpeza Terminal & Concorrente 3 00:20:00 Tainara Pasinatto 1:00:00
03/09/2024 NEP Limpeza Terminal & Concorrente 3 00:20:00 Tainara Pasinatto 1:00:00
03/09/2024 NEP Limpeza Terminal & Concorrente 4 00:20:00 Tainara Pasinatte 1:20:00
03/09/2024 ENFERMAGEM Tempos de Medicacéio, Registro Seguro e Notificaciio de Eventos 2 00:20:00 Kamila Chenek 0:40:00
03/09/2024 ENFERMAGEM Tempos de Medicacdo, Registro Seguro e Nofificacdo de Eventos 1 00:20:00 Kamila Chenek 0:20:00
03/09/2024 ENFERMAGEM Tempos de Medicacéio, Registro Seguro e Notificaciio de Eventos 3 00:20:00 Kamila Chenek 1:00:00
03/09/2024 ENFERMAGEN Tempos de Medicacdo, Registro Seguro & Notificacdo de Eventos 2 00:20:00 Kamila Chenek 0:40:00
03/09/2024 ENFERMAGEM Registro Seguro 3 00:20:00 Kamila Chenek 1:00:00
03/09/2024 ENFERMAGEM Registro Seguro 3 00:20:00 Kamila Chenek 1:00:00
03/09/2024 ENFERMAGEM Registro Seguro 4 00:20:00 Kamila Chenek

03/09/2024 DT Wentilagio Wecénica 2 01:00:00 Gabriel Sviercoski

03/09/2024 NQSP Resposta de Motificacéo Epimed 9 00:35:00 Jagueline Souza

03/08/2024 SESMT 5 Sensos 2 00:30:00 Andressa Galvio

03/09/2024| SESMT S Sensos 2 00:30:00 Andressa Galviio

03/09/2024| SESMT S Sensos 3 00:30:00 Andressa Galviio

03/09/2024| SESMT S Sensos 3 00:30:00 Andressa Galviio

03/09/2024 SESWT 5 Sensos 2 00:30:00 Andressa Galviio

03/08/2024| SESMT 5 Sensos 1 00:30:00 Andressa Galvido

03/09/2024| ENFERMAGEW Conferéncia dos Materiais na Passagem de Plantdo 3 00:20:00 Kamila Chenek

04/09/2024| ENFERMAGEW Conferéncia dos Materiais na Passagem de Plantdo 4 00:20:00 Kamila Chenek

04/09/2024| ENFERMAGEW Conferéncia dos Materiais na Passagem de Plantio 3 00:20:00 Kamila Chenek

04/09/2024| ENFERMAGEW Conferéncia dos Materiais na Passagem de Plantio 3 00:20:00 Kamila Chenek

04/09/2024| ENFERMAGEW Conferéncia dos Materiais na Passagem de Plantio 4 00:20:00 Kamila Chenek

04/09/2024] ENFERMAGENM Conferéncia dos Materiais na Passagem de Plantdo 3 00:20:00 Kamila Chenek

04/09/2024] ENFERMAGEM Conferéncia dos Materiais na Passagem de Plantio 4 00:20:00 Kamila Chenek

04/09/2024] ENFERMAGEM Obrigatoriedade do Uso de Crachd 3 Kamila Chenek

04/09/2024] ENFERMAGEM Obrigatoriedade do Uso de Crachd 3 Kamila Chenek

04/09/2024] ENFERMAGEN Obrigatoriedade do Uso de Crachd 3 Kamila Chenek

04/09/2024] SCH Distribuicio dos Artigos Médicos 2 Ana Flavia Rocha

04/09/2024] SCH Distribuicio dos Artigos Médicos 1 Ana Flavia Rocha

04/09/2024 SCH Rastreabilidade dos Materias Médicos 2 00:15:00 Ana Flavia Rocha

04/08/2024| SCH Rastreabilidade dos Materias Medicos 1 00:15:00 Ana Flavia Rocha

04/08/2024| ENFERMAGEM Manuseio do Gasdmetro 3 00:20:00 Kamila Chenek

04/08/2024| ENFERMAGEM Manuseio do Gasdmetro 3 00:20:00 Kamila Chenek

04/09/2024| ENFERMAGEM Manuseio do Gasémetro 2 00:20:00 Kamila Chenek

04/08/2024 ENFERMAGEM Manuseio do Gasémetro 2 00:20:00 Kamila Chenek

04/05/2024 ENFERMAGEM Manuseio do Gasmetro 2 00:20:00 Kamila Chenek

041092024 ENFERMAGEM Manuseio do Gasémetro 2 00:20:00 Kamila Chenek

04/05/2024 ENFERMAGEM Manuseio do Gasmetro 2 00:20:00 Kamila Chenek

041092024 ENFERMAGEM Manuseio do Gasémetro 2 00:20:00 Kamila Chenek

05/08/2024 ENFERMAGEM Manuseio do Gasémetro 3 00:20:00 Kamila Chenek

05/09/2024 ENFERMAGEM Visita Multidisciplinar 5 00:30:00 Valeria de Paula 2:30:00
05/09/2024 ENFERMAGEM Visita Multidisciplinar 2 00:30:00 Valeria de Paula 1:00:00
05/08/2024 ENFERMAGEM Sistema Effort 5 00:30:00 Waleria de Paula 2:30:00
05/09/2024 ENFERMAGEM Sistema Effort 2 00:30:00 Waleria de Paula 1:00:00
05/08/2024 ENFERMAGEM Sinais Vitais 6 00:30:00 Waleria de Paula 3:.00:00
05/09/2024 ENFERMAGEM Sinais Vitais 3 00:30:00 Valeria de Paula 1:30:00
05/09/2024 ENFERMAGEM Sinais Vitais 3 00:30:00 Waleria de Paula 1:30:00
05/08/2024 ENFERMAGEM Sinais Vitais 4 00:30:00 Waleria de Paula 2.00:00
05/09/2024 ENFERMAGEM Sinais Vitais 5 00:30:00 Valeria de Paula 2:30:00
05/08/2024 ENFERMAGEM Sinais Vitais 5 00:30:00 Waleria de Paula 2:30:00
05/09/2024 ENFERMAGEM ECG 4 00:30:00 Valeria de Paula 2:00:00
05/09/2024 ENFERMAGEM ECG 4 00:30:00 \aleria de Paula 2:00:00
05/08/2024| ENFERMAGEM /NEP ECG 6 00:30:00 Valeria / Tainara 3:.00:00
05/09/2024| ENFERMAGEM / NEP ECG 5 00:30:00 Valeria / Tainara 2:30:00
05/09/2024| ENFERMAGEM / NEP ECG S 00:30:00 Valeria / Tainara 2:30:00
08/09/2024 ENFERMAGEM ECG 4 00:30:00 Valeria de Paula 2:00:00
06/09/2024 ENFERMAGEM ECG 3 00:30:00 “aleria de Paula 1:30:00
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06/09/2024 ENFERMAGEM ECG 3 00:30:00 Valeria de Paula 1:320:00
06/08/2024| FATURAMENTO Fluxo de Prontuario s 00:20:00 Pamela da Rosa 1:40:00
06/08/2024 FATURAMENTO Fluxo de Prontuario 3 00:20:00 Pamela da Rosa 1.00:00
06/09/2024 | SCH Limpeza de Materias Médicos Ventilatorios 2 01:00:00 Roseane Fomenko 2:00:00
06/09/2024| SCH Limpeza de Materias Médicos Ventilatorios 2 01:00:00 Roseane Fomenko 2:00:00
06/09/2024 | SCH Limpeza de Materias Médicos Ventilatorios 1 01:00:00 Roseane Fomenko 1:00:00
071092024 LIDER DE APOIO Preenchimento de Formularios 3 00:15:00 Ingrid Miranda 0:45:00
07/09/2024 | LiDER DE APOIO Preenchimento de Formuldrios 4 00:15:00 Ingrid Miranda 1:00:00
071092024 LIDER DE APOIO Preenchimento de Formularios 3 00:15:00 Ingrid Miranda 0:45:00
08/09/2024| LIDER DE APOIO Preenchimento de Formuldrios 3 00:15:00 Ingrid Miranda 0:45:00
08/09/2024 | LIDER DE APOIO Termdmetro - Cuidado, Conferéncia & Armanezamento 3 00:20:00 Ingrid Miranda 1:00:00
08/09/2024, LiDER DE APOID Termdmetro - Cuidado, Conferéncia e Armanezamento 4 00:20:00 Ingrid Miranda 1:20:00
08/09/2024 | LIDER DE APOIO Termdmetro - Cuidado, Conferéncia & Armanezamento 3 00:20:00 Ingrid Miranda 1:00:00
08/09/2024| LIDER DE APOIO Termdmetro - Cuidado, Conferéncia e Armanezamento 3 00:20:00 Ingrid Miranda 1:00:00
08/09/2024, LiDER DE APOID Utilizacdo de EPI's 3 00:20:00 Ingrid Miranda 1:00:00
08/09/2024|  LIDER DE APOIO Utilizacdo de EPl's 3 00:20:00 Ingrid Miranda 1.00:00
08/09/2024, LiDER DE APOID Utilizacdo de EPI's 3 00:20:00 Ingrid Miranda 1:00:00
08/09/2024 | LIDER DE APOIO Utilizacdo de EPI's 3 00:20:00 Ingrid Miranda 1:00:00
09/09/2024 LiDER DE APOID Utilizaco de EPl's 2 00:20:00 Ingrid Miranda 0:40:00
09/09/2024 | LIDER DE APOIO Recebimento, Conferéncia e Armanezamento da Dieta 3 00:20:00 Ingrid Miranda 1:00:00
00/09/2024| LIDER DE APOIO Recebimento, Conferéncia & Armanezamente da Dieta 3 00:20:00 Ingrid Miranda 1:00:00
09/09/2024| LIDER DE APOIO Recebimento, Conferéncia e Armanezamento da Dieta 3 00:20:00 Ingrid Miranda 1:00:00
09/0872024|  LIDER DE APOID Recebimento. Conferéncia & Armanezamento da Dieta 3 oo:zo:00 Inarid Miranda 1.00:00
00/09/2024| LIDER DE APOID Orientagdo e Manuseio dos da Unidade 3 00:20:00 Ingrid Miranda 1:00:00
09/09/2024| LIDER DE APOIO Orientacio & Manuseio dos da Unidade 3 00:20:00 Ingrid Miranda 1:00:00
09/09/2024 | LIDER DE APQIQ Orientacio & Manuseio dos da Unidade 3 00:20:00 Ingrid Miranda 1:00:00
09/09/2024| LIDER DE APOIO Orientacio & Manuseio dos da Unidade 3 00:20:00 Ingrid Miranda 1:00:00
09/09/2024) SCH Classificacdo dos Produtos de Salide 2 00:20:00 Ana Flavia Rocha 0:40:00
09/08/2024 SCH Classificacdo dos Produtos de Saide 1 00:20:00 Ana Flavia Rocha 0:20:00
09/09/2024| ENFERMAGEM Isolamento por Aerossois 4 00:20:00 Valeria de Paula 1:20:00
10/09/2024 | ENFERMAGEM Isolamento por Aerossois 5 00:20:00 Valeria de Paula 1:40:00
10/09/2024| ENFERMAGEM Isolamento por Aerossois 4 00:20:00 Valeria de Paula 1:20:00
10/09/2024) ENFERMAGENW Manual da Coleta 3 00:20:00 Valeria de Paula 1:00:00
10/09/2024 ENFERWAGEN Manusl da Coleta 2 00:20:00 Valeria de Paula 0:40:00
10/08/2024 ENFERWAGEN Manual da Coleta 5 00:20:00 Valeria de Paula 1:40:00
10/09/2024) FATURAMENTO SE| - Sistema Eletrnico de Informacies 1 00:20:00 Pamela da Rosa 0:20:00
10/09/2024 | ENFERMAGEM Separacio de Materiais no Setor 4 00:20:00 Kamila Chenek 1:20:00
11/00/2024| ENFERMAGEM Separacdo de Materiais no Setor 4 00:20:00 Kamila Chenek 1:20:00
11/09/2024 | ENFERMAGEM Separacio de Materiais no Setor 3 00:20:00 Kamila Chenek 1:00:00
11/08/2024 ENFERWAGEN Cardioversor 4 00:20:00 Valeria de Paula 1:20:00
12/09/2024 ENFERWMAGEN Cardioversor 5 00:20:00 Valeria de Paula 1:40:00
12/09/2024 ENFERWAGEN Cardioversor 4 00:20:00 Valeria de Paula 1:20:00
12/00/2024| ENFERMAGEM Cardioversor / Laringoscopio 4 00:20:00 Kamila Chenek 1:20:00
12/09/2024] ENFERMAGEM Cardioversor / Laringoscipio 4 00:20:00 Kamila Chenek 1:20:00
12/09/2024 | ENFERMAGEM Cardioversor / Laringoscopio 3 00:20:00 Kamila Chenek 1:00:00
12/08/2024] ENFERMAGEM Cardioversor / Laringescopio 3 00:20:00 Kamila Chenek 10000
12/09/2024] ENFERMAGEM Cardioversor / Laringoscopio 2 00:20:00 Kamila Chenek 0:40:00
12/09/2024 | ENFERMAGEM Cardioversor / Laringoscopio 4 00:20:00 Kamila Chenek 1:20:00
12/00/2024| ENFERMAGEM Cardioversor / Laringoscopio 4 00:20:00 Kamila Chenek 1:20:00
12/09/2024] ENFERMAGEM Cardioversor / Laringoscopio 3 00:20:00 Kamila Chenek 1:00:00
12/08/2024] ENFERMAGEM Cardioversor / Laringoscopio 4 00:20:00 Kamila Chenek 1:20:00
12/09/2024 | ENFERMAGEM Separacio de Materiais no Setor 5 00:20:00 Valeria de Paula 1:40:00
12/00/2024| ENFERMAGEM Separacdo de Materiais no Setor 4 00:20:00 Valeria de Paula 1:20:00
12/09/2024, ENFERMAGEM Separacio de Materiais no Setor 4 00:20:00 Valeria de Paula 1:20:00
12/09/2024 | ENFERMAGEM Tempo de Envio das Coletas 4 00:20:00 Kamila Chenek 1:20:00
13/08/2024 ENFERMAGEM Intranet 4 00:20:00 Kamila Chenek 1:20:00
13/09/2024, ENFERMAGEM Intranet 4 00:20:00 Kamila Chenek 1:20:00
13/09/2024 ENFERMAGEM Intranet 4 00:20:00 Kamila Chenek 1:20:00
13/08/2024 ENFERMAGEM Intranet 4 00:20:00 Kamila Chenek 1:20:00
13/09/2024, ENFERMAGEM Intranet 5 00:20:00 Kamila Chenek 1:40:00
13/09/2024 ENFERMAGEM Intranet 5 00:20:00 Kamila Chenek 1:40:00
13/08/2024 ENFERMAGEM Intranet 5 00:20:00 Kamila Chenek 1:40:00
13/09/2024] ENFERMAGEM Isolamento por Aerossois 3 00:20:00 Kamila Chenek 1:00:00
13/09/2024 | ENFERMAGEM Isolamento por Aerossois 4 00:20:00 Kamila Chenek 1:20:00
13/00/2024| ENFERMAGEM Isolamento por Aerossois 3 00:20:00 Kamila Chenek 1:00:00
13/09/2024] ENFERMAGEM Isolamento por Aerossois 4 00:20:00 Kamila Chenek 1:20:00
13/09/2024 | ENFERMAGEM Isolamento por Aerossois 4 00:20:00 Kamila Chenek 1:20:00
13/00/2024| ENFERMAGEM Isolamento por Aerossois 3 00:20:00 Kamila Chenek 1:00:00
13/09/2024] ENFERMAGEM Isolamento por Aerossois 5 00:20:00 Kamila Chenek 1:40:00
13/00/2024| SCH Fluxo da Verificagdo de Temperatura da Geladeira e Caica Térmica 2 00:30:00 Ana Flavia Rocha 1:00:00
13/09/2024, ENFERMAGEM Cardioversor 4 00:30:00 Kamila Chenek 2:00:00
13/09/2024 ENFERMAGEM Cardioversor 4 00:30:00 Kamila Chenek 2:00:00
13/08/2024 ENFERMAGEM Cardioversor 3 00:30:00 Kamila Chenek 1:30:00
13/09/2024, ENFERMAGEM Cardioversor 5 00:30:00 Kamila Chenek 2:30:00
13/09/2024 ENFERMAGEM Cardioversor 4 00:30:00 Kamila Chenek 2:00:00
13/08/2024 SCH Paramentagéo / 3 00:20:00 Ana Flavia Rocha 1:00:00
13/09/2024, SCH Paramentacio / 4 00:20:00 Ana Flavia Rocha 1:20:00
13/09/2024 SCH Paramentacio / Isolamentos 3 00:20.00 Ana Flavia Rocha 1:00:00
13/09/2024 SCH Paramentacio / Isolamentos z 00:20.00 Ana Flavia Rocha 0:40:00
13/08/2024 SCH Paramentagéo / 1 00:20:00 Ana Flavia Rocha 0:20:00
13/09/2024, SCH Paramentacio / 3 00:20:00 Ana Flavia Rocha 1:00:00
14/09/2024) SCH Paramentacio / Isolamentos 4 00:20.00 Ana Flavia Rocha 1:20:00
14/08/2024 SCH Paramentagéo / 3 00:20:00 Ana Flavia Rocha 1:00:00
14/09/2024] SCH Validade dos Antissépticos e Saidas de Gés. 3 00:20:00 Ana Flavia Rocha 1:00:00
14/09/2024 | SCH Validade dos Antissépticos e Saidas de Gis 4 00:20:00 Ana Flavia Rocha 1:20:00
14/00/2024] SCH Validade dos Antissépticos e Saidas de Gas 4 00:20:00 Ana Flavia Rocha 1:20:00
14/09/2024] SCH Validade dos Antissépticos e Saidas de Gés. 3 00:20:00 Ana Flavia Rocha 1:00:00
15/09/2024] SCH Validade dos Antissépticos & Saidas de Gés. 3 00:20:00 Ana Flavia Rocha 1:00:00
15/09/2024 | SCH Validade dos Antissépticos e Saidas de Gis 4 00:20:00 Ana Flavia Rocha 1:20:00
16/09/2024| SCH Higienizagdo das Maos 3 00:15:00 Ana Flavia Rocha 0:45:00
16/09/2024) SCH Higienizacio das Mios s 00:15:00 Ana Flavia Rocha 0:30:00
16/09/2024| SCH Higienizacdo das Maos 4 00:15:00 Ana Flavia Rocha 1:00:00
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16/09/2024) SCH Higienizacio das Méos 2 00:15:00 Ana Flavia Rocha 0:30:00
16/09/2024 SCH Higienizagdo das Maos 2 00:15:00 Ana Flavia Rocha 0:30:00
16/09/2024) SCH Higienizacio das Méos 3 00:15:00 Ana Flavia Rocha 0:45:00
16/09/2024 | SCH Higienizacdo das Maos 4 00:15:00 Ana Flavia Rocha 1:00:00
16/09/2024| SCH Higienizagéo das Maos 4 00:15:00 Ana Flavia Rocha 1:00:00
16/09/2024) SCH Higienizacio das Méos 3 00:15:00 Ana Flavia Rocha 0:45:00
16/09/2024 | SCH Higienizacdo das Maos 2 00:15:00 Ana Flavia Rocha 0:30:00
16/09/2024| SCH Fluxo para Retirada de Imunibiclogicos 4 00:15:00 Ana Flavia Rocha 1:00:00
16/09/2024] SCH Fluxo para Retirada de Imunibioldgicos 3 00:15:00 Ana Flavia Rocha 0:45:00
16/09/2024 | SCH Fluxo para Retirada de Imunibioldgicos 3 00:15:00 Ana Flavia Rocha 0:45:00
16/09/2024| SCH Fluxo para Retirada de Imunibiclogicos 3 00:15:00 Ana Flavia Rocha 0:45:.00
16/09/2024] SCH Fluxo para Retirada de Imunibioldgicos 1 00:15:00 Ana Flavia Rocha 0:15:00
16/09/2024 | SCH Fluxo para Retirada de Imunibioldgicos 1 00:15:00 Ana Flavia Rocha 0:15:00
16/09/2024) SCH Preenchimento dos Bundes / Prevencio de IRAS 2 00:20:00 Ana Flavia Rocha 0:40:00
16/09/2024 SCH Preenchimento dos Bundes / Prevencio de IRAS 3 00:20:00 Ana Flavia Rocha 1:00:00
16/08/2024 SCH Preenchimento dos Bundes / Prevencdo de IRAS 4 00:20:00 Ana Flavia Rocha 1:20:00
16/09/2024) SCH Preenchimento dos Bundes / Prevencio de IRAS 3 00:20:00 Ana Flavia Rocha 1:00:00
16/09/2024 SCH Preenchimento dos Bundes / Prevencio de IRAS 3 00:20:00 Ana Flavia Rocha 1:00:00
16/08/2024 SCH Preenchimento dos Bundes / Prevencdo de IRAS 3 00:20:00 Ana Flavia Rocha

17/09/2024, SCH Preenchimento dos Bundes / Prevencio de IRAS 3 00:20:00 Ana Flavia Rocha

17/09/2024 SCH Preenchimento dos Bundes / Prevencio de IRAS 3 00:20:00 Ana Flavia Rocha

17/08/2024] SCH Armanezamento & Acondicionamento de Materiais Estereis 2 00:30:00 Ana Flavia Rocha

17/09/2024) NEP/HU RCP/SBV [ SAV 3 01:00:00 Tainara / Geovana / Stefanie

17109/2024 NEP/HU RCP/ SBV J SAV ] 01:00:00 Tainara / Geovana / Stefanie

17/08/2024 NEP/HU RCP/SBVY / SAV 3 01:00:00 Tainara / Geovana / Stefanie

17/09/2024, NEP/HU RCP/ SBV / SAV 5 01:00:00 Tainara / Geovana / Stefanie

17109/2024 NEP/HU RCP/ SBV J SAV ] 01:00:00 Tainara / Geovana / Stefanie

17/08/2024 NEP/HU RCP/SBVY / SAV 8 01:00:00 Tainara / Geovana / Stefanie

17/09/2024, NEP/HU RCP/ SBV / SAV 7 01:00:00 Tainara / Geovana / Stefanie

17109/2024 NEP/HU RCP/ SBV J SAV 7 01:00:00 Tainara / Geovana / Stefanie

17/08/2024 NEP/HU RCP/SBVY / SAV 8 01:00:00 Tainara / Geovana / Stefanie

17/09/2024, NEP/HU RCP/ SBV / SAV 5 01:00:00 Tainara / Geovana / Stefanie

17109/2024 NEP Atendimento Humanizade 3 00:20:00 Tainara Pasinatto

17/08/2024] HEP Atendimento Humanizado 3 01:20:00 Tainara Pasinatto

17/08/2024 NEP Atendimento Humanizado 4 00:20:00 Tainara Pasinatto

17109/2024 NEP Atendimento Humanizade 3 00:20:00 Tainara Pasinatto

17/08/2024] HEP Atendimento Humanizado 2 00:20:00 Tainara Pasinatto

17/08/2024 NEP Atendimento Humanizado 4 00:20:00 Tainara Pasinatto

18/09/2024 NEP Atendimento Humanizade 3 00:20:00 Tainara Pasinatto

18/08/2024| HEP Atendimento Humanizado 3 00:20:00 Tainara Pasinatto

18/09/2024 NEP Atendimento Humanizado 3 00:20:00 Tainara Pasinatto

18/09/2024 | ClPA Setembro Amarelo - Prevencéo ao Suicidio 4 00:20:00 Pamela / Layane

18/00/2024| CIPA Setembro Amarelo - Prevencéo ao Suicidio 5 00:20:00 Pamela / Layane

18/09/2024, CIPA Setembro Amarelo - Prevencio ao Suicidio 4 00:20:00 Pamela / Layane

18/09/2024 | ClPA Setembro Amarelo - Prevencéo ao Suicidio 3 00:20:00 Pamela / Layane

18/09/2024| CIPA Setembro Amarelo - Prevencio ao Suicidio 4 00:20:00 Ingrid Miranda

18/09/2024, CIPA Setembro Amarelo - Prevencio ao Suicidio 3 00:20:00 Karla Bochmia

16/09/2024 CIPA Setembro Amarelo - Prevencéo ao Suicidio 3 00:20:00 Karla Bochmia

18/08/2024 CIPA Setembro Amarelo - Prevencde ao Suicidio 3 00:20:00 Karla Bochmia

18/09/2024, CIPA Setembro Amarelo - Prevencéio ao Suicidio 3 00:20:00 Adriane / Ednilson

16/09/2024 CIPA Setembro Amarelo - Prevencéo ao Suicidio 2 Adriane / Ednilson

18/08/2024 CIPA Setembro Amarelo - Prevencde ao Suicidio 3 Adriane / Ednilson

18/09/2024, CIPA Setembro Amarelo - Prevencéio ao Suicidio 3 Adriane / Ednilson

16/09/2024 CIPA Setembro Amarelo - Prevencéo ao Suicidio 3 Tainara / Andressa f Kaline

18/08/2024 CIPA Setembro Amarelo - Prevencde ao Suicidio 4 Tainara / Andressa / Kaline

18/09/2024, CIPA Setembro Amarelo - Prevencéio ao Suicidio 4 Andressa / Estel

16/09/2024 CIPA Setembro Amarelo - Prevencéo ao Suicidio 5 Tainara / Andressa f Kaline

18/08/2024 CIPA Setembro Amarelo - Prevencde ao Suicidio 5 Tainara / Andressa / Kaline

18/09/2024, CIPA Setembro Amarelo - Prevencéio ao Suicidio 5 Tainara / Andressa / Kaling

16/09/2024 CIPA Setembro Amarelo - Prevencéo ao Suicidio 5 00:20:00 Andreia Cardoso

18/08/2024 CIPA Setembro Amarelo - Prevencde ao Suicidio 5 00:20:00 Andreia Cardoso

18/09/2024, CIPA Setembro Amarelo - Prevencéio ao Suicidio 5 00:20:00 Andreia Cardoso

16/09/2024 CIPA Setembro Amarelo - Prevencéo ao Suicidio 5 00:20:00 Jhenes Kerlen

18/08/2024 CIPA Setembro Amarelo - Prevencde ao Suicidio 5 00:20:00 Jhenes Kerlen

18/08/2024 CIPA Setembro Amarelo - Prevenciio ao Suicidio 5 00:20:00 Jhenes Kerlen

19/09/2024, CIPA Setembro Amarelo - Prevencéio ao Suicidio 5 00:20:00 Tainara / Andressa / Kaling

19/09/2024 CIPA Setembro Amarelo - Prevencéo ao Suicidio 5 00:20:00 Tainara / Andressa f Kaline

19/08/2024 CIPA Setembro Amarelo - Prevencde ao Suicidio 5 00:20:00 Tainara / Andressa / Kaline

19/09/2024 FATURAMENTO ROP DAY - identificaclo do Paciente 10 00:25:00 Pamela da Rosa

19/09/2024 NEP ROP NIGTH - identificacdo do Paciente i) 00:20.00 Tainara Pasinatto

19/08/2024 NEP ROP NIGTH - Identificacdo do Paciente 5 00:20:00 Tainara Pasinatto

19/08/2024 SESMT ROP DAY - identificacdo do Paciente 14 00:20:00 Andressa Galvio

19/08/2024 FATURAMENTO ROP DAY - Identificaciio do Paciente 11 00:25.00 Pamela da Rosa

19/09/2024, IBSP Politica Geral de Comunicaciio 3 01:00:00 IBSP

19/09/2024 IBSP Gerenciamente de Crise 5 01:00:00 IBSP

19/09/2024, IBSP Comissdo de Verificacio de Obitos 8 01:00:00 IBSP

19/09/2024 IBSP Gestéo de Pessoas T 01:00:00 IBSP

19/09/2024| IBSP Conexdo Estratégica 5 01:00:00 IBSP

19/09/2024| NEP Integracdo Institucional - Médicos 1 01:30:00 Tainara Pasinatto

19/09/2024| NEP Integracdo Institucional - ELZIRA [ 02:30:00 Tainara Pasinatto

19/09/2024] NEP Integracéio Institucional - NEP 1 08:00:00 Tainara Pasinatto

19/09/2024, NEP Integracéo Institucional - SENAC 16 02:00:00 Tainara Pasinatto

19/09/2024, NEP Integracéo Institucional - UEPG 3 01:30:00 Tainara Pasinatto

19/09/2024 | NEP Integracéo Institucional - Colaboradores 8 02:00:00 Tainara Pasinatto

19/09/2024 | NEP Integracéo Institucional - lédicos 1 01:30:00 Tainara Pasinatto

19/09/2024| NEP Integracdo Institucional - Kremer 5 02:00:00 Tainara Pasinatto

18/08/2024| SESMT Descarte de Residuos s 00:20:00 Andressa Galvio

18/08/2024| SESMT Descarte de Residuos. 3 00:20:00 Andressa Galvio

19/09/2024 SESMT Descarte de Residuos 3 00:20:00 Andressa Galviio 1:00:00
19/09/2024 SESMT Descarte de Residuos 4 00:20:00 Andressa Galviio 1:20:00
19/09/2024 SESMT Descarte de Residuos 5 00:20:00 Andressa Galvio 1:40:00
19/09/2024 SESMT Descarte de Residuos 4 00:20:00 Andressa Galvie 1:20:00
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19/09/2024 SESWT Descarte de Residuos 3 00:20:00 Andressa Galviio 1:00:00
20/09/2024 SESWT Descarte de Residuos 3 00:20:00 Andressa Galviio 1:00:00
20/08/2024] SESMT Descarte de Residuos 1 00:20:00 Andressa Galvio 0:20:00
20/09/2024 SESWT Descarte de Residuos 4 00:20:00 Andressa Galviio 1:20:00
20/09/2024 SESWT Descarte de Residuos 4 00:20:00 Andressa Galviio 1:20:00
20/08/2024] SESMT Descarte de Residuos 4 00:20:00 Andressa Galvio 1:20:00
20/09/2024 SESWT Descarte de Residuos 2 00:20:00 Andressa Galviio 0:40:00
20/09/2024 SESWT Descarte de Residuos 2 00:20:00 Andressa Galviio 0:40:00
20/08/2024] SESMT Descarte de Residuos 3 00:20:00 Andressa Galvio
20/09/2024 SESWT Descarte de Residuos 3 00:20:00 Andressa Galviio
20/09/2024 SESWT Descarte de Residuos 1 00:20:00 Andressa Galvio
20/09/2024 SESWT Descarte de Residuos 1 00:20:00 Andressa Galviio
20/09/2024| NEP Normas e Rotinas - Preceptores de Estdgios 1 01:15:00 Tainara Pasinatto
20/00/2024 DT Rotina Corpo Clinico 1 00:20:00 Gabriel Sviercoski
21/09/2024, NEP Orientagfes - Fluxo do Paciente 3 00:20:00 Tainara Pasinatto
24/09/2024 NEP /DT Estudo de Caso - Atendimento Inicial 3 00:45:00 Gabriel/ Tainara
24/08/2024 NEP Protocole de Identificagdo do Paciente 6 00:25:00 Tainara Pasinatte
24/09/2024, IBSP Relatdrio Trimestral 4 01:00:00 IBSP
24/09/2024| NEP /DT Estudo de Caso - Manejo na Emergéncia 3 00:30:00 Gabriel / Tainara
24/00/2024| Tl Troca de Etiquetas e Calibragdo das Impressoras 3 00:20:00 Alexsandro Brick
24]09/2024] Tl Troca de Ftiguetas e Calibracio das Impressoras 2 00:20:00 Alexsandro Brick
25/09/2024| Tl Troca de Etiquetas e Calibragio das Impressoras 3 00:20:00 Alexsandro Brick
25/00/2024| TI_ Troca de Etiguetas e Calibraco das Impressoras 2 00:20:00 Alexsandro Brick
25/09/2024 FARMACIA Carrinho de Emergéncia 3 00:20:00 “Yara Morante
25/09/2024 FARMACIA Carrinho de Emergéncia [:] 00:20:00 “Yara Morante
25/09/2024 FARMACLA Carrinho de Emergéncia 3 00:20:00 “vara Morante
25/09/2024 FARMACIA Carrinho de Emergéncia 3 00:20:00 “vara Morante
25/08/2024 FARMACIA Carrinho de Emergéncia 5 00:20:00 Nicole Calixto
25/08/2024 SESMT NR 32 + NR 06 3 00:20:00 Andressa Galvio
25/09/2024 SESNT NR 32 + NR 08 4 00:20:00 Andressa Galvio
25/09/2024 SESNT NR 32 + NR 08 5 00:20:00 Andressa Galvio
25/08/2024 SESWT NR 32 + NR 06 3 ’ Andressa Galvio
25i09/2024 SESMT NR 32 + NR 08 3 Andressa Galvio
25/09/2024 SESMT NR 32 + NR 08 3 Andressa Galvio
25/08/2024 SESMT NR 32 + NR 06 3 Andressa Galvio
25/08/2024 SESWT NR 32 + NR 08 2 Andressa Galvio
25/09/2024 SESNT NR 32 + NR 08 3 Andressa Galvio
25/09/2024 SESNT NR 32 + NR 08 2 Andressa Galvio
25i09/2024 SESMT NR 32 + NR 08 4 Andressa Galvio
25i09/2024 SESMT NR 32 + NR 08 3 Andressa Galvio
25/08/2024 FARMACIA Carrinho de Emergéncia 5 Nicole Calixto
25/08/2024 FARMACIA Carrinho de Emergéncia 5 Nicole Calixto
28/08/2024 FARMACLA Carrinho de Emergéncia 5 Ménica Souza
26/09/2024 FARMACIA Organizagéo dos Bins 7 “Yara Morante
26/09/2024 FARMACIA Organizacéo dos Bins T Nicole Calixto
26/09/2024 FARMACIA 5 Sensos T vara Morante
26/09/2024 FARMACIA S Sensos T Nicole Calixto
26i08/2024 FARMACLA Carrinho de Emergéncia 8 Ménica Souza
26/09/2024 FARMACIA Carrinho de Emergéncia 5 Dirlei Gongalves
28i09/2024 FARMACIA Carrinho de Emergéncia 5 Dirlei Goncalves
26/08/2024|  SERVICO SOCIAL Setembro Amarelo - Prevencio ao Suicidio S Carol/ Karin
26/09/2024| SERVICO SOCIAL Setembro Amarelo - Prevencéo ao Suicidio 5 Carol / Karin
26i09/2024| SERVICO SOCIAL Setembro Amarelo - Prevencio ao Suicidio 5 Carol / Karin
27/09/2024 RAIO X Humanizagéo nos Exames de Raio - X 4 00:30:00 Valdete Levinski
27/08/2024 RAID X Humanizagéo nos Exames de Raio - X 4 00:30:00 Waldete Levinski
27i09/2024 RAIO X Humanizacéo nos Exames de Raio - X 3 00:30:00 Valdete Levinski
30/08/2024| SERVICO SOCIAL Setembro Amarelo - Prevencio ao Suicidio S 00:20.00 Carol/ Karin
30/09/2024 T Troca de Etiquetas e Calibracdo das Impressoras 3 00:20:00 Alexsandro Brick
30/08/2024 T Integracao Setorial 1 01:50:00 Alexsandro Brick 1:50:00
30/09/2024 il Troca de Ftiguetas e Calibracio das Impressoras 1 00:20:00 Alexsandro Brick 0:20:00
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ANEXO
REGISTROS DE TREINAMENTOS SETORIAIS

HORASITREINAMENTO SETOR ADMINISTRATIYO | MES | sewzs |
Data Treinament s Colaborador| Horaz |[Colaborador x Horas
IESF - POLITICA GERAL DE
03022024 COMURICACED 3 010000 3:00:00
05022024 IEEF - GERENCIAMENT O DE CRISE 5 00000 500:00
oelomooz | ESF- COMIZZEAD DE YERIFICAZAD DE c 0000 £.00:00
GETOS
002024 | IBSP - POLITICA GESTAD DE PEZS0AS 5 00000 0000
10/ 2024 &P - CONEXED ESTRATEGICA 5 00000 0000
H0aN2024 &P - RELATGORIO TRIMEST RAL 4 00000 4:00:00
FLUX0 DA VERIFICAGED DA
1i0alzo24 TEMPERATURA DA GELADEIRA E 1 02000 Q:20:00
Lot s TEERAICS
oarz024 ATEMDIMENT O HURAMNIZA DD 2 002000 00:40:00
130202024 | REZPOSTA DE NOTIFICAGED EPIMED g 00:25:00 02:30:00
1102024 FLUZ0 DE PRONTUARIOS 5 00:20:00 01:40:00
1102024 DEFCARTE DOE RESIDUOS 3 002000 02:00:00
SETEMERQ AMARELD - PREVENGED . .
1302024 P e T 002000 02:20:00
ROP DAY - IDEMTIFIC AGED DO . e
2400202024 PALIENTE 2 00:20:00 00:40:00
SETEMERO AMARELD - PREVENGED . e
2500202024 ansUIGion 4 00:20:00 01:20:00
2EM0N2024 MR 32+ MR 06 2 002000 00:40:00
ROF DAY - IDENTIFIC AGAD DO . o
2400202024 PALIENTE ) ) 002000 020000
ROP DAY - IDENTIFICAGED DO L .
2500302024 PALIENTE 4 00:20:00 01:20:00
TOTAL DE HORASISETOR 65 2500 434152
TOTAL DE HORAS! COLAEORADOR 3.39:20
HORASITREINAMENT O SETOR NEP/ESTAGIARIOS | MES | sedzs |
Data Treimamento Colaborador Horaz Colaborador x Horas
0302024 NORMAS E ROTINAS - UERG 3 003000 1:30:00
osaipopy | EFTHEO DE CaZ0 - ATENDIMENTO 3 00:45:00 2:45:00
IMICIAL
ESTUDD DE CAZD - MANEJD MA
02024 EMERGENCIA 3 003000 1:30:00
PROTOCOLO DE IDENTIFIC AGAD DO . e
150212024 FACIENTE 6 00:25:00 2:30:00
1502024 VENTILAGAD MECAMICA i Of00:00 {20000
LIMPEZ A TERMINAL E e "
13022024 COMCORRENTE 5 002000 {:40:00
2400302024 NORMAZ E ROTIMAS - ELZIRA 1 01:15:00 1:15:000
2410302024 DEZCARTE DE RESIDUOS 1 00:20:00 0:20:00
202024 RGP - SBY E 54N 3 Of00:00 F:00:00
TOTAL DE HORASISETOR 26 6:05:00 15:00:00
TOT AL DE HORAS! COLABORADOR 1:40:00
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HORASITREINAMENTO SETOR ENFERMAGEM | MES | sewzs |
Data Treimamento Colaborador Hora=s Colaborador x Horas
IESF - COMIZEA0 DE WERIFICAGAD . .
nnalz02d DE BETOS 1 H:00:00 £:00:00
IE2F - POLITICA GESTAQ DE o o
n2nale0ed ESEOAS 1 H:00:00 :00:00
FLUXO DA YERIFICAGED DA
22024 TEMPERATURS D& GELADEIRA E 1 aQ:20:00 0:20:00
CALEA TERMICA
nE0E2024 RICP - 2B E SN 20 H:00:00 20:00:00
0E0a2024 RGP - SEY E Sy A H:00:00 28:00:00
050al2024 ATENDIMENT O HURARIZADD 1l 00:20:00 H:40:00
nE0az02d ATEMDIMENTO HUMANIZADD 15 00:20:00 4:20:00
050032024 | RESPOSTA DE NOTIFICAGED ERIMED 2 00:25:00) :50:00
LIMPEZ 2 TERMINAL E o e
0410312024 NG OREENTE 1l 002000 F:40:00
LIMPEZA TERMINAL E o o
n4fnaiz0zd EEDNEDRHENTE 15 00:20:00 4:20:00
COMFEREMCIA DOE MATERIALE M, o o
040at2024 b S5 A EN DE PLANT £ 0 13 00:20:00 4:20:00
COMFERENCIA DOE MATERIALE NA
n40ai2024 10 00:20:00 F:20:00
P GER] DF PLANTAD
O5A0HE024 D'ST”'BUE'EEIEgS ARTIGOS 2 02000 04000
051032024 D'STF"B”EESJEES ARTIGOE 1 00:20:00 0:20:00
OEA0HE024 F""STF‘E*'B'L'E"‘EEEDDDS MATERIAE 2 02000 04000
RASTREAEILIDADE DO MATERIAIE . .
0EME2024 i 1 002000 0:20:00
nEinalz0zd FAAMUZEID DO GASOMETRO 12 00:30:00 £:00:00
0EM0al2024 PAAMUZEID DO GASOMETRO 3 003000 4:30:00
0EM0al2024 ECG 1 00:20:00 Fz00:00)
0a0al2024 ECG 1 002000 52000
natnalzozd ZIMAIE YITAIE 1 00:20:00 5:20:00
nanalzozd ZIMAIE YITAIE 10 00:20:00 F:20:00
nanale02d ZIZTEMA EFFORT 7 003000 F:50:00
0a0a2024 WIET A MULTIDISCIPLINAR 7 003000 F30:00
LIMPEZ £ DE MATERIAS MEDICOE E
10032024 VENTILATORIDS 5 004000 F:20:00
iiosranzg | CLASHFICAGLD DOS PRODUTOS DE 3 00:20:00 1:00:00
sAIDE
1032024 I0LAMENT O POR AEROSS0IE & 003000 4:00:00
10002024 IZ0LAMENT O POR AEROSE0IE 5 00:30:00 2:30:00
Hioarenzd PAAMUAL Db COLET A, 5 003000 2:50:00
oaznzd PAAMUAL DA COLET A, 5 00:30:00 2:30:00
Toaizozd SEPARAGAD ':I_l_"f_g"n'“‘TE':"'”S ho 5 00:20:00 1:40:00
120082024 SEPARAGAD DE MATERIAIS NO 6 00:20:00 2:00:00
ZETOR:
1200802024 PARAMENT ACED ! IZ0LAMENTD 15 00:20:00 4:20:00
130902024 PARAMENT ARED ! IZ0LAMENTD 10 002000 F:20:00
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iwnsszozy | UMPEZA E',EQ“TT f_rnéglsnr\;énlcns E 5 00:40:00 5:20:00
tomaizgze | CLASSIFICAGAD DOS PRODUTOS DE 3 00:20:00 10000
salDE
0i0arz0z4 IF0LAMENTO POR AEROS30IS 8 00:50:00 4:00:00
MO0 IFOLAMENT O POR: AEROSS0IS 5 00:50:00 2:30:00
1Hi0atzozd FAHUAL DA COLETA 5 00:50:00 2:30:00
Hi0alz02e PAAHUAL D4 COLET A 5 00:50:00 2:30:00
oanzd SEPARAGAD ':I_:_Erg“'ﬁ'“‘TEF“'”S Ne 5 020000 14000
a0 SEPARAGAD DE MATERIAIS NO 3 00:20:00 2:00:00
SETOR
120m2024 | PARAMENTACED ! ISOLARMENTO 13 00:20:00 4:20:00
1H0M2024 | PARAMENTAGAD ! ISOLAMENTO 10 Q0:20:00 H20:00
TH0A2024 CARDIOVERSOR 13 00:20:00 4:20:00
1HO0MN2024 | CARDIOVERSOR / LARINGOSCORID 26 00:20:00 S:40:00
1302024 | CARDIOVERSOR / LARINGOSCORIO 1 00:20:00 5:00:00
ts0aizoze | SEPARAGLD DE MATERIAIS NO a2 00:20:00 OT:20:00
SETOR
t30atz024 | TEMPO DE ENVIO DAS COLETAS 4 00:20:00 01:20:00
H0arz024 INTRANET 15 00:30:00 07:50:00
THOAE024 INTRAMET 14 00:50:00 OT:00:00
WOarz0zY REGISTRO SEGURD 10 0:15:00 02:30:00
2024 ':'BF"G"'T':'F‘C'E:}:EE"EDD LE0o0 5 01500 021500
16M0a/2024 M‘EE“&?%%E’*EE&?&E'*E%SESE 4 020000 012000
1BM0al2024 M'EEDJ"E:':I':SEE"‘EEG':I‘E_?HLE"“E GEF?DEE 5 20000 o4 000
1B/0ar2024 IFOLAMENT O POR: AEROSS0IS 10 00:20:00 05:20:00
1602024 IZOLAMENT O POR AEROSS0IS 1 00:20:00 05:00:00
a0z “”MA”EE""“SS"ET”;F?EDE PAATERIAIE 2 20000 DA o0
10512024 EUNDLES f IRAS 15 00:20:00 05:00:00
nasz024 EUNDLES f R4S 8 0:20:00 05:00:00
1082024 HIGIEMIZAGED DAS MADS 13 Q01500 05:15:00
10802024 HIGIENIZAGED DAS MADS 1 01500 04:00:00
1B0a2024 | RETIRADA DE MUNOBIOLGGEICOS 7 01500 014500
fE0atz024 | RETIRADA DE IMUNOBIOLGGICOS & 0:15:00 1:50:00
1302024 | RETIRADA DE IMUNOBIOLGGEICOS 4 01500 0100200
fEialanzd V""L'D"‘aﬁi"“s ESE_I'_::EES DE AR E 14 20000 DA 0o
1analanad V'“‘“”""iﬁrs ESQ_I'_:?:'BS DEARE 7 020000 02:20:00
BI04 DESCARTE DE RESIDUOS 4 0:20:00 2000
1oarz0zy DESCARTE DE RESIDUOS 4 Q0:20:00 01:20:00
tamatznzy | SETEMERO i'&“i‘.ﬁ‘.ﬁﬁ'ﬂ.ﬁmw”m 1 020000 0820000
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Santa Paula e
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13ina/z0zs | SETEMBRO AMARELD - PREYENGAQ 1 2000 080000
1atoarznzs | SETEMERO 2’5"'*":‘5':':' - PREVENGAD 15 00:20:00 05:00:00
SETEMERD AMARELD - PREVENGAD
2000902024 - 13 00:20:00 04:20:00
A0 EUNCIDID T
ROF DAY - IDENTIFICAGED DO . .
2000912024 o ACIENTE . 2 00:25:00 00:50:00
FiOF D& - IDENTIFICAGED DO . .
2032024 b ACIENTE : 6 00:20:00 02:00:00
ROP DAY - IDENTIFICAGED DO . 20
220912024 b ACIENTE 1 00:20:00 00:20:00
2302024 CaRRINHD DE EMER GENCIA 20 00:20:00 06:40:00
28009/2024 MR 32 + MR 06 1 00:20:00 00:20:00
SETEMERD AMARELD - PREVENGAD
2510912024 - 10 00:20:00 03:20:00
A0 EUCIDID
25032024 MR 52 + MR 06 6 00:20:00 02:00:00
2EM0S12024 CARRINHD DE EMERGENCIA 18 00:20:00 0E:00:00
2EM0SI2024 CARRINHD DE EMER GEMCIA 10 00:20:00 03:20:00
TOTAL DE HORASISETOR GE&T 28:15:00 2T4:05:00
TOTAL DE HORAS! COLABORADDR 3-06:53
HORASITREINAMENTO SETOR SER¥IGD SOCIAL | MES | sewzs |
Data Treinamento Colaborador | Horaz | Colaborador x Horas
IESF - COMIZEAD DE WERIFICAGAD o .
DEMSI2024 DE GEMmos 1 01:00:00 1:00:00
Hoazo2d ATEMDIMENT O HURAAMIZADO 2 00:20:00 0:40:00
ZETEMERO AMARELD - . "
1300302024 PREVENCED A0 - 2 00:20:00 0:40:00
ROP DAY - IDENTIFICAGAD DO . .
2400902024 oA CIENTE 1 00:20:00 0:20:00
2502024 DESCARTE DE RESIDUOE 1 00:20:00 0:20:00
TOTAL DE HORASISETOR T 2:20:00 3:00:00
TOTAL DE HORAS! COLAEORADOR 0-45:00
HORASITREINAMENTO SETOR FARMACIA MES | seuzs |
Data Treimamento Colaborador Horaz Colaborador x Horaz
IESF - POLITICA GESTAD DE o .
O4I0BI2024 ESEOIAS 1 00000 1:00:00
05032024 RCP - 36V E SAY 3 010000 3:00:00
0502024 RCP - 56V E S&Y 4 010000 4:00:00
0BM0EI2024 | RESPOSTA DE NOTIFICAGAD EPIMED 1 00:25:00 0:25:00
1080302024 DE=CARTE DE RESIDUOE 7 00:20:00 2:20:00
Woa202d DE=CARTE OE REZIDIUOE 3 00:20:00 1:00:00
1200302024 DESCARTE DE REZIDUOS 4 00:20:00 01:20:00
SETEMERD AMARELD - PREVENGED e e
1300302024 ey 5 00:20:00 01:40:00
SETEMERD AMARELD - PREVENGED o o
1600302024 o SUICIDID 7 00:20:00 02:20:00
ROP DAY - IDEMTIFICAGAD DO e .
11032024 BALIENTE 1 00:20:00 00:20:00
ROP DAY - IDEMTIFICAGAD DO e .
1300302024 FACIENTE 1 00:20:00 00:20:00
ROF DAY - IDEMTIFICAGAD DO e .
150302024 ALIENTE 2 00:20:00 00:40:00
ROF DAY - IDEMTIFICAGAD DO e e
1300302024 b ACIENTE 2 00:20:00 00:40:00
1300302024 5 SEMSO0S 3 00:20:00 02:00:00
1300302024 5 SEMNZO0S 2 00:20:00 00:40:00
1300302024 ORGAMIZAGED DE BN [ 00:20:00 02:00:00
UNIDADE PONTA GROSSA - PR | UPA 24HS
R. Nicolau Kluppel Neto, 1645 - Santa Paula “PONTA
Ponta Grossa - PR, 84061-000 23 GROSSA
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13032024 I:IF!GF\.NIZ.*.I;ED DE BEIME 2 Qo:20:00 00:40:00
2oi0aiz2024 CARRINHD DE EMERGENCIA 3 aQ:20:00 01:00:00
2440302024 MR 32 + MR 06 k-] Q0:20:00 0Z:00:00
25032024 MR 32 + MR 06 3 Qo:20:00 03:00:00
260312024 CARRINHD DE EMERGENCIA 5 Q:20:00 01:40:00
TOTAL DE HORAZISETOR &3 3:05:00 F3:05:00
TOTAL DE HORAS! COLABORADDR 2-45-2%

HORASITREINAMENT O SETOR MEDICOS | MES |  seriz4
Data Treinamento Colaborador | Horaz |[Colaborador x Horas
IESF - COMISEAD DE YERIFICAZAD . e
Hioalzo24 LE GETO% 1 01:00:00 1:00:00
nioalzoz4 "\."EN'I'IL.G\.I;ED MECAMICA 1 0f:00:00 10000
LIMPEZA TERMIMNAL E
inoaiz024 CONCORRENTE 1 o0:20:00 0:20:00
ZIETEMA ELETRANMICO DE . o
1ai0arz0z24 INFDF!MN;&ES 1 o0:20:00 0:20:00
13032024 FLUXO OE ATENDIMEMNT O 1 aQ:20:00 Q2000
SETEMERO AMARELD -
20/05/2024 PF!EVENI;EI:I AD SUICIDID 1 o0:20:00 0:20:00
ZETEMERD AMARELD - . L
25032024 F'FlE".-'ENI;ECI ADELICTDIO 2 Q0:20:00 0:40:00
25032024 FLUO DE PRONTUARID 1 Q0:20:00 0:20:00
TOTAL DE HORASISETOR b ) A0 A-20:00
TOTAL DE HORAS! COLABORADOR 0:07:13
HORASITREINAMENTO SETOR RECEPCAD | MES | zeriza |
Data Treinamento Colaborador Horaz |Colaborador x Horas
odf0af2024 5 ZEMEOE z 00:30:00 1:00:00
osf0a2024 5 EEMEOE 3 00:30:00 130000
agf0ai2024 S EENEOE 2 Q0000 10000
06052024 DEECARTE DE REZIDUOE z o0:20:00 0:40:00
12032024 DEZCARTE DE REZIDUOS -3 aQ:20:00 2:00:00
13052024 DEECARTE DE REZIDUOE 4 o0:20:00 1:20:00
SETEMERD AMARELD - o .
153i03/2024 PEEVENCAD AD SIS DIO 4 aQ:20:00 1:20:00
SETEMERO AMARELD -
16M0502024 PREYENCAD AD SUICIDID & o0:20:00 2:00:00
SETEMERD AMARELD - o .
rioalzozd PEEVENCAD A SUIDTEDID b aQ:20:00 10000
ROP DAY - IDENTIFICAGED DO . .
1ai0anz2024 FACIENTE - 1 00:25:00 0:25:00
ROF DAY - IDENTIFICAGED DO o .
15032024 pACIENTE 1 aQ:20:00 0:20:00
1ar0anz2024 MR 32 + NR 06 3 o0:20:00 1:00:00
SETEMERD AMARELD - o "
2oi0aiz2024 PEEVENCAD AD SIS DIO 2 aQ:20:00 0:40:00
250302024 MR 32 + NR 06 3 o0:20:00 1:00:00
ROF DAY - IDENTIFICAGED DO o .
25032024 pACIENTE . 1 aQ:20:00 0:20:00
ROP DAY - IDENTIFICAGED DO . o,
26/05/2024 FACIENTE 1 o0:20:00 0:20:00
TOTAL DE HORASISETOR 44 5:55:00 155500
TOTAL DE HORAZ! COLABORADOR 1:03:40
UNIDADE PONTA GROSSA - PR | UPA 24HS
R. Nicolau Kluppel Neto, 1645 - Santa Paula “PONTA
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HORASITREINAMENTO SETOR RAID-X | MEs| agorze
Data Treinaments Colaborador Horaz |Caolaborador x Horas
oEIna/2024 Humamlzaggglg?inamrzs ne 8 Q05000 40000
BEAIAI2024 Humamlzagéglg?iﬂ.«ms DE 3 00:30:00 1:50:00
TOTAL DE NORASISETOR n 0-30:00 5:30:00
TOTAL DE HORASI COLABDRADOR 0-33.00
HORAS/TREINAMENTO SETOR SHLIMANUTENGAD | MES|  sert24
Data Treinamento Colaborador Horasz |Colaborador x Horas
D20 5 SENSOS 2 00:30:00 L0000
D2AaE0Ed 5 SENSOS 5 00:50:000 1:30:00
D20 5 SENSOS 3 00:30:00 1:50:00
O505/2024 5 SENSOS 1 00:50:00 03000
05082024 HMEEE TERM ML E 3 00:20:00 10000
O505/2024 e TR et B 4 00:20:00 1:20:00
Dd0Bl2024 HMEEE TERM ML E 3 00:20:00 10000
Ddi08lE024 e TR et B 5 00:20:00 1:00:00
Dd0Bl2024 e L 3 001500 0:45:00
Ddi08lE024 e 4 004500 1:00:00
D5A0EE024 e L 3 001500 0:45:00
O5MEIE024 e 5 004500 D:A500
D5A0EE024 TERMEMETRO 3 001500 0:45:00
O5MEIE024 TERMEMETRO 4 004500 1:00:00
D5A0EE024 TERMEMETRO 3 001500 0:45:00
OBASIE024 TERMEMETRO 5 004500 D:A500
DEAIAI2024 UTILIZAGAD DE EFT 3 001500 0:45:00
DE0S/E024 UTILZA;A0 DE EPPs 5 004500 D:A500
DB/05/2024 UTILZAG£0 DE EPPs 5 00:15:00 D:45:00
08082024 UTILZA; 0 DE EFFs 2 004500 0:50:00
08/05/2024 | FLUXO DE CONTROLE DE DIETAS 5 00:20:00 100:00
0M0M2024 | FLUXO DE CONTROLE DE DIETAS 5 00:20:00 100:00
08/05/2024 | FLUXO DE CONTROLE DE DIETAS 5 00:20:00 100:00
0M0M2024 | FLUXO DE CONTROLE DE DIETAS 5 00:20:00 100:00
0M0S2024 | MANUSEID DE EGUIPAMENTOS 5 00:15:00 D:45:00
120302024 | MANUSEID DE EGUIFAMENTOS 5 004500 0:45:00
tziaizozs | MANUSEID DE EGUIPAMENTOS 5 00:15:00 D:45:00
13032024 | MANUSEID DE EGUIPAMENTOS 5 004500 0:45:00
16/0az02s DEZCARTE DE RESIDUOS 5 00:20:00 100:00
16032024 DESCARTE DE RESIDUCS l 00:20:00 1:20:00
teiaznzs | POPDAT ;IEEET,J;EWED oo s 00:25:00 L40:00
Binaznzg | POPDAT 'P'EEI';TH:.';:_'::""';ED po 5 00:20:00 100:00
teiaznzs | POPDAT ;IEEET,J;EWED oo 5 00:20:00 100:00
moazoze | POPDAT 'P'EEI';TH:.';:_'::""';ED po 5 00:20:00 100:00
1ai0aiz02s Pﬁﬁ?ﬂmgg Py 5 00:20:00 100:00
UNIDADE PONTA GROSSA - PR | UPA 24HS
R. Nicolau Kluppel Neto, 1645 - Santa Paula “PONTA
Ponta Grossa - PR, 84061-000 25 GROSSA
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1300302024 MR 52 + NR 06 3 00:20:00 100:00
2000512024 NF: 32 + MR 06 5 002000 1:40:00
ZETEMERD AMARELD - o o
250312024 PREVENCAO AD SUICIDIO 7 00:20:00 2:20:00
FETEMERD AMARELD - o .
2EM05/2024 PREVENCAD AD SUICIDIO 3 002000 £:00:00
TOTAL DE HORASISETOR 127 12:40:00 F9:50:00
TOTAL DE HORAS! COLABORADOR 250:43
HORASITREINAMENTO - INTEGRAGOES INSTITUCIONAIS | MES | sertzd |
Data Treimamento Colaborador Horaz |Colaborador x Horas
INTEGRAGAD INSTITUCIONAL - e i
030a2024 HAEDICA 1 013000 1:30:00
05032024 |INTEGRAGAD INSTITUCIONAL - NEP 1 05:00:00 &00:00
INTEGRAGAD INSTTUCIONAL - e .
05022024 EPGIELZIEA & 013000 2:00:00
DSI0S2024 '”TEGF""";KEI_:'miT:"”C'D”'“ : 1 02:00:00 S2:00:00
1000302024 '”TEGR'*';XDU'E‘E; TUCIONAL - 3 01:00:00 3:00:00
INTEGRAGAD INSTTUCIONAL - . .
181032024 iy .}BDF! DORES & 020000 16:00:00
INTEGRAGED INSTTUCIONAL - e .
1300302024 MEDICA 1 01:30:00 1:30:00
INTEGRAGAD INSTTUCIONAL - . .
1200202024 CEENER: 5 020000 100000
TOTAL DE HORASISETOR “ 13:30:00 F1:00:00
Total de Horas Homens/Treinamentos - Administrativo &
HorasMHomem
{ TAINARS LARISSA PASINATTO }
Evolugdo
4 25
243 243 2.58 =
) s & o e 2 e = = T
i FI4_‘.2.L-'f- 2 LI.I o _"agg.pl.- 200 200 2 00
har Abr Mai Jun lu Ago Set Ou Mo Dez
2024

Bl Resultado -8 Meta
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UNIDADE DE FRONTD ATENDIMENTD NUCLEO DE EDUCA(;AO PERMANENTE NnopDsH
Santa Paula gi‘"ﬁﬁm

L gl

Total de Horas Homens/Treinamentos - Enferm agem
HorasHomem

[ TAINARA LARISSA PASIMNATTO )

Evolugdo

L0213 ,LQDE'-’! QD 20 280
IJ' 36

Mov Dez
2024
Il Resultado e Meta
Total de Horas Homens/Treinamentos - Estagios/NEP Eis
HorasMHomem
[ TAINARA LARISSA PASINATTO )
Evolugdo
240505  2gp 20D 200 200 200 200 200 200 200
= 117 = A& " L e S B ) -

ul Ago Set Chut Moy Dez
2024

I Resultado  -& Meta

Total de Horas Homens/Treinamentos - Farmacia *
Horas/Homem

[ TAIMARA LARISEA PASIMNATTO )

Evolucdo

2.0 200 2.00 2.00 2.00
i.— . = . 3 ]
1.03 T35
s
Mar Abr Ot Mow Dez
2024
Il Resultado -8 Meta
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UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO NUCLEO DE EDUCACAO PERMANENTE NDsH
Santa Paula gi‘ﬁﬁgm
Total de Horas Homens/Treinamentos - Médicos z

Horas/Homem
[ TAINARA LARISSA PASINATTO )

Evoiugdo

e e i *. 2 B i .
0,16 018 ﬁ 030 0,08 0,07
Mar Abr hai Jun Jul AQo Set Ot Mav Dez
2024

B Resultado -8 Meta

P

Total de Horas Homens/Treinamentos - Radiologia
Horaz/Homem

[ TAINARA LARISSA PASIMNATTO )
Evolugdo

4 26

Mar Abr Mai Jun Ju Ago
2024

et Ot Mo Dez

B Resultado -8 Meta

L

Total de Horas Homens/Treinamentos - RECEPQEI\D
Horas/Homem

[ TAIMNARA LARISEA PASINATTO)

Evoiucdo

Mar Abr Mai Jun Juil Ago Set Ot Moy Dez
2024

M Resultade - Meta
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UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO NUCLEO DE EDUCACAO PERMANENTE INDsSH
stituto Nacio:
Santa Paula de Dozt
Total de Horas Homens/Treinamentos - Servigo Social 4
Horaz/Homem
[ TAINARA LARISSA FASINATTO )
Evolugdo
EEID EEID EEID EEID EEID E,I_.‘.ID 2,I_.‘.ID EEID EEID EEID
003 o007 018 O3 ek o1z LA
Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Ot Mow Dez
2024
M Resultado -8 Meta
Total de Horas Homens/Treinamentos - SHL/Manuteng3o A
Horas/Homem
[ TAINARA LARISSA PASINATTC )
Evolupdo
2.50 e =
290200 2,002 00200 200 200 200 290 2,00 200
Loz 110 1,25
028 - = N
Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Mov Dez
2024
I Resultado -8 Meta
Total de Horas Homens/Treinamentos - Integragdo Institucional ;
[ TAINARA LARISSA PASINATTO )
153
&1
42
27
Abr [ED Jun Jul Ago Set Cut Nov Dez
2024
Il Resultado
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1. OBJETIVO

Esta descricdo apresenta atividades realizadas e/ou registradas pelo Nucleo de Educagdo Permanente
— NEP, da UPA Santa Paula, no periodo de 1 a 31 de outubro de 2024. O nucleo de Educagédo
Permanente — NEP é responsavel por organizar e gerenciar as ac¢des para atender a demanda de

realizacé@o de treinamentos e a¢fes realizadas na UPA Santa Paula.

2. SINTESE DE TREINAMENTOS

e Total Geral de Treinamentos Internos = 167

e Total Geral de Participacdes Internas = 649

e Total Geral de Horas treinamentos = 369:30:00

e Total Geral de Horas/homem = 02:29:48

3. INTEGRACOES INSTITUCIONAIS E REUNIOES MENSAIS

Foram realizadas no total 7 integracdes, sendo 2 de académicos/estagiarios, 2 de colaboradores
novos, 2 de médicos e 1 de terceiros da empresa Kremer. Totalizando 19 participacdes. Semanalmente
séo realizadas as reunibes rapidas, reunides extraordinarias sobre a Qmentum e Comissdes, fazendo com
gue os profissionais alinhassem o trabalho realizado durante a semana, ideias, projetos, ndao conformidade

e acertos, tudo nos ultimos preparos para a acreditagao.

Foto — Comisséo de Seguranca do Paciente.

UNIDADE PONTA GROSSA - PR | UPA 24HS E
R. Nicolau Kluppel Neto, 1645 - Santa Paula PONTA | oo §US

Ponta Grossa - PR, 84061-000 3 GROSSA SAUDE
CNPJ: 23.453.830/0027-09 | I



P4h RELATORIO @

e el NUCLEO DE EDUCACAO PERMANENTE IMEsH

Santa Paula e

Socid ¢ Humano

Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.

4. ATIVIDADES

O trabalho do NEP esta pautado no Plano Anual de Treinamentos de 2024, o setor do Nducleo
organizou no inicio do ano vigente os preparos documentais para iniciar o Levantamento de Necessidade
de Treinamentos (LNT) em conjunto com as liderancas, visando identificar os primordiais treinamentos
para os determinados setores. Em consideracdo foram realizados varios treinamentos in loco, seguindo

apresentacéo com descricao e fotos dos treinamentos abaixo.

5. COQUELUCHE

A coqueluche, é uma infecdo respiratdria altamente contagiosa, causada pela bactéria Bordetella
pertussis. Esta doencga afeta principalmente as vias respiratérias e & caracterizada por crises de tosse
intensa e persistente, que podem durar varias semanas. E especialmente perigosa para bebés e criancas
pequenas, podendo levar a complicagbes graves, como pneumonia, convulsdes e, em casos extremos,
até a morte. A coqueluche apresenta sintomas em trés fases distintas sendo a fase catarral, fase
paroxistica e fase de convalescengca. A transmissdo da coqueluche ocorre através de goticulas
respiratorias que se espalham ao tossir, espirrar ou falar. A vacinacdo é a melhor forma de prevengéo. Em
geral, a vacina € administrada durante a infancia, mas reforcos podem ser recomendados para
adolescentes e adultos. O tratamento é feito com antibiéticos, que ajudam a controlar a infecdo e reduzir o
risco de transmissdo. Nos casos graves, principalmente em criangas pequenas, pode ser necessério
hospitalizacdo para monitorizacdo e apoio respiratério. Com isso o NEP, juntamente com a SCIH
capacitou a equipe de enfermagem e médica para o fluxo correto em casos suspeitos de coqueluche,

prestando assim um atendimento de qualidade e com eficiéncia.

Foto 2 e 3 — Coqueluche.

Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.
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6. NORMAS E ROTINAS - SERVICO DE HIGIENE E LIMPEZA

As normas de limpeza e higienizagdo em Unidades de Pronto Atendimento (UPA) sdo essenciais
para prevenir infeges e garantir um ambiente seguro para pacientes, profissionais de salde e visitantes.
Estas normas sdo reguladas para assegurar a desinfecdo eficiente de todas as areas e evitar a
propagacao de doencas, especialmente em ambientes de salide com alta rotatividade de pessoas. As
areas devem ser limpas e desinfetadas regularmente, com frequéncia adaptada ao nivel de exposicao e
uso de cada espaco (por exemplo, areas de isolamento, salas de atendimento, salas de espera). Sendo
assim os colaboradores responsaveis pela limpeza devem ser treinados e capacitados sobre as técnicas
corretas, uso de Equipamentos de Protecéo Individual (EPIs) e procedimentos para evitar contaminagfes
cruzadas, essa capacitacdo foi realizado em parceria com a lider de apoio da unidade e a gestora da

empresa terceirizada.

Foto 4 e 5 — Servico de Higiene e Limpeza.

Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.

7. COMPLETUDE DO PRONTUARIO E REGISTRO SEGURO

A completude do prontuario e o registro seguro sdo fundamentais em unidades de salde, como
upas, para assegurar a qualidade do atendimento, a seguranca dos pacientes e o cumprimento de
requisitos legais. Esses principios envolvem o preenchimento completo e correto de informacgdes,
garantindo a integridade, confidencialidade e acessibilidade dos dados de saude. Cada prontuério deve
conter um histérico completo e detalhado do paciente. A organizacdo das informacdes deve seguir uma
estrutura logica e padronizada, que facilita 0 acesso e interpretacdo por outros profissionais de saude.

Prontuarios adequados permitem que, caso seja necessario transferir o paciente ou envolver outro
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profissional, todas as informagdes pertinentes estejam disponiveis, garantindo a continuidade do
atendimento. A implementacéo de politicas rigorosas para a completude e seguranca dos prontudrios €
essencial para a exceléncia nos servicos de saude. Com isso o NEP juntamente com o setor do
faturamento realizou uma capacitagdo para a equipe, orientando sobre a importancia desse registro de
forma correta para prestar uma assisténcia de qualidade e segura. Assim como deixou um informativo nos

setores para facilitar a organiza¢@o dos prontuarios.

Foto 6 e 7 — Registro Seguro e Completude do Prontudrio.

Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.

8. HIGIENIZACAO DE INSTRUMENTAIS VENTILATORIOS E ARTIGOS NAO CRITICOS

A higienizacdo de instrumentais ventilatdrios e de artigos ndo criticos em unidades de saude é
fundamental para prevenir infecdes e garantir a seguranca dos pacientes. Instrumentais ventilatérios
(como mascaras de oxigénio e tubos) e artigos ndo criticos (como estetoscopios, termémetros e
medidores de pressao) necessitam de cuidados especificos para assegurar que ndo sejam veiculos de
contaminagdo. Para garantir a seguranca e salde de todos, seguir essas praticas rigorosamente é
indispensavel. Com isso a CME recebe treinamentos periodicamente para aprimorar essas praticas e

garantir uma assisténcia segura.
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Foto 8 e 9 — Higienizagdo de instrumentais ventilatorios e de artigos néo criticos.

Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.

9. COLETA DE ASSINATURA POR DIGITAL NA FOLHA ROSTO DO PRONTUARIO

A coleta de assinatura por impressao digital na folha de rosto do prontuério médico é uma pratica
gue visa aumentar a seguranca e a integridade dos dados, facilitando a confirmacdo de identidade do
paciente e o registro de sua presenca e consentimento para determinados procedimentos. Com isso foi
realizado uma capacitacdo com a recepc¢ao sobre a coleta de digital dos pacientes incapacitados de
assinar de forma tradicional, manualmente, assegurando assim a seguranca da sua identidade e dos

procedimentos que devem ser realizados, a confiabilidade da identificacdo do paciente e a precisdo dos

registros.
Foto 10 — Assinatura por Digital.
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Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.

10. NORMA REGULAMENTADORA 32

A NR 32 (Norma Regulamentadora 32) aplicada em Unidades de Pronto Atendimento (UPAS)
estabelece diretrizes especificas de seguranca e salde para proteger os trabalhadores que atuam em
ambientes de urgéncia e emergéncia. As UPAs, devido ao seu carater de atendimento imediato e de alta
rotatividade de pacientes, apresentam um conjunto de riscos especificos que requerem uma atencao
rigorosa a seguranca ocupacional. A aplicacdo da NR 32 em UPAs é fundamental para proteger a saude e
seguranca dos trabalhadores em um ambiente de grande presséo e alta rotatividade. A aderéncia a essa
norma promove um ambiente de trabalho seguro, evita infegcBes hospitalares, e garante que os
trabalhadores da saude possam prestar atendimento com menores riscos de exposicdo a perigos

ocupacionais. Com isso € realizado capacitacfes periddicas para reforcar sobre a norma.

Foto 11 — NR 32.
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Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.

11. ACOES INTERNAS DA UNIDADE

DIA DO MEDICO

O Dia do Médico celebra e homenageia a dedicacao e o trabalho dos médicos, profissionais
essenciais para a sociedade, que enfrentam muitos desafios na pratica da medicina para melhorar a
salde e o bem-estar das pessoas. E uma data de reflexdo sobre a importancia da medicina, os avancos
cientificos e as condigbes de trabalho e reconhecimento desses profissionais. Com isso, a unidade

aproveitou a data para agradecer aos seus médicos pelo trabalho e pelo cuidado.

Foto 12 e 13 — Dia do Médico.
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Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.

SEGURANCA DO PACIENTE

A seguranca do paciente em Unidades de Pronto Atendimento (UPAs) € essencial para garantir
um atendimento eficaz, reduzindo o risco de erros e prevenindo eventos adversos. As UPAs séo
ambientes de alta rotatividade, onde os profissionais de salde lidam com uma variedade de condi¢gBes
médicas urgentes, tornando a seguranca uma prioridade para proteger os pacientes e promover a
qualidade do atendimento. As praticas de seguranca do paciente nas UPAs contribuem para um
atendimento mais eficaz e seguro, reduzindo o risco de eventos adversos e melhorando a experiéncia do
paciente e dos profissionais de salude. Implementar essas praticas é fundamental para a qualidade e
confianca no atendimento oferecido em situagdes de urgéncia e emergéncia. Com isso, a equipe realizou
uma acdo chamada ‘Liga da Seguranga”, onde os profissionais se caracterizam de super-heréis com
dindmicas de perguntas e respostas sobre as metas de seguranca. Onde proporcionou uma interacdo

entre os colaboradores e os setores, frisando um atendimento seguro e com qualidade aos pacientes.

Foto 14 — Seguranca do Paciente.
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Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.

OUTUBRO ROSA

O Outubro Rosa é uma campanha mundial de conscientizagao sobre a prevenc¢éo e diagndéstico
precoce do cancro da mama. O movimento, que ocorre anualmente durante o més de outubro, e tem
como objetivo educar a populagdo sobre a importancia de cuidar da salde mamdaria e encorajar a
realizacdo de exames regulares, especialmente mamografias, para detec¢do precoce da doenca. O
Outubro Rosa é uma iniciativa essencial para promover a salude e a qualidade de vida. Informar-se,
realizar exames de forma preventiva e procurar apoio ao longo do tratamento sdo passos importantes para
enfrentar e reduzir o impacto do cancro da mama. Com isso, foi realizado uma a¢do promovida pelos
estagiarios do técnico de enfermagem sobre orientagdes e conscientizagdo sobre o0 més do outubro rosa,

e realizado um arco para realizacdo de fotos para lembrar dessa data.

Foto 15 e 16 — Outubro Rosa.
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Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.

DIA DAS CRIANCAS

A ideia de criar um dia dedicado as criancas surgiu com o objetivo de destacar a importancia de
seus direitos, cuidados e bem-estar. A data foi estabelecida oficialmente por diversos paises apés a
Declaracéo dos Direitos da Crianga, aprovada pela Liga das Nac¢des (precursora da ONU) em 1924. Em
1959, a ONU proclamou a Declaracédo Universal dos Direitos da Crianca, reforcando a necessidade de
proteger as criancas de todo o tipo de abuso e garantir que vivam com dignidade, salde e educagdo. O
Dia das Criancas € uma celebracao cheia de significado e alegria, que promove a reflexdo sobre o cuidado
e os direitos dos pequenos. A data lembra-nos da importancia de proporcionar um ambiente seguro,

acolhedor e estimulante para que as criangas possam crescer e se desenvolver em todo o seu potencial.

Visando isso, a equipe do NEP e do SAU da unidade, promoveram uma acao para as criancas
gue buscaram atendimento no dia das criancas, fazendo pintura facial e entregando mascaras para divertir

e alegrar as criancas.

Foto 17 e 18 — Dia das Criancas.
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Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.

12. ACOMPANHAMENTO ESTAGIOS

TECNICO DE ENFERMAGEM

Contamos com o0s grupos de estagiarios de técnico de enfermagem na unidade, e no més de
outubro nos despedimos do grupo da instituicio do SENAC, o qual estava buscando e adquirindo
conhecimentos, auxiliando no atendimento ao paciente, sempre com qualidade e humanizacdo. O técnico
de enfermagem desempenha um papel essencial na Unidade de Pronto Atendimento (UPA), oferecendo
suporte vital na assisténcia aos pacientes e garantindo um fluxo adequado de cuidados. Na UPA, que é
um local de atendimento emergencial, os técnicos de enfermagem lidam com uma ampla variedade de
situagbes, desde pequenas urgéncias até casos mais graves que requerem estabilizacdo antes de uma
transferéncia para um hospital, com isso os estagiarios adquirem conhecimentos e se tornam grandes

profissionais.

Foto 19 — Técnico de Enfermagem.
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Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.

13. ACOES EXTERNAS

ELETROCARDIOGRAMA E SINDROMES CORONARIANAS AGUDAS

O eletrocardiograma (ECG) é uma ferramenta essencial na identificagdo e monitoramento das
sindromes coronarianas agudas (SCAs), que incluem condi¢cdes como o infarto agudo do miocéardio (IAM)
com ou sem elevacdo do segmento ST e a angina instavel. As SCAs sdo emergéncias cardiacas graves
gue exigem diagnéstico e tratamento rapidos para reduzir o risco de complicagdes graves e aumentar as
chances de recuperacdo. O ECG é, portanto, uma pega-chave no atendimento inicial de pacientes com
suspeita de SCA, auxiliando no diagnéstico rapido e na decisao sobre as intervencdes terapéuticas. Com
isso, parte da equipe de enfermagem e médica participou do 1° Ciclo de Palestras Intersetorial:
Eletrocardiograma e Sindromes Coronarianas Agudas, Rede de Urgéncia e Emergéncia dos Campos
Gerais, promovido pela 32 Regional de Saude.

Foto 20 — Eletrocardiograma e Sindromes Coronarianas Agudas.
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Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.

14. RESULTADOS

No més de outubro, obtivemos 70% do PAT concluido, porém tivemos os treinamentos esporadicos
gue tiveram necessidades de serem realizados. Todo més temos como objetivo trazer novos aprendizados
e conhecimentos para a equipe, com capacitacdes essenciais visando sempre um ambiente agradavel e
acolhedor tanto para os colaboradores quanto para os pacientes presentes, e vamos trabalhar com as

acOes voltadas para a certificacao.

Ao longo deste més, foi promovido um conjunto de treinamentos essenciais, visando aprimorar a
gualidade do atendimento e a organizag&o interna. Destacaram-se o Treinamento sobre Continuidade
do Cuidado que envolveu as equipes de estagio e focou-se na importancia de garantir a continuidade do
atendimento aos pacientes apés 0 encerramento do horario em campo. Assim, reforca-se 0 compromisso
com as necessidades dos pacientes, independentemente do horario, assegurando um atendimento

consistente e humanizado. Controle de Reimpressédo de Prontuario que foi implementado um processo
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de verificacdo das causas de perdas de prontuérios, possibilitando uma analise de raiz dos problemas.
Esse procedimento visa identificar e resolver falhas no fluxo de documentag¢éo, promovendo uma maior
seguranca e eficiéncia na gestdo dos registros de pacientes. E por fim a capacitacdo sobre Balanco
Hidrico e Formulario de Registro que abordou a importancia do registro detalhado dos dados de balanco
hidrico dos pacientes, essencial para um monitoramento preciso e para o manejo clinico adequado de
cada caso. Com o formulario de registro, todas as informacdes necessarias serdo documentadas de forma

padronizada, facilitando o acompanhamento continuo do estado de salide dos pacientes.

Esses treinamentos sédo fundamentais para o fortalecimento das boas praticas no atendimento e
no fluxo de trabalho, promovendo uma melhoria continua nos processos e na qualidade dos cuidados

oferecidos.

O cerne de todas essas acdes e treinamentos reside na melhoria continua do ambiente de
trabalho, beneficiando tanto colaboradores quanto pacientes. Priorizamos a seguranca do paciente,

buscando constantemente aprimorar o atendimento didrio em nossa unidade.

Nosso objetivo € sempre melhorar o atendimento aos pacientes, e proporcionar um ambiente

acolhedor para todos. Sempre nos colocando no lugar do outro, visando o melhor atendimento.
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Em considera¢do ao Plano Anual de Treinamentos, ho més de maio foi realizado 70% do planejamento,

para constar obtivemos 21 treinamentos extraordinarios.

TREINAMENTOS EXTRAORDINARIOS — MENSAL

NR 32

Ordem de Servico para a Manutencgéo

Controle de Reimpresséo de Prontuario

Coleta de Assinaturas

por Digital

Ventilagdo Mecéanica

Hipotermia
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Institute Nacional
de Desenvolvimenta
Socid ¢ Humano

Cetoacidose Diabética

Balanco Hidrico e Formulario de Registro

Fluxo de Atendimento FCC

Protocolo de Comunicacédo Segura

Entrega de Materiais nos Setores

Identificac&o de Leito e Frascos de Medicamentos
Classificacdo de Risco

Medicacéo Inalatéria

Cuidados com CVD

Itens do Contrato com a Sterilab

Higienizacéo dos Instrumentais e Materiais Ventilatorios
Kits da Farmécia

Dupla Checagem Enfermagem e Farmécia

Fluxo para Devolucdo de Medicamentos Recusados pelos Pacientes
Continuidade do Cuidado

Documentn assinado digitalmente

‘é! b TAINARA LARISSA PASINATTO
g » Data: 08/11/2024 13:32:43-0300

verifique em https:/ /validar.iti.gov.br

Tainara Larissa Pasinatto Mariane Zadra
Enfermeira do NEP Gerente Administrativa

Cleméncia Moreira de Souza
Diretora Executiva
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ANEXO
REGISTROS DE TREINAMENTOS GERAL

Treinamento — Colaboradores

Data Setor de Origem Treinamentos Internos Treinamentos
01/10/2024 NEP Continuidade do Cuidado ] 00:30:00 Tainara Pasinatto 3:00:00
01/10/2024 HEP Continuidade do Cuidado 7 00:30:00 Tainara Pasinatto 3:30:00
01M10/2024 NEP Continuidade do Cuidado 5 00:30:00 Tainara Pasinatto 2:30:00
01/10/2024 NEP Continuidade do Cuidado 7 00:30:00 Tainara Pasinatto 3:30:00
01/10/2024 ENFERMAGENM Devolucéio de Medicamentos 3 00:20:00 Kézia Mehret 1:00:00
0111042024 ENFERMAGEN Devolucdo de Medicamentos. 3 00:20:00 Kézia Mehret 1:00:00
02M10/2024 ENFERMAGENM Devolucdo de Medicamentos. 3 00:20:00 Kézia Mehret 1:00:00
02/10/2024 ENFERMAGEM Dupla Checagem 3 00:20:00 Kézia Mehret 1:00:00
0310/2024 ENFERMAGENM Identificacdo de Almotolias 3 00:20:00 Kamila Chenek 1:00:00
03/10/2024 ENFERMAGENM Identificacio de Almotolias 3 00:20:00 Kamila Chenek 1:00:00
03/10/2024 ENFERMAGEN Identificacdo de Almotolias 4 00:20:00 Kamila Chenek 1:20:00
03/10/2024 ENFERMAGENM Identificacio de Almotolias 3 00:20:00 Kamila Chenek 1:00:00
0310/2024 ENFERMAGEN Uso dos Kits da Farmécia 3 00:20:00 Kamila Chenek 1:00:00
03/10/2024 ENFERMAGEM Uso dos Kils da Farmacia 3 00:20:00 Kamila Chenek 1:00:00
0310/2024 ENFERMAGEN Uso dos Kits da Farmécia 4 00:20:00 Kamila Chenek 1:20:00
08/10/2024 ENFERMAGEM Uso dos Kils da Farmacia 2 00:20:00 Kamila Chenek 0:40:00
06M10/2024 ENFERMAGEN Uso dos Kits da Farmécia 2 00:20:00 Kamila Chenek 0:40:00
0710/2024 ENFERMAGEN Uso dos Kits da Farmécia 5 00:20:00 Kamila Chenek 1:40:00
07/10/2024 ENFERMAGEM Uso dos Kils da Farmacia 3 00:20:00 Kamila Chenek 1:00:00
0710/2024 ENFERMAGEN Uso dos Kits da Farmécia 3 00:20:00 Kamila Chenek 1:00:00
07/10/2024 ENFERMAGEM Uso dos Kils da Farmacia 1 00:20:00 Kamila Chenek 0:20:00
07/10/2024 ENFERMAGENM Higienizacéio de Instrumentais Ventilatdrios e No Criticos 2 00:30:00 Roseane Fomenko 1:00:00
07/10/2024 SCH Atualizacdo dos ftens da Sterilab 2 00:30:00 Ana Flavia Rocha 1:00:00
07/10/2024 SCH Atualizacio dos ftens da Sterilab 1 00:30:00 Ana Flavia Recha 0:30:00
0710/2024 SCH Cuidados com SVD 3 00:20:00 Ana Flavia Recha 1:00:00
07/10/2024 SCH Cuidados com SVD 2 00:20:00 Ana Flavia Rocha 0:40:00
08M10/2024 SCH Cuidados com SVD 2 00:20:00 Ana Flavia Recha 0:40:00
08/10/2024 SCH Cuidados com SVD 4 00:20:00 Ana Flavia Rocha 1:20:00
08M10/2024 SCH Cuidados com SVD 3 00:20:00 Ana Flavia Rocha 1:00:00
08M10/2024 SCH Cuidados com SVD 2 00:20:00 Ana Flavia Recha 0:40:00
08M10/2024 SCH Cuidados com SVD 3 00:20:00 Ana Flavia Rocha 1:00:00
08M10/2024 SCH Cuidados com SVD 2 00:20:00 Ana Flavia Recha 0:40:00
08/10/2024 SCH Cuidados com SVD 4 00:20:00 Ana Flavia Rocha 1:20:00
08/10/2024) EMFERMAGENW Medicacies Inalatdrias 2 00:20.00 Kamila Chenek 0:40:00
08/10/2024, ENFERMAGENW Wedicaciies Inalatdrias 3 00:20:00 Kamila Chenek 1:00:00
06/10/2024) ENFERWMAGEN Classificacdo de Risco 2 00:30.00 Kamila Chenek 1:00:00
08/10/2024 ENFERWAGEN Classificagéo de Risco 2 00:30:00 Kamila Chenek 1:00:00
09/10/2024] ENFERMAGEM Entrega de Materiais nos Setores 4 00:20:00 Kamila Chenek 1:20:00
09/10/2024] ENFERMAGEM Entrega de Materiais nos Setores 2 00:20:00 Kamila Chenek 0:40:00
09/10/2024] ENFERMAGEM Entrega de Materiais nos Setores 5 00:20:00 Kamila Chenek 1:40:00
09/10/2024 | ENFERMAGEM Entrega de Materiais nos Setores 5 00:20:00 Kamila Chenek 1:40:00
09/10/2024] ENFERMAGEM Entrega de Materiais nos Setores 4 00:20:00 Kamila Chenek 1:20:00
09/10/2024, ENFERMAGENW Comunicacéo Efetiva 4 00:30:00 Kamila Chenek 2:00:00
09/10/2024 ENFERWAGEN Comunicacéo Efetiva 4 00:30:00 Kamila Chenek 2.00:00
09/10/2024, ENFERMAGENW Comunicacéo Efetiva 3 00:30:00 Kamila Chenek 1:30:00
09/10/2024 ENFERWMAGEN Comunicacéo Efetiva 4 00:30.00 Kamila Chenek 2:00:00
09/10/2024 ENFERWAGEN Comunicacéo Efetiva 5 00:30:00 Kamila Chenek
09/10/2024) ENFERMAGEM Fluxo de Atendimente - FCC 2 00:20.00 Kamila Chenek
09/10/2024 ENFERWAGEN Fluxo de Atendimento - FCC 3 00:20:00 Kamila Chenek
09/10/2024, ENFERMAGENW Balango Hidrico e Formulario de Registro 4 00:30:00 Kamila Chenek
09/10/2024 | ENFERMAGEM Balango Hidrico & Formulario de Registro 4 00:20:00 Kamila Chenek
09/10/2024] ENFERMAGEM Balango Hidrico e Formulario de Registro 3 00:30:00 Kamila Chenek
08/10/2024| ENFERMAGEM Balango Hidrico & Formulario de Registro 5 00:30:00 Kamila Chenek
09/10/2024] ENFERMAGEM Balango Hidrico e Formulario de Registro 5 00:30:00 Kamila Chenek
09/10/2024, ENFERMAGENW Balango Hidrico e Formulario de Registro 5 00:30:00 Kamila Chenek
09/10/2024 | ENFERMAGEM Balango Hidrico & Formulario de Registro 4 00:30:00 Kamila Chenek
1011072024 Tl Sistema Tasy 1 03:00:00 Alexsandro Brick
10/10/2024 ADK entre as Unidades 14 01:00:00 Diretora Executiva
10/10/2024| NEP/ QUALIDADE Epimed 3 00:30:00 Tainara / Jagueline
10/10/2024) NEP/ QUALIDADE Epimed 5 00:30:00 Tainara / Jaqueling
10/10/2024 | NEP Epimed 5 00:30:00 Tainara Pasinatto
1011072024 NEP Epimed 2 00:30:00 Tainara Pasinatto
10/10/2024) IBSP Evento Adverso 10 01:00:00 IBSP
1011072024 IBSP Politicas Corporativas 8 01:00:00 IBSP :00:
10/10/2024| IBSP Seguranca do Paciente 11 01:00:00 IBSP 11:00:00
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10/10/2024, IBSP Seguranca do Paciente 5 01:00:00 IBSP 5:00:00
11/10/2024 | IBSP Medicacdo Segura 8 01:00:00 IBSP 8:00:00
11/10/2024] DT Integracéo Institucional - Médica 1 01:00:00 Gabriel Sviercoski 1:00:00
11/10/2024, NEP Integraco Institucional - Médica 2z 01:30:00 Tainara Pasinatto 3:00:00
11/10/2024] NEP Integracéo Institucional - SHL / Kremer 5 02:00:00 Tainara Pasinatto 10:00:00
11/10/2024, NEP Integraco Institucional - SHL / Kremer 2z 01:30:00 Tainara Pasinatto 3:00:00
13/10/2024 | NEP Integracéo Instituicional - Wédica 2 01:30:00 Tainara Pasinatto 3:00:00
1411072024 NEP Integracdo Instituicional - Médica 1 01:00:00 Tainara Pasinatto 1:00:00
14/10/2024, NEP Integraco Instituicional - UEPG 2z 01:30:00 Tainara Pasinatto 3:00:00
1411072024 NEP Integracdo Instituicional - Colaboradores 2 01:30:00 Tainara Pasinatto 3:00:00
14/10/2024, NEP Integraco Instituicional - UEPG 2z 01:20:00 Tainara Pasinatto 2:40:00
15/10/2024 SESMT / SCIH NR3Z 3 00:20:00 Andressa f Ana Flavia 1:00:00
1510/2024 SESMT / SCH NR 32 3 00:20:00 Andressa / Ana Flavia 1:00:00
15/10/2024, SESMT / SCIH NR 32 3 00:20:00 Andressa f Ana Flavia 1:00:00
1510/2024 SESMT / SCH NR 32 3 00:20:00 Andressa / Ana Flavia 1:00:00
15/10/2024, SESMT / SCIH NR 32 2z 00:20:00 Andressa f Ana Flavia 0:40:00
15/10/2024 SESMT / SCIH NR3Z 3 00:20:00 Andressa f Ana Flavia 1:00:00
16/10/2024 SESMT / SCH NR 32 4 00:20:00 Andressa / Ana Flavia 1:20:00
16/10/2024) SESMT / SCH NR 32 5 00:20:00 Andressa f Ana Flavia 1:40:00
16/10/2024 SESMT / SCH NR 32 3 00:20:00 Andressa / Ana Flavia 1:00:00
16/10/2024, SESMT / SCIH NR 32 3 00:20:00 Andressa f Ana Flavia 1:00:00
17/10/2024 SESMT / SCIH NR3Z S 00:20:00 Andressa f Ana Flavia 1:40:00
1710/2024 SESMT / SCH NR 32 4 00:20:00 Andressa / Ana Flavia 1:20:00
17/10/2024 SESMT / SCIH NR3Z S 00:20:00 Andressa f Ana Flavia 1:40:00
1710/2024 SESMT / SCH NR 32 4 00:20:00 Andressa / Ana Flavia 1:20:00
18/10/2024, SESMT / SCIH NR 32 3 00:20:00 Andressa f Ana Flavia 1:00:00
16/10/2024 SESMT / SCIH NR3Z T 00:20:00 Andressa f Ana Flavia 2:20:00
18/10/2024 SESMT / SCH NR 32 3 00:20:00 Andressa / Ana Flavia 1:00:00
21/10/2024 SESMT / SCIH NR3Z S 00:20:00 Andressa f Ana Flavia 1:40:00
2210/2024 SESMT / SCH NR 32 T 00:20:00 Andressa / Ana Flavia 2:20:00
221012024, SESMT / SCIH NR 32 T 00:20:00 Andressa f Ana Flavia 2:20:00
22/10/2024] NEP/ SCH Manejo de Cogueluche 3 00:20:00 Ana Flavia / Tainara 1:00:00
22110/2024] HEP/ SCH llaneio de Cogueluche 4 00:20:00 Ana Flavia / Tainara 1:20:00
2211012024 NEP / SCH Manejo de Coqueluche 4 00:20:00 Ana Flavia / Tainara 1:20:00
2211012024 NEP/ SCH Manejo de Cogueluche 2 00:20:00 Ana Flavia / Tainara 0:40:00
221102024 NEP / SCH Manejo de Cogueluche 3 00:20:00 Ana Flavia / Tainara 1:00:00
2211012024 NEP / SCH Manejo de Coqueluche 4 00:20:00 Ana Flavia / Tainara 1:20:00
2310/2024] NEP/ SCH Manejo de Cogueluche 5 00:20:00 Ana Flavia / Tainara 1:40:00
2311072024 NEP / SCH Manejo de Cogueluche 2 00:20:00 Ana Flavia / Tainara 0:40:00
2310/2024] NEP / SCH Manejo de Coqueluche 4 00:20:00 Ana Flavia / Tainara 1:20:00
2310/2024] NEP/ SCH Manejo de Cogueluche 4 00:20:00 Ana Flavia / Tainara 1:20:00
2311072024 NEP / SCH Manejo de Cogueluche 4 00:20:00 Ana Flavia / Tainara 1:20:00
2310/2024] NEP / SCH Manejo de Coqueluche 3 00:20:00 Ana Flavia / Tainara 1:00:00
2310/2024] NEP/ SCH Manejo de Cogueluche 3 00:20:00 Ana Flavia / Tainara 1:00:00
23/10/2024) NEP/SCH Manejo de Cogueluche 4 00:20:00 Ana Flavia / Tainara 1:20:00
2310/2024] NEP/ SCH Manejo de Cogueluche 3 00:20:00 Ana Flavia / Tainara 1:00:00
2311072024 NEP / SCH Manejo de Cogueluche 2 00:20:00 Ana Flavia / Tainara 0:40:00
2310/2024] NEP / SCH Manejo de Coqueluche 3 00:20:00 Ana Flavia / Tainara 1:00:00
2310/2024] NEP / ADM Registro Seguro / Completude de Prontudrio 4 00:20:00 Tainara / PAmela 1:20:00
2311072024 NEP / ADM Registro Seguro / Completude de Prontuario 4 00:20:00 Tainara / Pimela 1:20:00
2310/2024] NEP / ADM Registro Seguro / Completude de Prontuério 3 00:20:00 Tainara / Pémela 1:00:00
2310/2024] NEP / ADM Registro Seguro / Completude de Prontudrio 2 00:20:00 Tainara / PAmela 0:40:00
2311072024 NEP / ADM Registro Seguro / Completude de Prontuario 4 00:20:00 Tainara / Pimela 1:20:00
2310/2024] NEP / ADM Registro Seguro / Completude de Prontuério 4 00:20:00 Tainara / Pémela 1:20:00
2310/2024] NEP / ADM Registro Seguro / Completude de Prontudrio 4 00:20:00 Tainara / PAmela 1:20:00
2311072024 NEP / ADM Registro Seguro / Completude de Prontuario [:] 00:20:00 Tainara / Pimela 2:00:00
2310/2024] NEP / ADM Registro Seguro / Completude de Prontuério 3 00:20:00 Tainara / Pémela 1:00:00
24/10/2024] NEP / ADM Registro Seguro / Completude de Prontudrio 4 00:20:00 Tainara / Pimela 1:20:00
2411012024 NEP / ADM Registro Seguro / Completude de Prontuério ] 00:20:00 Tainara / Pémela 2:00:00
24/10/2024] NEP / ADM Registro Seguro / Completude de Prontudrio 5 00:20:00 Tainara / PAmela 1:40:00
2411072024 NEP / ADM Registro Seguro / Completude de Prontuario 4 00:20:00 Tainara / Pimela 1:20:00
2411012024 NEP / ADM Registro Seguro / Completude de Prontuério 4 00:20:00 Tainara / Pémela 1:20:00
24/10/2024] NEP / ADM Registro Seguro / Completude de Prontudrio 4 00:20:00 Tainara / PAmela 1:20:00
2411072024 NEP Normas e Rotinas - Estagios 1 00:30:00 Tainara Pasinatte 0:30:00
24/10/2024, DoT Wentilacio Mecinica 1 00:30:00 Gabriel Sviercoski 0:30:00
24/10/2024| oT Hipotermia 1 00:30:00 Gabriel Sviercoski 0:30:00
24/10/2024] oT Cetoacidose Diabetica 1 00:30:00 Gabriel Sviercoski 0:30:00
2410/2024] NEP Suporte Basico de Vida 3 00:30:00 Tainara Pasinatto 1:30:00
241042024 NEP Suporte Basico de Vida 2 00:30:00 Tainara Pasinatto 1:00:00
2410/2024] NEP Suporte Basico de Vida 2 00:30:00 Tainara Pasinatto 1:00:00
241042024 Tl Movimentacde do Paciente nos Setores pelo Tasy 2 00:20:00 Alexsandro Brick 0:40:00
2511042024 Tl Movimentaciio do Paciente nos Setores pelo Tasy 4 00:20:00 Alexsandro Brick 1:20:00
251042024 Tl Movimentacde do Paciente nos Setores pelo Tasy 3 00:20:00 Alexsandro Brick 1:00:00
2511042024 Tl Movimentaciio do Paciente nos Setores pelo Tasy 3 00:20:00 Alexsandro Brick 1:00:00
261042024 Tl Movimentacde do Paciente nos Setores pelo Tasy 3 00:20:00 Alexsandro Brick 1:00:00
26/10/2024] Tl Movimentaciio do Paciente nos Setores pelo Tasy 2 00:20:00 Alexsandro Brick 0:40:00
2611042024 T Movimentacde do Paciente nos Setores pelo Tasy 4 00:20:00 Alexsandro Brick 1:20:00
26/10/2024] Tl Movimentaciio do Paciente nos Setores pelo Tasy 5 00:20:00 Alexsandro Brick 1:40:00
281042024 T Movimentacdo do Paciente nos Setores pelo Tasy 4 00:20:00 Alexsandro Brick 1:20:00
281042024 Tl Movimentaciio do Paciente nos Setores pelo Tasy 3 00:20:00 Alexsandro Brick 1:00:00
281042024 T Movimentacdo do Paciente nos Setores pelo Tasy 4 00:20:00 Alexsandro Brick 1:20:00
281042024 Tl Movimentaciio do Paciente nos Setores pelo Tasy 4 00:20:00 Alexsandro Brick 1:20:00
29/1042024] LIDER DE APOIQ Assinatura através de Digital [ 00:30:00 Ingrid Miranda 3:00:00
29M10/2024] LIDER DE APOIO Assinatura através de Digital 6 00:30:00 Ingrid Miranda 3:00:00
29/10/2024 LIDER DE APOIO Epimed 11 00:30:00 Ingrid Miranda 5:30:00
3071042024, LIDER DE APOIO Normas & Rotinas - SHL 7 02:00:00 Ingrid Miranda 34:00:00
30/1042024 | LIDER DE APOIQ Abertura de Prontuario T 00:20:00 Ingrid Miranda 2:20:00
3041042024 LIDER DE APOIO Controle de Reimpresséio de Prontudrios 6 00:20:00 Ingrid Miranda

30/1042024 | LIDER DE APOIQ Controle de Reimpressdo de Prontudrios [ 00:20:00 Ingrid Miranda

3041042024 FARMACIA Temperatura da Farmécia 9 00:30:00 Amanda Schaia

3071042024 FARMACLIA Temperatura da Farmacia 8 00:30:00 Amanda Schaia

3071042024, LIDER DE APOIO Ordem de Servico para a Manutencéo 5 00:20:00 Ingrid Miranda

3071042024 LIDER DE APQIQ Ordem de Servico para a Manutencéo 5 00:20:00 Ingrid Miranda

3071042024, LIDER DE APOIO Ordem de Servico para a Manutencéo T 00:20:00 Ingrid Miranda

3071042024 RAID X Técnicas Radioldgicas 8 00:30:00 Rene

3041042024 RAIO X Técnicas Radiologicas 4 00:30:00 Rene

3071042024 Tl Integracéo Setorial Corpo Clinico 1 00:40:00 Alexsandro Brick

3041042024 Tl Integracéo Setorial Corpo Clinico 1 00:50:00 Alexsandro Brick

30/1042024 | m Integracdo Setorial Corpo Clinico 1 00:40:00 Alexsandro Brick
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30/10/2024] Tl Integraciio Setorial Corpo Clinico 1 00:50:00 Alexsandro Brick 0:50:00
30/10/2024 | Tl Integracio Setorial Corpo Clinico 1 00:40:00 Alexsandro Brick 0:40:00
3011072024 Tl Movimentacdo do Paciente nos Setores pelo Tasy 2 00:20:00 Alexsandro Brick 0:40:00
311072024 ADM 1* Ciclo de Palestras: Eletrocardiograma e Sind| ] 06:00:00 3* Regional de Salde 36:00:00
649 TOTAL DE HORAS 369:30:00
22548
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ANEXO
REGISTROS DE TREINAMENTOS SETORIAIS

HORAZTREINAMENTO SETOR ADMINIZTRATIYO | MES | outi2d
Data Treinamento Colaborador| Horas [Colaborador x Horas
IEEP - .'HF'F!ESET'.I'I'."‘.I;ED EVENTO i —
LTy I =du =R Y ADYERSO g 010000 S:00:00
asMoiz024 IBEF - POLITICAS CORPORATIVAS -] 01:00:00 G:00:00
IEEF - .“'.l;ﬁl:l DE SEGURANGA DO e e
1EM0/2024 FACIENTE 10 01:00:00 10:00:00
IEEF - N;ED DE 2EGURANGA DO . —
23102024 PACIENTE 4 01:00:00 4:00:00
iMooz FALESTRA ECGE SCA 1 06:00:00 G:00:00
Joizizd IE=F - MEDIC."‘.I;ED FEGURA g 010000 S:00:00
TOTAL DE HORASISETOR 36 B-25:00 F&:15:00
TOTAL DE HORAE! COLABDRADOR 2:3T:30
HORASITREINAMENTO SETOR NEF/ESTAGIARIDS | MES | outi2d
Data Treimamento Colaborador Hora=z Colaborador x Horas
asMoiz024 KITE DA FARMACIA 3 a0:20:00 1:00:00
aaMonz024 CONTINUIDADE DO CUIDADD 15 Q0:30:00 13000
oaMonz024 CONTINUIDADE DO CUIDADO 13 00:30:00 E:30:00
oaMorz0z24 MORMAS E ROTIMNAS - SENAC 1 o0:40:00 0:40:00
2&M0rz0z24 MR 32 T Q0:20:00 2:20:00
TOTAL DE HORASISETOR 33 2:20:00 241500
TOTAL DE HORAS! COLABDRADOR 1:37:00
HORAZITREINAMENTO SETOR ENFERMAGEM | MES | outizd

Data Treimamento Colaborador Horaxs Colaborador x Horas
neimiznzg | BALANGD "gEE'EC;SET;%RM”L‘m'D 1 00:20:00 54000
nsioizozg | BALANGD ﬂgnﬁlg;;;%nmumnm 10 00:20:00 52000
nsimznzg | BALANGED "gEHH'EE;SET;%HM”L"EH'D 3 00:20:00 0000
04M0i2024 | FLUXO DE ATEMDIMENTO FCE 5 02000 L4000
DEAE024 PHWDCDL%EEFTS:“””'C"";ED 20 00:20:00 Bed 000
oTniz0Ed Féiiﬂg'ggﬁfnﬁﬂﬁ%s 13 00:20:00 4:20:00
TR0 ENTREGA DE I TERIAS HOS 1 00:20:00 54 0200
DEANE024 ENTREGA DE IR TERIAR MO 3 00:20:00 0000
DaM2024 CLASSIFICACELD DE RISCO 5 00:20:00 14000
DaNE024 MEDICAGED INALATERIA 5 00:20:00 L40:00
MO0 CUIDADOS COM CYD 5 00:20:00 50000
HHOE024 CLIDADOS COM CYD 8 02000 24000
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12M0iz024 CUIDADCE CORM CYD T Q2000 22000
TEMNE DO CONTRATO SO A
1510/ 2024 3 02000 1:00:00
$T£EFH,LLP.B
HIGIEMIZAGAD DE MATERIAIS
15M0/2024 2 02000 4000
VENTIATSRIOS E ARTIGOS NAD
TTH0fz024 KITE D& FARRMACIA 26 02000 S:40:00
DUPLA CHECAGER ENFERMAGEM E o o
22M0i2024 FARMACIA 3 02000 1:000:00
FLLEO OE DEVOLOCAD OE
2aMdiz2024 MEDICAMENTOS RECUSADOS 3 00:20:00 F00:00
DEILOS DA TIFRITE
sMZ024 M':'V'ME”T'*'";'E%E\:? PACIENTE KO o7 00:20:00 L0000
23012024 | MOVIMENT AGAO DO PAGIENTE NO 15 00:20:00 50000
TA&ET
23102024 EEY T no:20:00 2:20:00
REGIETRO #EGURD E COMPLETUDE o o
23102024 DE FEOMTUARIC i | 02000 10:20:00
REGIETRO #EGURD E COMPLETUDE o o
23102024 DE FEOMTUARIC 30 Q2000 10:00:00
24M0/2024 MR 32 1z Q2000 40000
24M0/2024 MR 32 14 Q2000 44000
24M0/2024 MR 32 T Q2000 22000
25102024 MR 32 ] 02000 F20:00
25M0/2024 CORUELLUCHE 14 05000 0000
2aM0l2024 SORUELLCHE 14 05000 0000
SoMOofz024 ORDEM DE ZERMIGO M.*.NLITENI;EEI 3 02000 F00:00
SoM0iz0zd PALEESTRA ECGE 2CA 4 Q0000 24:00:00
FM0i2024 CORUELLUICHE 13 003000 E:30:00
TOTAL DE HORASIZETOR 372 165000 1533000
TOTAL DE HORAE! COLABORADOR 2-11:34
HORASITREINAMENTO 3ETOR SERYIGO SOCIAL | MES | oureze
Diaka Treinaments Colaborador | Horas | Colaborador x Horaxs
oaM0izoz4 EFIMED 1 Q2000 0:20:00
REGIETRO SEGURO - COMPLETLUDE
10042024 2 Q03000 1:00:00
DE FRONTUARIC
AMor20z4 MF 32 2 Q2000 0:40:00
ABERTURA DE PRONTUARIO DE Lac. .
15M10/2024 FOEMA SEGLIFA 2 00:25:00 0:50:00
ORDEM DE SERYIGO FARA & . .
24M0/2024 M.*.NLITENI;EEI 1 Q2000 Q:20:00
TOTAL DE HORASISETOR i 1:55:000 F:-10:-00
TOTAL DE HORAS! COLABORADDR 0:4A7-30
HORASITREINAMENTO SETOR FARMACIA MES | outizd
Data Treimamento Colaborador Horaz Colaborador x Horas
oM0/2024 IEZP - EVENTO ADVERSO 1 01:00:00 1:00:00
O&M0f2024 IEZF - POLITICAS CORPORATIVAS 1 01:00:00 1:00:00
10M0/2024 IEEFP - SEGURAMNGA DO PACIENTE 1 01:00:00 1:00:00
NHofz2024 EPIMED 5 a0zE0:00 2:30:00
15M0/2024 '-.-'EF:IFIC.*-.I;ECI OA TEMPERATURA 3 Q:50:00 4:50:00
23102024 '-.-'EF!IFID.*-.I;ED OA TEMPERATURA 5 00:30:00 4:00:00
S0M0M2024 EPIMED ] 00:30:00 1:50:00
TOTAL DE HORAZISETOR 28 5:00:00 15:30:00
TOTAL DE HDRAZ! COLABORADDR 1:17:30
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HORASITREINAMENTO SETOR MEDICOS | MES |  ouriza
Data Treinamento Colaborador Horasz |Colaborador x Horas
0102024 IE2F - EVYENTO ADVERED 1 01:00:00 1:00:00
02024 | IBSP - POLITICAS CORPORATIVAS 1 01:00:00 1:00:00
OMN2024 | IBSP - SEGURAMEA DO PACIENTE 1 01:00:00 1:00:00
02H0/2024 | IBSF - SEGURAMNGA DO PACIENTE i of:0000 1:00:00
OTHOI2024 "‘":':'MP"WH'Z"F':'SE\';‘T D EFTEMA 1 00:40:00 0:40:00
OTH2024 ACOMPANHAMERTO SIETERL 1 01:30:00 1:30:00
TAEY
O5HON2024 MR 32 z 00:20:00 0:40:00
01002024 CETOACIDOZE DIABETICA 1 00:30:00 0:30:00
HMO2024 VENTILAGAD MECANICA i 00:30:00 0:30:00
1402024 HIPOTERMIA 1 00:30:00 0:30:00
15M2024 INTEGRAGAD SETORIAL - TI 1 00:40:00 0:40:00
THIZ024 NF: 32 & 00:20:00 2:00:00
11002024 CORUELUCHE & 00:30:00 4:00:00
REGIETRO SEGURO - . e
BI04 | el FTUDE Do PRORTUARID 2 00:20:00 0:40:00
F0HOI2024 CORUELUCHE 10 00:30:00 50000
SM0N2024 INTEGRAGAD SETORIAL - TI z 00:40:00 1:20:00
SMNE024 PALESTRA ECG E SCA i 0E:00:00 £:00:00
SM0I2024 INTEGRAGAD ZETORIAL - TI 1 00:50:00 0:50:00
TOTAL DE HORAZISETOR 42 17-50:00 2§-50:-00
TOTAL DE HORAS! COLABORADOR 1:09:12
HORASITREINAMENTO SETOR RAID-X | MEs| ouuza
Data Treinamento Colaborador Horasz |Colaborador x Horas|
251002024 TECHICAS RADIDLOGICAS ] 00:30:00 4:00:00
2EHI2024 TECMICAS RADIOLOGICAS 3 00:30:00 1:30:00
TOTAL DE HORASIZSETOR 1 0:30:00 5-30:00
TOTAL DE HORAS! COLABORADOR 04115
HORASITREINAMENTO SETOR RECEFGAD | MES| ouriz4
Daka Treinamento Colaborador Horaxz Colaborador x Horas
032024 EPIMED 3 00:30:00 1:30:00
032024 EPIMED z 00:30:00 1:00:00
0302024 EPIMED - MOTIFICAGOES | 00:30:00 5:30:00
10102024 AZEINATURA POR DIGTAL & 00:20:00 2:00:00
HHON 2024 ASEINATURA POR DIGTAL ) 002000 2:00:00
COMTROLE DE REIMPREZ2ED DE o, o
15M2024 FRONTUARID ) 00:20:00 2:00:00
CONTROLE DE REIMPRES 40 DE . .
EHOI2024 FRONTLUARID ) 002000 2:00:00
ORDEM DE SERYIGO o, o
161002024 MANLTENCAD ) 00:20:00 2:00:00
EHOI2024 MR 32 z 002000 0:40:00
222024 ABERTURA DE PRONTUARIO 7 00:25:00 2:55:00
TOTAL DE HORASISETOR 55 3:55-00 21:35:00
TOTAL DE HORAS! COLABORADOR 1:4T:55
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HORAZITREINAMENTO SETOR SHL/IMANUTENCEOD | MES | outi24
Data Treimamento Colaborador Horasz  |Colaborador x Horas
0H02024 EPIMED 4 Q0:50:00 2:00:00
SJModzoz4 MNORMAE E ROTIMNAS 17 oz:00:00 F4:00:00
TOTAL DE HORASISETOR 21 2:30:00 J6:00:00
TOTAL DE HORAS! COLABORADDR 2-34-1T7
HORASITREINAMENTD - INTEGRACOES INSTITUCIDNAIS | MES | outi24
Data Treinamento Colaborador Horasz |Colaborador x Horas
INTEGRAZAD INSTITUCIONAL - _— .
002024 PMEDICA 1 0f:00:00 1:00:00
INTEGRAZAD INSTITUCIONAL - A .
aTH2024 CDLEBDH."‘.DDHE 2 0f:00:00 2:000:00
INTEGRAGAD INSTTUCIOMNAL - i _—
nH0f2024 ¥REMER T 02:00:00 14:00:00
INTEGRAZAD INSTITUCIONAL - i i
Holzoz4 PMEDICA b oz:00:00 G000
HANZ024 '”TEGF""";E':'U'E‘;S; MUCIONAL - 2 o000 5:00:00
INTEGRACAD INETITUCIONAL - i i
2110iz024 oL AEORADORES 2 oz:00:00 4:00:00
28Morznze | MTEGRAGAC INSTTUGIONAL - 2 o000 5:00:00
UEPG
TOTAL DE HORASISETOR 13 T1z00: 00 SF-00-D

Total de Horas Homens/Treinamentos - Administrativo
Horas/Homem

»

{ TAINARA LARISEA PASIMATTO )

Evoiugdo
5,00
400
300 o 300 -
g 3 o7 ._2.43 243, HDI}E-Sn 238 237550  agp 2
1,00
0,00

4 25

i

Haoras

Mar Albr Miai Jun Jul Ago Set Qut Mov Dez

B Resultado  -e- Meta
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Total de Horas Homens/Treinamentos - Enfermagem ?
Horas/Homem
[ TAINARA LARISSA PASINATTO )
Evolugdo
6,00
E 4.00
T 2,00 I—APQZ 13 2, ‘LIA Dﬁéﬁz Q.I.z&ﬁ 211200 200 200
0,00
Mow Dez
2024
Il Resultado - Meta
Total de Horas Homens/Treinamentos - Estagios/NEP ;
Horas/Homem
[ TAINARA LARISSA FASINATTO )
Evoiugio
5,00
4,00
B 300 54
S 200 WMZ80 200 200 200 200 280 280 200 200 _ 200
: i i = 40 1,37
1,00 051 &
0.00 [ w % . E
Mai Jun Jul Ago Set Chut Moy Dez
2024
Il Resultado -8 Meta
Total de Horas Homens/Treinamentos - Farmacia ?
Horas/Homem
[ TAIMARA LARISSA PASINATTO )
Evolugso
6,00
w 4,00 402
#
£ 200 200210200 200 B 200 0020420022200 200 200 200
' 1,03 138 117
ooo WM = ]
Mar Abr Miai Jun Jul Ago Set Churt Mo Dez
2024
I Resultado - Meta
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Total de Horas Homens/Treinamentos - Médicos &
Horas/Homem
[ TAINARA LARISSA PASINATTO )
Evolugao
5,00
4,00
B 3,00
5 200 2.00 2.00 2.00 2.002.21 2.00 2.00 2.00 200 200 200
I A = - - A - -
.09
1.00
oop 16 0.8 B 030 I 0,08 0,07
Mar Abr hiai Jun Jul Ago Set ot Moy Dez
2024
I Resultado - Meta
Total de Horas Homens/Treinamentos - Radiologia *
Horas/Homem
[ TAINARA LARISSA PASINATTO )
Evolugdo
5,00
' 4 26
4,00
E 3,00
2 200 2.00 200 240 2,00 2,00 200 2.00 2,00 200 200
1,00
0.00 001 0.10 0,39 0.30 0,40 w
Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Ot Mo Dez
2024
M Resultado -8 Meta
Total de Horas Homens/Treinamentos - Recepgido ;
Horas/Homem
[ TAINARA LARISSA PASINATTO )
Evolucdn
5,00
4.00
g 300 311
] 200 200 200 2 00 2.00 200 2,00 2480 200 200 200
i 10[:' 1 i e 117 e 2 122 197 e g 147 1% 5= 5
' 0,49
000 i . .
Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Mow Dez
2024
Il Resultado -8 Meta
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Total de Horas Homens/Treinamentos - Servigo Social ;
Horas/Homem
[ TAINARA LARISSA PASINATTO )
Evolugdo
5,00
4,00
& 3,00
5 500 2 00 2 00 2 00 2 00 2 00 2 00 2 00 2 00 2 00 2 00
I < & e & “ e e & & & &
1,00
oop ©.03 0,07 018 03l ﬁ .18 ﬁ ﬁ
Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Ot Moy Dez
2024
I Resultado  -# Meta
Total de Horas Homens/Treinamentos - SHL/Manutengao ;
Horas/Homem
[ TAIMARA LARISSA PASINATTO )
Evolugdo
5,00
4.00
ﬁ 3,00 ~ 250 234
2 2.00 200 . 200 200200 2,00 ﬁgnﬁs_g@n 200228200 200 200
100 = Al ficis .
000 =
Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Mav Dez
2024
Bl Resultado - Meta
Total de Horas Homens/Treinamentos - Integragdo Institucional '..-
[ TAINARA LARISSA FASINATTO )
180
150
120
a0 a1
a0
0
Abr Mai Ago Set Out MNow Dez
2024
Il Resultado
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1. OBJETIVO

Esta descricdo apresenta atividades realizadas e/ou registradas pelo Nucleo de Educagdo Permanente
— NEP, da UPA Santa Paula, no periodo de 1 a 30 de novembro de 2024. O nucleo de Educagédo
Permanente — NEP é responsavel por organizar e gerenciar as ac¢des para atender a demanda de

realizacé@o de treinamentos e a¢fes realizadas na UPA Santa Paula.

2. SINTESE DE TREINAMENTOS

e Total Geral de Treinamentos Internos = 128

e Total Geral de Participacdes Internas = 554

e Total Geral de Horas treinamentos = 383:50:00

e Total Geral de Horas/homem = 02:24:51

3. INTEGRACOES INSTITUCIONAIS E REUNIOES MENSAIS

Foram realizadas no total 8 integracdes, sendo 1 de académicos/estagiarios, 3 de colaboradores
novos, 3 de médicos e 1 de terceiros da empresa Kremer. Totalizando 28 participagBes. Semanalmente
séo realizadas as reunibes rapidas, reunides extraordinarias sobre a Qmentum e Comissdes, fazendo com
gue os profissionais alinhassem o trabalho realizado durante a semana, ideias, projetos, ndao conformidade

e acertos, tudo nos ultimos preparos para a acreditagao.

Foto 1 — Gestéo Integrada.

Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.

UNIDADE PONTA GROSSA - PR | UPA 24HS
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4. ATIVIDADES

O trabalho do NEP esta pautado no Plano Anual de Treinamentos de 2024, o setor do Nducleo
organizou no inicio do ano vigente os preparos documentais para iniciar o Levantamento de Necessidade
de Treinamentos (LNT) em conjunto com as liderancas, visando identificar os primordiais treinamentos
para os determinados setores. Em consideracdo foram realizados varios treinamentos in loco, seguindo

apresentacéo com descricao e fotos dos treinamentos abaixo.

5. PADRONIZACAO DE SIGLAS

Treinar abreviacdes ou siglas pode ser Gtil em diversos contextos, com isso a equipe foi
capacitada com base no Manual de Abrevia¢cBes de Siglas Perigosas, que tem como objetivo normatizar a
terminologia especializada utilizada pelos profissionais da saude na instituicdo. Definir as abreviaturas,
siglas, simbolos, acrénimos e unidades de medidas utilizadas na assisténcia no ambito da Unidade de
Pronto Atendimento Santa Paula. Favorecer a comunicagéo efetiva, evitando o uso indiscriminado e sem
critérios de abreviaturas, siglas, simbolos ou acrébnimos na instituicdo. Todos os profissionais responsaveis
por registros assistenciais que utilizarem siglas, abreviaturas, simbolos, acrénimos e unidades de medidas

devem utilizar o padrdo definido neste manual institucional com cautela e, somente as padronizadas.

Foto 2 e 3 — Padronizagéo de Siglas.

Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.

6. CADASTRO COMPLETO E VERIFICACAO DE ALTA NO PRONTUARIO
O treinamento para cadastro completo e verificacdo de alta no prontuario clinico € fundamental
para garantir que as informacdes do paciente sejam precisas, completas e adequadas as

regulamentacdes. Este treinamento assegura que o0s profissionais compreendam a importancia da

UNIDADE PONTA GROSSA - PR | UPA 24HS .
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documentacdo e executem o processo de forma eficiente e padronizada. Com um treinamento bem
estruturado, a qualidade do registro no prontuario e da alta sera significativamente melhorada, refletindo
diretamente na continuidade e seguranca do cuidado ao paciente.

Foto 4 e 5 — Cadastro Completo e Verificagdo de Alta no Prontuario.

Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.

7. IMPLANTACAO DO PROCESSO DE DIETA

A implantacdo de um processo de dieta nos servigos de saude, requer um treinamento abrangente
gue garanta a compreensao, execu¢ao e monitorizacao eficaz das etapas envolvidas. O objetivo principal
€ assegurar que as necessidades nutricionais dos pacientes sejam atendidas com seguranca, eficiéncia e
de acordo com prescricdes médicas. Um processo de dieta bem-implementado reflete na recuperacao e
bem-estar do paciente, otimizando os resultados clinicos. Com isso foi implantado uma conferéncia e
padronizacdo da entrega das dietas otimizando assim recursos e reducdo de erros, beneficiando o

paciente.
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Foto 6 — Registro Seguro e Completude do Prontuario.

Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.

8. USO DE EPI'S

O treinamento sobre o uso de Equipamentos de Prote¢do Individual (EPIs) para profissionais de
servigcos de higiene e limpeza é crucial para garantir a seguranca, saude e eficiéncia no trabalho. Com isso
0 SESMT juntamento com o NEP capacitou a equipe para garantir a correta utilizacdo dos EPIs para
minimizar riscos ocupacionais, identificando e prevenindo os riscos no ambiente de trabalho. Assegurar
conformidade com normas de seguranca e higiene, como as exigéncias legais locais. Este treinamento &
essencial para manter um ambiente de trabalho seguro e produtivo, além de preservar a salude e o bem-

estar dos trabalhadores de higiene e limpeza.
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Foto 7 — Higienizagao de instrumentais ventilatorios e de artigos néo criticos.

Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.

9. ATRIBUIQC)ES DO CIPEIRO

O treinamento para membros da Comisséo Interna de Prevengdo de Acidentes (CIPA) é essencial
para que eles desempenhem adequadamente suas atribuicdes na promog¢édo da seguranca e saude no
ambiente de trabalho. Contamos com a presenca do Técnico de Seguranca do Trabalho da sede
administrativa do INDSH para capacitar os cipeiros para identificar e propor medidas preventivas contra
acidentes e doencas ocupacionais, garantir conformidade com normas de seguranga e salde no trabalho.
e desenvolver habilidades de comunicacéo e lideranca para mediar questdes relacionadas a seguranca.
Esse treinamento garante que os cipeiros estejam preparados para agir como agentes de mudanca no

ambiente de trabalho, promovendo seguranca e bem-estar para todos.

Foto 8 — Atribui¢cBes do Cipeiro.

UNIDADE PONTA GROSSA - PR | UPA 24HS =l
R. Nicolau Kluppel Neto, 1645 - Santa Paula PONTA FONDAGID. 5
Ponta Grossa - PR, 84061-000 7 GROSSA SAUDE SuUs

CNPJ: 23.453.830/0027-09 |



P4h RELATORIO @

UNIDADE DE FRONTD ATENDIMENTD NUCLEO DE EDUCA(;AO PERMANENTE NnopDsH
Santa Paula LSZEJ'::‘T.}}M

Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.

10. HIGIENIZACAO DAS MAOS

O treinamento de higienizacdo das méaos € fundamental para prevenir a disseminacao de doengas,
especialmente em ambientes como hospitais, clinicas e locais de preparacdo de alimentos. O objetivo €
ensinar a técnica correta de higienizacdo das maos para eliminar germes e reduzir infecgdes,
conscientizar sobre a importancia da higienizacdo das maos como medida de seguranca para
profissionais, pacientes e clientes e promover a adesdo as préticas de higienizacdo conforme orientacdes
de salde publica., e garante que os trabalhadores da salde possam prestar atendimento com menores
riscos de exposicdo a perigos ocupacionais. A correta higienizacdo das maos € uma pratica simples, mas
de impacto significativo na seguranca e salude de todos os envolvidos. Com isso é realizado capacitacdes
periddicas pela SCIH para reforgar sobre a norma.

Foto 9 — Higienizacdo das Maos.
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Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.

11. ACOES INTERNAS DA UNIDADE

ROP’S

As ROPs sdo Praticas Organizacionais Requeridas, isto é, sdo atividades e procedimentos de
trabalho que devem ser realizados pela UPA para ter um atendimento de qualidade, seguindo os
parametros legais e de exceléncia nos processos. Servem como diretrizes assistenciais para minimizar os
riscos no ambiente hospitalar e garantir uma assisténcia segura aos pacientes. E por isso que as ROPs
envolvem principalmente os processos de cuidado, mas devem ser de conhecimento e aplicadas por
profissionais de todas as areas. Esta atividade diaria tem como objetivo promover e divulgar as ROPs para
a equipe além de utilizar uma ferramenta chamada KAMISHIBAI para identificar se aquele item é de
conhecimento de todos ou ndo. No més de novembro, focamos no eixo de Comunicacao Efetiva tanto com

a equipe diurna quanto noturna.

Foto 10 — ROP’s.
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Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.

12. ACOES EXTERNAS

WORKSHOP - LAVANDERIA ELIS
A equipe administrativa das UPA’s participou do workshop da lavanderia Elis no qual foi abordado
temas relacionados a gestéo eficiente, seguranca, padronizacdo de processos e inovacao tecnolégica no
setor de lavanderia, assim como palestras motivacionais. Garantindo o alinhamento aos padrdes de
qualidade e servigco da empresa, uma melhoria nas habilidades técnicas e no conhecimento sobre o setor,
um maior engajamento e compreensdo do impacto do trabalho, bem como transparéncia nos processos e

confianca nos padrdes de qualidade da Elis.
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Foto 11 — Workshop - Lavanderia Elis.

Rk B

Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.

13. RESULTADOS

No més de novembro, obtivemos 74% do PAT concluido, porém tivemos os treinamentos esporadicos
que tiveram necessidades de serem realizados. Todo més temos como objetivo trazer novos aprendizados
e conhecimentos para a equipe, com capacitacdes essenciais visando sempre um ambiente agradavel e
acolhedor tanto para os colaboradores quanto para os pacientes presentes, e vamos trabalhar com as

acOes voltadas para a certificacao.

Ao longo deste més, foi promovido um conjunto de treinamentos essenciais, visando aprimorar a
gualidade do atendimento e a organizacao interna. Destacaram-se o Treinamento sobre Importancia de
Seguir os Tempos de Prescricdo evitando assim atrasos nos atendimentos, priorizando os pacientes
com quadros que podem se agravar. Tivemos também a capacitacdo sobre Instrucdo para Realizacéo
do Gal, detalhando como deve ser a notificagdo para os casos suspeitos de Tuberculose e Coqueluche

por exemplo, e o fluxo de envio da amostra para o laboratério.

Esses treinamentos sdo fundamentais para o fortalecimento das boas praticas no atendimento e

no fluxo de trabalho, promovendo uma melhoria continua nos processos e na qualidade dos cuidados

oferecidos.
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O cerne de todas essas acdes e treinamentos reside na melhoria continua do ambiente de
trabalho, beneficiando tanto colaboradores quanto pacientes. Priorizamos a seguranca do paciente,

buscando constantemente aprimorar o atendimento diario em nossa unidade.

Nosso objetivo é sempre melhorar o atendimento aos pacientes, e proporcionar um ambiente

acolhedor para todos. Sempre nos colocando no lugar do outro, visando o melhor atendimento.

PLANEJADO X EXECUTADO

CALENDARIO DE TREINAMENTOS

NOVEMBRO DE 2024

“ i n
PORSS 111 T2 inloen Toukm BESMTISCH
1A [l
Brgaeoirs rm lraza e EoS T G h 1 ot EEgu] @
Ceriaets rmcin Cruoeds TN [ 2 in e M N P ! BEH
Tifm Be0th a
Esdbirad v & orrphirs Ao 1011 Eia Sl dha Masapcin Kol Agmis
[ = = L mih Hndom a
i Hikdn s
Liney i 0 11 B0 i oen HEP ! SEET
Arvaumameein da Tia L Fairdica Fanactdam 1T il Parrica i
el e ki 1 Asnarzy _
Frzcumm i Dirkinn =i Ry Sk SHL Lot |
g sl @y
Fevutl gy FProvana Pl ards [ i Erderrrmgaari | Of / Gaitesm @
P Eorm Chrezs Asmmiznced A
mile M4 i m Feakis Cnrfreme —
W Genths dn Fuum E] Miith Ix']
Cwaraiss s Lrewnicis o SNla [ =] Sl de Exymrn Paicarir Sorvicn Socml a
ki nics 201 e [ R i B
de Prontuirs de wn G N Macapcin Lt e Ao |
ra il wmn o ]
Cix i i PrrrLen Filiss ek et - i ka3 Conn D Cwndur Tizsea
i 280 <@
ok (%) Y o1 e chal S s Liprpo Ch e Bt Tiaznen
g Eﬂh I i 9
L e Myverwamcos il [k = Frabme KEP { Cusdchada
Praigran 131 wath a
TR [ i E*'rl'wl S oywnodic da —
e A [t h Estertugerr D'CJ
e -
UPR24h Yoerom == suseims  ~ce-
08 D S e GROSSA | T =

Analise:
Em consideracdo ao Plano Anual de Treinamentos, no més de novembro foi realizado 74% do

planejamento, para constar obtivemos 18 treinamentos extraordindrios.

TREINAMENTOS EXTRAORDINARIOS — MENSAL

NR 32
Instrucdo para Realizagdo do GAL
Organizacgédo Cronolégica e Registro Seguro
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Importancia de Seguir os Tempos de Prescricdo
Cuidados com a Caixa de Perfuro Cortante
Preenchimento dos Bundles CVD

Devolucao da Caixa de Sutura para Farmacia
Implementacéo de Praticas Ndo Invasivas
Cuidados de Enfermagem com Acesso Central
Irrigacao Vesical Continua

Dispositivos Invasivos

Limpeza e Desinfeccdo da Bomba de Infusédo
Seguranca do Paciente

Diluicdo de Medicamentos Pediétricos
Higienizacdo das Maos

Gestédo do Cuidado com Dispositivos
Atribuicdes do Cipeiro

Workshop — Lavanderia Elis

Documentn assinado digitalmente Documentn assinado digitalmente
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ANEXO
REGISTROS DE TREINAMENTOS GERAL

Treinamento — Colaboradores

Setor de Origem Treinamentos Internos Treinamentos Externos

04M1/2024 NEP Limpeza & Dasmfecgéu da Bomba de Infusdo 4 00:20:00 Silmara / Tainara

0411/2024] NEP Limpeza e Desinfeccéio da Bomba de Infuséo 4 00:20:00 Silmara / Tainara

04/11/2024 NEP Limpeza ¢ Desinfeccéo da Bomba de Infuséo 4 00:20:00 Silmara / Tainara

041172024 NEP Limpeza & Desinfeccdo da Bomba de Infuséo 3 00:20:00 Silmara / Tainara 00!
05/11/2024 oT Capacitacio USG (] 04:00:00 Gabriel Sviercoski 24:00:00
05/11/2024 ADM Rop Day - Identificacio do paciente 15 00:20:00 Tainara/ Pamela

061172024 ADM Rop Night - identificacdio do paciente 15 00:20:00 Tainara/ Pamela

061172024 ADM Rop Day - Idemmcagﬁu do paciente 13 00:20:00 Layane/ Maynara 4:20:00
071 1/2024] ADM Rop Night - Identificacio do paciente " 00:20:00 Layane/ Maynara 3:40:00
071172024 ADM Rop Day - Transicéo de informacBes 16 00:30:00 Ingrid/ Andressa 8:00:00
0712024 ADM Rop Day—Translgéu de |nfurmagﬁes 10 00:30:00 Ingrid/ Andressa 5:00:00
07/11/2024] NEP/ QUALIDADE Padronizacéo de siglas 5 00:30:00 Tainara/ Kaline 2:30:00
07/1/2024] NEP/QUALIDADE Padronizacéo de siglas 4 00:30:00 Tainara/ Kaline 2:00:00
07/11/2024] NEP/QUALIDADE Padronizacéio de siglas 3 00:30:00 Tainara/ Kaline 1:30:00
07/11/2024] NEP/ QUALIDADE Padronizacéo de siglas 4 00:30:00 Tainara/ Kaline 2:00:00
0711/2024] NWEP/QUALIDADE Padronizaciio de siglas 5 00:30:00 Tainara/ Kaling 2:30:00
07/11/2024] NEP/QUALIDADE Padronizacéio de siglas 5 00:30:00 Tainara / Kaline 2:30:00
07M1/2024) NEP/QUALIDADE Padrunlzagéu de siglas. 4 00:30:00 Tainara / Kaline 2:00:00
0711/2024] NWEP/QUALIDADE Padronizacéo de siglas 3 00:30:00 Tainara/ Kaline 1:30:00
07/1/2024] NEP/QUALIDADE Padronizacéo de siglas 5 00:30:00 Tainara/ Kaline 2:30:00
07M1/2024] NEP/QUALIDADE Padronizacéio de siglas 3 00:30:00 Tainara/ Kaline 1:30:00
0711172024 ENFERMAGEM Organizacio cronoldgica e registro seguro 3 00:20:00 Kamila Chenek 1:00:00
081 1/2024] ENFERMAGEN Organizacdo cronoldgica e registro seguro 2 00:20:00 Kamila Chenek 0:40:00
08M11/2024 ENFERMAGEM Organizago cronoldgica e registro seguro 3 00:20:00 Kamila Chenek 1:00:00
08M1/2024 ENFERMAGEM Urgamzagﬁo cronoldgica e registro segure 1 00:20:00 Kamila Chenek 0:20:00
081 1/2024] ENFERMAGEN Organizacdo cronoldgica e registro seguro 2 00:20:00 Kamila Chenek 0:40:00
08M11/2024 ENFERMAGEM Organizacéo cronoldgica e registro seguro 3 00:20:00 Kamila Chenek 1:00:00
08M1/2024 ENFERMAGEM Organizagdo cronoldgica e registro seguro 2 00:20:00 Kamila Chenek 0:40:00
08/11/2024 ENFERMAGEM Organizacio cronoldgica e registro seguro 2 00:20:00 Kamila Chenek 0:40:00
0811/2024 ENFERMAGEM Organizacio cronoldgica e registro seguro 2 00:20:00 Kamila Chenek 0:40:00
08M11/2024 DT/ NEP Integracéo institucional médica 8 02:00:00 Gabriel/ Tainara 16:00:00
08n1/2024 NEP Integracdo insttucional 5 01:30:00 Tainara Pasinatto 7:30:00
08M1/2024 oT Integracdo institucional - Médicos 1 01:00:00 Gabriel Sviercoski 1:00:00
081172024 NEP \megragﬁu intitucional - Estagiarios 4 01:00:00 Tainara Pasinatto 4:00:00
081 1/2024] NEP Integracdo institicional - Colaboradores 8 02:30:00 Tainara Pasinatto 15:00:00
1001172024 NEP Integracéo Institucional - Aprendizes 3 02:00:00 Tainara Pasinatto 6:00:00
1111i2024) NEP / SESMT Uso de EPI 3 00:30:00 Andressa / Tainara 1:30:00
111172024 NEP / SESMT Uso de EPI 6 00:30:00 Andressa / Tainara 3:00:00
111172024 NEP / SESMT Uso de EPI 4 00:30:00 Andressa / Tainara 2:00:00
1111/2024] NEP / SESMT Uso de EPI 3 00:30:00 Andressa / Tainara 1:30:00
1211/2024] ENFERMAGEN Importdncia de seguir os tempos de prescricio 2 00:10:00 Kamila Chenek 0:20:00
1211/2024 ENFERMAGEM Importéncia de seguir os tempos de prescricio 3 00:10:00 Kamila Chenek 0:30:00
121172024 ENFERMAGEM Importncia de seguir os tempos de prescricio 2 00:10:00 Kamila Chenek 0:20:00
121172024 ENFERMAGEM Importincia de seguir os tempos de prescngﬁo 2 00:10:00 Kamila Chenek 0:20:00
1211/2024] ENFERMAGEN Importéncia de seguir 0s tempos de prescricio 3 00:10:00 Kamila Chenek 0:30:00
1211/2024] ENFERMAGEN Importdncia de seguir os tempos de prescricio 3 00:10:00 Kamila Chenek 0:30:00
131172024 NEP Cuidades com caixa de pérfuros cortantes [ 00:30:00 Silmara / Tainara 3:00:00
131172024 NEP Cuidados com caixa de pérfuros cortantes 5 00:30:00 Silmara / Tainara 2:30:00
131172024 ADM MR 32 2z 00:20:00 Andressa Galvio 0:40:00
1311172024 SCH Realizacéo do GAL 2 00:20:00 Kezia Komohe 0:40:00
13411/2024] SCH Realizacéo do GAL 2 00:20:00 Kézia Komohe 0:40:00
13411/2024] SCH Devolucdo da Cabxa de Sutura 4 00:20:00 Kézia Komohe 1:20:00
14111/2024] SCH Devolugdo da Caixa de Sutura 2z 00:20:00 Kezia Komohe 0:40:00
141172024 SCH Devolucdo da Caixa de Sutura 2 00:20:00 Kezia Komohe 0:40:00
1411172024 SCH Contaminacéo Cruzada 2 00:30:00 Kezia Komohe 1:00:00
141 1/2024] SCH Contaminacéo Cruzada il 00:30:00 Kézia Komohe 0:30:00
14111i2024) SCH Contaminacéo Cruzada 2 00:30:00 Kézia Komohe 1:00:00
14111/2024] ENFERMAGENW Interacdo entre Setores S 01:00:00 Carine Sandrino 5:00:00
141172024 CIPA Atribuigies dos Cipeiros 21 03:00:00 Carlos Santos 63:00:00
1811172024 NQS Seguranca do Paciente 14 01:00:00 Jaqueline Souza 14:00:00
181 1/2024] NEP Rop Day - Sutura Segura 18 00:20:00 Tainara Pasinatto 6:00:00
1811/2024 SCH Dispositivos Invasivos [] 00:20:00 Kézia Komohe

181172024 SCH Dispositives Invasivos 4 00:20:00 Kézia Komohe

181172024 SCH Dispositives Invasivos 3 00:20:00 Kézia Komohe

181172024 SCH Descarte de Residuos - PGSS 3 00:20:00 Kezia Komohe
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1811i2024) SCH Descarte de Residuos - PGSS 3 00:20:00 Kézia Komohe 1:.00:00
1811172024 SCH Descarte de Residuos - PGSS 2 00:20.00 Kézia Komohe 0.40:00
1841 1/2024] SCH Descarte de Residuos - PGSS 4 00:20:00 Kézia Komohe 1:20:00
191172024 SCH Higienizacdio das Mios 3 00:20:00 Kézia Komohe 1:00:00
191 1/2024] SCH Higienizacio das Mios 2z 00:20:00 Kézia Komohe 0:40:00
1911172024 SCH Higienizacio das Mios 5 00:20:00 Kézia Komohe: 1:40:00
1591 1/2024] SCH Higienizacéo das Maos 2 00:20:00 Kézia Komohe 0:40:00
191172024 SCH Irrigacdo Vesical Continua 4 00:20:00 Kézia Komohe 1:20:00
211172024 SCH Irrigacdo Vesical Continua 3 00:20:00 Kézia Komohe 1:00:00
211172024 SCH Irrigacéo Wesical Continua 2 00:20:00 Kézia Komohe: 0:40:00
211172024 SCH Irrigacdo Wesical Continua 2z 00:20:00 Kézia Komohe 0:40:00
22111i2024) SCH Acesso Venoso Central 4 00:20:00 Kézia Komohe 1:20:00
2211172024 SCH Acesso Venoso Central 3 00:20:00 Kézia Komohe 1:.00:00
22M1/2024] SCH Acesso Venoso Central 2 00:20:00 Kézia Komohe 0:40:00
22111i2024) SCH Acesso Venoso Central 2 00:20:00 Kézia Komohe 0:40:00
2311i2024) SCH Preenchimento dos Bundles 3 00:20:00 Kézia Komohe 1:.00:00
2311172024 SCH Preenchimento dos Bundles 5 00:20:00 Kézia Komohe 1:40:00
251 1/2024] SCH Preenchimento dos Bundles 5 00:20:00 Kézia Komohe 1:40:00
25M11i2024) SCH Préticas ndo Invasivas 3 00:20:00 Kézia Komohe 1:.00:00
25M11/2024 SCH Préticas ndo Invasivas 3 00:20:00 Kézia Komohe 1:00:00
261172024 SCH Praticas nio Invasivas 3 00:20:00 Kézia Komohe: 1.00:00
261 1/2024] SCH Cuidados com Dispositivos 4 00:20:00 Kézia Komohe 1:20:00
261172024 SCH Cuidados com Dispositivos 4 00:20:00 Kézia Komehe 1:20:00
26M172024 oT Integracéo Institucional - Médicos 5 01:20:00 Gabriel Sviercoski 6:40:00
261172024 FARMACIA Rop Day - Lista de Abreviaciies Perigosas 11 00:20:00 Amanda Schaia 3:40.00
261 1/2024] FARMACIA Rop Day - Lista de Abreviaciies Perigosas 13 00:20:00 Amanda Schaia 4:20:00
261172024 SESMT Ergonomia no Trabalho 3 00:20:00 Andressa Galvio 1:00:00
26M172024 SESMT Ergonomia no Trabalho 4 00:20:00 Andressa Galvdo 1:20:00
261172024 SESMT Ergonomia no Trabalho 3 00:20:00 Andressa Galvio 1.00:00
2601112024 SESMT Ergonomia no Trabalho 4 00:20:00 Andressa Galvéo 1:20:00
261172024 SESMT Ergonomia no Trabalho 3 00:20:00 Andressa Galvio 1:00:00
26M172024 SESMT Ergonomia no Trabalho 2 00:20:00 Andressa Galvdo 0:40:00
261 1/2024] SESMT Ergonomia no Trabalho 3 00:20:00 Andressa Galviio 1:00:00
2671142024 SESMT Ergonomia no Trabalho 3 00:20:00 Andressa Galvio 1.00:00
2601142024 SESMT Ergonomia no Trabalho 2 00:20:00 Andressa Galvio 0:40:00
271142024 SESMT Ergonomia no Trabalho 3 00:20:00 Andressa Galvio 1:00:00
271142024 LIDER DE APOIQ Cadastro Completo do Prontudrio e Verificacio de Alta 2 00:30:00 Ingrid Miranda 1:00:00
271142024 LIDER DE APOIO Cadastro Completo do Prontuério e Verificacio de Alta 4 00:30:00 Ingrid Miranda 2:00:00
271142024 LIDER DE APOID Cadastro Completo do Prontudrio e Verificacdo de Alta 3 00:30:00 Ingrid Miranda 1:30:00
271142024 LIDER DE APOIQ Cadastro Completo do Prontudrio & Verificacio de Alta 3 00:30:00 Ingrid Wiranda 1:30:00
271142024 LIDER DE APOID Processo de Dieta 3 00:30:00 Ingrid Miranda 1:30:00
271142024 LIDER DE APDID Processo de Dieta 2 00:30:00 Ingrid Miranda 1:00:00
271142024 LIDER DE APOID Processo de Dieta 2 00:30:00 Ingrid Miranda 1:00:00
2801142024 LIDER DE APOID Processo de Dieta 3 00:30:00 Ingrid Miranda 1:30:00
281142024 LIDER DE APOIO Processo de Dieta 4 00:30:00 Ingrid Miranda 2:00:00
28/11/2024| SERWICO SOCIAL Direftos das Criangas e Adolescentes s 00:20:00 Thaynara / Karin 1.40:00
28/1142024] SERVICO SOCIAL Direitos das Criangas & Adolescentes 5 00:20:00 Thaynara / Karin 1:40:00
28/11/2024| SERVICO SOCIAL Direitos das Criancas & Adolescentes 5 00:20:00 Thaynara / Karin 1:40:00
28/11/2024| SERWICO SOCIAL Direftos das Criangas e Adolescentes 5 00:20:00 Thaynara / Karin 1.40:00
28/1142024| SERWICO SOCIAL Diretos das Criangas e Adolescentes 4 00:20:00 Thaynara / Karin 1.20:00
281142024 SERVICO SOCIAL Direitos das Criancas e Adolescentes 4 00:20:00 Thaynara / Karin 1:20:00
28/11/2024| SERVICO SOCIAL Direitos das Criancas & Adolescentes 4 00:20:00 Thaynara / Karin 1:20:00
28/11/2024| SERWICO SOCIAL Direftos das Criangas e Adolescentes 4 00:20:00 Thaynara / Karin 1.20:00
28/1142024] SERVICO SOCIAL Direitos das Criangas & Adolescentes 3 00:20:00 Thaynara / Karin 1:00:00
28/11/2024| SERWVICO SOCIAL Direitos das Criancas & Adolescentes 3 00:20:00 Thaynara / Karin 1:00:00
29/11/2024| SERWICO SOCIAL Direftos das Criangas e Adolescentes 4 00:20:00 Thaynara / Karin 1.20:00
28/11/2024| SERWVICO SOCIAL Diretos das Criangas & Adolescentes 4 00:20:00 Thaynara / Karin 1.20:00
28/1142024 SERVICO SOCIAL Direitos das Criancas e Adolescentes 5 00:20:00 Thaynara / Karin 1:40:00
28/11/2024 oT Manejo de USG 6 04:00:00 Gabriel Sviercoski 24:00:00
28/11/2024| SERWICO SOCIAL Direftos das Criangas e Adolescentes s 00:20:00 Thaynara / Karin 1.40:00
3141142024 SERVICO SQCIAL Direitos das Criangas & Adolescentes 2 00:20:00 Thaynara / Karin 0:40:00
311112024 ADM Workshop - Lavanderia Elis 4 06:00:00 Marcelo Boeger 24:00:00

554 TOTAL DE HORAS 383.50:00

2243
Total de Horas Homens/Treinamentos *

HorasHomem
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04-10 04:14
w 0320
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o D230 caig @ 02:05 0204 24

02:29 0224
S o 12055 M o B o S o
0i:40 01 23 IJ"I 06
00:50 .
00:00
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UNIDADE DE FRONTD ATENDIMENTD NUCLEO DE EDUCA(;AO PERMANENTE NoDsM
Santa Paula e
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ANEXO
REGISTROS DE TREINAMENTOS SETORIAIS

HORASITREINAMENTO SETOR ADMINISTRATIYD | MES | noviZ4d
Data Treimamento Colaborador| Horaz |[Colaborador x Horas
asMiN2024 ROP DAY- SLTURA SEGLURA 3 00:50:00 1:30:00
arii2024 ATRIBUIGEES DO CIPEIRD H 0%:00:00 15:00:00
COMIZZAD DE SEGURANGA DO . .
osMi2024 P ACIENTE T 01:00:00 T:00:00
ROF DAY - IDENTIFICAZAD DO . .
12M1h2024 P ACIEMTE - 00:20:00 1:40:00
ROF DAY - IDENTIFICATAD DO . .
1EMN2024 P ACIEMTE -] 00:20:00 2:00:00
ROP D.ﬁT-TF!.ﬁNSII;ED DE . e
211102024 INFORMAGEES 3 00:20:00 1:00:00
DIREMOS DAZ CRIANGAS E . .
2EMI2024 ADOLESCENTES 2 00:20:00 0:40:00
22024 IEEP- EVENTD ADWERED - 01:00:00 S:00:00
ROF DAY - LISTA DE ABREVIAGOES . e
22024 PERIGOEAS 2 00:20:00 0:40:00
ROP D&Y - LISTA DE HBF!E\-'IAI;&ES . e
2EM12024 PERIGOEAS H 00:20:00 1:40:00
IESP- PLAMEJAMENT O ESTRATEGICD . .
aMiianz4 SEDE ADMINIETRATIVA 5 01:00:00 S:00:00
TOTAL DE HORASIZETOR 36 §-25:00 361500
TOTAL DE HORAS! COLABORADOR 2:34:22
HORASITREINAMENT O SETOR NEP/ESTAGIARIOS | MES | nowlZ4
Data Treimamento Colaborador Horasz | Colaborador x Horas
DILLIGAD DE MEDICAMENTOS - e
OsM1I2024 PEDIATRICOS [ 0030000 F:00:00
IN'I'EGF!N;KD INETITUCIONAL - . .
OEM1I2024 EITAGIARIDS 4 01:00:00 4:00:00
CUIDADDE COM CAIXA DE . .
aTfiiz0z4 PERFLURD CORT ANTE [ 0030000 0000
0SM2024 LIMPEZA E DESENFECCAD DE E a0:20:00 2:40:00

EQOMEA DE INFUEAD

LIMPEZ4 E DESEMFECGAD DE . .
oEM202d EOMBA DE INFL3 50 4 0:20:00 2000

LIMFPEZA E DESEMFECEAD DE
2024 BOMEA DE INFUSED 4 00:20:00 120000

f2izozd CAPACTAGED 3G 2 014:00:00 &:00:00
ROP OA1- TRANZIGED DE o .

32024 INFORMACHES 2 00300 1:14:00
DIREITOE DAS CRIANGAS E . o

1ddnzo2d ADOLESCENTES 3 0:20:00 100:00
CUIDADOE COR CALLA DE

25024 PERFURD CORTANTE 5 00:50:00 2:30:00

LIMFEZA E DESINFEC AL DE

ZEMIZ024 MBS DE INFLISED 4 00: 20:000 2000
TOTAL DE HORAZISETOR 43 B:-47:00 24:15:00
TOTAL DE HORAS! COLABORADOR 20530
UNIDADE PONTA GROSSA - PR | UPA 24HS
R. Nicolau Kluppel Neto, 1645 - Santa Paula “PONTA
Ponta Grossa - PR, 84061-000 16 GROSSA
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UP 24h RELATORIO @

UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO NUCLEO DE EDUCACAO PERMANENTE INDsMH
Santa Paula e

SockF @ Humano

HORAZITREINAMENTOD SETOR ENFERMAGEM | MES | nowl24
Data Treimamento Colaborador Horasz  |Colaborador x Horas

OsM1I2024 PADROMIZAGAD DE SIGLAE 15 00:30:00 J:00:00

osM1i2024 PADROMIZAGAD DE SIGLAS 22 O0:30:00 11:00:00
IMPORTARMCIA DE SEGUIR OF . _—

atfiiznzs TEMPOS DE F‘FIESCF!II;ED 15 Q2000 G000

atfiiznzs INSTITUII;ED Pﬁg:LHEP'LIZN;ED Do 4 Q2000 1:20:00
ROP D& - IDENTIFICAGED DO o .

arMi2024 P ACIENTE - [ 00:20:00 2:00:00
ROP MIGHT- IDEMTIFICAZAD . .

0SM2024 P ACIEMTE 10 O0:20:00 F20:00
COMIEEAD SEGURANGA DO e I

OsM2024 P ACIENTE T 01:00:00 o000

OsM2024 IBEP- EVENTO ADWERED 3 01:00:00 F00:00
IEEP- PLANEJARMENT O e _—

HEMIZ0EY | peTRATEGICD SE ADMIMISTRATIVA 3 by 0000

HnMan24 ROP DAY- IDENTIFICAGAD PACIENTE 5 00:20:00 1:40:00
ROP MIGHT - IDEMTIFICAGED e Ar

Hfzoz4 b ACIENTE : 5 Q2000 1:40:00
ROF DAY - TRAMEIGAD DE an- -an-

1212024 INFI:IF!M."'.I:IﬁEE 3 O0:20:00 1:00:00
ROP DAY - TRAMSIGAD DE s e

1212024 INFORMACHE 3 O0:50:00 150000
TREINAMENTO DE DIZPOETIVOE e -

1212024 g Az & O0:20:00 2:00:00
TREIMAMENT 02 DE DISFPOSTIV0E A an.

1312024 I Aslen 4 00:20:00 1:20:00
TREIMAMENT O DE DISPOSMTIVOE . —

152024 (MY AEIYOE T O0:20:00 2:20:00

4112024 DESCARTE CORRETD DE RESIDUOS- g O0:20:00 2:40:00

PGREE
4112024 DESCARTE CORRETD DE RESIDUOS- 4 O0:20:00 1:20:00
PGREE

S0z HIGIENIZF\.I;KD DAz mads & Q2000 20000

1EH12024 HIGIENIZACAD DAz Mads 4 O0:20:00 1:20:00

1EM12024 HIGIENIZAZAD DAz Mads 2 00:20:00 0:40:00

1EM12024 IRRIGAZAD VESICAL CONTINUA 2 00:20:00 0:40:00

Taiznz4 IRRIGAZAD VESICAL CONTIMUA 3 O0:20:00 F00:00

UNIDADE PONTA GROSSA - PR | UPA 24HS

R. Nicolau Kluppel Neto, 1645 - Santa Paula

Ponta Grossa - PR, 84061-000 17
CNPJ: 23.453.830/0027-09 |




UP 24h RELATORIO @

UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO NUCLEO DE EDUCACAO PERMANENTE INDsMH
Santa Paula e

Socid ¢ Humano

CUIDADOS D4 ENFERMAGER COM
132024 LESE CENTRAL 3 00:20:00 1:00:00
CUIDADOS D4 ENFERMAGER COM
132024 LESE LENTRAL 7 00:20:00 2:20:00
132024 PREE”CH'MENJSDDDS BUMNDLES 1 00:20:00 0:20:00
aizned PREENCHIMERTO DOZ BUNDLES 7 O0:20:00 22000
CLD
212024 PREENCHIMENTO DOS EUNDLES ) 00:20:00 1:20:00
zaMizoad FOP D&T- SUTURA SEGURA 7 00:30:00 FI000
TAFLEMENT AGAQ DE FRATICAS ", —
ZEMIE024 RO I s 3 O0:20:00 20000
ZEMI2024 ATRIBUIGHES DO CIFEIRO 3 03:00:00 15:00:00
ZEMIE024 ERGOMOMLS MO TRAEALHO 2 O0:20:00 004 00000
COMIEE A0 SEGURANGA OO o —
2EMV2024 PACIENTE ) 01:30:00 £:00:00
DET UL A LA T ALAA TR SUTURS
ZEMIE024 AR FiaRACLS DE FORMA 4 00:20:00 1:20:00
UE\'ULU',-HUIGR L:f"\.irf‘\: OE -0OTOR R
aTiIz0E4 PARA FaRMACIA DE FORMA 2 O0:20:00 004 00000
DEvOOLAD O AR o soToR e
212024 PARA FARMACIA DE FORMA 2 00:20:00 0:40:00
FOF DAT - LIETA DE ABREVIAGDES - —
2Tianas PERIGLE LS 3 00:20:00 1:00:00
FOF DAT - LIZT & DE ABREVIAGOES ", "
2TMIE0E4 g 5 O0:20:00 1:40:00
DIREMOS DAS CRIANGAS E . .
a4 A DOLESCENTES 10 00:20:00 F20:00
DIREMOS DA% CRIANGAS E . "
ZEMIE024 Prinpbigleiialle 14 O0:20:00 440000
ITAFLEMENT ACAD DE FRATICAS ., "
2EMN2024 RO s 2 00:20:00 0:40:00
GESTAD OE CUIDADOE DE . —
AR | e e DISP ST IVOS 3 00:20:00 2:00:00
TOTAL DE HORASISETOR o514 20:30-00 121:20:00
TOTAL DE HORAS! COLABORADOR 2:05:31
HORAS/TREINAMENTO SETOR SERYIGO SOCIAL | MES| nouizd4
Data Treinamento Colaborador | Horas | Colaborador x Horas
052024 ERGOMNOMLA MO TRABALHO 2 00:20:00 0:40:00
OO RiOF DAY - SUTURA SEGURA 1 002000 02000
ROF DAY - IDENTIFICAGAD DO . "
12iiznas oyl 2 00:20:00 0:40:00
DIREMOE DAS CRIANGAT E o "™
132024 rivins PFNTEE 2 00:20:00 0:40:00
ROF DAT - TRANSIGAD DE
AT T 1 002000 02000
INFORACOE
2NTz024 NF - 52 1 00:20:00 0:20:00
ZEMIE024 SEGURANGA DO PACIENTE 1 0:00:00 1:00:00
TOTAL DE HORASISETOR 10 3-00-00 2:00:00
TOTAL OE HORAS! COLABORADOR 10000

UNIDADE PONTA GROSSA - PR | UPA 24HS

R. Nicolau Kluppel Neto, 1645 - Santa Paula
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UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO

RELATORIO

NUCLEO DE EDUCACAO PERMANENTE

&

NnpsH

Institute Nacional
Santa Paula de Desenvolvimenta
Socid e Humano
HORASITREINAMENTO SETOR FARMACIA MES | nowl24
Datza Treinamento Colaborador Horaz | Colaborador x Horas

ROP MIGHT- IDENTIFIDN;Nﬁ [n]u] an. an.

o204 P ACIENTE 1 o0:20:00 0:20:00

053112024 | ROF DAY- IDENTIFICACAD PACIENTE 1 o0:20:00 0:20:00
ROP NIGHT - IDEMTIFICACAD i i

LU T=du=E ) pACIENTE 1 Q0:20:00 Q:20:00
ROF DAT-TRANZICAD DE . .

132024 INFORMA COES 1 003700 :3T:00

212024 ROP DAY- SUTURA SEGURA 2 00:30:00 1:00:00
ROF DAY - LISTA DE ABREVIAGOES . e

22024 PERIGOEAS 2 00:20:00 0:40:00
ROP DAY - LISTA DE ABREVI.AI;&ES an. .

22024 PERIGOSEAS 2 o0:20:00 0:40:00

22024 ERGOMOMIA MO TRAEALHD 4 o0:20:00 1:20:00

2aM2024 ERGOMNOMIA MO TRAEALHOD 4 o0:20:00 1-20:00

232024 ATRIBUIGEES DO CIPEIRD 1 05:00:00 F:00:00
COMIZZAD DE SEGURANGA DO . .

Jfz0z4 PACIENTE 1 01:G0:00 150000

TOTAL DE HORASISETOR 20 T:57:00 110700
TOTAL DE HORAS! COLABDRADODR 0:55:35

HORAZITREINAMENT O 3ETOR MEDICOS

| MES | nowizs
Data Treinamento Colaborador Horaz |Colaborador x Horas
asMl2024 MNR-52 2 00:20:00 0:40:00
2Miz2024 SEGURAMGA DO PACIENTE 1 0f:00:00 1:00:00
DIRETOE DAS CRIANGAE E . i’
232024 ADOLEZCENTES 2 Q02000 Q:40:00
261112024 MAMNEJD UEG 4 04:00:00 16:00:00
TOTAL DE HORASISETOR 3 5-40:00 16-20:00
TOTAL DE HORAS! COLABORADODR 0:-50:00
HORASITREINAMENTO SETOR RAID-X | MES | noviz4
Data Treinamento Colaborador Horas  |Colaborador x Horas
ROF NIGHT- IDEMTICAGAD . -
ogMz02d PACIENTE 1 00:20:00 0:20:00
12Mie024 CEIF\.IT.“\.MIN.“\.I;ED CRUZADA 2 Q2000 0:40:00
1EM2024 CDT‘.I'I'."‘.MIN."‘.I;ED CRUZADA 1 00:20:00 0:20:00
1aMiz0z4 F‘."'.DF!DNIZ."'.I;ED DE 2IGLAE 2 003000 10000
2aMiiz024 ERGOMOMIA NO TRAEALHD 1 00:20:00 Q:20:00
252024 CDN'I'.*.MIN.*.I;ED CRUZADA T 004000 4:40:00
2Tiienz4 CEIF\.IT.“\.MINN;KD CRUZADA 2 Q2000 0:40:00
TOTAL DE HORAZIEETOR 16 n-20:00 0000
TOTAL DE HORAS! COLABDORADOR 1:00:00
UNIDADE PONTA GROSSA - PR | UPA 24HS
R. Nicolau Kluppel Neto, 1645 - Santa Paula “PONTA
Ponta Grossa - PR, 84061-000 19 GROSSA
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UPA24h

UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO

RELATORIO
NUCLEO DE EDUCACAO PERMANENTE

&

NnpsH

Institute Nacional
Santa Paula D e
Socd e Humano
HORASITREINAMENTO SETOR RECEFGAO | MES | nowrzs |
Data Treinamento Colaborador Horaz | Colaborador x Horas
0512024 '”TEGESEfBDégTD"DLé?SD”M - 1 D2:30:00 2:30:00
onivzozs | PP D”'JEE'I";";'EC'*";ED oo 2 00:20:00 0:40:00
otnzoze | POF ”'GHT;L'D;E’EEWKD po 2 00:20:00 0:40:00
ETE024 C':'M'SS'EF',:;\S;;'J"TFI‘_:'WQ'“ Bo 1 L0000 10000
ositiezoze | PP D"‘Y"EE'I";";'EE"";ED oo 2 00:20:00 0:40:00
1302024 e ”'Gfﬁzl':?:ﬁ‘.r'rg'm';m 1 00:20:00 0:20:00
12024 ROR ?;Ja;ﬂi"é%‘ggu DE 1 00:20:00 0:20:00
Stnz024 ROR ?ﬁ;&;ﬁiﬁ%’gu DE 1 00:30:00 0:30:00
itnznzs ERGONOMIA MO TRABALHO 5 00:20:00 L40:00
22024 EREONOMIA MO TRABALHO 4 00:20:00 1:20:00
seiironze  |FOPDAT- LL?H'TGD;SigF‘EV'*';ﬁES 1 00:20:00 0:20:00
2TN2024 vty et B 00:30:00 5:00:00
2Tinznzd DIREM.OS DA CRIANGASE 4 00:20:00 t:20:00
2TN2024 DIRET S D0s CRIANEASE 3 00:20:00 10000
2EiTiiznzd R ELETEE B 00:30:00 5:00:00
saitiionze  |FORDAT- LLSI’ETH"‘I‘GD;Q%REVM';&ES 2 00:20:00 0:40:00
2tiiznzd ROP D& SUTURA SEGURA 2 00:30:00 100:00
2aTiiz02d ATRIEUIGHES DO CIPEIRD 1 03:00:00 5:00:00
Sutiz0z4 CDM'SS*ﬁpggéﬁgm”W oo 1 01:50:00 1:50:00
TOTAL DE HORASISETOR 46 13:40:00 24-30:00
TOTAL DE HORAS? COLABORADOR 2-02:30

HORAZITREINAMENTD - INTEGRACOES INSTITUCIONAIS

| MEs | nowiza

Data Treinamento Colaborador Horaz |Colaborador x Horas
INTEGRAGED INSTITUCIONAL - . .
0512024 TAEDICA ] 02:00:00 1E:00:00
INTEGRAGAD INETITUCIONAL - . o
DEMI2024 CDLEBDMDDRE 2 01:30:00 5:00:00
INTEGRAGAD INSTITUCIONAL - e e
OEMI2024 CREMER: 3 01:30:00 4:30:00
INTEGRACAD INETITUCIONAL - o .
142024 MEDICA 1 01:00:00 1:00:00
142024 '”TEGF""";'&':'U'E"EE MTUEIONAL - 4 o1:00:00 £:00:00
INTEGRAGAD INSTITUCIOMAL - o .
22024 MAEDICA 1 01:00:00 1:00:00
INTEGRAGAD INSTITUCIONAL - o L
ZEM120R4 CDL'}BDMDDHES & 02:30:00 15:00:00
INTEGRAGAD INSTITUCIOMAL - o .
2EMIz024 A PEENDIZES 3 02:00:00 £:00:00
TOTAL DE HORASISETOR o8 12:30:00 50:-30:00
UNIDADE PONTA GROSSA - PR | UPA 24HS
R. Nicolau Kluppel Neto, 1645 - Santa Paula “PONTA
Ponta Grossa - PR, 84061-000 20 GROSSA

CNPJ: 23.453.830/0027-09 |




UP24h RELATORIO @

UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO NUCLEO DE EDUCACAO PERMANENTE INDsMH
Santa Paula e

SockF @ Humano

HORASITREINAMENTO SETOR SHLIMANUTENCXD | MES | nowize
Data Treinamento Colaborador Horasz |Colaborador x Horas
COMIEZED ZEGURAMNEA DO o e
OSHIE024 P ACIENTE 1 0:00:00 00000
ROF MIGHT - IDENTIFICAGED DO . o
UTHIED24 P ACIENTE 1 002000 1:00:00
Fi&sF MIGHT - IDENTIFIC &G40 . o
aTHEn24 PACIENTE b ao:20:00 1:00:00
ROF DA Y- IDEMTIFICAGAD DO o s
oEHi20ad P ACIENTE z 00:20:00 0:40:00
ROP DAT- TRANZICED DE . e
1312024 INFORMAGHES 4 00:50:00 0000
ROF DA T - TRANEIGED DE . e
14112024 INFORMACSES & 002000 20000
2112024 ROF D&Y - EUTURA SEGURA 5 o000 2:50:00
zaMilzoas 1J20 DE EPI 7 00:50:00 3000
ROP DAY - LIZTA DE ABREVIAGHES r .
zatitznzd ERIBOE AT z 00:20:00 0:40:00
ZEMIZ024 ERGONOMIA NO TRAEALHD 3 002000 1:00:00
21024 ERGOMNOMIA NO TRABALHO 2 ao:20:00 0:40:00
ZTM2024 ATRIBUIGIES DO CIPEIRD 3 03:00:00 2:00:00
zatitznzd FROCESS0 DE DIET & 5 00:50:00 Er30e00
ZaMitz0zs PROCESS0 DE DIET & 3 Q05000 40000
COMISSED SEGURANEA DO . e
2aMizoz4 PACIENTE 1 01:50:00 1:30:00
FM2024 1J50 DE EFI a 00:50:00 430000
TOTAL DE HORAZISETOR 63 10:50:00 3T:00:00
TOTAL DE HORAS! COLABORADOR 23554
Total de Horas Homens/Treinamentos - Administrativo 4
Horas/Homem
[ TAIMARA LARISSA PASINATTO )
Evolucdo
5,00 PET
4,00 =
@ 300 3.00
g i 227 243 243, M DDE'SE 230 D37 7ga 5 00
£ 2,00 a— Y = —a— R —a— e
1,00
0,00
Miar Abr Mai Jun Jul Ago Set Cut Mov Dez
2024

BB Resultado - Meta
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PA24h RELATORIO @

UNIDADE DE FRONTD ATENDIMENTD NUCLEO DE EDUCA(;AO PERMANENTE NnopDsH
Santa Paula gi‘"ﬁﬁm

Total de Horas Homens/Treinamentos - Enfermagem ;
Horas/Homem
[ TAINARA LARISSA PASINATTO )
Evniugdo
G,00 23
423
B 0 315 306
T 2,00 20 02132 oo I 2,00221 2,00 MM 200 211 200205200 2,00
N NN
000 W=
Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Ot Moy Dez
2024
Il Resultado o Meta
Total de Horas Homens/Treinamentos - Estagios/NEP ?
Horaz/Homem
[ TAINARA LARISSA FASINATTO )
Evoiucdo
5,00
400
8 3,00
5 op0 WM 200 200 200 200 200 290 200 200225200 200
i 2, IL & o ST ST L &
1.00 051
000 [ E % . 0,22
ar Abr Mai Jun Jul AQo Set Chut Mav Dez
2024
Il Resultado -8 Meta
Total de Horas Homens/Treinamentos - Farmacia ;
Horas/Homem
[ TAINARA LARISSA PASINATTO )
Evoiucdo
6,00

Haoras

(=]

400 402
30 200210200 20 oo MM 000204200588 000 200 200 200
" 103 138 i r T
000 M et i
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1. OBJETIVO

Esta descricdo apresenta atividades realizadas e/ou registradas pelo Nucleo de Educagdo Permanente
— NEP, da UPA Santa Paula, no periodo de 1 a 31 de dezembro de 2024. O nlcleo de Educagédo
Permanente — NEP é responsavel por organizar e gerenciar as acdes para atender a demanda de

realizacdo de treinamentos e ac¢fes realizadas na UPA Santa Paula.

2. SINTESE DE TREINAMENTOS

e Total Geral de Treinamentos Internos = 281

e Total Geral de Participacdes Internas = 1.263
e Total Geral de Horas treinamentos = 532:10:00

e Total Geral de Horas/homem = 03:07:49

3. INTEGRA(;CES INSTITUCIONAIS E REUNIOES MENSAIS

Foram realizadas no total 6 integracbes, sendo 3 de colaboradores novos e 3 de médicos.
Totalizando 31 participagBes. Semanalmente séo realizadas as reunides rapidas, reunides extraordinarias
sobre a Qmentum e Comissfes, fazendo com que os profissionais alinhassem o trabalho realizado

durante a semana, ideias, projetos, ndo conformidade e acertos.

Foto 1 e 2 — Integracéo Institucional e CSP.

Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.
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4. ATIVIDADES

O trabalho do NEP esta pautado no Plano Anual de Treinamentos de 2024, o setor do Nducleo
organizou no inicio do ano vigente os preparos documentais para iniciar o Levantamento de Necessidade
de Treinamentos (LNT) em conjunto com as liderancas, visando identificar os primordiais treinamentos
para os determinados setores. Em consideracdo foram realizados varios treinamentos in loco, seguindo
apresentacéo com descricao e fotos dos treinamentos abaixo.

5. PLANO DE GERENCIAMENTO DE RESIDUOS DE SERVICOS DE SAUDE

O principal objetivo do PGRSS é assegurar que os residuos de servicos de saude sejam
coletados, transportados, tratados e descartados de maneira adequada, conforme as normativas
ambientais e de saude publica, evitando a contaminag&o e os danos a saude dos profissionais, pacientes
e a comunidade em geral. Além disso, ele é um instrumento de conformidade com a legislacao e
regulacdes locais, promovendo a responsabilidade socioambiental nas instituicbes de salde. Com isso 0
setor do SESMT, SCIH e NEP capacitaram a equipe sobre a importancia do descarte correto, de forma
dindmica.

Foto 3 e 4 - PGRSS

Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.
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6. FLUXOGRAMA DE ANIMAIS PECONHENTOS

O fluxograma de animais peconhentos € uma ferramenta visual que pode ser usada para orientar
o atendimento e o manejo adequado de vitimas de acidentes com esses animais. Ele é fundamental para
garantir uma resposta rapida e eficiente em situacGes de risco, como picadas, mordidas ou ferimentos
causados por animais peconhentos (como cobras, aranhas, escorpides, abelhas e outros). Além disso, a

capacitacao de profissionais é essencial para reduzir os impactos desses acidentes.

Foto 5 — Fluxograma de Animais Peconhentos.

FLUXOGRAMA @
EmUTATAEET SOLICITAGAO DE SORO ESPECIFICO PARA sy
Santa Paula ANIMAIS PEGONHENTOS .

FLUKXO DE SOLICITAGAO DE SOR0O
gmmmﬁnm.

|

Classificar a Lesdo
fleve, maderada ou grave)

.|, i ’ Flusogramas

FLULSCH 003 - ATENDIMENTO A0 ACEIENTE
LOXCECELICD (ARANHA MARROM )
FLULSCH 004 - ATERDIMENTD 40 ACEIENTE

TEM MECESSIDADE Realzar Irslamenia

DE ) FOMELTRICO (ARARSHA ARMADERA)
SORO ESPECIFICO? AR TR FLULSCE.00% - ATENDIMENTO AG ACDERTE

CROTALICD [TASCAVEL)
FLULSCHH 006 - ATENDIMENTO A ACIDENTE
ELAPIDNCO{CORAL VERDADEIRAY
FLLL.SCH 007 - ATENDIMENTO A0 ACIDENTE
BOTROFICS (AARARACK)
=1 FLULSCE.00E - ATENDIMENTO AT ACSIENTE
COM ESCORFIAD
FLULBCR 009 . ATENDIMENTO A0 ACIOENTE
COM LONOMIA

Entrar em conlale com
Enfermelra SCIH

!

Soro serd enfregue na
farmacia, avisar imediatamenie
SCIH apds recebimento

COMTATAR DE IMEDIATO SCIH PARA SOLICITACAD DO SORO CASO NECESSARIO
(47) 99841 8148 En* KEZIA

CONTATO CIATOX: (45) BOTE-927T

Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.

7. GESTAO DE RISCO COM DISPOSITIVOS INVASIVOS

A gestdo de risco com dispositivos invasivos € um componente essencial para garantir a
seguranca do paciente. A combinacao de estratégias de prevencao, monitoramento rigoroso, capacitacéo
da equipe e revisdo constante dos protocolos é fundamental para reduzir os riscos associados ao uso
desses dispositivos e melhorar a qualidade do atendimento. Com a aplicacdo de boas praticas e uma
abordagem integrada, é possivel minimizar complicagfes e garantir a seguranca dos pacientes em todo o

ciclo de uso dos dispositivos invasivos.

Foto 6 — Gestédo de risco com dispositivos invasivos.
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Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.

8. CHECKLIST DE TRANSFERENCIA SEGURA

O treinamento sobre o "Checklist de Transferéncia Segura" é uma pratica importante para garantir
gue a transferéncia de pacientes entre unidades ou equipes de salde seja realizada de forma eficiente,
segura e sem riscos adicionais para o paciente. A transferéncia de pacientes, seja entre setores, entre
diferentes servicos de salde ou para a alta hospitalar, envolve multiplos cuidados e informacdes que
devem ser corretamente passadas para garantir a continuidade do atendimento e a seguran¢a do
paciente. seguro e produtivo, além de preservar a saude e o bem-estar dos trabalhadores de higiene e
limpeza. Ele visa garantir que a equipe de saude compreenda a importancia de um processo estruturado e
padronizado para a transferéncia de pacientes, protegendo a continuidade do atendimento e a seguranca
do paciente. Ao aplicar essas praticas, a instituicdo pode reduzir riscos relacionados a comunicacao

inadequada, falhas de informacao e complicacdes associadas a transferéncia.

Foto 7 e 8 — Checklist de Transferéncia Segura.
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Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.

9. PRIMEIROS SOCORROS - CIPA

A CIPA (Comissao Interna de Prevencao de Acidentes) tem como objetivo promover a seguranca
e a saude dos trabalhadores no ambiente de trabalho. Ela é responsavel por identificar e prevenir riscos,
além de educar os colaboradores sobre boas praticas de seguranca. Dentro dessa missédo, a CIPA
também deve estar preparada para oferecer primeiros socorros em casos de acidentes no local de
trabalho, minimizando os danos e garantindo uma resposta rapida até a chegada do atendimento médico
especializado, se necessario. Com isso todos os membros da CIPA da UPA Santa Paula e UPA Santana
foram capacitados para aplicar as técnicas corretas e seguir 0s protocolos estabelecidos, para atuar como
um ponto de apoio fundamental na promocgédo de um ambiente de trabalho mais seguro e saudavel.

Foto 9 — Primeiros Socorros.
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Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.

10. CUIDADOS APOS ADMINISTRACAO DE ANTI-HIPERTENSIVOS E CORRECAO DE GLICEMIA
ApOs a administragdo de anti-hipertensivos e medicacdo para corregcdo de glicemia, é
essencial monitorar cuidadosamente o0s pacientes para detectar possiveis complicacfes, como
hipotensao, hipoglicemia ou hiperglicemia. A comunicacéo eficaz com o paciente, 0 monitoramento regular
dos parametros vitais e a educacao sobre o uso correto dos medicamentos sdo fundamentais para garantir

um controle eficaz das condi¢des e prevenir complicacdes.

Foto 10 — Cuidados apds a administracéo de anti-hipertensivos e correcao de glicemia.

i 5 @
Oy

-
2‘& Q .',_ » 25
A

Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.

11. CONCILIACAO MEDICAMENTOSA

A conciliagcdo medicamentosa € um processo sistematico de verificacdo e reconciliacdo de todos
0s medicamentos que 0 paciente esta utilizando, com o objetivo de garantir a continuidade e a seguranca
do tratamento, evitando interagdes medicamentosas, duplicacdo de medicacbes ou erros de prescri¢ao.
Esse processo € essencial especialmente quando o paciente transita entre diferentes niveis de cuidado
(ambulatorial, hospitalar, alta etc.). O treinamento em conciliacio medicamentosa visa capacitar 0s

profissionais de saude a identificarem e corrigir inconsisténcias no uso de medicamentos, melhorar a
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adesdo do paciente ao tratamento e reduzir a possibilidade de eventos adversos relacionados a

farmacoterapia. Com isso foi realizado em conjunto com o IBSP uma semana de medicacgéo segura.

Foto 11 e 12 — Conciliagdo Medicamentosa.

Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.

12. ACOES INTERNAS DA UNIDADE

CINE SEGURANCA MEDICAMENTOSA

A seguranc¢a medicamentosa refere-se ao conjunto de praticas, estratégias e medidas adotadas
para garantir o uso seguro e eficaz dos medicamentos, evitando erros, efeitos adversos e interacdes
prejudiciais a saude do paciente. O objetivo principal € minimizar os riscos associados a medicacgéo,
promovendo a seguranca do paciente durante todo o processo, desde a prescricdo até a administragédo do
medicamento. A seguran¢ca medicamentosa é essencial ndo apenas para evitar danos diretos ao paciente,
mas também para garantir que os tratamentos oferecam os beneficios terapéuticos esperados. Com isso a
equipe da farmacia e da qualidade realizaram uma agdo na qual foi chamada de “Cine Segurancga
Medicamentosa”, com um video dindmico sobre a importancia da pratica segura na administracdo de

medicamentos, uma das 6 Metas Internacionais de Seguranca do Paciente.

Foto 13 e 14 — Cine Seguran¢a Medicamentosa.
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Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.

NATAL

As acgdes de Natal nas unidades de salde sdo um meio eficaz de humanizar de pronto
atendimento, proporcionando um momento de descompressdo e alivio emocional para pacientes,
acompanhantes e até mesmo os profissionais de satde. Em um ambiente, muitas vezes marcado pela dor

e pela ansiedade.

As acbes de Natal nas unidades de salde s&do de extrema importancia porque vdo além da
celebracdo festiva, elas humanizam o atendimento, promovem a solidariedade e a valorizacdo do ser
humano, além de trazerem um alento emocional para aqueles que estdo enfrentando momentos dificeis.
Também ajudam a promover a educagdo em salde, aumentar a acessibilidade, e reforcar a importancia

da comunidade no cuidado e no apoio aos mais vulneraveis.
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Foto 15 e 16 — Natal.

Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.

SIPAT

A Semana Interna de Prevencdo de Acidentes de Trabalho (SIPAT) é um evento realizado com o
objetivo de promover a seguranca no trabalho e conscientizar os colaboradores sobre os cuidados
necessarios para prevenir acidentes e doengas ocupacionais. A SIPAT é uma iniciativa importante para a
promogédo da salde e seguranca no ambiente de trabalho. A Semana Interna de Prevencéo de Acidentes
de Trabalho (SIPAT) é uma ferramenta fundamental para promover a seguranga, salde e bem-estar dos
colaboradores nas empresas. Ao envolver todos os trabalhadores em acdes de conscientizacéo,
treinamento e prevencao, a SIPAT contribui para a reducdo de acidentes e doencas ocupacionais, além de
promover um ambiente de trabalho mais seguro e saudavel. A realizacdo dessa semana ndo é apenas
uma obrigacéo legal, mas também uma oportunidade para melhorar a qualidade de vida no trabalho e
fortalecer o compromisso com a seguranca de todos os envolvidos no ambiente corporativo. Com isso, a
equipe da CIPA organizou varias palestras e acdes para a semana como: Seguranca do Colaborador
Frente a Violéncia de Acompanhantes e Pacientes, Descarte de Residuos, Higiene Ocupacional, Burnout

— Sindrome de Esgotamento, Ginastica Laboral dentre outras.
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Foto 17, 18, 19 e 20 — Sipat.

Foto: O Autor. Arquivo NEP. 2024.

13. RESULTADOS

No més de novembro, obtivemos 34% do PAT concluido, porém tivemos ac¢des que demandou a
interacdo da equipe como a semana de Medicacdo Segura e a SIPAT e também os treinamentos
esporadicos que tiveram necessidades de serem realizados. Todo més temos como objetivo trazer novos

aprendizados e conhecimentos para a equipe, com capacitacfes essenciais visando sempre um ambiente
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agradavel e acolhedor tanto para os colaboradores quanto para os pacientes presentes, e vamos trabalhar

com as ac¢0es voltadas para a certificacao.

Ao longo deste més, foi promovido um conjunto de treinamentos essenciais, visando aprimorar a
gualidade do atendimento e a organizacdo interna. Destacaram-se o Treinamento sobre O fluxo de
Vitimas de Animais Peconhentos proporcionando um atendimento agil e adequado evitando
consequéncias para o paciente. Tivemos também a capacitacdo sobre Rota de Dor Tor4cica detalhando
como deve ser esse fluxo, visando assim a seguranca e qualidade no atendimento ao paciente.

Esses treinamentos sdo fundamentais para o fortalecimento das boas praticas no atendimento e
no fluxo de trabalho, promovendo uma melhoria continua nos processos e na qualidade dos cuidados
oferecidos. O cerne de todas essas acgbes e treinamentos reside na melhoria continua do ambiente de
trabalho, beneficiando tanto colaboradores quanto pacientes. Priorizamos a seguranca do paciente,

buscando constantemente aprimorar o atendimento diario em nossa unidade.

Nosso objetivo € sempre melhorar o atendimento aos pacientes, e proporcionar um ambiente

acolhedor para todos. Sempre nos colocando no lugar do outro, visando o melhor atendimento.

PLANEJADO X EXECUTADO

CALENDARIO DE TREINAMENTOS
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Anédlise:

Em consideragdo ao Plano Anual de Treinamentos, no més de dezembro foi realizado 34% do

planejamento, para constar obtivemos 31 treinamentos extraordinarios.

TREINAMENTOS EXTRAORDINARIOS — MENSAL

Defesa Pessoal — SIPAT

Higiene Ocupacional

Lei Maria da Penha

Ginastica Laboral

Burnout — Sindrome de Esgotamento

Acidente com Perfuro e Material Biol6gico

Seguranca do Colaborador Frente a Violéncia de Acompanhantes e Pacientes
Rotina do SAU

Uso do Celular e Alimentacédo no Setor

NR — 32

Protocolos Clinicos

Evolucdo Médica — Reavaliagéo e Alta

Descarte de Residuos e Cuidados com Infectantes
Identificag8o Correta do Paciente

Fluxograma de Animais Peconhentos

Gestédo de Risco com Dispositivos Invasivos
Gerenciamento de Riscos e ldentificacdo de Leito
Cuidados de Enfermagem com CVP

Checklist de Transferéncia Segura

Saidas de O2

5 Momentos da Higiene das Maos

Tipos de Precaucdes

Cuidados Apés a Administracdo de Anti-Hipertensivos e Correcao de Glicemia
Fluxo de Prescricao para a Farmacia

Rota de Dor Toréacica

Materiais e Medicamentos Utilizados no Setor da Sutura
Classificacdo e Manejo de Pacientes Suspeitos de Dengue
Horéarios de Trabalho

Assinatura por digital

Seguranca Medicamentosa

Prescricdo Segura
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Documentn assinado digitalmente Documento assinado digitalmente
ub TAINARA LARISSA PASINATTO g ub MARIANE ZADRA
g Data: 03/01/2025 16:37:30-0300 Data: 13/01/2025 10:30:56-0300
verifique em https:/fvalidar iti.gov.br verifique em https://validar.iti.gov.br
Tainara Larissa Pasinatto Mariane Zadra
Enfermeira do NEP Gerente Administrativa

Cleméncia Moreira de Souza
Diretora Executiva

14. HISTORICO DE REVISAO

N&o se aplica.

15. ELABORACAO E APROVACAO DO DOCUMENTO

Elaborador e Consenso de Qualidade Aprovador DE Datas
Mariane Zadra Cleméncia Moreira de Souza Aprovacgéo: 01/11/2022
Coordenadora da Qualidade e NEP Diretora Executiva Vigéncia: 01/11/2024
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ANEXO
REGISTROS DE TREINAMENTOS GERAL

Treinamento — Colaboradores

Setor de Origem mentos Internos Treinamentos T
021242024 SIPAT Defesa Pessoal 12 00:30:00 Rodrige Ferreira 6:00:00
021242024 SIPAT Defesa Pessoal 12 00:30:00 Rodrigo Ferreira 6:00:00
0212/2024| SIPAT Higiene Ocupacional 11 00:30:00 Arhamaycon Coelho 5:30:00
021242024 SIPAT Higiene Ocupacional 8 00:30:00 Arhamaycon Coelho 4:00:00
021242024 SIPAT Lei Maria da Penha 13 00:30:00 Guardas Municipais 6:30:00
0212/2024| SIPAT Lei Maria da Penha 17 00:30:00 Guardas Municipais 8:30:00
021242024 SIPAT Lei Maria da Penha 12 00:30:00 Guardas Municipais 6:00:00
02nzi2024) SIPAT Ginastica Laboral no Ambiente de Trabalho 9 00:30:00 Louise Quadros 4:30:00
021242024 SIPAT Ginastica Laboral no Ambiente de Trabalho 17 00:30:00 lzabela Bueno 8:30:00
021242024 SIPAT Burnout - Sindrome de Esgotamento 13 00:40:00 Heloise Gongalves 8:40:00
021242024 SIPAT Burnout - Sindrome de Esgotamento 8 00:40:00 Heloise Gongalves 5:20:00
021242024 SIPAT Burnout - Sindrome de Esgotamento 11 00:40:00 Heloise Goncalves 7:20:00
021242024, SIPAT Burnout - Sindrome de Esgotamento 17 00:40:00 Heloise Gongalves 11:20:00
02122024 CIPA Primeiras Socorres 10 03:40:00 SAMU 36:40:00
021242024 SIPAT Acidente com Perfuro e Material Biologico 9 01.00:00 Marcos Gaspar 9:00:00
02/12/2024| SIPAT Seguranca do Colaborador Frente a Viokéncia de Ac € Pacientes 12 00:40.00 Servico Social 2.00:00
0aM2/2024| SIPAT Seguranca do Colaborador Frente a Violéncia de Ac € Pacientes 13 00:40:00 Servico Social 8:40:00
031242024 SIPAT Seguranca do Colaborador Frente a Violéncia de Ac € Pacientes. 12 00:50:00 Servico Social 10:00:00
03/12/2024] SIPAT Seguranca do Colaborador Frente a Viokéncia de Ac € Pacientes 10 01:00:00 Servico Social 10:00.00
031242024 SAl Normas e Rotinas do SAU 1 04:00:00 Layane Alves 4:00:00
031242024 SESMT Manuseio Seguro de Produtos Quimicos 3 00:20:00 Andressa Galviio 1.00:00
031242024 SESMT Manuseio Seguro de Produtos Quimicos 3 00:20:00 Andressa Galviio 1:00:00
031242024 SESMT Manuseio Seguro de Produtos Quimicos 5 00:20:00 Andressa Galvio 1:40:00
031242024 SESMT Manuseio Seguro de Produtos Quimicos 4 00:20:00 Andressa Galviio 1:20:00
03/12/2024] IBSP Conexdo Estratégica 9 01:00:00 IBSP 9.00:00
03/12/2024| IBSP Conexdo Estratégica 4 01:00:00 IBSP 4.00.00
031242024 ENFERMAGEM Cuidados de Enfermagem com CVP 3 00:15:00 Ana Flavia | Kamila 0:45.00
03/12/2024 ENFERMAGEM Cuidados de Enfermagem com CVP 4 00:15:00 Ana Flavia / Kamila 1:00:00
031242024 ENFERMAGEM Cuidados de Enfermagem com CWVP 3 00:15:00 Ana Flavia / Kamila 0:45:00
031242024 ENFERMAGEM Cuidados de Enfermagem com CVP 3 00:15:00 Ana Flavia | Kamila 0:45.00
03/12/2024 ENFERMAGEM Cuidados de Enfermagem com CVP 2 00:15:00 Ana Flavia / Kamila 0:30:00
031242024 ENFERMAGEM Cuidados de Enfermagem com CVP 3 00:15:00 Ana Flavia / Kamila 0:45:00
0312/2024] ENFERMAGEM Cuidados de Enfermagem com CWVP 4 00:15:00 Ana Flavia / Kamila 1:00:00
03122024 ENFERMAGEM Cuidados de Enfermagem com CWVP 2 00:15:00 Ana Flavia / Kamila 0:30:00
03122024 ENFERMAGEM Cuidados de Enfermagem com CWP 3 00:15:00 Ana Flavia / Kamila 0:45:00
03122024 ENFERMAGEM Cuidados de Enfermagem com CWVP 5 00:15:00 Ana Flavia / Kamila 1.15.00
0412/2024] ENFERMAGEM Cuidados de Enfermagem com CWVP 5 00:15:00 Ana Flavia / Kamila 1:15:00
04122024 ENFERMAGEM Cuidados de Enfermagem com CWP 4 00:15:00 Ana Flavia / Kamila 1:00:00
04n22024 ENFERMAGEM Cuidados de Enfermagem com CWP 5 00:15:00 Ana Flavia / Kamila 1:15:00
041122024 ENFERMAGEM Cuidados de Enfermagem com CWVP ] 00:15:00 Ana Flavia / Kamila 1:30:00
04122024 ENFERMAGEM Fluxo de Prescricio para a Farmacia 3 00:15:00 Ana Flavia / Kamila 0:45:00
04122024 ENFERMAGEM Fluxo de Prescricio para a Farmacia 4 00:15:00 Ana Flavia / Kamila 1:00:00
04n22024 ENFERMAGEM Fluxo de Prascrlgéu para a Farmacia 3 00:15:00 Ana Flavia / Kamila 0:45:00
0412/2024] ENFERMAGEM Fluxo de Prescricéio para a Farmacia 3 00:15:00 Ana Flavia / Kamila 0:45:00
041272024 ENFERMAGEM Fluxo de Prescricio para a Farmacia 2 00:15:00 Ana Flavia / Kamila 0:30:00
04122024 ENFERMAGEM Fluxo de Prescricio para a Farmacia 4 00:15:00 Ana Flavia / Kamila 1:00:00
041122024 ENFERMAGEM Fluxo de Prescricio para a Farmacia 3 00:15:00 Ana Flavia / Kamila 0:45.00
0412/2024] ENFERMAGEM Fluxo de Prescricéo para a Farmacia 3 00:15:00 Ana Flavia / Kamila 0:45:00
041272024 ENFERMAGEM Fluxo de Prescricio para a Farmdcia 3 00:15:00 Ana Flavia / Kamila 0:45:00
04M22024 ENFERMAGEM Fluxo de Prescricioe para a Farmacia 3 00:15:00 Ana Flavia / Kamila 0:45:00
041122024 ENFERMAGEM Fluxo de Prescricio para a Farmacia 3 00:15:00 Ana Flavia / Kamila 0:45.00
04122024 ENFERMAGEM Fluxo de Prescricio para a Farmacia 5 00:15:00 Ana Flavia / Kamila 1:15:00
04122024 ENFERMAGEM Fluxo de Prescricio para a Farmacia 5 00:15:00 Ana Flavia / Kamila 1:15:00
04n22024 ENFERMAGEM Fluxo de Prascrlgéu para a Farmacia 3 00:15:00 Ana Flavia / Kamila 0:45:00
0512/2024] ENFERMAGEM Fluxo de Prescricio para a Farmacia [ 00:15:00 Ana Flavia / Kamila 1:30:00
05M12/2024] ENFERMAGEM Gerenciamento de Riscos e ldentificacdo de Leito 3 00:15:00 Ana Flavia / Kamila 0:45.00
0512/2024| ENFERMAGEM Gerenciamento de Riscos e identificacio de Leito 4 00:15:00 Ana Flavia / Kamila 1.00:00
051272024 ENFERMAGEM Gerenciamento de Riscos e ldentificacio de Leito 3 00:15:00 Ana Flavia / Kamila 0:45.00
0512/2024] ENFERMAGEM Gerenciamento de Riscos e ldentificacdo de Leito 3 00:15:00 Ana Flavia / Kamila 0:45:00
05M12/2024] ENFERMAGEM Gerenciamento de Riscos e ldentificacdo de Leito 2 00:15:00 Ana Flavia / Kamila 0:30:00
051272024 ENFERMAGEM Gerenciamento de Riscos e identificacio de Leito [:] 00:15:00 Ana Flavia / Kamila 1:30:00
051122024 ENFERMAGEM Gerenciamento de Riscos e ldentificacdo de Leito 4 00:15:00 Ana Flavia / Kamila 1.00:00
0512/2024] ENFERMAGEM Gerenciamento de Riscos e ldentificacdo de Leito 4 00:15:00 Ana Flavia / Kamila 1:00:00
05122024 ENFERMAGEM Gerenciamento de Riscos e ldentificacio de Leito [: 00:15:00 Ana Flavia / Kamila 1:30:00
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05/12/2024 | ENFERMAGEM Gerenciamento de Riscos e ldentificacdo de Leito S 00:15:00 Ana Flavia / Kamila 1:15:00
05/12/2024) EMFERMAGEM Gerenciamento de Riscos e ldentificacdo de Leito 5 00:15:00 Ana Flavia / Kamila 1:15:00
05/12/2024 EMFERMAGEM Gerenciamento de Riscos e ldentificacdo de Leito 5 00:15:00 Ana Flavia / Kamila 1:15.00
05/12/2024 ENFERMAGEM Gerenciamento de Riscos e identificacio de Leito 4 00: 0 Ana Flavia / Kamila 1.00:00
05/12/2024 ENFERMAGEM Fluxo da Rota de Dor Toricica 3 00:20:00 Ana Flavia / Kamila 1.00:00
05/12/2024) EMFERMAGEM Fluxo da Rota de Dor Toracica 4 00:20:00 Ana Flavia / Kamila 1:20:00
05/12/2024 ENFERMAGEM Fluxo da Rota de Dor Toracica & 00:20:00 Ana Flavia / Kamila 2:00:00
05/12/2024 ENFERMAGEM Fluxo da Rota de Dor Toricica 4 00:20:00 Ana Flavia / Kamila 1:20:00
05/12/2024 ENFERMAGEM Fluxo da Rota de Dor Toricica 4 00:20:00 Ana Flavia / Kamila 1:20:00
05/12/2024) EMFERMAGEM Fluxo da Rota de Dor Toracica 3 00:20:00 Ana Flavia / Kamila 1:00:00
05/12/2024 ENFERMAGEM Fluxo da Rota de Dor Toracica 3 00:20:00 Ana Flavia / Kamila 1.00:00
05/12/2024 ENFERMAGEM Fluxo da Rota de Dor Toricica 2 00:20:00 Ana Flavia / Kamila 0:40:00
06/12/2024 ENFERMAGEM Fluxo da Rota de Dor Toricica ] 00:20:00 Ana Flavia / Kamila 2:00:00
08/12/2024 | ENFERMAGEM Fluxo da Rota de Dor Toricica 5 00:20:00 Ana Flavia / Kamila 14000
06/12/2024 ENFERMAGEM Fluxo da Rota de Dor Toracica 5 00:20:00 Ana Flavia / Kamila 1:40:00
06/12/2024 ENFERMAGEM Fluxo da Rota de Dor Toricica 3 00:20:00 Ana Flavia / Kamila 1:.00:00
06/12/2024 ENFERMAGEM Fluxo da Rota de Dor Toricica 3 00:20:00 Ana Flavia / Kamila 1.00:00
08/12/2024 | ENFERMAGEM Materiais e Medicamentos Utilizados na Sutura 3 Ana Flavia / Kamila 0:45.00
08/12/2024, ENFERMAGEM Materiais & Medicamentos Utilizados na Sutura 4 Ana Flavia / Kamila 1:00:00
06/12/2024 ENFERMAGEM Materiais & Medicamentos Utilizados na Sutura 3 Ana Flavia / Kamila 0:45:00
0e/M2/2024 ENFERMAGEM Materiais & Medicamentos Utilizados na Sutura 3 Ana Flavia / Kamila 0:45:00
08/12/2024 | ENFERMAGEM Materiais e Medicamentos Utilizados na Sutura 2 Ana Flavia / Kamila 0:30.00
08/12/2024, ENFERMAGEM Materiais & Medicamentos Utilizados na Sutura 5 Ana Flavia / Kamila 1:15:00
06/12/2024 ENFERMAGEM Materiais & Medicamentos Utilizados na Sutura 5 Ana Flavia / Kamila 1:15:00
0e/M2/2024 ENFERMAGEM Materiais & Medicamentos Utilizados na Sutura 5 Ana Flavia / Kamila 1:15:00
08/12/2024 | ENFERMAGEM Materiais e Medicamentos Utilizados na Sutura 5 Ana Flavia / Kamila 1.15.00
08/12/2024, ENFERMAGEM Materiais & Medicamentos Utilizados na Sutura B Ana Flavia / Kamila 1:30:00
06/12/2024 ENFERMAGEM Materiais & Medicamentos Utilizados na Sutura 5 Ana Flavia / Kamila 1:15:00
06/12/2024 ENFERMAGEM Administragdo de Anti - Hipertensivos & Correcdo de Glicemia 3 Ana Flavia / Kamila 1.00:00
08/12/2024 | ENFERMAGEM Administracio de Anti - Hipertensivos e Correcéo de Glicemia 4 Ana Flavia / Kamila 12000
07/12/2024, ENFERMAGEM Administraco de Anti - Hipertensivos e Correcéio de Glicemia B Ana Flavia / Kamila 2:00:00
071212024 ENFERMAGEM Administrac8o de Anti - Hipertensivos e Correclio de Glicemia 2 00:20:00 Ana Flavia / Kamila 0:40:00
07TM22024 ENFERMAGEM Administracdo de Anti - Hipertensivos e Correcdo de Glicemia 2 00:20:00 Ana Flavia / Kamila 0:40:00
07H12/2024] ENFERMAGEM Administracdo de Anti - Hipertensivos e Correcio de Glicemia 5 00:20:00 Ana Flavia / Kamila 1:40:00
0712/2024] ENFERMAGEM Administraco de Anti - Hipertensivos e Correclo de Glicemia 4 00:20:00 Ana Flavia / Kamila 1.20:00
07122024 ENFERMAGEM Administracdo de Anti - Hipertensivos e Correcéio de Glicemia 3 00:20:00 Ana Flévia / Kamila 1.00.00
09¢12/2024] ENFERMAGEM Administracdo de Anti - Hipertensivos e Correcéio de Glicemia 2 00:20:00 Ana Flavia / Kamila 0:40:00
09122024 ENFERMAGEM Administracdo de Anti - Hipertensivos e Correcdo de Glicemia S 00:20:00 Ana Flavia / Kamila 1:40:00
09M12/2024] ENFERMAGEM Administracdo de Anti - Hipertensivos e Correcio de Glicemia 3 00:30:00 Ana Flavia / Kamila 1:30:00
0912/2024| ENFERMAGEM Administraco de Anti - Hipertensivos e Correclo de Glicemia 3 00:20:00 Ana Flavia / Kamila 1.00:00
081122024 ENFERMAGEM Administracdo de Anti - Hipertensivos e Correcéio de Glicemia 3 00:20:00 Ana Flévia / Kamila 1.00.00
09¢12/2024] ENFERMAGEM ECG / Rota 3 00:20:00 Ana Flavia / Kamila 1.00:00
08122024 ENFERMAGEM ECG /Rota 3 00:20:00 Ana Flévia / Kamila 1:00:00
10/12/2024] ENFERMAGEM ECG / Rota 4 00:20:00 Ana Flavia / Kamila 1.20:00
10122024 ENFERMAGEM ECG / Rota 4 00:20:00 Ana Flavia / Kamila 1.20:00
1012/2024] ENFERMAGEM ECG / Rota ] 00:20:00 Ana Flavia / Kamila 2:00:00
10/12/2024] ENFERMAGEM ECG / Rota 4 00:20:00 Ana Flavia / Kamila 1.20:00
10122024 ENFERMAGEM ECG / Rota 4 00:20:00 Ana Flévia / Kamila 12000
10/12/2024] ENFERMAGEM ECG / Rota 3 00:20:00 Ana Flavia / Kamila 1.00:00
10122024 ENFERMAGEM ECG / Rota 1] 00:20:00 Ana Flavia / Kamila 2:00:00
1012/2024] ENFERMAGEM ECG / Rota 4 00:20:00 Ana Flavia / Kamila 1:20:00
10/12/2024] ENFERMAGEM ECG / Rota 6 00:20:00 Ana Flavia / Kamila 2:00:00
10122024 ENFERMAGEM Suspeita de Dengue 3 00:20:00 Ana Flvia 1.00.00
101272024 ENFERMAGEM Suspeita de Dengue 3 00:20:00 Ana Flavia 1:00:00
10122024 ENFERMAGEM Suspeita de Dengue 2 00:20:00 Ana Flavia 0:40:00
1012/2024] ENFERMAGEM Suspeita de Dengue 4 00:20:00 Ana Flavia 1:20:00
10122024 ENFERMAGEM Suspeita de Dengue 2 00:20:00 Ana Flavia 0:40:00
10122024 ENFERMAGEM Suspeita de Dengue 2 00:20:00 Ana Flvia 0:40.00
101272024 ENFERMAGEM Suspeita de Dengue 2 00:20:00 Ana Flavia 0:40:00
10122024 ENFERMAGEM Checklist de Transferéncia Segura 2 00:20:00 Kamila Chenek 0:40:00
1012/2024] ENFERMAGEM Checklist de Transferéncia Segura 4 00:20:00 Kamila Chenek 1:20:00
10122024 ENFERMAGEM Checklist de Transferéncia Segura 4 00:20:00 Kamila Chenek 1:20:00
10122024 ENFERMAGEM Checklist de Transferéncia Segura (] 00:20:00 Kamia Chenek 2:00.00
10122024 ENFERMAGEM Checklist de Transferéncia Sequra 3 00:20:00 Kamila Chenek 1:.00:00
1001242024 ENFERMAGEM Checklist de Transferéncia Segura 3 00:20:00 Kamila Chenek 1:00:00
1001242024, ENFERMAGEM Checklist de Transferéncia Segura 3 00:20:00 Kamila Chenek 1:00:00
10/12/2024] EMFERMAGEM Checklist de Transferéncia Segura 3 00:20:00 Kamila Chenek 1:00:00
10/12/2024, ENFERMAGEM Checklist de Transferéncia Segura 2 00:20:00 Kamila Chenek 0:40:00
10/1242024, ENFERMAGEM Checklist de Transferéncia Segura 3 00:20:00 Kamila Chenek 1:00:00
1001242024, ENFERMAGEM Checklist de Transferéncia Segura 4 00:20:00 Kamila Chenek 1:20:00
1001242024, ENFERMAGEM Checklist de Transferéncia Segura 4 00:20:00 Kamila Chenek 1:20:00
101242024 EMFERMAGEM Checklist de Transferéncia Segura 4 00:20:00 Kamila Chenek 1:20:00
111242024 EMFERMAGEM Registro do Horério de Servico 3 00:20:00 Kamila Chenek 1:00:00
1111242024, ENFERMAGEM Reqistro do Horério de Servigo 3 00:15:00 Kamila Chenek 0:45:00
1111242024, ENFERMAGEM Registro do Horério de Servigo 3 Kamila Chenek 0:45:00
111242024, ENFERMAGEM Registro do Horério de Servico 3 Kamila Chenek 0:45:00
111242024 ENFERMAGEM Registro do Horério de Servico 4 Kamila Chenek 1.00.00
111242024 EMFERMAGEM Registro do Horério de Servico 4 Kamila Chenek 1:00:00
1111242024, ENFERMAGEM Registro do Horério de Servigo 3 Kamila Chenek 1:30:00
1111242024, ENFERMAGEM Registro do Horério de Servigo 2 Kamila Chenek 0:30:00
111242024, ENFERMAGEM Assinatura por Digital 3 Kamila Chenek 0:45:00
111242024 ENFERMAGEM Assinatura por Digital 3 Kamila Chenek 0:45.00
111242024 EMFERMAGEM Assinatura por Digital 4 Kamila Chenek 1:00:00
1111242024, ENFERMAGEM Assinatura por Digital 5 Kamila Chenek 1:15:00
1111242024, ENFERMAGEM Assinatura por Digital 3 Kamila Chenek 0:45:00
111242024 ENFERMAGEM Assinatura por Digital 3 Kamila Chenek 0:45:00
1111242024, ENFERMAGEM Assinatura por Digital 2 Kamila Chenek 0:30:00
111242024 SCH Saidas de 02 2 Kézia Mereth 0:30:00
1111242024 SCH Saidas de 02 2 Kézia Mereth 0:30:00
1111242024 SCH Saidas de 02 2 Kézia Mereth 0:30:00
111242024 SCH Saidas de 02 2 Kézia Mereth 0:30:00
121242024, SCH Fluxograma de Animais Peconhentes 3 Kézia / Gabriel 0:45.00
121242024 SCH Fluxograma de Animais Peconhentos 4 Kézia / Gabriel 1:00:00
1211242024, SCH Fluxograma de Animais Peconhentos 2 Kézia / Gabriel 0:30:00
121242024, SCH Fluxograma de Animais Pegonhentos 2 Kézia / Gabriel 0:30:00
1211242024] SCH Fluxograma de Animais Peconhentos 3 Kézia / Gabriel 0:45:00
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12122024 SCH Fluxograma de Animais Pegonhentos 2 00:15:00 Kézia / Gabriel

1212/2024] SCH Fluxograma de Animais Peconhentos 3 00:15:00 Kézia / Gabriel

12122024 SCH Fluxograma de Animais Peconhentos 2 00:15:00 Kézia / Gabriel

12122024 SCH 5 Momentos da Higiene das Mios 3 00:15:00 Kézia Mereth

121272024 SCH 5 Momentos da Higiene das Méos. 2 00:15:00 Kézia Mereth

12122024 SCH 5 Momentos da Higiene das Méos 4 00:15:00 Kézia Mereth

12122024 SCH 5 Momentos da Higiene das Mios 5 00:15:00 Kézia Mereth

12122024 SCH Gestio de Risco com Dispositivos Invasives 4 00:15:00 Kézia Mereth

1212/2024] SCH Gestéio de Risco com Dispositivos Invasivos 3 00:15:00 Kézia Mereth

12122024 SCH Gestio de Risco com Dispositivos Invasives 3 00:15:00 Kézia Mereth

12122024 SCH Gestio de Risco com Dispositivos Invasives 5 00:15:00 Kézia Mereth

121272024 SCH NR - 32 3 00:20:00 Kézia Mereth

1212/2024] SCH NR - 32 2 00:20:00 Kézia Mereth

1212/2024] SCH NR-32 4 00:20:00 Kézia Mereth

121272024 SCH NR-32 2z 00:20:00 Kézia Mereth

1212/2024] SCH NR - 32 4 00:20:00 Kézia Mereth

12122024 SCH 5 Momentos da Higiene das Méos 4 00:15:00 Kézia Mereth

12122024 SCH 5 Momentos da Higiene das Mios 3 00:15:00 Kézia Mereth

121272024 SCH 5 Momentos da Higiene das Méos. 3 00:15:00 Kézia Mereth

12122024 SCH Tipos de Precaucies 3 00:15:00 Kézia Mereth

12122024 SCH Tipos de Precaucies 3 00:15:00 Kézia Mereth

13122024 SCH Tipos de Pracaugﬁas 4 00:15:.00 Kezia Mereth

1312/2024] SCH Tipos de Precaucies 3 00:15:00 Kézia Mereth

13122024 SCH Tipos de Precaucies 3 00:15:00 Kézia Mereth

13122024 SCH Tipos de Precaucies 1 00:15:00 Kézia Mereth

13122024 SIPAT Descarte Correto de Residuos. 14 00:30:00 Stella Maris

13122024 NEP Integracéo Institucional - Colaboradores [] 01:30:00 Tainara Pasinatte

13122024 NEP Integracio Institucional - édicos 5 01:30:00 Tainara Pasinattoe

13122024 NEP Imegragﬁu Institucional - Colaboradores. 5 02:00:00 Tainara Pasinatto

1312/2024] oT Integracéo Institucional - Médicos 3 01:00:00 Gabriel Sviercoski

13122024 NEP Integracéo Institucional - Colaboradores 2 01:30:00 Tainara Pasinatte

13122024 NEP Inteoracio Institucional - Médicos 8 01:40:00 Tainara Pasinatto

131122024 NEP /DT Evolucio Médica para Reavaliacéo e Alta 2 00:15:00 Gabriel / Tainara

13122024 NEP /DT Evolugio Wédica para Reavaliacéo ¢ Alta Zz 00:15:00 Gabriel / Tainara

131122024 NEP /DT Evolucio Médica para Reavaliacéo e Alta 4 00:15:00 Gabriel / Tainara

1312/2024| NEP /DT Evolucio Médica para Reavaliacdo e Atta 2 00:15:00 Gabriel / Tainara

131122024 FARMACIA Prescricio Segura 7 00:20:00 Nicole Calixto

13122024 FARMACLA Prescrico Sequra 4 00:20:00 Amanda Schaia

13122024 FARMACLA Prescrico Sequra 4 00:20:00 Amanda Schaia

1312/2024| FARMACIA Prescricdo Sequra 5 00:20:00 Amanda Schaia

13122024 FARMACLA Prescrico Sequra [:] 00:20:00 Amanda Schaia

1312/2024| FARMACLA Conciliagio Medicamentosa 5 00:20:00 Amanda Schaia

13122024 FARMACLA Conciiagio Medicamentosa S 00:20:00 Amanda Schaia

131272024 FARMACIA Conciliagio Medicamentosa 4 00:20:00 Amanda Schaia

13122024 FARMACLA Conciiagio Medicamentosa S 00:20:00 Amanda Schaia

131122024 FARMACIA Conciliagio Medicamentosa 5 00:20:00 Amanda Schaia

1312/2024| FARMACLA Conciliaciio Medicamentosa 3 00:20:00 Amanda Schaia

141122024 FARMACIA Conciliagio Medicamentosa 3 00:20:00 Amanda Schaia

14112/2024| FARMACLA Conciliaciio Medicamentosa 3 00:20:00 Amanda Schaia

141272024 FARMACIA Conciliagio Medicamentosa 3 00:20:00 Amanda Schaia

1412/2024| FARMACLA Conciliagiio Medicamentosa 3 00:20:00 Amanda Schaia

141272024 FARMACIA Conciliagio Medicamentosa 5 00:20:00 Amanda Schaia

1612/2024| FARMACLA Conciliagio Medicamentosa 4 00:20:00 Amanda Schaia

16122024 FARMACLA Conciiagio Medicamentosa S 00:20:00 Amanda Schaia

1612/2024| FARMACLA Conciliagio Medicamentosa 4 00:20:00 Amanda Schaia

16122024 FARMACLA Conciiagio Medicamentosa 3 00:20:00 Amanda Schaia

16/12/2024 FARMACIA Conciliagio Medicamentosa 4 00:20:00 Amanda Schaia

16122024 FARMACLA Conciliagdo Medicamentosa S Amanda Schaia

16/12/2024 FARMACIA Conciliagio Medicamentosa (] Amanda Schaia

16112/2024| FARMACLA Conciliaciio Medicamentosa 4 Amanda Schaia 1.20:00
161272024 FARMACIA Conciliagio Medicamentosa 5 Amanda Schaia 1:40:00
16112/2024| FARMACLA Conciliaciio Medicamentosa S Amanda Schaia 1.40:00
171272024 FARMACIA Conciliagio Medicamentosa 5 Amanda Schaia 1:40:00
1TH2/2024] FARMACLA Conciliagio Medicamentosa 4 Amanda Schaia 1:20:00
ATH 22024 FARMACLA Conciliacio Medicamentosa 4 Amanda Schaia 1:20:00
1712/2024] FARMACLA Conciliagio Medicamentosa T Amanda Schaia 2:20:00
171272024 FARMACIA Conciliagio Medicamentosa 4 Amanda Schaia 1:20:00
171 2/2024] FARMACIA Conciliagio Medicamentosa 4 Amanda Schaia 1:20:00
1712/2024] FARMACIA, Conciiagio Medicamentosa s Amanda Schaia 1.40:00
1711272024 FARMACIA Conciiagdo Medicamentosa S Amanda Schaia 1:40:00
17N 272024 FARMACIA / QUALIDAD Cinema Medicacio Segura 5 Kaline / Amanda 1.15.00
18112/2024F ARMACIA / QUALIDAD] Cinema Medicacio Segura 5 Kaline / Amanda 1:15:00
18M12/2024F ARMACIA / QUALIDADI Cinema Medicacéo Sequra 5 Kaline / Amanda 1:15:00
18(12/2024f ARMACIA / QUALIDADI Cinema Med\cagéu Segura 5 Kaline / Amanda 1:15:00
181 2/2024 FARMACLA [ QUALIDAD Cinema Medicacio Segura 5 Kaline / Amanda 1:15:00
1812/2028F ARMACIA / QUALIDAD Cinema Medicacio Sequra 5 Kaline / Amanda 1:15:00
18M12/2024F ARMACIA / QUALIDADI Cinema Medicacéo Segura 5 Kaline / Amanda 1:15:00
18M2/2024[ ARMACIA | QUALIDADY Cinema Med\cagéu Segura 5 Kaline / Amanda 1:15:00
181 2/2024 FARMACLA [ QUALIDAD Cinema Medicacio Segura 5 Kaline / Amanda 1:15:00
1812/2024f ARMACIA / QUALIDAD Cinema Medicacéo Sequra 5 Kaline / Amanda 1:15:00
191272024 NEP Mentificacdo Correta do Paciente 3 Tainara Pasinatto 1.00:00
19/12/2024 NEP ldentificacio Correta do Paciente 3 Tainara Pasinatio 1.00:00
1912/2024] NEP ldentificacdo Correta do Paciente 5 Tainara Pasinatto 1:40:00
19M2/2024] NEP Mdentificacéio Correta do Paciente 2 00:20:00 Tainara Paginatto 0:40:00
191272024 NEP Hentificacéo Correta do Paciente 4 00:20:00 Tainara Pasinatto 1:20:00
20122024 NEP ldentificacio Correta do Paciente 4 00:20:00 Tainara Pasinatio 1:20:00
20122024 LiDER DE APOIO Uso do Celular & Alimentacéo no Setor 4 00:20:00 Ingrid Miranda 1:20:00
20122024 LiDER DE APQID Uso do Celular & Alimentagio no Setor 3 00:20:00 Ingrid Miranda 1:00:00
20M2/2024] LIDER DE APOIO NR-32 S 00:20:00 Ingrid Miranda 1:40:00
2112/2024] LIDER DE APOID NR -32 4 00:20:00 Ingrid Miranda 1:20:00
231242024 NEP Protocolos Clinicos 1 00:40:00 Tainara Pasinatto 0:40:00
23M2/2024| NEP / FATURAMENTO Organizagéo de Prontudrio 3 00:20:00 Tainara / PAmela 1:00:00
231272024 NEP { FATURAMENTO Organizacdo de Prontudrio 3 00:20:00 Tainara / PAmela 1:00:00
2312/2024| NEP / FATURAMENTO Organizacéo de Prontudrio 2 00:20:00 Tainara / Pémela 0:40:00
23M2/2024| NEP / FATURAMENTO Organizacéo de Prontudrio 2 00:20:00 Tainara / Pdmela 0:40:00
2312/2024] NEP Mentificacdo Correta do Paciente S 00:20:00 Tainara Pasinatto 1.40:00
23122024 NEP ldentificacio Correta do Paciente 3 00:20:00 Tainara Pasinatio 1.00:00
2312/2024] NEP Mdentificacéo Correta do Paciente 3 00:20:00 Tainara Pasinatto 1:00:00
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23122024 NEP Identificacdio Correta do Paciente 4 00:20:00 Tainara Pasinatto 12000
23112/2024] NEP Identificacdio Correta do Paciente g Tainara Pasinatte 2:40:00
2311212024 ARMACIA / QUALIDADI Cinema Medicacéo Segura 4 Kaline / Amanda 1:00:00
241272024 FARMACIA / QUALIDADI Cinema Medicacio Segura 5 Kaline / Amanda 1.15.00
2412/2024FARMACIA / QUALIDADI Cinema Medicacio Segura ] Kaline / Amanda 1:30:00
24/12/2024FARMACIA / QUALIDADI Cinema Medicacéo Segura 5 3 Kaline / Amanda 1:15:00
24M 22024 ARMACIA / QUALIDADI Cinema Mad\cagéu Segura 5 00:15:00 Kaline / Amanda 1:15:00
2412/2024]  NEP/SESMT/SCIH Descarte Correto de Residuos - PGRSS. 3 00:20:00 Tainara/Andressa/Kézia 1:00:00
26/12/2024| MEP/SESMT/SCH Descarte Correto de Residuos - PGRSS 4 TanaraiAndressaikézia 1:20:00
26/12/2024| MEP/SESMT/SCIH Descarte Correto de Residuos - PGRSS 4 Tainara/Andressailézia 1:20:00
26M2/2024] NEP/SESMT/SCIH Descarte Correto de Residuos - PGRSS. 5 Tainara/Andressa/Kézia 1:40:00
26/12/2024| MEP/SESMT/SCH Descarte Correto de Residuos - PGRSS 3 Tainara/Andressa/Kézia 1:.00:00
26/12/2024| MEP/SESMT/SCIH Descarte Correto de Residuos - PGRSS 4 Tainara/Andressailézia 1:20:00
261122024 NEP/SESMT/SCH Descarte Correto de Residuos - PGRSS. 8 Tainara/Andressa/Kézia 24000
26/12/2024| MEP/SESMT/SCH Descarte Correto de Residuos - PGRSS 7 Tainara/Andressa/Kézia 2:20:00
26/12/2024| MEP/SESMT/SCH Descarte Correto de Residuos - PGRSS 4 TanaraiAndressaikézia 1:20:00
261122024 NEP/SESMT/SCH Descarte Correto de Residuos - PGRSS. 5 Tainara/Andressa/Kézia 14000
27TM2/2024] MEP/SESMT/SCH Descarte Correto de Residuos - PGRSS 6 Tainara/Andressa/Kézia 2:00:00
27TM2/2024| MEP/SESMT/SCH Descarte Correto de Residuos - PGRSS 5 TanaraiAndressaikézia 1:40:00
2TN22024 NEP/SESMT/SCH Descarte Correto de Residuos - PGRSS. 5 Tainara/Andressa/Kézia 14000
27HM2/2024] NEP/SESMT/SCIH Descarte Correto de Residuos - PGRSS. 5 Tainara/Andressa/Kézia 1:40:00
27TM2/2024| MEP/SESMT/SCH Descarte Correto de Residuos - PGRSS 5 TanaraiAndressaikézia 1:40:00
2712/2024| MEP/SESMT/SCIH Descarte Correto de Residuos - PGRSS 4 Tainara/Andressailézia 1:20:00
2TH2/2024FARMACLA | QUALIDAD Cinema Medicacio Segura 9 Kaline / Amanda 2:15:00
2TM2/2024FARMACIA / QUALIDADI Cinema Medicacéo Segura 5 Kaline / Amanda 1:15:00
27TM2/2024FARMACIA / QUALIDADI Cinema Mad\cagéu Segura 12 Kaline / Amanda :00:00
1263 TOTAL DE HORAS 532:10:00
30749

Total de Horas Homens/Treinamentos
Horas/Homem
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TAIMARA LARIZESA PASIMNATTO |
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ANEXO
REGISTROS DE TREINAMENTOS SETORIAIS

HORAZITREINAMENT O SETOR ADMINIZTRATIYD | mMEs | dezi24
Data Treinament o Colaborador| Horas |Colaborador x Horas

oaMziz0z4 DEFEZA PESE0AL & Q0:50:00 4:00:00
asM2iz024 HIGIEME QCUPACIONAL 3 00:30:00 130000
odM2n2024 LEI FAARILA DA PEMHA k] 01:00:00 F:00:00
osM2r2024 LEI M1ARIA DA PEMHA 3 00:50:00 2:30:00
osMziz0z4 GINASTICA LABORAL 2 00:40:00 1:20:00
a6M2i2024 GINASTICA LABORAL 10 00:30:00 5:00:00

ELIRMNOUT - 2 NDROME DE
1622024 EZGOTAMENTO 2 00:40:00 1:20:00

ELIRMOLUT - 2iNDROME DE . .
161212024 ESGOTAMENTD ] 00:40:00 4:00:00

ACIDENTE COM PERFURD E i .
1622024 MATERIAL BOLEGICD 1 010000 10000

EEORAMNG R O COLAE RS OOR
iTH2iz2024 FRENTE & IOLENCIA DE T 00:40:00 4:40:00
AR AR AR L RITE S R CIERITE

r2iz2024 PRIMEIROE: 2OCORROE - CIPA ] 04:00:00 24:00:00
iTziz202d INTEGFIN;.&D SETORIAL - 24U 1 04:00:00 4:00:00
1aMziz0z4 CONEX&D ESTRATEGICA 5 010000 50000

DESCARTE DE RES{DUOE E CUIDADOE o o
1&Mz/202d SO INFECTANTES 3 0:30:00 F400:00

1sM2i2024 CONCILIAGAD MEDIC AMEMNTOSA 4 Q0500 1:00:00
1aMaiz024 DESCARTE OE RESIDUOS - PGRSE 2 Qo20:00 0:40:00
1amMaizoze CONCILIAGAD MEDICAMENTOEA 5 Qo500 14500
1aM2iz024 CONCILIAGAD MEDIC ARMEMNTOEA T Q01500 1:45:00
20M2r2024 MEDICAGED SEGURA 4 Q0:20:00 1:20:00
EGURANCA OO COLAEDRADOR
20122024 FRENTE & WIOLENCIA DE ] Qo:4.0:00 S:20:00
—_— | A ORALGRIHLRTFEL F DLCIFRITE
TOTAL DE HORAZIZETOR 36 §:25:00 381500
TOTAL DE HORAS! COLABORADOR A-48-14
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HORASITREINAMENTO SETOR ENFERMAGEM | MEs| deziza
Data Treinamento Colaborador Horaz  |Colaborador x Horas
o2hzianzd DEFEZA PESS0AL 1 a:30:00 5:30:00
ozMziznzd HIGIEME OCUPACIOMAL T Q3000 F30:00
o3Mziznzd LEI MARIA DA PENHA & 010000 G000
asM2iz2024 LEI MARLA DA PEMHA 4 00:50:00 S20:00
o3M2ia0zd GINAZTICA LABORAL 3 a4 0:00 2:00:00
o3Mziznzd GINASTICA LABORAL 2 Qo000 1:00:00
o4M2i2024 BUHNESLGFFD:I.?JHE?#?E DE 3 no:40:00 G000
n4M2I2024 B”R”égu}ifmgﬁ%’"i nE 3 Q04000 0010

ACIDENTE COM PERFURO E

n4MaiE024 MATERIAL BILAGIED 3 010000 F00:00
SEGURANGA DO COLABORADOR " .

o4Mala0zd FRENTE & VIOLENGLA DE & 00124 0: 000 4:00:00
ZEGURAMNGA OO COLABORADOR " "

0522024 i il 10 00:40:00 £:40:00

0522024 PRIMEIROE $OCORROS - CIPA ] 04:00:00 &00:00

a5Aianzd COMEx &0 ESTRATEGICA 3 at:00:00 F00:00

OBM2l2024 PROTOCOLOS CLINICOS 1 00:4.0:000 0:40:00
DEZGARTE OE RESIDUOS E o o

OEM2lE024 b AD G NEFCTTE 3 005 0:00 150000

oTHziznzd IDEMTIFICAGED DO PACIENTE 10 00:20:00 F20:00

naMalE02d IDEMTIFICAGED DO PACIENTE 12 00:20:00 4:00:00

GESTAD DE RISCO SOk s o
naMalE02d DISPOSTIYOS N AS0S 10 00:20:00 F20:00

GEZTAD DE RISCO COM o o
oaMalz0ze DISPOSTIOS N AS S 5 00:20:00 1:40:00

GEREMCIAMENTO DE RISCOE

10dae0zd Ntk D LEo 15 00:20:00 5:00:00
GERENCIAMENTO DE RIFCO E . n

102024 Nt k0 D Lo 1 00:20:00 4:40:00
SERENCIAMENTG DE RISCO E

0220z ENHECLAD D LET o 25 00:20:00 2000

0/ziz0eg | SHIDADCE DEENFERMAGER EM oz 004500 E:15:00

CYP
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CHECKLIST DE TRAMSFEREMCIA
0M22024 SEGLRA 24 00:20:00 £:00:00
CHECKLIST DE TRAMSFEREMCIA
fHzr2024 SEGURA | 00:20:00 T:00:00
22024 zalDAS DE OXIGEMIO 5 00:15:00 2:00:00
fHzr2024 M - 32 18 00:15:00 4:30:00
fi1ziz024 * MOMENTOE Dk HIGIENE DA% 1* 00:15:00 3530000
Pk
22024 & MOMENTOS Dl HIGIENE D 10 00:15:00 2:30:00
M&Ds
TIFOE DE PRECAUGOES E . e
121202024 SOLAMERT O £ 00:15:00 1:30:00
TIPOE DE PRECAUGOES E . o
12022024 | SOLAMERT O 10 00:15:00 2:30:00
CUIDADDE APOE ADMINIET RAGAD
1322024 DE &MTI - HIFERTEMSIVOS E 23 00:20:00 3:40:00
CORRECAD DE GLICEMIA
CUIDADDE APGE ADMINIET RAGAD
1322024 DE &MTI - HIFERTEMSIVOS E 2z 00:20:00 T:20:00
CORREGAD DE GLICEMIA
FLUx0 DE FRESCRIGOES PARA A e e
4Hz2024 EARTAA LA 23 00:20:00 3:40:00
FLUX0 DE PREZCRIGOES PARA A e o
1622024 FARMAA A 26 00:20:00 5:40:00
1BHRI2024 FLUXO ROTA DE DOR TORACICA 23 00:20:00 2:40:00
1EM2I2024 FLUXO ROTA DE DOR TORACICA 2z 00:20:00 T:20:00
DEVOLUGED E ARMAZENAMENTO - e .
THziz024 TETOR Db SUTLE, 30 00:20:00 10:00:00
DEVOLUGED E ARMAZENAMENTOD - e o
THzI2024 JETOR LA SUTLRA 13 00:20:00 4:20:00
TH22024 ECG ! ROTA DOR TORACICA 13 00:15:00 4:45:00
THziz024 ECG { ROTA DOR TORACICA 28 00:15:00 T:00:00
CLAZZIFICAGAD ! MAMNEJD DE . o
1BHRI2024 LSRRI OF DENGLIE 10 00:15:00 2:30:00
CLASSIFICAGED f MANEID DE . .
1EM22024 SUISPLITS DE DENGLE s 00:15:00 2:00:00
151212024 | REGISTRO DO HORARIO DE SERVIGO 15 00:15:00 4500
131212024 | REGIETRO DO HORARIO DE SERVIGO 1z 00:15:00 Z:00:00
1322024 ASSINATURA FOR DIGT AL 1 00:20:00 50000
13022024 ASEINATURA POR DIGTAL 5 00:20:00 2:40:00
20M2/2024 CONCILIAGAD MEDICAMENTOSA 5 00:15:00 1:15:00
2aMaiz02d MEDICAGAD SEGURA 3 00:15:00 T:45:00
244202024 | DESCARTE DE RESIDUOS - PGRES 5 00:20:00 1:40:00
244202024 | DESCARTE DE REZIDUOS - PGRES 7 00:20:00 2:20:00
26M2/2024 | DESCARTE DE REZDUOS - PGRSS 1z 00:20:00 4:00:00
26M2/2024 | DESCARTE DE REZIDUOE - PGRES 13 00:20:00 4:20:00
2TMziz024 MEDICAGAD SEGURA 26 00:15:00 630000
2EM2I2024 CONCILIAGAD MEDICAMENT 0S4 36 00:15:00 2:00:00
2anzi2024 CONCILIAGAD MEDICAMENTOSA 35 00:15:00 S:A500
TOTAL DE HORASIZETOR 813 2E6:15:00 2TE-10:00
TOTAL DE HORAS! COLABORADDR 2-50:18
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HORAZITREINAMENTOD SETOR SERYICO SOCIAL | MES | dezi24
Data Treinamento Colaborador | Horas | Colaborador x Horas
03Mar2024 LEI MARIA DA PEMHA 1 01:00:00 1:00:00
ORH22024 GINASTICA LABORAL 1 0:40:00 4 0:00
ELURNOUT - $iNDROME DE Ar- A
0eM2i2024 0T AMENT 1 Q0:40:00 Q:40:00
EURMNOLUT - 2INDROME DE A e
O&M212024 FAGET AMENTE 1 a0:40:00 0:40:00
ZEGURANGA DO COLAEBORADOR Ar- A
1BM2iz024 FEENTE & WIOLENCLS DE 1 Q04000 o400
SEGURANGA DO COLAEBORADOR A -
22024 FEENLE & VILENCLA LIE 2 a0:40:00 1:20:00
1TM22024 COMCILAZAD MEDICAMENT 02A, 2 a0:15:00 0:30:00
1EM2iz024 CDNCILIN;KD FEDICAMEMNT 054 1 1500 0:15:00
TEHai2024 MEDICAGAD SEGURA 2 a0:30:00 1:00:00
122024 DEZCARTE DE REZIDUOS - PGRES 2 0:20:00 4 0:00
1aMaiz2024 MEDICAGAD SEGURA 2 Q030000 1:00:00
26M212024 IDEMTIFICAGAD DO PACIENTE 1 a0:20:00
TOTAL DE HORASISETOR 17 B=30:00
TOTAL DE HORAS! COLABORADODR
HORAZ/TREINAMENTO SETOR FARMACIA MES | dezi24
Data Treinamento Colaborador Horas | Colaborador x Horas
03Mar2024 DEFES& PESZ0AL 2 O0:30:00 1:00:00
asMaizozd HIGIENE QLR ACIOMNAL 2 Q000 1:000:00
ORH22024 LEI MARIA DA PEMHA 3 01:00:00 F00:00
OeM2M2024 LEI MARIA DA PEMHA 2 00:50:00 1:40:00
BURMOLUT - 2 NDROME DE
O&M212024 ESGOTAMENTD 3 O0:40:00 2:00:00
BLRMOLT - £iNDROME DE . o
12Maiz024 EGOT AMENTO 2 O0:40:00 1:20:00
ACIDENTE COM PERFURO E . _—
1522024 MATERIAL BIOLAGICD 2 01:00:00 2:00:00
ELTTREATTA T UL AETTRALLTH
1EH2i2024 FRENTE & VIOLENCIA OE 2 00:40:00 1:20:00
S CnAn SRR AR B O AT IR RITE
ELLIEARNES T COLABT TR ALLTH
TTH2iz024 FRENTE A YIOLENCIA DE 2 Q04000 1:20:00
A CRAD AR R DRI
TTH2iz024 CDNCILIN}ED FEDICAMEMNT 054 T 001500 14500
1TH2N2024 COMCILIACAD MEDICAMENT 02A, - 001500 1:A%:00
1EMa2024 DEZCARTE DE REZIDUOS - PGRES 4 00:20:00 1:20:00
1EMa2024 DEZCARTE DE REZIDUOS - PGRES [ 00:20:00 2:00:00
1EH22024 COMEXAD ESTRATEGICA 1 01:00:00 1:00:00
1aMaiznzd MEDICAGAD SEGURA [ 00:15:00 1:50:00
1aMaizn24 MEDICAGAD SEGURA 3 00:15:00 04500
26122024 IDENTIFICAGAD DO PACIENTE 4 O0:20:00 1:20:00
2THarz024 IDENTIFICAGAD DO PACIENTE & O0:20:00 2:00:00
TOTAL DE HORASIZETOR B2 A:50:00 273500
TOTAL DE HDRAS! COLABORADOR 2:07:-18
UNIDADE PONTA GROSSA - PR | UPA 24HS
R. Nicolau Kluppel Neto, 1645 - Santa Paula “PONTA
Ponta Grossa - PR, 84061-000 23 GROSSA

CNPJ: 23.453.830/0027-09 |



UP 24h RELATORIO @

UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO NUCLEO DE EDUCACAO PERMANENTE INDsMH
Santa Paula e

Socid ¢ Humano

HORASITREINAMENTO SETOR MEDICOS | MES |  deziza
Data Treinamento Colaborador Horas [Colaborador x Horas
03M22024 HIGIENE OCURACION AL 1 00:50:00 0:30:00
03M2/2024 | ORGAMIZAGAD DE PROMTUARIO & 00:20:00 2:40:00
04M2/2024 | ORGAMIZACAD OE PROMTUARIO 2 00:20:00 0:40:00
ENVOLUGAD MEDICA, / . e
051212024 REAYALIACED E ALTA ] 00:20:00 2:40:00
05M202024 IDENTIFIC AGAD DO PACIENTE 3 00:20:00 1:00:00
FLUXOGRARMA OE ANIFAIS
OEM2/2024 PECONHENTOS 7 00:15:00 1:45:00
FLILLXOGRARMA OE ANIPAIS . e
oEM2ia024 FECONHENTOS 7 00:15:00 1:45:00
13422024 | COMCILIAGEAD MEDICAMENTOS A 4 01500 1:00:00
622024 | COMCILIAGAD MEDICAMENTOS A ] 00:15:00 1:30:00
1TMzi2024 CONCILIAGAD MEDIC AMENTOE A 4 0:15:00 1:00:00
1EM202024 MEDICAZAD SEGURA 5 00:50:00 2:30:00
1E12ia02d MEDICAGAD SEGURA 2 00:50:00 1:00:00
1EM212024 PREZCRIGAD SEGURA 20 00:20:00 £:40:00
23M202024 PREZCRIGAD SEGURA ] 00:20:00 2:00:00
EVOLUGAD MEDICA, / . e
atiaianad FE AV ALIACAD E ALT4 2 00:20:00 0:40:00
TOTAL DE HORASISETOR 85 5:05:00 27:20-00
TOTAL DE HORAS! COLAEORADOR 1:22:00
HORASITREINAMENTO SETOR RAID-X | MEs |  deztzs
Data Treinamento Colaborador Horaz |[Caolaborador x Horas
05M202024 IDENTIFIC AGAD DO PACIENTE 3 00:20:00 1:000:00
0541212024 | COMCILIAGAD MEDICAMENTOS A 4 00:15:00 1:000:00
06M2/2024 | DESCARTE DE RESIDUOS - PGRES 3 00:20:00 1:000:00
12M202024 MEDICAGAD SEGURA 4 00:30:00 2:00:00
atiaianad MEDICAGAD SEGURA 3 00:30:00 1:30:00
TOTAL DE HORAZIZETOR 17 0:20:00 G:30:00
TOTAL DE HORAS! COLAEORADOR 0:48-45

UNIDADE PONTA GROSSA - PR | UPA 24HS

R. Nicolau Kluppel Neto, 1645 - Santa Paula

Ponta Grossa - PR, 84061-000 24
CNPJ: 23.453.830/0027-09 |




UP 24h RELATORIO @

UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO NUCLEO DE EDUCACAO PERMANENTE INDsMH
Santa Paula e

SockF @ Humano

HORASITREINAMENTO SETOR RECEPGAD | MBS |  deziza
Data Treinamento Colaborador Horaz | Colaborador x Horas
neMziz0e DEFESA PESEOAL 2 00:30:00 100:00
neMziz0e HIGIEME DCUPACIONAL 1 00:30:00 0:30:00
DdM2IZ024 LEI MARIA DA PENHA l 00000 4:00:00
OEM2I2024 LEI MARLA D4 PENHA 1 00:50:00 0:50:00
DsMEI2024 GINASTICA LABORAL 1 00:40:00 0:40:00
DsM2I2024 GINASTICA LABORAL 2 00:30:00 10000
DEMZIZ024 R ot O 4 00:40:00 2:40:00
1222024 B o e 2 00:40:00 1:20:00
132024 A e i E 1 L0000 L0000
temzizozg | SEEIEANER BE SR ARIRADOR 1 00:40:00 0:40:00
terzizozg | SEOIEANER BE CHABIRADOR 3 00:40:00 2:00:00
TH2i2024 | PRIMEIROS S0CORROS - CIPA 1 04:00:00 4:00:00
tzizozs  [HEODO CELﬁET;rQ;'ME””';ED 4 D0:20:00 L2000
nHzizoze  [HEODC CELﬁE""SF‘;rg;'ME”TN;ED 5 00:20:00 10000
15202024 | DESCARTE DE RESIDUOS - PGRSS 5 00:20:00 L4000
13M2i2024 | DESCARTE DE RESIDUOS - PGRSS 8 00:20:00 £:00:00
1522024 MF: - 52 5 00:20:00 L4000
13t2iz024 MEDICAGLD SEGURA 3 00:20:00 10000
130202024 MEDICAGED SEGURA 5 00:20:00 L4000
13t2iz024 MR - 52 l 00:20:00 1:20:00
zonaranzs | ESCRRTECERESIDUNSE 1 00:30:00 0:30:00
SEM2/2024 | IDEMTIFICAGED DO PACIENTE l 00:20:00 1:20:00
2TMzi2024 | IDENTIFICAGED DO PACIENTE 3 00:20:00 10000
TOTAL DE HORASISETOR 66 15:30:00 S4:10:00
TOTAL DE HORAS! COLABORADOR 2:16:40

UNIDADE PONTA GROSSA - PR | UPA 24HS

R. Nicolau Kluppel Neto, 1645 - Santa Paula

Ponta Grossa - PR, 84061-000 25
CNPJ: 23.453.830/0027-09 |




UP24h RELATORIO @

UNIDADE DE FRONTD ATENDIMENTD NUCLEO DE EDUCA(;AO PERMANENTE NoDsM
Santa Paula e

Socid ¢ Humano

HORASITREINAMENTO SETOR SHLIMANUTENGXO | MES | dezizse
Data Treimamento Colaborador Horaz  |Colaborador x Horas
04202024 DEFESA PESS0AL 1 Q0:50:00 050000
OsM2M2024 HIGIEME QOCUPACIORNAL 4 Q0:50:00 2:00:00
oeM2r2024 LEI MARLA DA PEMHA 4 01:00:00 4:00:00
oMziz024 GINASTICA LABORAL 2 ao:40:00 1:20:00
22024 GINAZTICA LABORAL 1 Q0:50:00 Q3000
EURNOLUT - 2l NDROME DE
121202024 ESGOT AMENTD 3 Q0:40:00 2:00:00
ELJRMNOUT - 2iNDROME DE " "
1522024 ESGOT AMENTO 4 Q0:40:00 2:40:00
ACIDENTE COM PERFURD E _— _—
1BM2iz024 MATERIAL BIOLOGICD b 01:00:00 F00e00
GO AT OO SO S RS O
1EH22024 FRENTE & WIOLEMCIA DE 2 Q0:40:00 1:20:00
. B ) o o R i )
1TM22024 FRENTE & IOLEMCIA DE 1 Q0:40:00 0:40:00
A BN LRI LEITES C B A TICRITE
22024 PRIMEIRDS SOCORROS - CIPA 1 04:00:00 4:00:00
MANUEEID ZEGURO DE . .
TTH2iz024 PRODUTOS GUIMICOSE b ao:E0:00 1:30:00
1EHa2024 DESCARTE DE RESIDUOS - PGRES T Q0:20:00 2:20:00
1EMa2024 DE2CARTE DE REZIDUOS - PGREE 4 00:20:00 1:20:00
MANUEEID 2EGURO DE . .
TEHai2024 PRODLTOS AU MICOE ] Q0:50:00 1:50:00
MANUEEID ZEGLURO DE . o
1aMaiz2024 PRODLTOS L MICOE 5 Qo:E0:00 2:30:00
1aMzaizoz4 MEDICN;ED SEGLRA 2 ao:20:00 o400
1322024 MEDICACAD ZEGURA 3 00:20:00 1:00:00
MANUEEID 2EGURO DE . _—
20M2i2024 PRODLTOS AU MICOE 4 Q0:50:00 2:00:00
DEZCARTE DE RESIDUOE E
2oMaiz024 2 ao:E0:00 1:000:00
CLnsD0s COop INFECT AMTE:

TOTAL DE HORASISETOR 59 14:40:00 35:20:00
TOTAL DE HORAS! COLABORADDR 2-04:-42
HORASITREINAMENTO - INTEGRAGOES INSTITUCIONAIS | MEs | dezize

Data Treimamento Colaborador Horaz  |Colaborador x Horas
INTEGRAGAD INSTITUCIONAL - . i
0EH22024 CoLAEORADORES -] 01:30:00 S:00:00
nEMEIZ024 '”TEGF"“‘QEHEI' 'gfgf'—":":'”'“ - 5 3000 3000
INTEGRAZAD INSTITUCIONAL - . .
20M2i2024 COLAECEADORES =} 0z:00:00 12:00:00
INTEGRAGAD INETTUCIONAL - - .
211202024 MEDIC A 3 01:00:00 F00:00
INTEGRAGAD INETITUCIONAL - . _—
23122024 CDL.}BDFMDDF!ES 2 01:30:00 F00:00
INTEGRAGAD INETTUCIONAL - L -
241202024 MEDICA ] 01:40:00 15:00:00
TOTAL DE HORASIZETOR 31 S-10:00 433000
UNIDADE PONTA GROSSA - PR | UPA 24HS
R. Nicolau Kluppel Neto, 1645 - Santa Paula “PONTA
Ponta Grossa - PR, 84061-000 26 GROSSA

CNPJ: 23.453.830/0027-09 |



PA24h RELATORIO @

UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO NUCLEO DE EDUCACAO PERMANENTE NDsH
Santa Paula gi‘ﬁﬁgm
Total de Horas Homens/Treinamentos - Administrativo ?

Horas/Homem

[ TAIMNARA L ARISELA PASINATTO )

Evolucso
5,00
400
o
g 3,00 oy 243
£ 200
1,00
0,00
Iiar Abr Mai Jun Jui Ago Set Qut Moy Der
2024
Il Resultado  -= Meta
Total de Horas Homens/Treinamentos - Enfermagem ;
Horas/Homem
{ TAINARA LARISSA PASINATTO )
Evohugdo
6,00 523
4.23
B 4,00 315 3.06
£ 249 200 M 20021320 00 I 2.002.21 2 go I 2 00 2.11 2,00 2,05 2 00 %28 2 00
w BN TEENN
000 W
Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Maow Dez
2024
I Resultado -8~ Meta
Total de Horas Homens/Treinamentos - Servigo Social ;
Horas/Homem
[ TAIMARA LARISEA PASIMNATTO )
Evolugdo
5,00
4,00
B 3,00
g 200 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 211 2,00

1,00 0.57 Y [
opp 003 007 018 03 gm0t QS G
Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Owt Mov Dez
2024

I Resultado -9 Meta

UNIDADE PONTA GROSSA - PR | UPA 24HS .
R. Nicolau Kluppel Neto, 1645 - Santa Paula *PONTA FONDAGID. \
Ponta Grossa - PR, 84061-000 27 GROSSA  savoe SUS

CNPJ: 23.453.830/0027-09 |



PA24h RELATORIO @

UNIDADE DE FRONTD ATENDIMENTD NUCLEO DE EDUCA(;AO PERMANENTE NnopDsH
Santa Paula gi‘ﬁﬁgm

Total de Horas Homens/Treinamentos - Farmacia ;i:
Horas/Homem
{ TAINARA LARISEA PASINATTO )
Evolugdo
6,00
w 4,00
i
£ 5m 200210200 200 002,04 2,00 Gl Do_z go___ 200
' 103 T':}s
[ u 55
0,00
Mar Mov Dez
2024
B Resultado -~ Meta
Total de Horas Homens/ Treinamentos - Médicos ;
Horas/Homem
[ TAINARA LARISSA PASINATTO )
Evolugdo
5,00
400
g 300 2.21
S 200 2,00 2,00 2,00 2,002,212 00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00
1,00 057 1.09 1,22
oop 016 018 030 0085 007 e
Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Mov Dez
2024
Il Resultado  -# Meta
Total de Horas Homens/Treinamentos - Radiologia ;
Horas/Homem
[ TAINARA LARISSA PASINATTO )
Evolugdo
5,00
' 4 26
4,00
B 3,00
$ 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00
1,00 1,00
U U[] U‘:OI m w 030 w w ﬁ 0,22
Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Cut Moy Dez
2024
M Resultado -8~ Meta
UNIDADE PONTA GROSSA - PR | UPA 24HS
R. Nicolau Kluppel Neto, 1645 - Santa Paula *Pom F:JNIN;’AO S S
i _
Ponta Grossa - PR, 84061-000 28 GROSSA  savoe U

CNPJ: 23.453.830/0027-09 |



PA24h RELATORIO @

UNIDADE DE FRONTD ATENDIMENTD NUCLEO DE EDUCA(;AO PERMANENTE NnopDsH
Santa Paula ggﬁ'ﬁ:gm

Total de Horas Homens/Treinamentos - Recepgido ;
Horas/Homem
[ TAINARA LARISEA PASINATTO |
Evolugéo
5,00
4.00
2 300 ik
S 200 2,00 200800 200 200 200 202 2.002.16 2,90
e $lree’ 1 T N T 4
' 0,49 .
0,0p =
Mar Mai Jun Jul Ago Set
2024
H Resultado -8~ Meta
Total de Horas Homens/Treinamentos - SHL/Manutengao 'i
HorasiHomem
[ TAINARA LARISSA FASINATTO )
Evofucdo
5,00
4.00
ﬁ 3,00 2.50 234 2.38 o
S 2,00 2:?9»1 55_2ga 2,00 2 0 2,00 2,00 200 g 200 S22 000 s 200 2 04 2 00
125
Q000 e e
Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Qut MNov Dez
2024
I Resultado  -& Meta
Total de Horas Homens/Treinamentos - Integragdo Institucional ?
[ TAINARA LARISSA PASINATTO )
180
150 L2
120
an
G0
42
30
0
Abr Mai Jun Ago Set Cut Mow ez
2024
Il Resultado
UNIDADE PONTA GROSSA - PR | UPA 24HS
R. Nicolau Kluppel Neto, 1645 - Santa Paula *Pom F:JNIDA;AO S S _
1 DE
Ponta Grossa - PR, 84061-000 29 GROSSA  sauvoe U

CNPJ: 23.453.830/0027-09 |



