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Belém, 10 de margo de 2025
OFICIO - N° 30/2025/DEX/CIIR.

Ao

Grupo Técnico de Controle e Avaliacdo da Gestdo dos Hospitais Metropolitano e Regionais —
GTCAGHMR

C/C. llmo. Elilma Andrade Ferreira

Coordenadora GTCAGHMR

REF.: PRESTAGCAO DE CONTAS METAS CONTRATUAIS — MARGO0/2025

Prezados,

O Instituto Nacional de Desenvolvimento Social e Humano - INDSH, Administrador do Centro
Integrado de Incluséo e Reabilitagdo — CIIR, sob gestdo desta Conceituada Secretaria Estadual de
Saude Publica — SESPA, vem encaminhar o relatorio de prestacdo de contas, referente ao més de
MARGCO/2025, evidenciando produgéo, satisfacdo do usuario, comissfes, faturamento, treinamento,
humanizacdo, producdo, acdes e atendimento social, conforme Contrato de Gestdo N°
005/SESPA/2024.

Com intuito de seguir as orientacdes deste conceituado Grupo Técnico, considerando as
diretrizes de reducdo na utilizacdo de papel, evidenciar objetivamente a producdo e respeitando o
contrato de gestdo, segue abaixo a ordem de apresentacdo desta prestacdo para Vossa apreciacgéo,
em consonancia ao oficio circular 007/2019 — GTCAGHMR/SESPA de 19 de fevereiro de 2019 e oficio
circular 05/2019 — DDRA/SESPA de 12 de abril de 2019.

1. Plano Estatistico Analitico/Sintético

N

Mapa Comparativo de Metas Fisicas Contratada e Executada

=

Estatistica de Agendamento, Realizacdo e Absenteismo em relacéo a Oferta ao CER/SISREG
Relatorio do Servigco de Atendimento ao Usuario (SAU);

Relatérios Comissoes/Atas Comissao de Revisdo de Prontuarios;

Relatorio e Ata da Comisséo de Controle de Infecgdo Hospitalar — CCIH;

Relatério Grupo de Trabalho de Humanizagéo - GTH,;

Relatério Faturamento;

Relatério Nucleo de Educacdo Permanente — NEP e ata;
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Saude Publica
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DEINCLUSAQEE Secretaria de ‘
| REABILITACAO

12. Relatério Servigo Social

13. Relatorio Arte e Cultura

14. Comité Seguranga do Paciente
15. CIPA

Ressaltando o protocolo do Manual de Metas Fixas e Variaveis, orientando o formato das

prestacdes, datas e nuances a serem observados pela equipe técnica.

Ainda, esclarecemos em atendimento ao OFICIO CIRCULAR N° 008-2024 — GTCAGHMR, foi

feito a alteracdo na planilha de metas fisicas.

Sem mais para 0 momento, colocamo-nos a disposi¢cdo para 0 que se fizer necessario e

aproveitamos o ensejo para elevar protestos de estima e consideragao.

Atenciosamente,

REJANE XAVIER SOARES GOMES
DIRETORA EXECUTIVA
CENTRO INTEGRADO DE INCLUSAO E REABILITACAO — C.I.I.R
INSTITUTO NACIONAL DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL E HUMANO — INDSH

Rodovia Arthur Bernardes, 1000 - Barreiro - Belém/PA "
CEP: 66117-005.
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ASSINATURAS
Numero do Protocolo: 2025/2515236

Anexo/Sequencial: 1
Este documento foi assinado eletronicamente na forma do Art. 6° do Decreto Estadual N°
2.176, de 12/09/2018.
Assinatura(s) do Documento:

Assinado eletronicamente por: Rejane Xavier Soares Gomes, CPF: ***.612.831-**

Em: 11/04/2025 12:43:18

Aut. Assinatura: 48ccd3ec9f2e86037177ddf23eda801caabc0e0dc191ef5ele0f72f93be818c8

Identificador de autenticacéo: aea72128-6bbf-4ba6-alc2-8fbae866a956
Confira a autenticidade deste documento em
https://www.sistemas.pa.gov.br/validacao-protocolo
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CENTRO INTEGRADO DE INCLUSAO E REABILITAGAO - CIIR m

POR TODO O PARA

PLANO ESTATISTICO JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ ACUM MEDIA

N° de Consultérios e Salas

Consultérios 20 20 20 20 20
Salas de Triagem 2 2 2 2 2
Salas de Terapias - NATEA 24 24 24 24 24
Salas de Reabilitagdes - CER IV 15 15 15 15 15
Salas de Terapias - CETEA 28 28 28 28 28
Consultérios Odontolégicos 4 4 4 4 4
Salas de Exames 17 17 17 17 17
Total 110 110 110 - - - - - - - - - 110 110

1 - Estatistica do Centro Integrado de Inclusdo e Reabilitagéo - CIIR
1.1. N° Total de Atendimentos/Procedimentos

Consultas Médicas 3.861 4.841 4.522 - - - - - - - - - 13.224 4.408
Consultas Nao Médicas 3.485 3.054 3.356 9.895 3.298
Sessoes para Reabilitagdo - CETEA 3.896 4.168 4.180 - - - - - - - - - 12.244 4.081
Sessdes para Reabilitacdo - NATEA 3.931 3.844 3.887 - - - - - - - - - 11.662 3.887
Sessdes para Reabilitacédo - CER IV 8.863 9.103 8.894 - 26.860 8.953
Procedimentos Oficina Ortépedica 827 937 957 - - - - - - - - - 2.721 907
Procedimentos Odontol6gicos 2.409 2114 2.364 - 6.887 2.296
SADT Interno 2.880 2.950 3.194 - - - - - - - - - 9.024 3.008
SADT Externo 4.433 2.120 11.348 - - - - - - - - - 17.901 5.967
Total 34.585 33.131 42.702 - - - - - - - - - 110.418 31.818

°de Atendimentos Ambulatoria

Identificador de autenticacdo: 037dd0Ofe-57d9-4d59-8861-49519acf6e2c
N° do Protocolo: 2025/2515236 Anexo/Sequencial: 2 Pagina3 de 291
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PLANO ESTATISTICO JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET NOV DEZ ACUM MEDIA

1.1.1. N° de Atendimentos Médicos - AMBULATORIO
Anestesiologia - Plantdo 12H 102 120 91 313 104
Clinica Geral 24 21 19 64 21
Alergologia Pediatrica 75 96 84 255 85
Cardiologia Adulto (>13 anos) 161 133 149 443 148
Cardiologia Pediatrica 121 164 107 392 131
Dermatologia Adulto 25 42 37 104 35
Dermatologia Pediatrica 18 59 35 112 37
Endécrino Adulto 15 14 48 7 26
Endécrino Pediatrica 149 136 120 405 135
Fisiatria 193 254 307 754 251
Gastroenterologia (>13 anos) 120 123 88 331 110
Gastroenterologia Pediatrica 73 78 88 239 80
Geneticista 70 116 122 308 103
Hematologia Pediatrica 8 49 24 81 27
Nefrologia Pediatrica 46 48 44 138 46
Neurologia Clinica Adulto(>13 anos) 158 150 174 482 161
Neuropediatria 503 500 493 1.496 499
Oftalmologia 323 381 344 1.048 349
Ortopedia (>13 anos) 133 183 110 426 142
Ortopedia Pediatrica 580 589 513 1.682 561
Otorrinolaringologia 280 680 678 1.638 546
Pediatria Geral 129 149 159 437 146
Psiquiatra 251 265 259 775 258
Reumatologia (>13 anos) 49 65 62 176 59
Reumatologia Pediatrica 11 64 43 118 39
Urologia Adulto 54 63 62 179 60
Urologia Pediatrica 7 15 22 11
Total 3.671 4.549 4.275 12.495 4.165
1.1.2. N° de Atendimentos N&o Médicos - AMBULATORIO
Assistente Social 482 303 279 1.064 355
Enfermagem 198 206 163 567 189
Nutricdo 229 163 206 598 199
Neuropsicologia 348 292 209 849 283
Farmacia Clinica 27 19 19 65 22
Total 1.284 983 876 3.143 1.048

1.2.Estatistica do Centro Especializado em Reabilitagéo - CER IV

Identificador de autenticacdo: 037dd0Ofe-57d9-4d59-8861-49519acf6e2c
N° do Protocolo: 2025/2515236 Anexo/Sequencial: 2 Pagina4 de 291
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CENTRO INTEGRADO DE INCLUSAO E REABILITAGAO - CIIR R T T A

PLANO ESTATISTICO JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET NOV DEZ ACUM MEDIA
1.2.1. N° de Avaliacédo Global - CER IV
Auditiva 14 16 21 51 17
Fisica 11 15 17 43 14
Intelectual 16 11 17 44 15
Visual 11 8 19 10
Estimulacéo Precoce 6 5 6 17 6
Total 47 58 69 174 61
1.2.2. N° de Usuédrios Ativos em Reabilitacdo - CER IV
Auditiva 150 150 150 450 150
Fisica 292 295 295 882 294
Intelectual 292 295 291 878 293
Visual 149 150 150 449 150
Estimulacéo Precoce 91 90 90 271 90
Total 974 980 976 2.930 886
1.2.3. N° de Usuérios Inativos em Reabilitacédo - CER IV
Auditiva 3 4 4 11 4
Fisica 69 67 65 65 67
Intelectual 22 21 21 21 21
Visual 12 13 il5 15 13
Estimulacéo Precoce 11 11 12 12 11
Total 117 116 117 117 105
1.2.4. N° de Usuérios Transferidos - Estimulagéo Precoce - CER IV
Auditiva - -
Fisica 1 1 1
Intelectual 1 1 1
Visual = =
NATEA - -
CETEA - -
Total 1 1 2 2
1.2.5. N° de Novos Usudrios em Reabilitagdo - CER IV
Auditiva 2 2 2
Fisica 10 8 5 23 8
Intelectual 9 3 9 21 7
Visual 7 5 12 6
Estimulacéo Precoce 5 5 6 16 5
Total 24 25 25 74 28
1.2.6. N° de Usuérios com Alta na Reabilitagéo - CER IV
Auditiva 1 1 1,00
Fisica 8 7 8 23 8
Intelectual 5 13 18 9
Visual 5 3 8 4
Estimulacéo Precoce 5 5 4 14 5
Total 18 18 28 64 26
1.2.7. N° de Atendimentos N&o Médicos - CER IV
Assistente Social 463 532 734 1.729 576
Enfermagem 207 144 77 428 143
Total 670 676 811 2.157 719
1.2.8. N° de Sessdes para Reabilitagéo - CER IV
Educacéo Fisica 392 395 400 1.187 396
Fisioterapia (Consultas/Sessoes) 2.360 2.461 2.454 7.275 2.425
Fonoaudiologia 1.181 1.247 1219 3.647 1.216
Intervencdes Mediadas por Musica 213 238 261 712 237
Musicoterapia 300 300 300 900 300
Psicopedagogia 221 293 272 786 262
Psicologia 1.932 1.824 1.856 5.612 1.871
Terapia Ocupacional 2.264 2.345 2.132 6.741 2.247

Identificador de autenticacdo: 037dd0Ofe-57d9-4d59-8861-49519acf6e2c

N° do Protocolo: 2025/2515236
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PLANO ESTATISTICO
Total

1.3. Estatistica do Ntcleo de Atendimento ao Transtorno do Espectro Autista (NATEA)
1.3.2. N° de Usuérios em Tratamento - NATEA
Usuarios em Tratamento [ 337 |

329 | 365 | | [ [ [ [ [
Total [ 337 | 329 | 365 | -] -] -] -]

Identificador de autenticacdo: 037ddOfe-57d9-4d59-8861-49519acf6e2c

N° do Protocolo: 2025/2515236 Anexo/Sequencial: 2 Paginab de 291
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1.3.1. N° de Usuérios Inativos - NATEA
Inativos [ 9] 13 ] 13 ] [ [ [ [ [ [ [ [ [ 13 | 12
Total \ 9] 13 | 13 | -] -] -] -] = = = = = | 13] 12
1.3.3. N° de Entradas Realizadas - NATEA
Usuérios Transferidos do CETEA 1
Usuérios Transferidos do CER IV 4 2 6 3
Externos (LISTA DE ESPERA) 2 1 37 40 13
Total 6 2 38 - - - - - - - - - 46 16
1.3.4. N° de Saidas Realizadas - NATEA
Usuérios Transferidos para CETEA - -
Usuérios Transferidos para CER IV - -
Desligamento / Alta Clinica 1 7 2 10 3
Total 1 7 2 - - - - - - - - - 10 3
1.3.5. N° de Atendimentos N&o Médicos - NATEA
Assistente Social 370 408 451 1.229 410
Enfermagem 149 124 175 448 149
Total 519 532 626 - - - - - - - - - 1.697 566
1.3.6. N° de Sessdes para Reabilitagédo - NATEA
Educacéo Fisica 235 232 197 664 221
Fonoaudiologia 388 417 290 1.095 365
Fisioterapia 8 22
Intervencdes Mediadas por Musica 142 150 109 401 134
Pedagogo 1.311 1.144 1.122 3.577 1.192
Psicologia 736 771 1.084 2.591 864
Psicopedagogia 220 152 143 il 172
Terapia Ocupacional (Sessdes) 891 956 942 2.789 930
Total 3.931 3.844 3.887 - - - - - - - - - 11.632 3.877
4 a ado e 0 pe a ado e 0 0 do pe oA a A
1.4.1. N° de Usuérios em Tratamento - CETEA
Usuarios em Tratamento [ 282 | 281 | 277 | [ [ [ [ [ [ [ [ [ 840 | 280
Total | 282 | 281 | 277 | - - - - - - - - - 840 | 280
1.4.2. N° de Usuérios Inativos - CETEA
Inativos \ 7] 8| 8| \ \ \ \ \ \ \ \ | 8| 8
Total \ 7] 8] 8] - - - - = | = | = | = | = 8] 8
1.4.3. N° de Entradas Realizadas - CETEA
Usuérios Transferidos do NATEA 3 3 3
Usuérios Transferidos do CER IV - -
Externos (Lista de Espera) 9 1 10 5
Total 12 1 - - - - - - - - - - 10 5
1.4.4. N° de Saidas Realizadas - CETEA
Usuérios Transferidos para CER IV/ NATEA 1 1 1
Desligamento / Alta Clinica 3 1 3 7 2
Total 3 1 4 - - - - - - - - - 8 3
1.4.5. N° de Consultas Médicas - CETEA
Clinico Geral (Para Diagnéstico de Transtornos de Neurodes 35 43 26 104 35
Neurologia Clinica Adulto (>13 Anos) 40 41 39 120 40
Neuropediatria / Neurologia Infantil / Pediatra com Especializacdo em Neurop 88 80 168 84
Pediatria 37 30 33 100 33
Psiquiatria 78 90 69 237 79
Total 190 292 247 - - - - - - - - - 729 271
1.4.6. N° de Atendimentos N&o Médicos - CETEA
Assistente Social 494 376 436 1.306 435
Enfermagem 515 486 607 1.608 536

Identificador de autenticacdo: 037dd0Ofe-57d9-4d59-8861-49519acf6e2c

N° do Protocolo: 2025/2515236
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PLANO A o) AR B AGO
Farmacia Clinica 3 1 4 2
Total 1.012 | 863 | 1.043 | 2.918 | 973
1.4.7. N° de Sessdes para Reabilitagédo - CETEA
Educacéo Fisica 438 482 442 1.362 454
Fonoaudiologia 108 140 134 382 127
Pedagogia 877 949 693 2.519 840
Psicologia 1.391 1.432 1.604 4.427 1.476
Terapia Ocupacional 1.082 1.165 1.307 3.554 1.185
Total 3.896 4.168 4.180 12.244 4.081

Identificador de autenticacdo: 037ddOfe-57d9-4d59-8861-49519acf6e2c

N° do Protocolo: 2025/2515236
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REARIIACHD CENTRO INTEGRADO DE INCLUSAO E REABILITAGAO - CIIR POR TODO O PARA
PLANO ESTATISTICO

1.5. Estatistica Centro de Especialidades Odontolégicas - CEO Il
1.5.1. N° de Usuérios em Atendimento Odontolégico (CEO Il

Atendimentos Bésicos 57 71 65 193 64
Procedimentos de Periodontia 125 99 103 327 109
Procedimentos de Endodontia 98 73 104 275 92
Procedimentos de Cirurgia Oral 55 44 47 146 49
Total B35 287 319 941 314

1.5.2. N° de Procedimentos Odontologia (CEO lI)

Procedimentos Basicos 961 794 960 2.715 905
Procedimentos de Periodontia 1068 869 966 2.903 968
Procedimentos de Endodontia 100 90 106 296 99
Procedimentos de Cirurgia Oral 280 361 332 973 324
Total 2.409 2.114 2.364 - 6.887 2.296
6 a ao a Ortopedia

1.6.1. N° de Procedimentos de Nivel Superior ndo Médico

N° Atendimentos em Fisioterapia 290 374 250 914 305
N° Atendimentos em Terapia Ocupacional 62 9 177 248 83
Prétese Buco-Maxilo-Facial 43 52 44 139 46
Total 395 435 471 - - - - - - - - - 1.301 434

1.6.2. N° de Procedimentos Orteses, Préteses e Meios Auxiliares de Locomog&o

Aparelhos Auditivos 31 30 30
Cadeiras de Rodas Monobloco para Usuarios (<16 anos e >50 { 1 1 2 1
Gesso Ortopédico Pediatrico 45 36 46
Ne Orteses, Préteses e Meios Auxiliares de Locomogao 315 402 363 1.080 360
Manutenc&o de Orteses, Préteses e Meios Auxiliares de Locom 40 34 46
Total 432 502 486 - - - - - - - - - 2 1

1.6.3. Oficina Ortépedica Intinerante Terrestre
N° Orteses, Préteses e Meios Auxiliares de Locomog&o
Total - - - - - - - - - - - - - -

1.7.N° Atendimentos Time de Resposta Rapida (TRR)
Atendimentos Time de Resposta Répida (TRR) 7 10 9 26 9
Total | 7] 10 | 9] =]| =]| =]| =]| = | = | = | = | = 26 | 9

1.8. N° Procedimentos Enfermagem
Curativos 70 63 70 203 68
Total [ 70 | 63 | 70 | - - - - - - - - - 203 | 68

1.9. Estatisticas Demogréaficas

1.9.1. N° de Procedimentos por Sexo

Masculino 22.358 17.007 14.520 53.885 17.962
Feminino 12.109 10.579 22.443 45.131 15.044
Total 34.467 27.586 36.963 0 0 0 0 0 0 0 0 0 99.016 33.005
1.9.2. N° de Procedimentos por Faixa Etaria

De0 al7 27.145 18.966 27.222 73.333 24.444
De 18 a 30 2.731 3.547 2.596 8.874 2.958
De 31 a40 838 1.073 1.207 3.118 1.039
De 41 a 50 919 1.052 1.636 3.607 1.202
De 51 a 60 1.128 1.231 1.699 4.058 1.353
De 61a70 1.060 1.128 1.721 3.909 1.303
De 71 a 80 552 459 771 1.782 594
Acima de 81 94 130 111 335 112
Total 34.467 27.586 36.963 0 0 0 0 0 0 0 0 0 99.016 33.005

Identificador de autenticacdo: 037dd0Ofe-57d9-4d59-8861-49519acf6e2c
N° do Protocolo: 2025/2515236 Anexo/Sequencial: 2 Pagina9 de 291
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1.9.3. N° de Procedimentos por Municipio
Acara 177 167 245 589 196
Anajas 84 36 82 202 67
Ananindeua 3.985 3.450 4.248 11.683 3.894
Bagre 11 2 11 25 8
Barcarena 134 132 181 447 149
Belém 19.508 13.906 18.495 51.909 17.303
Benevides 439 529 565 1.533 511
Bom Jesus do Tocantis 9 3 15 27 9
Bujaru 98 112 88 298 99
Cameta 238 198 260 696 232
Capanema 83 74 73 230 77
Castanhal 641 542 599 1.782 594
Colares 114 44 173 331 110
Curralinho 84 75 115 274 91
Igarapé Acu 225 208 318 751 250
Igarapé Miri 514 430 363 1.307 436
Inhangapi 121 136 137 394 131
Irituia 131 129 241 501 167
Limoeiro do Ajuru 30 31 69 130 43
Mée do Rio 277 188 232 697 232
Maracana 156 66 219 441 147
Marituba 490 382 498 1.370 457
Medicilandia 1 3 1 5 2
Muana 92 112 166 370 123
Nova Esperanca Piria 29 42 55 126 42
Nova Timboteua 35 36 31 102 34
Novo Repartimento 61 40 72 173 58
Parauapebas 43 30 42 115 38
Peixe Boi 17 24 17 58 19
Ponta de Pedras 106 97 130 333 111
Quatipuru 42 20 26 88 29
Redencéo 24 4 6 34 11
Santa Cruz do Arari 31 29 38 98 33
Santa Isabel 311 9 391 711 237
Santa Luzia do Para 85 67 57 209 70
Santa Maria do Para 429 398 468 1.295 432
Santo Antonio do Taua 185 210 254 649 216
Sé&o Miguel do Guaméa 423 387 583 1.393 464
Séo Sebastido da Boa Vista 115 141 14 270 90
Tailandia 156 121 192 469 156
Tome- Acu 140 118 122 380 127
Ulianépolis 113 137 101 351 117
Vigia 145 111 108 364 121
Viseu 68 65 80 213 71
Qutros 4.267 4.544 6.782 15.593 5.198
Total 34.467 27.586 36.963 - - - - - 99.016 8.251

Identificador de autenticacdo: 037dd0Ofe-57d9-4d59-8861-49519acf6e2c
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PLANO ESTATISTICO

JAN

2. Estatistica dos Servigos Auxiliares de Diagnéstico e Tratamento (SADT)

PLANO ESTATISTICO 2025
CENTRO INTEGRADO DE INCLUSAO E REABILITAGAO - CIIR

POR TODO O PARA

GOVERNO DO
\
SAUDE PUBLICA

2.1. Imagens e Métodos Graficos

Andlises Clinicas 3.987 1.574 10.928 16.489 5.496
Anédlises Genéticas 31 3 7 41 14
Audiometria 140 265 327 732 244
Bera 147 133 151 431 144
Colonoscopia 28 34 26 88 29
Densitometria Ossea 122 128 155 405 135
Ecocardiograma Adulto 53 79 55 187 62
Ecocardiograma Pediatrico 66 80 95 241 80
Endoscopia Digestiva alta 107 158 130 395 132
Eletrocardiograma 178 149 153 480 160
Eletroencefalograma 146 146 130 422 141
Eletroneuromiografia 92 91 102 285 95
Holter 63 66 66 195 65
Imitanciometria 82 113 155 350 117
Mapa 92 93 63 248 83
Mapeamento de Retina 40 26 23 89 30
Otoemissdes Aclsticas 17 26 84 127 42
PET -CT 1 1 1
Processamento Auditivo 1 1 1
Radiografia 1.286 1.215 1.213 3.714 1.238
Radiografia com contraste (Urografia excretora + Estudo Urodin, 4 1 5 3
Radiografia Odontolégica Periapical 1 11 52 64 21
Radiografia Odontolégica Panoramica 80 75 73 228 76
Ressonancia Magnética com contraste 29 29 26 84 28
Ressonancia Magnética com contraste e sedacdo 5 32 28 65 22
Ressonancia Magnética sem contraste 123 176 100 399 133
Teste Ergométrico 42 22 42 106 35
Tomografia Computadorizada sem contraste 57 81 51 189 63
Tomografia Computadorizada com contraste e sedacéo 19 10 10 39 13
Ultrassonografia Geral 128 121 104 B58 118
Ultrassonografia com Doppler 110 115 118 343 114
Videofaringolaringoscopia 37 18 74 129 43
Total 7.313 5.070 14.542 0 0 0 0 0 0 26.925 2.244
Média Diria 236] 181] 469] [ [ [ [ [ [ 869 295
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3. Estatistica do Servigo de Atendimento ao Usuario (S.A.U)
3.1. N° de Atendimentos por Servico

Ambulatério 865 912 980 2.757 919
CER IV 1.312 1.302 1.355 3.969 1.323
CEOl 127 152 150 429 143
SADT 618 602 657 1.877 626
Oficina Ortopédica 158 156 153 467 156
NATEA 700 703 805 2.208 736
CETEA 702 730 721 2.153 718
Total 4.482 4.557 4.821 - - - - - - - - - 13.860 1.155
Média Diéria 145 163 156 447 154
3.2. Indice de Satisfag&o por Servigo

Ambulatério 92,79% 95,36% 95,96% 94,70% 94,70%
CER IV 98,77% 98,74% 99,12% 98,88% 98,88%
CEOl 99,76% 97,43% 89,13% 95,44% 95,44%
SADT 91,28% 94,48% 84,77% 90,18% 90,18%
Oficina Ortopédica 97,85% 93,05% 96,01% 95,64% 95,64%
NATEA 99,23% 93,82% 95,67% 96,24% 95,24%
CETEA 98,80% 97,17% 96,35% 97,44% 96,99%
Total 96,93% 95,72% 93,86% - - - - - - - - - 95,50% 95,50%
3.2. Indice de Resolucdo de Queixas

Resolucao [ 100%| 100%| 100%| [ [ [ [ [ [ [ [ [ 100,00%] 100,00%
Total de queixas | 2] 3] 3] | | | | | | | | | 8] 2,6667

4. Estatistica do Servigo Social

4.1. N° de Atendimentos no Servigo Social

Ambulatério 482 303 279 1.064 355
CER IV 463 532 734 1.729 576
NATEA 370 408 451 1.229 410
CETEA 494 376 436 1.306 435
Total 1.809 1.619 1.900 - - - - - - - - - 5.328 1.776

5. Estatistica do Nucleo Educacdo Permanente (NEP)

5.1. Treinamentos

Numero de Cursos Ministrados 22 28 26 76 25
Quantidades de Treinamento Realizados 22 30 30 82 27
Treinamentos Internos 22 28 26 76 25
Treinamentos Externos 1 3 4 2
Acdes Educativas 1 1 1 3 1
N° de Participantes 1086 1189 1483 3.758 1.253
Quantidade de Horas em Treinamento 1934:10:00 2965:58:00 1982:55:00 6883:03:00 2294:21:00
Quantidade de Horas por Colaborador 3:11:49 04:38:56 03:07:57 0 0

6. Estatistica da Central de Material Esterilizado (CME)

6.1. Producéo

Pacotes/Caixas Desinfectados (Ambulatério) 218 128 109 455 152
Pacotes/Caixas Desinfectados (Odontologia) 97 70 89 256 85
Processamentos da Autoclave (Ambulatdrio) 128 135 129 392 131
Processamentos da Autoclave (Odontologia) 1.277 1.231 930 3.438 1146
Processamentos Termodesinfectadora 53 44 60 157 52
Total 1.773 1.608 1.317 - - - - - - - - - 4.698 1.566
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7. Estatistica dos Servigos de Apoio
7.1. Engenharia Clinica
7.1.1. Namero de Manutencdes

Tempo Médio Execucgéo da Ordens de Servigos 35:00 25:00 7:00 67:00:00 22:20:00
NUmero de Manutencdes Corretivas 18 19 14 51 17
NUmero de Manutencdes Preventivas 32 29 20 81 27
% das Manutencdes Preventivas Executadas 100% 100% 95% 98% 98%

7.2. Manutencéo
7.2.1. Reparos por Area

Administrativo 17 18 25 60 20
Ambulatério 16 15 34 65 22
Arte e Cultura 3 5 3 11 4
Auxiliares 20 7 6 33 11
CEOIl 10 8 8 26 9
CETEA 21 24 26 71 24
NATEA 39 22 13 74 25
Oficina 19 6 15 40 13
Reabilitacdo 18 20 14 52 17
SADT 1 4 2 7 2
Total 164 129 146 - - - - - - - - - 439 146

7.2.2. Reparos por Tipo
Abast. Gas(GLP) e Gases Medicinais - -

Alvenaria 8 9 15 32 11
Carpintaria - -
Elétrica 31 19 33 83 28
Eletronica - -
Hidraulica 69 56 42 167 56
Manutengéo - -
Marcenaria 53 44 54 151 50
Mecénica - -
Pintura 3 1 2 6 2
Refrigeracdo - -
Telefonia - -
Outros - -
Total de Reparos da Manutengao [ 164] 129] 146] o] o] o] o] o] o] o] o] 0] 439 | 37
Média Diaria [ 5] 5] 5] o] o] o] o] o] o] o] o] o] 15 | 1
7.3. Copa

7.3.1. Entrega de Lanche Social

Kit Lanche Social (Suco 200ml + Pacote de Biscoito) 2.518] 2.154] 3.616] 8.288] 2763

Identificador de autenticacdo: 037dd0Ofe-57d9-4d59-8861-49519acf6e2c
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8. Servigos Administrativos
8.1. Departamento de Pessoal
8.1.2 Nameros de Colaboradores por Area

Area Administrativa 76 77 81 81 78
Area Assistencial 104 103 105 105 104
Area de Apoio 45 44 45 45 45
Arte e Cultura 13 13 13 13 13
NATEA 64 64 65 65 64
CETEA 20 20 19 19 20
Sub Total 1 322 321 328 - - - - - - - - - 309 81
Terceirizados 282 310 305 305 299
Sub-Total 2 282 310 305 0 0 0 0 0 0 0 0 0 - -
Total Geral 604 631 633 - - - - - - - - - 309 156

8.1.3. PJ Médicos e Profissionais Nao Médicos

Médicos 66 71 73 73 70
Odontologia 9 9 9 9 9
Radiologia 4 4 4 4 4
Fisioterapeuta 15 17 15 15 16
Terapeuta Ocupacional 48 45 40 40 44
Fonoaudiologista 20 18 17 17 18
Educador Fisico 12 12 12 12 12
Total 174 176 170 - - - - - - - - - 170 173

8.1.4. Grau de Instrugéo - Colaboradores

Mestrado 2 2 3 3 2
P6s-Graduacao 21 23 22 22 22
Superior 94 92 91 91 92
Superior Incompleto 44 43 44 44 44
Ensino Médio 154 154 161 161 156
Ensino Médio Incompleto 4 4 4 4 4
Ensino Fundamental 0 0 - -
Ensino Fundamental Incompleto 2 2 2 - -
Sem Instrugéo 1 1 1 - -
Total 322 321 328 - - - - - - - - - 325 321

8.1.5. indices do Depto. Pessoal

Funcionarios em Férias 22 14 13 49 16
Funcionérios de Licencas 16 16 16 48 16
Admissbes 12 12 19 43 14
Demissdes 13 13 11 37 12
N° de Funcionarios/més 322 321 328 328 324
Faltas em horas 1.556,36 733,00 1.245,00 3.534 1.178
indice de Absenteismo 2,13 1,11 1,7 5 2
Horas Extras 718,71 669 490,00 1.878 626
Atrasos em Horas 884,23 835,88 914,74 2.635 878
indice de Rotatividade 3,88 3,89 4,57 12 4
% do Pessoal - Servicos Adm 23,60% 23,99% 24,70% 24,70% 24,10%
% do Pessoal de Assisténcia 32,30% 32,09% 32,01% 32,01% 32,13%
% do Pessoal Servicos de Apoio 13,98% 13,71% 13,72% 13,72% 13,80%
% do Pessoal de Arte e Cultura 4,04% 4,05% 3,96% 3,96% 4,02%
% do Pessoal de NATEA 19,88% 19,94% 19,82% 19,82% 19,88%
% do Pessoal de CETEA 6,21% 6,23% 5,79% 5,79% 6,08%
% do Pessoal PCD 4,97% 4,36% 4,57% 4,57% 4,63%
NUmero de PCD 16 14 15 15 15
NUmero de Jovem Aprendiz 9 9 9 9 9

Terceiros 282 310 305 305 299
Outros ndo Empregados (RPA) - N

Identificador de autenticacdo: 037dd0Ofe-57d9-4d59-8861-49519acf6e2c
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8.2. Financeiro
Total de Pagamentos 344 287 365 996 332
N° de Cheques Emitidos 2 1 1 4 1
N° de Transferéncias Bancérias (TED E DOC) 118 108 120 346 115
N° de Pagamentos de Titulos (boletos, guias e faturas ) 224 178 244 646 215
N° de Recebimentos de Notas Fiscais 186 148 192 526 175
N° de Pagamentos Prestadores de Servicos (Contratos) 85 87 100 272 91
N° de Pagamento de Fornecedor com Cheque 1 1 2 1
Adiantamento & Fornecedor 22 19 24 65 22
Fluxo de Caixa 17.656.226,70| 19.228.773,88| 20.481.582,86 20.481.582,86 19.122.194,48
Resultado Operacional Acumulado - 0,00
Resultado Operacional 1.507.259,50 1.349.952,61 1.349.952,61 1.428.606,06
8.3. Compras
Combustiveis e Lubrificantes 234,00 117,00 117,00 468 156
Dietas - -
Enxoval e Uniformes 5.554,65 17.192,00 22.747 11.373
Equipamentos de Protegéo Individual 1.197,17 1.151,15 541,50 2.890 963
Gases Medicinais 804,69 435,80 1.008,80 2.249 750
Generos Alimenticios 9.605,94 12.243,21 18.447,34 40.296 13.432
Impressos e Material de Expediente 43.180,82 29.551,97 24.514,49 97.247 32.416
Matéria Prima Oficina Ortopédica 15.981,65 78.764,03 8.603,16 103.349 34.450
Material de Higiene e Limpeza /Copa 29.230,90 23.798,81 35.180,56 88.210 29.403
Materiais de Laboratério - -
Material de Manutengdo e Conservagéo 16.613,42 29.929,45 33.483,10 80.026 26.675
Materiais Hospitalares 31.035,75 19.423,17 27.247,13 77.706 25.902
Materiais Odontologicos 2.363,69 8.969,14 1.612,59 12.945 4.315
Material Radiol6gico 3.919,20 1.956,00 5.875 2.938
Material de Tecnologia da Informagéo 586,91 5.587,00 15.646,75 21.821 7.274
Material Descartavel SND 1.681,40 1.649,17 4.233,06 7.564 2.521
Medicamentos 9.907,22 1.891,62 3.320,49 15.119 5.040
OPME 77.813,76 43.364,00 119.753,61 240.931 80.310
Meios Auxliares de Locomogéo 26.372,00 393.775,66 100.778,95 520.927 173.642
Percentual de Compras Via Bionexo 28% 32% 41% 33,8% 33,8%
Total de Compras 266.609,32 660.125,03 413.636,53 - - - 1.340.371 111.698
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8.4. Aimoxarifado - Consumo
Combustiveis e Lubrificantes 234,00 117,00 117,00 468,00 156
Dietas - -
Enxoval e Uniformes 146,25 5.721,55 17.192,00 23.059,80 7.687
Equipamentos de Prote¢éo Individual 644,75 975,52 1.290,17 2.910,44 970
Gases Medicinais 791,82 743,60 602,70 2.138,12 713
Generos Alimenticios 12.488,54 10.580,14 18.125,16 41.193,84 13.731
Impressos e Material de Expediente 45.064,52 26.993,43 35.855,17 107.913,12 35.971
Matéria Prima Oficina Ortopédica 38.986,15 26.070,27 30.244,49 95.300,91 31.767
Material de Higiene e Limpeza /Copa 27.639,94 28.635,03 29.012,43 85.287,40 28.429
Materiais de Laboratério - -
Material de Manutencédo e Conservacgéo 14.903,58 26.445,14 37.623,36 78.972,08 26.324
Materiais Hospitalares 24.355,99 22.657,83 26.046,66 73.060,48 24.353
Materiais Odontologicos 3.668,16 3.141,96 3.047,72 9.857,84 3.286
Material Radiolégico 3.919,20 3.919,20 3.919
Material de Tecnologia da Informacéo 1.388,41 6.273,37 14.499,47 22.161,25 7.387
Material Descartavel SND 2.589,80 1.856,62 4.584,56 9.030,98 3.010
Medicamentos 4.193,54 3.666,93 3.618,32 11.478,79 3.826
OPME 102.884,48 73.954,01 70.047,16 246.885,65 82.295
Meios Auxliares de Locomogéo 126.947,20 142.148,30 204.902,24 473.997,74
Total de Consumo 406.927,13 383.899,90 496.808,61 - - - - - 1.287.636 107.303
Valor Atual do Estoque 1.616.870,16 1.892.420,54 1.808.247,25 1.808.247,25 1.772.513
8.5. Farmécia
N° de Intervengdes Farmacéutica na Prescri¢do 22 19 15 56 18,67
N° de Dispensacoes 4.003 3.724 3.824 11.551 3.850
Perdas de Medicamentos 23 39 30 92 30,67
N° de Dias do Més 1 31 28 31 30 [ 31 [ 30 [ 31 31 30 [ 31 30 [ 31 30]
il
Belém, 10 de Fevereirg,de’2025 /
” i
// s Jeunifer Hunes da Sifva
— " : @:n:&:{?—nm Leisson Domingues Pinheiro
Rejane Xavier Soares Gomes . . N "
i : L Gerente Administrativa/Financeira
Diretora Executiva
Jennifer Nunes da Silva
r Assistente Administrativo
p | pelo pr hi g o =
o # _';‘(-A-L M B A aale -y YT s

Maria do Carmo da Silva Freitas
Diretora Assistencial
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Atend entos/Proced entos Realizado a e a ab a ago e 0 0 0[] A ado edia
Consultas Médicas 3.861 4.841 4.522 - - - = - = - = - 13.224 4.408
Consultas Ndo Médicas Ambulatériais 3.485 3.054 3.356 9.895 3.298
Consultas Ndo Médicas (Procedimentos Terapeuticos - CETEA) 3.896 4.168 4.180 - - - = - = - = - 12.244 4.081
Consultas Ndo Médicas (Procedimentos Terapeuticos - NATEA) 3.931 3.844 3.887 - - - - - - - - - 11.662 3.887
Consultas Ndo Médicas (Procedimentos Terapeuticos - CER 1V) 8.863 9.103 8.894 = 26.860 8.953
Procedimentos Oficina Ortépedica 827 937 957 - - - - - - - - - 2.721 907
Procedimentos Odontolégicos 2.409 2.114 2.364 = 6.887 2.296
SADT Interno 2.880 2.950 3.194 - - - - - - - - - 9.024 3.008
SADT Externo 4.433 2.120 11.348 = = = = = = = = = 17.901 5.967
Total 34.585 33.131 42.702 0 0 0 0 0 0 0 0 0 110.418 9.202
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Itens de Avaliagdo jan/25 fev/25 mar/25 abr/25 mai/25 jun/25 jul/25 ago/25 set/25 out/25 nov/25 dez/25 Acumulado

N° de Consultérios e Salas 110 110 110 - - - - - - - - - 110 110
Atendimentos/Procedimentos Realizados 34.585 33.131 42.702 - - - - - - - - - 110.418 31.818
N° de Avaliagdo Global 47 58 69 174 61
N° de Usuérios Ativos em Reabilitagéo 974 980 976 2.930 886
N° de Usuérios Inativos em Reabilitagido 117 116 117 117 105
N° de Usuérios Transferidos - Estimulacéo Precoce 1 1 2 2
N° de Novos Usuarios em Reabilitagéo 24 25 25 74 28
N° de Usuarios com Alta na Reabilitagédo 18 18 28 64 26
N° de Transferéncias Internas de Usuarios (NATEA) 4 2 - - - - - - - - - - 6 3
N° de Usuarios em Atendimento Odontolégico 335 287 319 941 314
N° de Usudrios em Tratamento (NATEA) 337 329 365 - - - - - - - - - 869 295
N° de Entradas de Novos Usuarios (NATEA) 2 1 37 - - - - - - - - - 40 13
N° de Saidas Realizadas (NATEA) 1 7 2 - - - - - - - - - 10 3

N° de Usuarios em Tratamento (CETEA) 282 281 277 - - - - - - - - - - -

N° de Entradas Realizadas (CETEA) 12 1 - - - - - - - - - - - -
N° de Saidas Realizadas (CETEA) 3 1 4 - - - - = - = - = 8 &
N° de Procedimentos Odontologia (CEO II) 2.409 2.114 2.364 - 6887 2295,67
Estatistica da Oficina 395 435 471 - - - - = - = - = 1.301 434
Ne° Atendimentos Time de Resposta Répida (TRR) 7 10 9 - - - - - - - - - 26 9
N° Procedimentos Enfermagem 70 63 70 - - - - = - = - = 203 68
indice de Satisfacéo do Usuario 1 1 1 - - - - - - - - - 96% 96%
Numero de Atendimentos no Servico Social 1.809 1.619 1.900 - - - - = - = - = 5328 1776
Treinamento Hora/Homem 3:11:49 4:38:56 3:07:57 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 10:58:42 3:39:34
CME - Pacotes/Caixas preparados 1.773 1.608 1.317 - - - - = - = - = 4.698 1.566
Numero de Manutencdes Corretivas 18 19 14 - - - - - - - - - 51 17
Numero de Manutencgdes Preventivas 32 29 20 - - - - = - = - = 81 27
Total de Reparos da Manutengéo 164 129 146 - - - - - - - - - 439 37
Total de Funcionarios 322 321 328 - = - = = = = - = 309 81
Total de Médicos 66 71 73 - - - - - - - - - 73 70
Total de Odontologia 9 €l 9 - = - = = = = - = 9 9
Total de Radiologia 4 4 4 - - - - - - - - - 4 4
Total Fisioterapeuta 15 17 15 - = - = = = = - = 15 16
Total de Terapeuta Ocupacional 48 45 40 - - - - - - - - - 40 44
Total de Fonoaudiologista 20 18 17 - = - = = = = - = 17 18
Total de Educador Fisico 12 12 12 - - - - - - - - - 12 12
Total de Terceiros 282 310 305 - = - = = = = - = 305 299
Funcionarios em Férias 22 14 13 - - - - - - - - - 49 16
Funcionarios de Licencas 16 16 16 - = - = = = = - = 48 16
Admissdes 12 12 19 - - - - - - - - - 43 14
Demiss6es 13 13 11 - = - = = = = - = 37 12
% do Pessoal - Servicos Adm 0 0 0 25% 24%
% do Pessoal de Assisténcia 0 0 0 32% 32%
% do Pessoal Servigos de Apoio 0 0 0 14% 14%
% do Pessoal de Arte e Cultura 0 0 0 4% 4%
% do Pessoal de NATEA 0 0 0 20% 20%
% do Pessoal de CETEA 0 0 0 6% 6%
% do Pessoal PCD 0 0 0 5% 5%
Indice de Absenteismo 2,13 1,11 1,67 4,91 1,64
indice de Rotatividade 3,88 3,89 4,57 12,35 4,12
Total de Compras 266.609 660.125 413.637 = = = = = = = = = 1.340.371 111.698
Total de Consumo 406.927 383.900 496.809 - - - - - - - - - 1.287.636 107.303
Valor Atual do Estoque 1.616.870 1.892.421 1.808.247 = = = = = = = = = 1.808.247 1.772.513
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Principais Dados Estatisticos de 2025 fere e e
Principais dados estatisticos de 2025 - Ambulatério
Atend entos Ambulatoria po pecialidade a e a apn a ago dae A ado edia

Anestesiologia - Plantdo 12H 102 120 91 - - - - - - 313 104
Clinica Geral 24 21 19 - - - - - - 64 21
Cardiologia Adulto (>13 anos) 75 96 84 - - - - - - 255 85
Cardiologia Pediatrica 161 133 149 - - - - - - 443 148
Alergologia Pediatrica 121 164 107 - - - - - - 392 131
Dermatologia Adulto 25 42 37 - - - - - - 104 35
Dermatologia Pediatrica 18 59 35 - - - - - - 112 37
Endocrinologia Adulto (Telemedicina) 15 14 48 - - - - - - 77 26
Enddcrino Pediétrica 149 136 120 - - - - - - 405 135
Fisiatria 193 254 307 - - - - - - 754 251
Gastroenterologia (>13 anos) 120 123 88 - - - - - - 331 110
Gastroenterologia Pediatrica 73 78 88 - - - - - - 239 80
Geneticista 70 116 122 - - - - - - 308 103
Hematologia Pediatrica 8 49 24 - - - - - - 81 27
Nefrologia Pediatrica 46 48 44 - - - - - - 138 46
Neurologia Clinica Adulto(>13 anos) 158 150 174 = = = - - - 482 161
Neuropediatria 503 500 493 - - - - - - 1.496 499
Oftalmologia 323 381 344 - - - - - - 1.048 349
Ortopedia (>13 anos) 133 183 110 - - - - - - 426 142
Ortopedia Pediatrica 580 589 513 - - - - - - 1.682 561
Otorrinolaringologia 280 680 678 - - - - - - 1.638 546
Pediatria Geral 129 149 159 - - - - - - 437 146
Psiquiatra 251 265 259 - - - - - - 775 258
Reumatologia (>13 anos) 49 65 62 - - - - - - 176 59
Reumatologia Pediatrica 11 64 43 - - - - - - 118 39
Urologia Adulto 54 63 62 - - - - - - 179 60
Urologia Pediatrica - 7 15 - - - - - - 22 11
Educacao Fisica 1.065 1.109 1.039 - - - = = o 1.064 355
Enfermagem 1.069 960 1.022 - - - - - - 3.051 1.017
Fisioterapia (Consultas/Sessoes) 2.368 2.483 2.454 = = = = = = 598 199
Fonoaudiologia 1.677 1.804 1.643 - - - - - - 849 283
Musicoterapia 300 300 300 - - - - - - 65 22
Intervencdes Mediadas por Musica 568 626 631 - - - - - - 3.143 1.048
Nutricdo 229 163 206 - - - - - - 0 0
Psicopedagogia 441 445 415 - - - - - - 0 0
Pedagogia 2.188 2.093 1.815 - - - - - - 0 0
Psicologia 4.059 4.027 4.544 - - - - - - 1.729 576
Neuropsicologia 348 292 209 - - - - - - 428 143
Terapia Ocupacional 4.237 4.466 4.381 - - - - - - 1.187 396
Cirurgido Dentista - Buco Maxilo Facial 280 361 332 - - - - - - 7.275 2.425
Cirurgido Dentista - Endodontia 100 90 106 - - - - - - 3.647 1.216
Cirurgido Dentista - Necessidades Especiais 961 794 960 - - - - - - 712 237
Cirurgigo Dentista - Periodontia 1.068 869 966 - - - - - - 900 300
Farmacologia Clinica 27 19 19 = = - - - - 786 262
Prétese Buco-Maxilo-Facial 43 52 44 - - - - - - 5.612 1.871

Total 24.699 25.502 25.361 0 0 0 - - - 43.541 14.517

Identificador de autenticacdo: 037dd0Ofe-57d9-4d59-8861-49519acf6e2c
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CENTROINTEGRADD
[ INELUSAO E
REARILITACAD

PLANO ESTATISTICO 2025

CENTRO INTEGRADO DE INCLUSAO E REABILITAGAO - CIIR

SECRETARIA DE

MAVPARA

SAUDE PUBLICA <3
Principais Dados Estatisticos de 2025 PR E R e a A
Principais dados estatisticos de 2025 - SADT's

a e a e a an a ago ae A ado edla

Andlises Clinicas 3.987 1.574 10.928 - - - - - - 16.489 5.496
Anédlises Genéticas 31 3 7 - - - - - - 41 14
Audiometria 140 265 327 - - - - - - 732 244
Bera 147 133 151 - - - - - - 431 144
Colonoscopia 28 34 26 - - - - - - 88 29
Densitometria Ossea 122 128 155 - - - - - - 405 135
Ecocardiograma Adulto 53 79 55 - - - - - - 187 62
Ecocardiograma Pediatrico 66 80 95 - - - - - - 241 80
Endoscopia Digestiva alta 107 158 130 - - - - - - 395 132
Eletrocardiograma 178 149 153 = o = = - - 480 160
Eletroencefalograma 146 146 130 - - - - - - 422 141
Eletroneuromiografia 92 91 102 - - - - - - 285 95
Holter 63 66 66 - - - - - - 195 65
Imitanciometria 82 113 155 - - - - - - 350 117
Mapa 92 93 63 - - - - - - 248 83
Mapeamento de Retina 40 26 23 - - - - - - 89 30
Otoemissdes Acusticas 17 26 84 - - - - - - 127 42
PET -CT 1 = = = = = - - - 1 1
Processamento Auditivo - - 1 - - - - - - 1 1
Radiografia 1.286 1.215 1.213 - - - - - - 3.714 1.238
Radiografia com contraste (Urografia excretora + Estudo Urodindmico) 4 1 - - - - - - - 5 3
Radiografia Odontoldgica Periapical 1 11 52 = = = = = - 64 21
Radiografia Odontol6gica Panoramica 80 75 73 - - - - - - 228 76
Ressonancia Magnética com contraste 29 29 26 - - - - - - 84 28
Ressonancia Magnética com contraste e sedacio 5 32 28 - - - - - - 65 22
Ressonancia Magnética sem contraste 123 176 100 = = = = = = 399 133
Teste Ergométrico 42 22 42 - - - - - - 106 35
Tomografia Computadorizada sem contraste 57 81 51 - - - - - - 189 63
Tomografia Computadorizada com contraste e sedacéo 19 10 10 - - - - - - 39 13
Ultrassonografia Geral 128 121 104 - - - - - - 353 118
Ultrassonografia com Doppler 110 115 118 - - - - - - 343 114
Videofaringolaringoscopia 37 18 74 - - - - - - 129 43
Total 7.313 5.070 14.542 0 0 0 - - - 25.872 8.626

Identificador de autenticacdo: 037dd0Ofe-57d9-4d59-8861-49519acf6e2c

N° do Protocolo: 2025/2515236

Anexo/Sequencial:

2
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DE INCLUSAD E
REABILITACAD

ST
CONTRATO 005/2024 - CENTRO INTEGRADO DE INCLUSAO E REABILITAGAO - CIIR - 2025 sioepleuca I

c ’ I R RO MAPA COMPARATIVO DAS METAS FiSICAS CONTRATADA / EXECUTADA DOS SERVICOS DE AMBULATORIO - CONSULTAS MEDICAS e
o FOR 000 0 FARK

1° SEMESTRE - 2025 2° SEMESTRE - 2025 TOTAL ANUAL - 2025
) META N cglr\':s(,)ui‘? | TOTAL CJNOSL"}_LT n CJSSTU‘?_I:I'A % TOTALDE | %DE | META N cgr:souii A| TOTAL cgr\?sTu‘T_LT n CC‘)rNOS-[JALLTA % TOTALDE [ %DE | META N Cy’:&fi A| TOTAL CJ&E_LT n CJB?;JALI:I'A % TOTALDE | 9%DE _
CONSULTA MEDICA MENSAL |PRONTUAR "2\ 6| CONSULTA| “2" 2 s REALIZAD | ABSENTES | ABSENTENS| MENSAL |PRONTUAR| 2\, ;| CONSULTA|“2" s REALIZAD | ABSENTES | ABSENTENS| MENSAL |PRONTUAR| (122, ;| CONSULTA | “O s REALIZAD | ABSENTEIS | ABSENTEIS
CONTRATO| 10 ferese)|| TV || mees REA/I;éZAD o MO Mo |contrRATO| 10 smese)| T2 | memsses REAI‘;;ZAD o MO MO  |coNTRATO| 10 ferese)| TZ || e REAI/;ISZAD o MO MO

Alergologia Adulto / Pediatrica 900 Média 158 o7 255 28% 138 15% 900 Média 0 0 0 0.00% 0 0% 1800 Média 158 o7 255 14% 138 8%
Cardiologia Adulto (>13 Anos) 1080 Média 58 385 443 41% 72 % 1080 Média 0 0 0 0,00% 0 0% 2160 Média 58 385 443 21% 72 3%
Cardiologia Pedidtrica (Pré — Operatério) 1200 Média 144 248 302 33% o7 8%) 1200 Média 0 0 0 0.00% 0 0% 2400 Média 144 248 392 16% o7 4%
Dermatologia Adulto 600 Média 56 48 104 17% 21 4% 600 Média 0 0 0 0,00% 0 0% 1200 Média 56 48 104 9% 21 2%
Demmatologla Pedidtrica 660 Média 52 60 112 7% 89 13% 660 Média 0 0 0 0.00% 0 0% 1320 Média 52 60 112 8% 89 %
Endocrinologia Adulto (Telemedicina) 420 Média 46 31 7 18% 29 % 420 Média 0 0 0 0,00% 0 0% 840 Média 46 31 el 9% 29 3%
Endocrinologia Peditrica (Telemetlicina) 1020 Média 135 270 408 40% 102 10% 1020 Média 0 0 0 0.00% 0 0% 2040 Média 135 270 405 20% 102 5%
Fisiatria 2400 Média 330 424 754 31% 206 9% 2400 Média 0 0 0 0,00% 0 0% 4800 Média 330 424 754 16% 206 4%
Gastroenterologia (>13 Anos) 900 Média. 115 216 331 37% 64 79%) 900 Média 0 0 0 0,00% 0 0%| 1800 Média 115 216 331 18% 64 4%
Gastroenterologia Pediatrica 900 Média 124 115 239 21% 105 12% 900 Média 0 0 0 0,00% 0 0% 1800 Média 124 115 239 13% 105 6%
Geneticista 900 Média. 186 122 308 34% 101 11%) 900 Média 0 0 0 0,00% 0 0%| 1800 Média 186 122 308 17% 101 6%
Hematologia Pediatrica 600 Média 29 52 81 14% 29 5%) 600 Média 0 0 0 0,00% 0 0% 1200 Média 29 52 81 % 29 2%
Nefrologia Pediétrica 900 Média. 50 88 138 15% 46 5%) 900 Média 0 0 0 0,00% 0 0%| 1800 Média 50 88 138 8% 46 3%
Neurologia Clinica Adulto (>13 Anos) 1380 Média 213 269 482 35% 89 &% 1380 Média 0 0 0 0,00% 0 0% 2760 Média 213 269 482 17% 89 3%
*Neuropediatria (Presencial Ou 50% Telemedicing 3420 Média 7 779 1496 4% 289 8%) 3420 Média 0 0 0 0.00% 0 0% 6840 Média 77 779 1496 22% 289 4%
Oftalmologia Geral Adulto E Pedidtrica 2100 Média 602 446 1048 50% 333 16% 2100 Média 0 0 0 0,00% 0 0% 4200 Média 602 446 1048 25% 333 8%
Ortopedia (>13 Anos) 1200 Média 147 279 426 36% 116 10% 1200 Média 0 0 0 0.00% 0 0% 2400 Média 147 279 426 18% 116 5%
Ortopedia Pediatrica 3900 Média 659 1023 1682 43% 301 10% 3900 Média 0 0 0 0,00% 0 0% 7800 Média 659 1023 1682 2% 301 5%
Otorrinolaringologia 5640 Média. 985 653 1638 20% 535 9%) 5640 Média 0 0 0 0,00% 0 0%| 11280 Média 985 653 1638 15% 535 5%
Pediatria Geral 1200 Média 254 183 437 36% 156 13% 1200 Média 0 0 0 0,00% 0 0% 2400 Média 254 183 437 18% 156 %
Psiquiatria Adulto E Pedidtrico 2400 Média. 383 392 775 32% 316 13%) 2400 Média 0 0 0 0,00% 0 0%| 4800 Média 383 302 775 16% 316 %
Reumatologia (>13 Anos) 600 Média 67 109 176 20% 34 6%) 600 Média 0 0 0 0,00% 0 0%| 1200 Média 67 109 176 15% 34 3%
Reumatologia Pediétrica 600 Média. 45 73 118 20% 33 6%) 600 Média 0 0 0 0,00% 0 0%| 1200 Média 45 73 118 10% 33 3%
Urologia Adulto 720 Média 51 128 179 25% 54 8%) 720 Média 0 0 0 0,00% 0 0%| 1440 Média 51 128 179 12% 54 4%
Urologia Pedidtrica 600 Média. 4 18 22 4% 7 19) 600 Média 0 0 0 0,00% 0 0%| 1200 Média 4 18 22 2% 7 1%
TOTAL 36240 - 5610 6508 12118 33% 3452 10%) 36240 - 0 0 0 0,00% 0 0% 72480 - 5610 6508 12118 17% 3452 5%

Identificador de autenticacdo: 037dd0Ofe-57d9-4d59-8861-49519acf6e2c
N° do Protocolo: 2025/2515236 Anexo/Sequencial: 2 Pagina3 de 291
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(ENTRO INTEGRADD
DE INCLUSAD E
REABILITAZAD

MAPA COMPARATIVO DAS METAS FiSICAS CONTRATADA / EXECUTADA DOS SERVIGOS DE AMBULATORIO - CONSULTAS NAO MEDICAS

CONTRATO 005/2024 - CENTRO INTEGRADO DE INCLUSAO E REABILITAGAO - CIIR- 2025

SA{DEPUBLCA

D

FOR 0

Wil

DO 0 FARM

1° SEMESTRE - 2025 2° SEMESTRE - 2025 TOTAL ANUAL - 2025
TOTAL TOTAL TOTAL
T ——T META N Cgﬁ&fﬁ_ A| TOTAL [ JNOSL’T_LT | CONSULTA % TOTALDE | % DE META N° cgr:souﬁ A| TOTAL coTr\?sTu‘?_LT A | CONSULTA % TOTALDE | % DE META N cgﬁ&fi ‘| TOTAL cgﬁgﬁ; A|CONSULTA| % TOTALDE [ % DE
A MENSAL |PRONTUAR (1 VEZOU CONSULTA S REALIZAD | ABSENTEIS | ABSENTEIS] MENSAL |PRONTUAR (1VEZ OU CONSULTA DE s REALIZAD | ABSENTEIS | ABSENTEIS] MENSAL |PRONTUAR (1°VEZ OU CONSULTA DE ] REALIZAD | ABSENTEIS [ ABSENTEIS
. . s
CONTRATO| 10 Eerese)|| TV || e REA/I;éZAD o MO Mo |contrRATO| 10 smese)| T2 | memsses REAI;;ZAD o MO MO  |coNTRATO| 10 ferese)| TZ || e REAI/;ISZAD o MO MO
Assistente Social 900 Média 1064 0 1064  11822% 2 2,33% 900 0 Média 0 0 0 0,00% 0 0,00% 1800 Média 1064 0 1064 59,11% 2 117%
Enfermagem 1500 Média 545 2 567 37.80% 53 3.53% 1500 0 Média 0 0 0 0,00% 0 0,00% 3000 Média 545 2 567 18,90% 53 L77%
Nutricéo 900 Média 553 46 599 66.56% 204 32.67% 900 0 Média 0 0 0 0,00% 0 0,00% 1800 Média 553 46 509 33,28% 204 16,33%
Neuropsicologia 300 Média 849 0 849  283,00% 237 79.00% 300 0 Média 0 0 0 0,00% 0 0,00% 600 Média 849 0 849|  14150% 237 39.50%
TOTAL 3600 3011 68 3079 86% 605 16,81% 3600 0 [) 0 ) 0 0,00% 7200 3011 68 3079 43% 605 8.40%

Identificador de autenticacdo: 037ddOfe-57d9-4d59-8861-49519acf6e2c
N° do Protocolo: 2025/2515236

Anexo/Sequencial:

2
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CONTRATO 005/2024 - CENTRO INTEGRADO DE INCLUSAO E REABILITAGAO - CIIR - 2025 Fry

C’ l R O MAPA COMPARATIVO DAS METAS FISICAS CONTRATADA / EXECUTADA PELO SERVIGO DE APOIO DIAGNOSTICO E TERAPEUTICO - SADT INTERNO ‘ D
RGO
S

SERVICO DE SADT INTERNO - MES DE COMPETENCIA

JANEIRO/2025 FEVEREIRO/2025 IARC0O/2025 ABRIL/2025 MAIO/2025 JUNHO/2025 1° SEMESTRE - 2025
- R | e | ]| B | | e | R o] T | | e | i ]| A | | e | i roteon] 1. | i | e | it stieion] 1 | seiion | e | i o] s | e | e | s st
JULHO/2025 AGOSTO/2025 SETEMBRO/2025 OUTUBRO/2025 NOVEMBRO/2025 DEZEMBRO/2025 2°- SEMESTRE - 2025
o | e | P s 1 | i e | ] i i | | e | | o] s | | e | it o] T | 2o | oo | i o] . | | e | o roeon] 1 | i | el | emit] it
a2 o 000% 0 ol a5 0 000% 0 ol a5 o 000% o od 225 o 000% o od 25| 0 000% o o 4225 ] 000% 0 000 25350) ] 000% d o
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N° do Protocolo: 2025/2515236 Anexo/Sequencial: 2 Pagina6 de 291




MAPA COMPARATIVO DAS METAS FISICAS CONTRATADA / EXECUTADA PELO SERVICO DE APOIO DIAGNOSTICO E TERAPEUTICO - SADT INTERNO ‘ *‘ At

SR B PARA

CONTRATO 005/2024 - CENTRO INTEGRADO DE INCLUSAO E REABILITAGAO - CIIR - 2025 HIEIEE Lol o,

SERVICO DE SADT INTERNO - MES DE COMPETENCIA
1° SEMESTRE - 2025 2° - SEMESTRE - 2025 TOTAL ANUAL - 2025
META ® TOTAL DE % META ® TOTAL DE % META ® TOTAL DE %

SADT Cg‘ﬁys:#o RE;OLT;AI\_DO REALTOZADO ABSE'\&TEiSM ABSEl\gl'EiSM C?)/l’s_ll:l::‘lljo RE-;OL-:—;ALDO REALl/oZADO ABSEl\gl'EiSM ABSE’\(IJTEiSM Cg/ll\llf‘lltl::_lljo RE:OLT;:DO REALl/DZADO ABSE’\(IJTEiSM ABSEI\(‘;l'EiSM
Audiometria 1200 732 61,00% 265 22,08% 1200 0 0,00% 0 0,00% 2400 732 30,50% 265 11,04%
Bera 600 431 71,83% 216 36,00% 600 0 0,00% 0 0,00% 1200 431 35,92% 216 18,00%
Densitometria Ossea 1800 405 22,50% 214 11,89% 1800 0 0,00% 0 0,00% 3600 405 11,25% 214 5,94%
Ecocardiograma Adulto 720 187 25,97% 92 12,78% 720 0 0,00% 0 0,00% 1440 187 12,99% 92 6,39%
Ecocardiograma Pediatrico 720 241 33,47% 86 11,94% 720 0 0,00% 0 0,00% 1440 241 16,74% 86 5,97%
Eletrocardiograma 1800 480 26,67% 44 2,44% 1800 0 0,00% 0 0,00% 3600 480 13,33% 44 1,22%
Eletroencefalograma 600 422 70,33% 292 48,67% 600 0 0,00% 0 0,00% 1200 422 35,17% 292 24,33%
Eletroneuromiografia 720 285 39,58% 174 24,17% 720 0 0,00% 0 0,00% 1440 285 19,79% 174 12,08%
Holter 600 195 32,50% 65 10,83% 600 0 0,00% 0 0,00% 1200 195 16,25% 65 5,42%
Imitanciometria Para Diagnéstico 600 350 58,33% 0 0,00% 600 0 0,00% 0 0,00% 1200 350 29,17% 0 0,00%
Mapa 100 248 248,00% 113 113,00% 900 0 0,00% 0 0,00% 1000 248 24,80% 113 11,30%
Mapeamento De Retina 100 89 89,00% 14 14,00% 240 0 0,00% 0 0,00% 340 89 26,18% 14 4,12%
Otoemissdes AcUsticas 390 127 32,56% 1 0,26% 390 0 0,00% 0 0,00% 780 127 16,28% 1 0,13%
Processamento Auditivo 60 1 1,67% 1 1,67% 60 0 0,00% 0 0,00% 120 1 0,83% 1 0,83%
Radiografia Odontoldgica Periapical 750 64 8,53% 35 4,67% 750 0 0,00% 0 0,00% 1500 64 4,27% 35 2,33%
Radiografia Odontoldgica Panoramica 750 228 30,40% 8 1,07% 750 0 0,00% 0 0,00% 1500 228 15,20% 8 0,53%
Radiografia 9000 3714 41,27% 68 0,76% 9000 0 0,00% 0 0,00% 18000 3714 20,63% 68 0,38%
Ultrassonografia Geral 1800 353 19,61% 297 16,50% 1800 0 0,00% 0 0,00% 3600 353 9,81% 297 8,25%
Ultrassonografia Com Doppler 900 343 38,11% 76 8,44% 900 0 0,00% 0 0,00% 1800 343 19,06% 76 4,22%
Videofaringolaringoscopia 1200 129 10,75% 15 1,25% 1200 0 0,00% 0 0,00% 2400 129 5,38% 15 0,63%
24410 9024 36,97% 2076 8,50% 25350 0 0,00% 0 0,00% 49760 9024 18,14% 2076 4,17%

Identificador de autenticacdo: 037dd0Ofe-57d9-4d59-8861-49519acf6e2c
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C g @ R F— MAPA COMPARATIVO DAS METAS FiSICAS CONTRATADA / EXECUTADA PELO SERVICO DE APOIO DIAGNOSTICO E TERAPEUTICO - SADT EXTERNO ‘ *‘ A
| DE INCLUSAO SR PARA
~ REABILITACAO CONTRATO 005/2024 - CENTRO INTEGRADO DE INCLUSAO E REABILITAGAO - CIIR - 2025 oEm L Ulathony
SERVICO DE SADT EXTERNO - MES DE COMPETENCIA

JANEIRO/2025 FEVEREIRO/2025 MARCO/2025 ABRIL/2025 MAIO/2025 JUNHO/2025 1° SEMESTRE - 2025

META TOTAL % META TOTAL % META TOTAL % META TOTAL % META TOTAL % META TOTAL % META TOTAL %
SADT EXTERNO MENSAL REALIZAD | REALIZAD MENSAL REALIZAD | REALIZAD] MENSAL REALIZAD | REALIZAD MENSAL REALIZAD | REALIZAD MENSAL REALIZAD | REALIZAD MENSAL REALIZAD | REALIZAD MENSAL REALIZAD | REALIZAD

CONTRATO (o] o] CONTRATO (o] O] CONTRATO (o] o] CONTRATO (o] (o] CONTRATO (o] (o] CONTRATO (o] (o] CONTRATO e} (o]
Analises Clinicas 5000 3987 79,74%| 5000 1574 31,48% 5000 10928 218,56% 5000 0,00% 5000 0,00% 5000 0,00% 30000 16489 54,96%
Analise Genética Geral 50 31 62,00%| 50 3 6,00% 50 7 14,00% 50 0,00% 50 0,00% 50 0,00% 300 41 13,67%
Colonoscopia 40 28 70,00%| 40 34 85,00% 40 26 65,00% 40 0,00% 40 0,00% 40 0,00% 240 88 36,67%
Endoscopia Digestiva Alta 250 107 42,80% 250 158 63,20% 250 130 52,00% 250 0,00% 250 0,00% 250 0,00% 1500 395 26,33%
Pet-Ct 2 1 50,00%| 2 0 0,00% 2 0 0,00% 2 0,00% 2 0,00% 2 0,00% 12 1 8,33%
Radiografia (Urografia Excretora + Estudo Urodinamico) 15 4 26,67% 15 1 6,67% 15 0 0,00% 15 0,00% 15 0,00% 15 0,00% 90 5 5,56%
Ressonancia Magnética Com Contraste 100 29 29,00% 100 29 29,00% 100 26 26,00% 100 0,00% 100 0,00% 100 0,00% 600 84 14,00%
Ressonancia Magnética Com Contraste E Sedagdo 50 5 10,00%| 50 32 64,00% 50 28 56,00% 50 0,00% 50 0,00% 50 0,00% 300 65 21,67%
Ressonancia Magnética Sem Contraste 150 123 82,00% 150 176 117,33% 150 100 66,67% 150 0,00% 150 0,00% 150 0,00% 900 399 44,33%
Teste Ergométrico 100 42 42,00% 100 22 22,00% 100 42 42,00% 100 0,00% 100 0,00% 100 0,00% 600 106 17,67%
Tomografia Computadorizada Sem Contraste 95 57 60,00%| 95 81 85,26% 95 51 53,68% 95 0,00% 95 0,00% 95 0,00% 570 189 33,16%
Tomografia Computadorizada Com Contraste E Sedacao 25 19 76,00%| 25 10 40,00% 25 10 40,00% 25 0,00% 25 0,00% 25 0,00% 150 39 26,00%
TOTAL 5877 4433 75,43% 5877 2120 36,07% 5877 11348 193,09% 5877 0 0,00% 5877 0 0,00% 5877 0 0,00% 35262 17901 50,77%

JULHO/2025 AGOSTO0/2025 SETEMBRO/2025 OUTUBRO/2025 NOVEMBRO/2025 DEZEMBRO/2025 2° SEMESTRE - 2025

META TOTAL % META TOTAL % META TOTAL % META TOTAL % META TOTAL % META TOTAL % META TOTAL %
SADT EXTERNO MENSAL REALIZAD | REALIZAD MENSAL REALIZAD | REALIZAD MENSAL REALIZAD | REALIZAD MENSAL REALIZAD | REALIZAD MENSAL REALIZAD | REALIZAD MENSAL REALIZAD | REALIZAD MENSAL REALIZAD | REALIZAD

CONTRATO o] o] CONTRATO o] o] CONTRATO [e] o] CONTRATO [e] o] CONTRATO o] o CONTRATO o] o] CONTRATO o] o]
Andlises Clinicas 5000 0,00%| 5000 0,00% 5000 0,00% 5000 0,00% 5000 0,00% 5000 0,00% 30000 0 0,00%
Analise Genética Geral 50 0,00%| 50 0,00% 50 0,00% 50 0,00% 50 0,00% 50 0,00% 300 0 0,00%
Colonoscopia 40 0,00%| 40 0,00% 40 0,00% 40 0,00% 40 0,00% 40 0,00% 240 0 0,00%
Endoscopia Digestiva Alta 250 0,00%| 250 0,00% 250 0,00% 250 0,00% 250 0,00% 250 0,00% 1500 0 0,00%
Pet-Ct 2 0,00%| 2 0,00% 2 0,00% 2 0,00% 2 0,00% 2 0,00% 12 0 0,00%
Radiografia (Urografia Excretora + Estudo Urodinamico) 15 0,00%| 15 0,00% 15 0,00% 15 0,00% 15 0,00% 15 0,00% 90 0 0,00%
Ressonancia Magnética Com Contraste 100 0,00%| 100 0,00% 100 0,00% 100 0,00% 100 0,00% 100 0,00% 600 0 0,00%
Ressonancia Magnética Com Contraste E Sedagao 50 0,00% 50 0,00% 50 0,00% 50 0,00% 50 0,00% 50 0,00% 300 0 0,00%
Ressonancia Magnética Sem Contraste 150 0,00%| 150 0,00% 150 0,00% 150 0,00% 150 0,00% 150 0,00% 900 0 0,00%
Teste Ergométrico 100 0,00%| 100 0,00% 100 0,00% 100 0,00% 100 0,00% 100 0,00% 600 0 0,00%
Tomografia Computadorizada Sem Contraste 95 0,00% 95 0,00% 95 0,00% 95 0,00% 95 0,00% 95 0,00% 570 0 0,00%
Tomografia Computadorizada Com Contraste E Sedagéo 25 0,00% 25 0,00% 25 0,00% 25 0,00% 25 0,00% 25 0,00% 150 0 0,00%
TOTAL 5877 0 0,00%| 5877 0 0,00% 5877 0 0,00% 5877 0 0,00% 5877 0 0,00% 5877 0 0,00% 35262 0 0,00%

Identificador de autenticacdo: 037dd0Ofe-57d9-4d59-8861-49519acf6e2c
N° do Protocolo: 2025/2515236 Anexo/Sequencial: 2 Paginas de 291



CONTRATO 005/2024 - CENTRO INTEGRADO DE INCLUSAO E REABILITAGAO - CIIR

- 2025

MAPA COMPARATIVO DAS METAS FISICAS CONTRATADA / EXECUTADA PELO SERVIGCO DE APOIO DIAGNOSTICO E TERAPEUTICO - SADT EXTERNO

GOVERNO DO

‘ |
SECRETANIADE ‘* PARA
SAUDE PUBLICA A

POR

TODO O FARA

SERVICO DE SADT EXTERNO - MES DE COMPETENCIA

1° SEMESTRE - 2025

2° SEMESTRE - 2025

TOTAL ANUAL - 2025

SADT Mggﬁl_:leEA’\_:_SgL TOTAL REALIZADO % REALIZADO Mggﬁ%ﬁ’\_ﬁ?" TOTAL REALIZADO % REALIZADO MggﬁyRi’\“rSc?L TOTAL REALIZADO % REALIZADO

Andlises Clinicas 30000 16489 54,96% 30000 0 0,00% 60000 16489 27,48%
Andlise Genética Geral 300 41 13,67% 300 0 0,00% 600 41 6,83%
Colonoscopia 240 88 36,67% 240 0 0,00% 480 88 18,33%
Endoscopia Digestiva Alta 1500 395 26,33% 1500 0 0,00% 3000 395 13,17%
Pet-Ct 12 1 8,33% 12 0 0,00% 24 1 4,17%
Radiografia (Urografia Excretora + Estudo Urodinamico) 90 5 5,56% 90 0 0,00% 180 5 2,78%
Ressonancia Magnética Com Contraste 600 84 14,00% 600 0 0,00% 1200 84 7,00%
Ressonancia Magnética Com Contraste E Sedagdo 300 65 21,67% 300 0 0,00% 600 65 10,83%
Ressonancia Magnética Sem Contraste 900 399 44,33% 900 0 0,00% 1800 399 22,17%
Teste Ergométrico 600 106 17,67% 600 0 0,00% 1200 106 8,83%
Tomografia Computadorizada Sem Contraste 570 189 33,16%| 570 0 0,00% 1140 189 16,58%
Tomografia Computadorizada Com Contraste E Sedagéo 150 39 26,00%| 150 0 0,00% 300 39 13,00%
TOTAL 35262 17901 50,77% 35262 0 0,00% 70524 17901 25,38%

Identificador de autenticacdo: 037dd0Ofe-57d9-4d59-8861-49519acf6e2c
Anexo/Sequencial: 2

N° do Protocolo: 2025/2515236
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(ENTRO INTEGRADD
DE INCLUSAD E
REABILITACAD

CIIR

MAPA COMPARATIVO DAS METAS FiSICAS CONTRATADA / EXECUTADA DOS SERVIGOS DO CER IV - CONSULTAS NAO MEDICAS

CONTRATO 005/2024 - CENTRO INTEGRADO DE INCLUSAO E REABILITAGAO - CIIR - 2025

E

SA{DEPUBLCA

W

FOR ©

0D

GOVERNO DO
\

00 FARA

1° SEMESTRE - 2025 2° SEMESTRE - 2025 TOTAL ANUAL - 2025
TOTAL TOTAL TOTAL

T ——T META N cglr\':s(,)ui‘? | TOTAL CJNOSLALLT | CONSULTA % TOTALDE | % DE META N° cg:souii A| TOTAL CJA?STU‘T_LT A | CONSULTA % TOTALDE | % DE META N Cg\"’&fi A| TOTAL ng\?gﬁf.r A|CONSULTA[ 9% TOTALDE [ % DE
2 MENSAL (PRONTUAR (1°VEZOU CONSULTA DE § REALIZAD | ABSENTEIS | ABSENTEIS] MENSAL |PRONTUAR (1VEZ OU CONSULTA DE E REALIZAD | ABSENTEIS [ ABSENTEIS| MENSAL |PRONTUAR (1°VEZ OU CONSULTA DE S REALIZAD | ABSENTEIS | ABSENTEIS|

CONTRATO| 10 Eerese)|| TV || e REA/I;éZAD o MO Mo |contrRATO| 10 smese)| T2 | memsses REAI‘;;ZAD o MO MO  |coNTRATO| 10 ferese)| TZ || e REAI/;ISZAD o MO MO
Educago Fisica 6000 Média 1187 1187 19,78% 894 14.90% 6000 Média 0 0 0 0,00% 0 0,00% 12000 Média 0 1187 1187 9.89% 894 7.45%
Fisioterapia 7800 Média 7275 7275 93.27% 1323 16.96% 7800 Média 0 0 0 0,00% 0 0,00% 15600 Média 0 7275 7275 46,63% 1323 8.48%
Fonoaudiologia 9600 Média 3647 3647 37.99% 1564 16.29% 9600 Média 0 [ 0 000% 0 000% 19200 Média [ 3647 3647 18.99% 1564 8,15%)
Intervencdes Mediadas por Misicas 1500 712 712 47.47% 7 4.67% 1500 Média 0 0 0 0.00% 0 0.00% 3000 Média 0 712 712 23.73% 70 2,33%)
Musicoterapia 1800 900 900 50,00% % 500% 1800 Média 0 [ 0 000% 0 000% 3600 Média [ 900 900 25,00% % 2,50%)
Pedagogia/Psicopedagogia 2100 786 786 20.11% 351 13,00%) 2700 Média 0 0 0 0.00% 0 0.00% 5400 Média 0 786 786 14,56% 351 6,50%)
Psicologia 7800 5612 5612 7195% 1275 1635% 7800 Média 0 [ 0 000% 0 000% 15600 Média [ 5612 5612 35.97% 1275 8,17%)
Terapia Ocupacional 12000 Média 6741 6741 56.18% 1202 10,02% 12000 Média 0 0 0 0,00% 0 0,00% 24000 Média 0 6741 6741 28,09% 1202 501%
TOTAL 49200 26860 26860 55% 6769 1376%) 3600 E 0 0 0 0 0 0,00% 98400 0 26860 26860 21% 6769 6.88%

TOTAL TOTAL TOTAL

META N C;x&'ﬁi | TOTAL CJE;JALLT | CONSULTA % TOTALDE | % DE META Ne cyrtl:sou[ﬁ A| TOTAL cgﬁ;&'} A CONSULTA % TOTALDE | % DE META Ne Cgﬁ;ﬁi A| TOTAL CJ,?;T'T A|CONSULTA[ 96 TOTALDE | % DE
CONSULTAS NIVEL SUPERIOR MENSAL | PRONTUAR| (120 6 CONSULTA| =212 s REALIZAD | ABSENTEIS | ABSENTENS| MENSAL PRONTUAR |2\ | CONSULTA | 200 s REALIZAD | ABSENTEIS | ABSENTENS| MENSAL |PRONTUAR| {2\ | CONSULTA | =2 CE s REALIZAD | ABSENTEIS | ABSENTEIS

CONTRATO| 10 Eoresso)|| “VE2  |lEoressos REA;;ZAD o MO Mo |contRATO| 10 Earesso)|| BVEZ [ Eoressos REAI/;;ZAD o MO MO  |conTRATO| 10 Eoresso)|| BVEZ  ||coressos REAIAJSZAD o MO MO
Assistente Social 1500] Média__| | 1729] 1729 115.27%] 52| 3.47% 1500] [ media | of of 0,00%[ of 0,00% 3000] Media__| of 1729] 1729 57.63%] 52] 1,73%)
1500 Media__| | 428 428] 28,53%] 19] 127% 1500 | media_ | of of 0,00%| of 0,00%] 3000 Media__ | o] 428 428 14,27%)| 19| 0,63%)
TOTAL 3000] | | 2157 2157 71,90%] 71] 237% 3000] g | of of 0,00% of 0,00% 6000 of 0 of 0,00% of 0,00%

Identificador de autenticacdo: 037dd0Ofe-57d9-4d59-8861-49519acf6e2c
N° do Protocolo: 2025/2515236

Anexo/Sequencial:
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. a a = GOVERNO DO
|< R CENTRO INTEGRADO MAPA COMPARATIVO DAS METAS FISICAS CONTRATADA / EXECUTADA PELO CER IV - NUMERO DE USUARIOS EM REABILITACAO ‘ |
DE INCLUSAO E .
) REABILITACAQ SECRETARIA DE PAM
_ - ~ ~ SAUDE PUBLICA
CONTRATO 005/2024 - CENTRO INTEGRADO DE INCLUSAO E REABILITAGAO - CIIR - 2025 SEh S OR® 6 P ARA
JANEIRO/25 FEVEREIRO/25 MARGO/25 ABRIL/25 MAIO/25 JUNHO/25 TOTAL 12 SEMESTRE - 2025
MODALIDADE DE REABILITAGAO
Cont. Exec. % Cont. Exec. % Cont. Exec. % Cont. Exec. % Cont. Exec. % Cont. Exec. % Cont. Exec. %
I - 150 150 100 150 150 100 150 150 100 150 0 150 0 150 0 900 450 50
Reabilitacdo Auditiva
e e 300 292 97 300 295 98 300 295 98 300 0 300 0 300 0 1.800 882 49
Reabilitacdo Fisica
I 300 292 97 300 295 98 300 291 97 300 0 300 0 300 0 1.800 878 49
Reabilitagdo Intelectual
e 150 149 99 150 150 100 150 150 100 150 0 150 0 150 0 900 449 50
Reabilitagdo Visual
. ~ 100 91 91 100 90 90 100 90 90 100 0 100 0 100 0 600 271 45
Estimulagdo Precoce
TOTAL 1.000 974 97 1.000 980 98 1.000 976 98 1.000 0 0 1.000 (1] 0 1.000 0 0 6.000 2.930 49
JULHO/25 AGOSTO/25 SETEMBRO/25 OUTUBRO/25 NOVEMBRO/25 DEZEMBRO/25 TOTAL 22 SEMESTRE - 2025
MODALIDADE DE REABILITACAO
Cont. Exec. % Cont. Exec. % Cont. Exec. % Cont. Exec. % Cont. Exec. % Cont. Exec. % Cont. Exec. %
I - 150 0 150 0 150 0 150 0 150 0 150 0 900 (1] 0
Reabilitacdo Auditiva
e 300 0 300 0 300 0 300 0 300 0 300 0 1.800 (1] 0
Reabilitacdo Fisica
I 300 0 300 0 300 0 300 0 300 0 300 0 1.800 0 0
Reabilitagdo Intelectual
e 150 0 150 0 150 0 150 0 150 0 150 0 900 0 0
Reabilitagdo Visual
. = 100 0 100 0 100 0 100 0 100 0 100 0 600 0 0
Estimulagdo Precoce
TOTAL 1.000 0 0 1.000 0 0 1.000 0 0 1.000 0 0 1.000 0 0 1.000 (1] 0 6.000 0 0

Identificador de autenticacdo: 037dd0Ofe-57d9-4d59-8861-49519acf6e2c
N° do Protocolo: 2025/2515236 Anexo/Sequencial: 2 Pagina2 de 291



e MAPA COMPARATIVO DAS METAS FiSICAS CONTRATADA / EXECUTADA PELO CER IV - NUMERO DE USUARIOS EM REABILITACAO SR
: DEINCLUSAOE SECRETARIA DE ‘ PARA
| REABILITACAO ~ . SAUDE PUBLICA a
~ CONTRATO 005/2024 - CENTRO INTEGRADO DE INCLUSAO E REABILITACAO - CIIR - 2025 St oD B E A
TOTAL 12 SEMESTRE - 2025 TOTAL 22 SEMESTRE - 2025 TOTAL ANUAL 2025
TIPO DE REABILITAGAO
Cont. Exec. % Cont. Exec. % Cont. Exec. %
Reabilitacdo Auditiva 900 450 50 900 0 0 1.800 450 25
Reabilitacdo Fisica 1.800 882 49 1.800 1] 0 3.600 882 25
Reabilitagio Intelectual 1.800 878 49 1.800 0 0 3.600 878 24
Reabilitagdo Visual 900 449 50 900 0 0 1.800 449 25
Estimulacdo Precoce 600 271 45 600 0 0 1.200 271 23
TOTAL 6.000 2.930 49 6.000 0 0 12.000 2.930 24

Identificador de autenticacdo: 037dd0Ofe-57d9-4d59-8861-49519acf6e2c
N° do Protocolo: 2025/2515236 Anexo/Sequencial: 2 Pagina3 de 291
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N° do Protocolo: 2025/2515236

Pagina4 de 291

2

Anexo/Sequencial:



DEINCLUSAO £

< ’ ’ R CENTRO INTEGRADO MAPA COMPARATIVO DAS METAS FISICAS CONTRATADA / EXECUTADA DOS SERVIGOS DA OFICINA ORTOPEDICA
REABILITACAO

CONTRATO 005/2024 - CENTRO INTEGRADO DE INCLUSAO E REABILITACAO - CIR - 2025

g l*‘ PARA

GOVERNO DO

00 0
1° SEMESTRE - 2025 2° SEMESTRE - 2025 TOTAL ANUAL - 2025
TOTAL TOTAL TOTAL
META o | DROPE | TotaL | JOTAL |consuta| e TOTALDE | % DE META o [ DPOPE | totaL | JOTAL lconsuita| o TOTALDE | % DE META o | TPOPE | TotaL | JOTAL lconsuita| o TOTALDE | % DE
CONSULTA PROFISSIONAL NAO MEDICO MENSAL (PRONTUAR | 12\ 71 consuLTa | ONE s REALIZAD | ABSENTEIS | ABSENTEIS| MENSAL |PRONTUAR| (Vi) (| consuLTa | “ONTH s REALIZAD | ABSENTEIS | ABSENTEIS| MENSAL |PRONTUAR| (Vi 01 consuLTa | “ONCH s REALIZAD | ABSENTEIS | ABSENTEIS
CONTRATO[ 10 eoresso) | IVEZ | cpessos [REALIZADA| O Mo Mo  |conTrRATO| 10 eoresso) | UVEZ | cpessos [REALIZAOA O Mo CONTRATO eoresso) | UVEZ | cpessos [REALIZADAl O Mo
Aparelhos Auditivos (OPME) 900 0 Média 0 91 91|  11822% 4 900 0 Média 0 0 0 0,00% 0 0,00% 1800 0 9 9 5.06% 4 0.22%
Cadeira De Rodas Monobloco (Menores de 16 Anos e Maiores de 50 Anos) * 1500 o vidia o B B 37.80% o 1500 B idia o o o 0.00% o 0.00% 3000 o B B 0.07%
Gesso Ortopédico Pedidtrico 900 0 Média 0 127 127 66,56% 18 900 0 Média 0 0 0 0,00% 0 0,00% 1800 0 127 127 7.06%
Ortese, Préteses, Incluindo Ocular e Facial, Meios Auxiliares De Locomogéo 300 o Média o 1080 1080]  283.00% 247 300 B idia o o o 0.00% o 0.00% 600 o 1080 1080  180.00%
TOTAL 3600 - 0 1300 1300 36% 269 3600 - 3 [) [) [) 0 0,00%) 7200 - [) 1300 1300 18%
TOTAL TOTAL TOTAL
META o | TROPE | totaL | JOTAL |consuta| e TOTALDE | % DE META o | DPOPE | TotaL | JOTAL |consuita| o TOTALDE | % DE META N | TPOPE | TotaL | JOTAL lconsuLta| o TOTALDE | % DE
CONSULTAS DE NIVEL SUPERIOR - EXCETO MEDICO MENSAL [PRONTUAR | 12\ 11| consuLTa | ONE s REALIZAD | ABSENTEIS | ABSENTEIS| MENSAL |PRONTUAR| (Vi) (1 | consuLTa| “ON0H s REALIZAD | ABSENTEIS | ABSENTEIS| MENSAL |PRONTUAR| (Vi 017 | consuLTa | SN0 s REALIZAD | ABSENTEIS | ABSENTEIS
CONTRATO[ 10 eoresso) | IVEZ | ecpessos [REALIZADA| O Mo Mo [conTRATO| 10 eoresso) | UVEZ | cpessos [FEALIZAOA| O Mo MO |conTRATO eoresso) | UVEZ | cpessos [REALIZADA O Mo
Assistente Social 300 0 | weda ) 0 0 0.00% 0 0,00%) 300 0 | wéda 0 0 0 0.00% 0 0,00%) 600 [ 0 0 0 0.00% 0 0.00%
Fisioterapeuta 900 0| wéda 0 934 93| 103,78% 177 10,679 900 0 | weda 0 0 0 0.00% 0 0,00%) 1600 I 0 034 034 51.89% 177 9.83%
Terapia Ocupacional 600 [ wedia 0 248 248 41,33% 37 6.17% 600 [ media 0 0 0 0.00% ) 0,00%) 1200 [ 0 218 28 2067% 37 3.08%
TOTAL 1600 - 0 1182 1182]  e561% 214]  1189% 1600 - 0 0 0 0,00% 0 0,00% 3600 B 0 1182 e s28% 214 5,04%

Identificador de autenticacdo: 037dd0Ofe-57d9-4d59-8861-49519acf6e2c
N° do Protocolo: 2025/2515236

Anexo/Sequencial: 2 Pagina5 de 291
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CENTRO INTEGRADO
DE INCLUSRO £
REABILITACAO

MAPA COMPARATIVO DAS METAS FISICAS CONTRATADA / EXECUTADA DOS SERVICOS DO CEO Il - PROCEDIMENTOS

1° SEMESTRE - 2025

CONTRATO 005/2024 - CENTRO INTEGRADO DE INCLUSAO E REABILITACAO - CIIR - 2025

2° SEMESTRE - 2025

TOTAL ANUAL - 2025

GOVERNO DO

ez MVPARA

100

00 PARA

wera | ne | TPODE | qor | ToTAL o0SUAl e [roraoe| soe | wera | we | TPODE | oy | toraL | SUBE o lotaioe| woe | owera | we | TPO0E | qory | torar f oSSRl u roraoe| seoe
PROCEDIMENTOS CEO Il MENSAL |PRONTUAR (1°VEZ OU CONSULTA S REALIZAD [ABSENTEIS | ABSENTEIS] MENSAL |PRONTUAR (1°VEZ OU CONSULTA S REALIZAD [ABSENTEIS | ABSENTEIS| MENSAL [PRONTUAR (1°VEZ OU CONSULTA S REALIZAD | ABSENTEIS [ ABSENTEIS
CONTRATO 10 EGRESSO) 1*VEZ EGRESSOS REAk;ZAD o MO MO (CONTRATO 10 EGRESSO) 1*VEZ EGRESSOS REA/I;;ZAD (o] MO MO CONTRATO 10 EGRESSO) 1*VEZ EGRESSOS REALIZAD o MO MO
Cirurgido Dentista Especialista em Bucomaxilofacial 1200 Média 0 973 973 81,08% 31 2,58%) 1200 Meédia 0 0 0,00% 0 0,00%| 2400 0 973 973 40,54% 31 1,29%
Cirurgido Dentista Especialista em Endodontia 900 Média 0 296 296 32,89% 97 10,78% 900 Média 0 0 0,00% 0 0,00%| 1800 0 296 296 16,44% 97 5,39%
Cirurgido Dentista Especialista em Pacientes com Necessidades Especiais 4200 Média 0 2715 2715 64,64% 133 3,17%) 4200 Meédia 0 0 0,00% 0 0,00%| 8400 0 2715 2715 32,32% 133 1,58%
Cirurgido Dentista Especialista em Periodontia 3000 Média 0 2903 2903 96,77% 113 3,77%) 3000 Média 0 0 0,00% 0 0,00%| 6000 0 2903 2903 48,38% 13 1,88%
TOTAL 9300 0 6887 6887 74,05% 374 4,02% 9300 0 0 0,00% 0 0,00% 18600 0 6887 6887 37,03% 374 2%

Identificador de autenticacdo: 037ddOfe-57d9-4d59-8861-49519acf6e2c
N° do Protocolo: 2025/2515236

Anexo/Sequencial: 2

Pagina7 de 291



5 a a - GOVERNO DO
| CENTRO INTEGRADO MAPA COMPARATIVO DAS METAS FISICAS CONTRATADA / EXECUTADA PELO NATEA - NUMERO DE USUARIOS EM REABILITACAO |
| & DE INEIIHE\S_]F_ SECRETARA DE PARA
- ¥ ) REABILITACAO = = SAUDE PUBLICA A
o CONTRATO 005/2024 - CENTRO INTEGRADO DE INCLUSAO E REABILITACAO - CIIR - 2025 POR TODO O PARA
JANEIRO/25 FEVEREIRO/25 MARGO/25 ABRIL/25 MAIO/25 JUNHO/25 TOTAL 12 SEMESTRE - 2025
MODALIDADE DE REABILITAGAO
Cont. Exec. % Cont. Exec. % Cont. Exec. % Cont. Exec. % Cont. Exec. % Cont. Exec. % Cont. Exec. %
NATEA 400 337 84 400 329 82 400 365 91 400 0 400 0 400 0 2400 1031 43
TOTAL 400 337 84 400 329 82 400 365 91 400 0 0 400 0 0 400 0 0 2400 1031 43
JULHO/25 AGOSTO/25 SETEMBRO/25 OUTUBRO/25 NOVEMBRO/25 DEZEMBRO/25 TOTAL 22 SEMESTRE - 2025
MODALIDADE DE REABILITAGAO
Cont. Exec. % Cont. Exec. % Cont. Exec. % Cont. Exec. % Cont. Exec. % Cont. Exec. % Cont. Exec. %
NATEA 400 0 400 0 400 0 400 0 400 0 400 0 2400 0 0
TOTAL 400 0 0 400 0 0 400 0 0 400 0 0 400 0 0 400 0 0 2400 0 0

Identificador de autenticacdo: 037dd0Ofe-57d9-4d59-8861-49519acf6e2c
N° do Protocolo: 2025/2515236 Anexo/Sequencial: 2 Paginas de 291
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(ENTRO INTEGRADC
DEINCLUSKO E
REABILITACRO

CIIR

MAPA COMPARATIVO DAS METAS FISICAS CONTRATADA / EXECUTADA REFERENTE AO NATEA - CONSULTAS NAO MEDICAS

CONTRATO 005/2024 - CENTRO INTEGRADO DE INCLUSAO E REABILITAGAO - CIIR

- 2025

SECRETARIA DE
SAUDE PUBLICA

KN

GOVERNO DO

PARA

POR TODO O PARA

1° SEMESTRE - 2025 2° SEMESTRE - 2025 TOTAL ANUAL - 2025
TOTAL JIIROIDE TOTAL | TOTAL JIROIDE TOTAL | TOTAL
_ META Ne TIPODE | qoraL | TOTAL lconsuLta| % ToTALDE | %pE | META | o [CONSUL| TOTAL | ooy |consur| 9 | TOTAN | ospe | META | o [CONSUL] TOTAL | ooneyr |consur| 9% | TOTAS | woE
SESSOES PARA REABILITAGAO DE | coNsULTA CONSULTA L [ mensaL TA(1° | CONSUL DE MENSAL TA(1° | CONSUL DE
! MENSAL |PRONTUAR | €2 CONSULTA s REALIZAD | ABSENTES | ABSENTETS PRONTU TADE | TAS |REALIZA ABSENT PRONTU TADE | TAS |REALIZA ABSENT
RIZBIAALTACEMALSIRARE contraTO| 10 |(FVEZOUI Tl ey 2 REALIZAD o MO Mo |CONTRA|  srio | VEZOU | TAL | popess |ReaLiza| Do | ABSENT | 'gigmo |CONTRA|  srio [ VEZOU | TAL | eopess |ReaLiza| Do | ABSENT | gismo
EGRESSO) EGRESSOS To EGRESS | VEZ EISMO To EGRESS | VEZ EISMO
AS s 0s DAS o 0s DAS
0 0 o 0 0 o
Educagdo Fisica 1800 0 Media 0 664 664 36,89% 225 1361%] 1800 0 0 0 0 o] 0.00% o ooow] 3600 0 664, 664] _ 18,44% 25]__ 681%
Fonoaudiologia 3000 0 Média 0 1095 1095 36,50% 464 1547%] 3000 0 0 0 0 o] 0.00% o ooow] 6000 o] 1095| _ 100s| 18.25% 464 773%
Intervengdes Mediadas Por Msica 1500 0 Média 0 401 401 26,13% 185 1233%] 1500 0 0 0 0 o] 0.00% o ooow] 3000 0 401 401 13.31% 185 617%
Pedagogo 15000 0 Média 0 3577 3577 23,85% 100 067%] _ 15000] 0 0 0 0 o] 0.00% o ooo%] 30000 o 3s77| _ ss77|  1192% 100 033%
Psicologia 7800 0 Média 0 2501 2591 33,00% 173 220%] _ 7800] _ 0 0 0 0 o] 0.00% o ooow] 15600 o] 2501 2501 1661% 73] 11w
E 1500 0 Media 0 515 515 34,33% 100 667%] 1500 0 0 0 0 o] 0.00% o ooow|] 3000 0 515 515 17,17% 100 3.33%
Terapia Ocupacional (Sessoes) 7800 0 Média 0 2789 2789 35,76% 509 653%] _ 7800] 0 0 0 0 o] 0.00% o ooow] 15600 o] 2780 2780 17.88% 509 3.26%
TOTAL 38400 0 11632 11632] __ 30.29% 1776 463%] 38400 0 0 o o000% o[ o00%] _ 76800 o 1e32]  11632] 1515%|  1776]  2.31%
TOTAL JIIROIDE TOTAL | TOTAL JIIROIOE TOTAL | TOTAL
’ META N | DROPE | ToraL | JOTAL lconsuLTal e ToTALDE | 9%DE | META | e CTO/:‘f;{L e | consuL [ consuL| %6 | TOTAL | oepE | META | e CTO/:‘;S;{L L | consuL [consuL| %6 | TOTAL | 96 DE
CONSULTAS NIVEL SUPERIOR MENSAL |PRONTUAR | €2 CONSULTA s REALIZAD | ABSENTEIS | ABSENTETS PRONTU TADE | TAS |REALIZA ABSENT PRONTU TADE | TAS |REALIZA ABSENT
contraTO| 10 | VEZOUI T ey DE | RreaLizaD o MO Mo |CONTRA|  Ario | VEZOU | TAL | popess |ReaLiza| Do | ABSENT | 'gigmo |SONTRA| srio [ VEZOU | TAL | popess |ReaLiza| po | ABSENT | gismo
EGRESSO) EGRESSOS To EGRESS | VEZ EISMO To EGRESS | VEZ EISMO
AS 5 os DAS A5 os DAS
0 0 o 0 0 o
‘Assistente Social 1800 0 | Méda 0 1229 1229 68.28% 104 s7e%]  1800] 0 0 0 0 o] 000% o] oo0%| 3600 o 1220]  1220] 34.14% 104]__ 2.89%
1500 0 | Media 0 448 448 29.87% 3 240%]  1500] 0 0 0 0 o] 000% o] _o0oo%] 3000 0 448 448 14,93% 36| 120%
TOTAL 3300 = 0 1677 1677] _ 50.82% 140 420%] 3300 0 0 o 000% o oo0o0%] 6600 of  te17]  1677] 2541% 10| 212%

Identificador de autenticacdo: 037dd0Ofe-57d9-4d59-8861-49519acf6e2c
N° do Protocolo: 2025/2515236

Anexo/Sequencial:
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CENTRO INTEGRADG:

MAPA COMPARATIVO DAS METAS FiSICAS CONTRATADA / EXECUTADA REFERENTE AO CETEA

GOVERNO DO

Ak YPARA

DE INCLUSAO E SECRETARIA DE
REABILITACAQ - = ¥ 7
! CONTRATO 005/2024 - CENTRO INTEGRADO DE INCLUSAO E REABILITAGAO - CIIR - 2025 SAUDE PUBLICA ] . .
P OR ODO O PARA
JANEIRO/25 FEVEREIRO/25 MARGO/25 ABRIL/25 MAIO/25 JUNHO/25 1° SEMESTRE 2025
REABILITACAO
Contrat. | Execut. % Contrat. | Execut. % Contrat. | Execut. % Contrat. Execut. % Contrat. Execut. % Contrat. | Execut. % Contrat. | Execut. %
CETEA 300 282 9% 300 281 94 300 277 92 300 0 300 0 300 0 1800 840 47
TOTAL 300 282 94 300 281 94 300 277 92 300 0 0 300 0 0 300 0 0 1.800 840 47%
JULHO/25 AGOSTO/25 SETEMBRO/25 OUTUBRO/25 NOVEMBRO/25 DEZEMBRO/25 2° SEMESTRE 2025
REABILITAGAO
Contrat. | Execut. % Contrat. | Execut. % Contrat. | Execut. % Contrat. Execut. % Contrat. Execut. % Contrat. | Execut. % Contrat. | Execut. %
CETEA 300 0 300 0 300 0 300 0 300 0 300 0 1800 0 0%
TOTAL 300 0 0 300 0 0 300 0 0 300 0 0 300 0 0 300 0 0 1.800 0 0%

Identificador de autenticacdo: 037dd0Ofe-57d9-4d59-8861-49519acf6e2c

N° do Protocolo: 2025/2515236

Anexo/Sequencial:

2
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GOVERNO DO

C N R (ENTRO INTEGRADD MAPA COMPARATIVO DAS METAS FiSICAS CONTRATADA / EXECUTADA REFERENTE AO CETEA I " N\
N | DE INCLUSAQ £ SECRETARIA DE PAm

REABILITACAQ

CONTRATO 005/2024 - CENTRO INTEGRADO DE INCLUSAO E REABILITACAO - CIIR - 2025 SAUDE PUBLICA POR T0D0 0 PARA
TOTAL 12 SEMESTRE - 2025 TOTAL 22 SEMESTRE - 2025 TOTAL ANUAL 2025
REABILITAGCAO
Cont. Exec. % Cont. Exec. % Cont. Exec. %
CETEA 2400 840 47 2400 0 0 300 840 280
TOTAL 2400 840 0 2400 0 0 300 840 280

Identificador de autenticacdo: 037dd0Ofe-57d9-4d59-8861-49519acf6e2c
N° do Protocolo: 2025/2515236 Anexo/Sequencial: 2 Pagind2 de 291
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(ENTRO INTEGRADD
DEINCLUSAO E
REABILITACAO

MAPA COMPARATIVO DAS METAS FISICAS CONTRATADA / EXECUTADA REFERENTE AO CETEA - CONSULTAS MEDICAS

CONTRATO 005/2024 - CENTRO INTEGRADO DE INCLUSAO E REABILITAGAO - CIIR

- 2025

SCRETARIA DE
SAUDE PUBLICA

GOVERNO DO

1° SEMESTRE - 2025

2° SEMESTRE - 2025

TOTAL ANUAL - 2025

TOTAL TOTAL | TOTAL TOTAL | TOTAL

) META N | RO ToTAL [ JOTAL | consuLTAl 9 ToTALDE | %DE | META | e Cf;‘(sf} o | consuL |consuL |96 | TUAL | gepe | META | e C.I(_):‘(Sf} Coes | consut | consuL | 96 | TUAL | 96 DE
CONSULTA MEDICA MENSAL |PRONTUAR CONSULTA s REALIZAD | ABSENTEIS | ABSENTETS PRONTU TADE | TAS |REALIZA ABSENT PRONTU TADE | TAS |REALIZA ABSENT
conTraTO| 10 | (L VEZOUThayes DE | REALIZAD o MO Mo |CONTRA| Arjo | VEZOU | TAL | poprss [ReaLIiza| Do | ABSENT | ‘gismo |CONTRA| grio | YEZOU| TAL' | popess [ReaLiza| po [ ABSENT | Efsmo

EGRESSO) EGRESSOS T0 EGRESS | VEZ EfSMO To EGRESS | VEZ EISMO
AS RE os DAS R os DAS

Clinico Geral (Para diagnostico de de 300 Média 104 0 104 3467% 3] 1000% 30 0 0 o] 000% o] __o0.00%) 500 104 0 104]_17.33% 30| 500%
Neurologia Clinica Adulto(>13 anos) 300 Média 113 7 120] __ 40,00% 2 767% 300 0 0 o] __000% o] 0.00%) 500 113 7 120]_20,00% 23] 383%
Neuropediatria/ Neurologia Infantil/ Pediatria con} 600 Média 168 0 168 28,00% 11 1,83%)| 600 0 0 0 0,00% 0 0,00%] 1200 168 0 168 14,00% 11 0,92%
Pediatria 300 Média % 4 100] __ 3333% 3] 12.00% 300 0 0 o] 0.00% o] 0.00%) 500 9 4 100]_16.67% 36| 6.00%
Psiquiatria 500 Média 226 m 2371 3050% 3 6,33% 600 0 0 o] 0.00% o] 000w 1200 226 1 237] _19.75% 38| 31m%
TOTAL 2100 707 2 729] _ 3471% 138 651%] 2100 E 0 0 o] 000% o] _oo00] 4200 E 707 2 729]_17,36% 18] 3.29%

Identificador de autenticacdo: 037ddOfe-57d9-4d59-8861-49519acf6e2c

N° do Protocolo: 2025/2515236

Anexo/Sequencial: 2

Paginé4 de 291




Identificador de autenticacdo: 037ddOfe-57d9-4d59-8861-49519acf6e2c

N° do Protocolo: 2025/2515236

Pagind5 de 291

2

Anexo/Sequencial:



CIIR

(CENTRO INTEGRADO
DE INCLUSAQ E
REABILITACAO

MAPA COMPARATIVO DAS METAS FISICAS CONTRATADA / EXECUTADA REFERENTE AO CETEA - CONSULTAS NAO MEDICAS

CONTRATO 005/2024 - CENTRO INTEGRADO DE INCLUSAO E REABILITAGAO - CIIR

- 2025

SECRETARIA OF
SAUDE PUBLICA

KV

POR TODO O

GOVERNO DO

PARA

PARA

1° SEMESTRE - 2025

2° SEMESTRE - 2025

TOTAL ANUAL - 2025

TOTAL TIPO DE TOTAL | TOTAL TIPO DE TOTAL | TOTAL

CONSULTA PROFISSIONAL NAO e B A C;I’:SOUE-EA AL C(;r’\cl)S.[JALI:rA CoREULTA < T D’E o < M"QE;QL N3 c'l(')/:‘(S]L.J"L (;r(?’\]-S/tJLL CORBUIL | @eltEllL % TODTEAL o= Mr\éﬁgﬁL Ny C.lE)):‘(SiJ”L f;r(?’:lr:[JLL COREUIL | EEUL g T%TEAL oot
MENSAL |PRONTUAR | <2 CONSULTA s REALIZAD | ABSENTEIS | ABSENTEIS PRONTU TADE | TAS |REALIZA ABSENT PRONTU TADE | TAS |REALIZA ABSENT

WERIED conTraTO| 10 | (2 VEZOUIThayes DE | RreaLizap o MO Mo |CONTRA| gRio | VEZOU | TAL | coprcs [Reatiza| po | ABSENT [ ‘gigmo [CONTRA| grio | VEZOU| TAL | poppes (reatizal Do | ABSENT [ Eismo

EGRESSO) EGRESSOS TO EGRESS VEZ EISMO TO EGRESS VEZ EISMO
AS o) [o}} DAS o) oS DAS
Educacao Fisica 3600 Média 0 1362 1362 37,83% 136 3,78%| 3600 0 0 0 0,00% 0 0,00%)| 7200 0 1362 1362 18,92% 136 1,89%
Fo 1800 Média 0 382 382 21,22% 438 24,33% 1800 0 0 0 0,00% 0 0,00%) 3600 0 382 382 10,61% 438 12,17%
Pedagogia 6000 Média 0 2519 2519 41,98% 280 4,67%| 6000 0 0 0 0,00% 0 0,00%)| 12000 0 2519 2519 20,99% 280 2,33%
Psicologia 12000 Média 0 4427 4427 36,89% 5276 43,97% 12000 0 0 0 0,00% 0 0,00%)| 24000 0 4427 4427 18,45% 5276 21,98%
Terapia O 12000 Média 0 3554 3554 29,62% 4913 40,94%| 12000 0 0 0 0,00% 0 0,00%)| 24000 0 3554 3554 14,81% 4913 20,47%
TOTAL 35400 0 12244 12244 34,59% 11043 31,19% 35400 0 0 0 0,00% 0 0,00% 70800 0 12244 12244 17,29% 11043 15,60%
TOTAL JIIECIDE TOTAL | TOTAL IO TOTAL | TOTAL

CONSULTA PROFISSIONAL NAO e B A CEINPSC:JE-EA AL CC.)r’\cl)s.[JALﬁ'A CoREULITA kG AL D»E RabE < MNEIEIEQL Ny C'S:‘(S;{L (;ré)’\.lrs/LLL CONEUL | @eltEul % TODTEAL = M’\éﬁ.g:L Ny CTO/:\\‘(S?"L JOOJSACJLL EOREUIL | EeEUL g TODTEAL RaloE
MENSAL [PRONTUAR o CONSULTA S REALIZAD [ ABSENTEIS [ ABSENTEIS PRONTU TADE TAS REALIZA| ABSENT PRONTU TADE TAS REALIZA ABSENT

EBIED conTraTO| 10 | (1 VEZOUIThayes DE _ |reaLizap| o MO Mo |CONTRAI gRio | VEZOU | TAL | coppcs [Reatiza| po | ABSENT [ 'eismo [CONTRA| grio | VEZOU| TAL | poppss (peatizal Do | ABSENT [ Eismo

EGRESSO) EGRESSOS T0 EGRESS | VEZ EISMO To EGRESS | VEZ EISMO
AS il os DAS o os DAS
0 0 0 0 0 o

Assistente Social 1800 0 0 0 1306 1306 72,56% 3 0,17%| 1800 0 0 0 0 0 0,00% 0 0,00%)| 3600 0 1306 1306 36,28% 3 0,08%
3000 0 0 0 1608 1608 53,60% 793 26,43% 3000 0 0 0 0 0 0,00% 0 0,00%)| 6000 0 1608 1608 26,80% 793 13,22%
TOTAL 4800 0 2914 2914 60,71% 796 16,58% 4800 0 0 0 0,00% 0 0,00% 9600 0 2914 2914 30,35% 796 8,29%

Identificador de autenticacdo: 037dd0Ofe-57d9-4d59-8861-49519acf6e2c
N° do Protocolo: 2025/2515236

Anexo/Sequencial:

2
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Nucleo de Atendimento ao Transtorno do Espectro Autista - NATEA - 2025

GOVERNDO DO

MYPARA

Més Procedimentos Atendimentos Usuarios
Janeiro 4.450 4.346 337
Fevereiro 4.376 3.577 329
Margo 4.448 4.278 365
Total 13.274 12.201 -

Nucleo de Atendimento ao Transtorno do Espectro Autista - NATEA - 2024

Més Procedimentos Atendimentos Usudrios

Janeiro 3.875 3.296 293
Fevereiro 4.002 3.678 279
Margo 3.665 3.490 290
Abril 5.140 4.607 301
Maio 5.004 4.388 300
Junho 4.505 4.283 298
Julho 3.109 3.001 297
Agosto 4.994 4.023 295
Setembro 4.436 4.166 296
Outubro 5.549 4.905 297
Novembro 4.424 4.009 309
Dezembro 3.684 3.402 335
Total 52.387 47.248 -

Identificador de autenticac&o: 037dd0Ofe-57d9-4d59-8861-49519acf6e2c
N° do Protocolo: 2025/2515236 Anexo/Sequencial: 2
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CENTRO INTEGRADO
C DF INCLUSA i ‘
IR sz swamace | JUDARA

Saude Publica

RELATORIO MENSAL
— C.l.I.R—

Estatistica de Agendamento, Realizacdo e Absenteismo em Relagcéo

a Oferta ao Sistema Estadual de Regulacdo Ambulatorial-CER*

INSTITUTO NACIONAL DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL E HUMANO - INDSH
CONTRATO DE GESTAO N° 005/SESPA/2024

PROCESSO N° 2024/2352797

REFERENCIA: MARCO/2025

! Neste relatorio, apresentaremos uma analise das estatisticas mensais relacionadas a oferta a Central Estadual de

Regulacdo-CER.
Rodovia Arthur Bernardes, 1000 - Barreiro - Belém/PA

CEP: 66117-005.
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Neste relatorio, apresentaremos uma andlise das estatisticas mensais relacionadas a
oferta a Central Estadual de Regulacao-CER. A planilha em questdo contém informacdes
cruciais sobre o quantitativo de oferta, valores agendados, valores realizados e o nimero de
absenteismos em relagéo a oferta externa para a CER. Esta andlise visa fornecer uma visao
abrangente dos atendimentos encaminhados através do Sistema de Regula¢cdo Ambulatorial.
Salientamos que ofertamos 100% do que é contratualizado.

Importante ressaltar que algumas vagas nao podem ser utilizadas devido a serem
ofertadas externamente, e ndo temos controle gerencial sobre essas vagas. A totalidade de
nossa oferta é direcionada ao Sistema Estadual de Regulagéo, representando 100% do

contratualizado.

1. Valor Total de Absenteismo:
e Total Absenteismo = 35%

As especialidades com percentagens de absenteismo mais elevadas indicam maior
incidéncia de auséncias em relacdo a demanda regulada. Vamos observar as especialidades

com taxas de absenteismo mais significativas, conforme planilha em anexo.

Diante dos desafios apresentados, solicitamos especial atencdo por parte do Sistema
Estadual de Regulagéo. A analise e ac¢des corretivas por parte deste 6rgdo sdo cruciais para
reduzir o absenteismo, contribuindo para uma prestacéo de servigos de satde mais eficaz e

abrangente aos usuarios.

Rodovia Arthur Bernardes, 1000 - Barreiro - Belém/PA b
CEP: 66117-005.
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GOVERNO DO

Secretaria de ‘*‘ PARA

AGENDADO/REALIZADO/ABSENTEISMO EM RELAGAO A OFERTA

S ) MES DE REFERENCIA: MARCO/2025 Salide Publica
OFERTAS NAO
SETOR ESPECIALIDADE/EXAME METAS % ALCANCE REGULADAS OFERTADO TOTAL REGULADO ATENDIDOS ABSENTEISMO % ABS % Regulado
CONSULTAS Alergologia Adulto / Pedidtrica 105 35% B 105 72 37 35 49% 69%
SADT Audiometria 100 1% 97 100 3 1 2 67% 3%
SADT Bera 50 24% 18 50 32 12 20 63% 64%
CONSULTAS Cardiologia Pediatrica (Pré — Operatdrio) 100 10% 83 100 17 10 7 41% 17%
CEOIl Cirurgido Dentista Especialista em Pacientes com Ne| 350 5% 310 350 40 19 21 53% 11%
SADT Colonoscopia 28 0% 28 28 0 0 0 - 0%
SADT Densitometria Ossea 240 28% 114 240 126 68 58 46% 53%
CONSULTAS Dermatologia Adulto 70 20% 55 70 15 14 1 7% 21%
CONSULTAS Dermatologia Pediatrica 77 12% 57 77 20 9 11 55% 26%
SADT Ecocardiograma Adulto 84 30% 46 84 38 25 13 34% 45%
SADT Ecocardiograma Pediatrico 60 42% 22 60 38 25 13 34% 63%
SADT Eletroencefalograma 50 0% 50 50 0 - 0%
SADT Eletroneuromiografia 60 32% = 30 30 19 11 37% 100%
CONSULTAS Endocrinologia Adulto (Telemedicina) 42 69% 0 42 42 29 13 31% 100%
CONSULTAS Endocrinologia Pediatrica (Telemedicina) 68 22% 45 68 23 15 8 35% 34%
SADT Endoscopia Digestiva Alta 150 0% 150 150 0 0 0 - 0%
CONSULTAS Fisiatria 208 35% 114 208 94 73 21 22% 45%
CONSULTAS Gastroenterologia (>13 Anos) 75 19% 61 75 14 14 0 0% 19%
CONSULTAS Gastroenterologia Pediatrica 113 41% 52 113 61 46 15 25% 54%
CONSULTAS Geneticista 75 13% 60 75 15 10 5 33% 20%
CONSULTAS Hematologia Pedidtrica 62 3% 59 62 3 2 1 33% 5%
SADT Holter 70 20% - 70 24 14 10 42% 34%
SADT Imitanciometria para Diagndstico 50 6% 44 50 6 3 3 50% 12%
SADT Mapa 75 19% - 75 31 14 17 55% 41%
SADT Mapeamento de Retina 20 0% 20 20 0 0 0 = 0%
CONSULTAS Nefrologia Pediatrica 105 3% 101 105 4 3 1 25% 4%
CONSULTAS Neurologia Clinica Adulto(>13 anos) 125 39% 58 125 67 49 18 27% 54%
CONSULTAS Oftalmologia Geral Adulto E Pediatrica 245 48% 72 245 173 117 56 32% 71%
CONSULTAS Ortopedia - Programa de cirurgia 73 = 53 73 20 14 6 30% 27%
CONSULTAS Ortopedia (>13 Anos) 100 12% 76 100 24 12 12 50% 24%
CONSULTAS Ortopedia Pedidtrica B35 19% 234 335 101 65 36 36% 30%
SADT Otoemissdes Acusticas 7 0% 7 7 0 0 0 - 0%
CONSULTAS Otorrinolaringologia 564 62% 89 564 475 351 124 26% 84%
CONSULTAS Pediatria Geral 101 58% 26 101 75 59 16 21% 74%
CONSULTAS Psiquiatria Adulto e Pedidtrico 200 41% 64 200 136 82 54 40% 68%
SADT PET-CT 2 0% 2 2 0 0 0 - 0%
SADT Radiografia 1050 0% 1050 1050 0 0 0 B 0%
SADT di ia Od l6gica P: ami 62 0% 62 62 0 0 0 - 0%
SADT Radiografia Odontolégica Periapical 62 0% 62 62 0 0 0 - 0%
SADT ancia Magnética com Contraste 75 5% 58 62 4 4 0 0% 6%
SADT i ética com Contraste e Sedacdo 30 0% 30 30 0 ) 0 = 0%
SADT ancia Magnética Sem Contraste 105 4% 71 75 4 4 0 0% 5%
CONSULTAS Reumatologia (>13 Anos) 50 22% 25 50 25 il 14 56% 50%
CONSULTAS Reumatologia Pediatrica 50 10% 41 50 9 S 4 44% 18%
CONSULTAS Telemedicina - Neuropediatria 171 44% 46 171 125 76 49 39% 73%
SADT Teste Ergométrico 80 0% 79 80 1 0 1 100% 1%
SADT Tomografia Computadorizada com Contraste e Sedg 12 0% 47 47 0 0 0 - 0%
SADT Tomografia Computadorizada Sem Contraste 47 0% 12 12 0 0 0 - 0%
SADT Ultrassonografia com Doppler 75 15% 58 75 17 11 6 35% 23%
SADT Ultrassonografia Geral 150 55% 307 450 143 82 61 43% 32%
CONSULTAS Urologia Adulto 60 5% 55 60 5 3 2 40% 8%
CONSULTAS Urologia Pediatrica 50 2% 49 50 1 1 0 0% 2%
SADT Videofaringolaringoscopia 100 49% 24 100 76 49 27 36% 76%
Total 6468 - 4376 6695 2229 1457 772 35% 33%
SER - MARCO/2025
METAS OFERTADO TOTAL REGULADO ATENDIDO ABSENTEISMO
6.655 CONSULTAS 3000 3.224 1616 1107 509
SADT 3070 3.121 573 331 242
CEOll 500 350 40 19 21
OFICINA 0 0 0 0 0
Total 6.570 6.695 2.229 1457 772
33,29% 65,37% 34,63%
3224 3121
2229
1616 1.457
1.107
772
509 I BL 9 o7 350
| | - mm ° 0w | |
CONSULTAS SADT CcEoll Total

HOFERTADO W ATENDIDO  ® ABSENTEISMO = TOTAL REGULADO

Identificador de autenticac&o: 037dd0Ofe-57d9-4d59-8861-49519acf6e2c
N° do Protocolo: 2025/2515236 Anexo/Sequencial: 2 Pagina0 de 291
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PROCESSO N° 2017/455995 ¢ 2017/501310
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I- INTRODUCAO

(=

O Servico de Atengdo ao Usudrio - SAU € o setor destinado a avaliar a qualidade dos servigos
prestados pelo Centro Integrado de Inclusdo e Reabilitagdo - CIIR, analisando o indice de satisfacdo dos
usuarios, no intuito de priorizar o efetivo atendimento, bem como a garantia da eficiéncia e compromisso
com o servi¢o prestado. Estabelecendo a comunicagdo entre os usuarios ¢ os gestores dos servigos de
saude, estimulando a participagdo comunitaria ¢ a dissemina¢do de informacdes. Além de ser um
instrumento de controle social para a defesa do direito a satide, que possibilita o aperfeicoamento da
qualidade e da eficacia das agdes e servigos prestados pelo Centro, baseado no tripé: humanizagéio,
seguranga ¢ qualidade.

O trabalho é desenvolvido através de escuta individual, buscando levantar informagdes, registrando
os elogios, criticas, duvidas e sugestdes relacionadas aos servigos prestados; as buscas ativas sdo realizadas
nos setores: Bloco B (ambulatorio, Servico de Apoio Diagndstico Terapéutico - SADT e Centro de
Especialidades Odontologicas CEO 1I), Bloco C (Centro Especializado em Reabilitagdo CER IV e arte
Cultura) e Bloco D (Oficina Ortopédica e Nucleo de Atendimento ao Transtorno do Aspecto Autista -
NATEA), com os usudrios, familiares ou responsaveis dos mesmos, consolidando um canal de
relacionamento direto entre o CIIR e seus assistidos.

Enfatizamos que no dia 03/01/2024, foi inaugurado o Centro Especializado em Atendimento do
Autismo (CETEA), localizado no enderego Presidente Pernambuco, numero 489. Bairro Batista Campos,
que ird ofertar servicos realizados pelo NATEA para criangas, adolescentes, adultos e idosos autistas e
também servird como o primeiro centro formador profissional em autismo do pais para funcionarios da
rede de saude de todo o estado do Para, académicos e até para familiares e acompanhantes de pessoas com
autismo. O CETEA, sera uma extensao do CIIR, considerado mais um setor da unidade.

As pesquisas de satisfacdo s@o realizadas de segunda a sexta-feira nos setores de atendimento do
CIIR, ¢ a partir delas s3o obtidos dados estatisticos referentes ao grau de satisfagdo, os quais sdo
monitorados permanentemente. A coleta de dados e realizada através da avalia¢do dos usuarios por meio do
aplicativo Survey Monkey AnyWhere alimentado por tablets, que sdo manuseados pelos colaboradores do
SAU. O aplicativo apresenta formularios especificos para cada setor.

O principal objetivo do SAU ¢ assegurar junto aos colaboradores dos servigos CIIR, o atendimento
humanizado de acordo com as normas preconizadas pelo SUS (Sistema Unico de Saude), cujo processo nos
permite acompanhar o desempenho das areas assistenciais ¢ de apoio, mantendo o atendimento focado na
garantia dos servigos de saude e na satisfagdo integral do usudario, atendendo as expectativas com qualidade
nos servicos. Para andlise das atividades desenvolvidas por este setor, € quanto aos numeros de pesquisas
realizadas no CIIR e CETEA, apresentamos neste relatorio os dados de atividades planejadas e executadas,

referentes ao periodo de 01 a 31 de margo de 2025.

Rodovia Arthur Bernardes, 1000 — Barreiro - Belém/PA

CEP: 66117-005. "
B (91) 4042-2157/4042-2158/4042-2159
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II - ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

Durante o periodo de 01 a 31 de mar¢o de 2025, o Servigo de Atengdo ao Usuario — SAU,
realizou 4.851 (quatro mil, oitocentos e cinquenta e um) atividades, conforme apresentado na tabela
abaixo:

Tabela 01: Apresentagdo das atividades realizadas pelo SAU

1 PESQUISAS DE SATISFACAO
1.1 Pesquisa de satisfa¢do usuario Ambulatorio 980
1.2 Pesquisa de satisfagdo usuario SADT 657
1.3 Pesquisa de satisfacdo usuario CEO Il 150
L4 Pesquisa de satisfag@o usuario CER IV 1355
1.5 Pesquisa de satisfagdo usuario NATEA 805
1.6 Pesquisa de satisfagdo usuario CETEA 751
1.7 Pesquisa de satisfagdo usuario Oficina Ortopédica 153
TOTAL DE PESQUISAS 4.851
2 ATENDIMENTOS GERAIS
2.1  Atendimentos em sala (acolhimento e registros) 253
2.2  Atendimentos por telefone 32
TOTAL DE ATENDIMENTOS GERAIS 285
3 ACOES GERADAS NOS ATENDIMENTOS
3.1 Orientacéo / informagdo sobre normas, regras e servigos (consultas, 235
exames e agendamentos)
3.2 | Encaminhamentos a outros profissionais, servigos e/ou setores do CIIR 177
TOTAL DE ACOES GERADAS NOS ATENDIMENTOS 412

TOTAL GERAL DE ATIVIDADES

Fonte: Centro Integrado de Inclusdo e Reabilitagdo -CIIR/INDSH — MARCO/2025

1 — Pesquisa de Satisfaciao

De acordo com a tabela acima, no més de marco o Servico de Atencdo ao Usuario - SAU,
realizou 4.851 (quatro mil, oitocentos e cinquenta e um) atividades que se referem as pesquisas de
satisfa¢do, sendo destas: 980 (novecentos e oitenta) no ambulatorio, 657 (seiscentos e cinquenta e sete
no Servigo de Apoio Diagndstico Terapéutico - SADT, 150 (cento e cinquenta) no Centro de
Especialidades Odontolégicas - CEO II, 1.355 (mil, trezentos e cinquenta e cinco) no Centro
Especializado em Reabilitagdo - CER IV, 850 (oitocentos e cinquenta) no Nucleo de Atendimento ao
Transtorno do Aspecto Autista — NATEA, 751 (setecentos e cinquenta ¢ um) no Centro Especializado

em Atendimento do Autismo — CETEA e 153 (cento e cinquenta ¢ oito) na oficina Ortopédica.
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2 - Atendimentos Gerais
Obtivemos nos atendimentos gerais 285 (duzentos e oitenta e cinco), sendo destes
255 (duzentos e cinquenta e cinco) registrados no formulario de atendimento em sala e/ou

Livro ATA e 30 (trinta) por telefone, registrados no livro de registro telefonico.

3 — A¢oes Geradas nos Atendimentos

No decorrer do més de marco, conforme apresentado na tabela anterior, obtivemos
412 (quatrocentos e doze ) agdes geradas nos atendimentos, destas 235 (duzentos e trinta e
cinco) referem-se as orientacdes e/ou informacdes sobre normas, regras € Servigos
relacionados a (consultas, exames, duvidas e agendamentos) e 177 (cento e setenta e sete)
destinam-se a encaminhamentos, para outros profissionais/setores, entre os quais: 51
(cinquenta ¢ um) Supervisdo da Central Interna de Agendamento - CIA; 45 (quarenta e cinco)
para a Diretoria Técnica; 44 (quarenta e quatro) para a Supervisdo de Atendimento; 34 (trinta ¢
quatro) para a Coordenagdo Assistencial do SADT/Ambulatério e CEO 1II e 03 (trés) para a

gestdo de acesso.

III- ANALISE DOS DADOS

GOVERNO DO

PARA

Cada setor do CIIR, possui um formulario destinado ao seu preenchimento com 10

perguntas relacionadas ao atendimento, entre as quais:
e Limpeza e conforto da recepcdo, banheiro, corredores, salas de espera e consultorios?
o Vocé teve informacgdes ¢ esclarecimentos sobre seu estado de saude?
e O Centro é bem-sinalizado para vocé encontrar o local onde precisa ir?
e O tempo de espera para o usuario ser atendido?
e A boa vontade e disposi¢ao em ajudar a resolver seus problemas?
e Sua sensagdo de confianga em relagdo aos atendimentos oferecidos por este Centro?
e A educacdo e o respeito que vocé foi tratado?
e As explicagdes sobre o tratamento que foi realizado?
e A acessibilidade no Centro?

e O local para reclamagoes e sugestdes € de facil acesso.

As notas atribuidas dos usuarios e seus acompanhantes, sdo alimentadas virtualmente no

tablet por um colaborador do SAU por meio do sistema Survey Monkey AnyWhere, que

mensura ¢ calcula as notas automaticamente por meio de relatdrios emitidos por setor, apos

fechamento mensal dos quiosques.

Com base na analise dos dados quantitativos, no més de margo de 2025, identificamos e

destacamos o percentual de satisfacdo atingido em cada setor: ambulatorio 95,96%, Servigo de
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Apoio Diagndstico Terapéutico — SADT 84,77%, Centro de Especialidades Odontologicas CEO 11
89,13%, Centro Especializado em Reabilitagio CER IV 99,12%, Nucleo de Atendimento ao
Transtorno do Aspecto Autista NATEA 95,67%, Centro Especializado em Atendimento do
Autismo (CETEA) 96,35% e Oficina Ortopédica 96,01%. A soma dos indices de satisfagdo
obtidos em cada setor, divididos por sete, correspondem a média geral de 93,86% de pesquisa de
satisfacdo alcancada no CIIR no més de margo de 2025.

Grafico 01: Indice de satisfagio e média geral

INDICE DE SATISFACAO POR SETOR E MEDIA
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Fonte: Centro Integrado de Inclusao e Reabilitagdo -CIIR/INDSH — margo/2025.

O indice de satisfacdo de cada setor esta diretamente relacionado aos conceitos que sio
atribuidos pelos usuérios. Os conceitos “ruim” e “regular” contribuem para a queda do indice. Ja
os conceitos “bom” e “o6timo”, influenciam para que o indice de satisfagdo apresente um
percentual maior. Mesmo ocorrendo oscilagdes no nimero de pesquisas realizadas de um més
para o outro, a quantidade geral gira em torno da média.

Essas varia¢des ocorrem tendo em vista que o publico atendido no decorrer dos meses no
CIIR ¢ diverso, e cada individuo possui expectativas, percepgdes, emogdes, opinides e
experiéncias unicas e diferentes acerca do servigo aqui prestado. Todo este processo nos permite
acompanhar o desempenho dos atendimentos e servigos ofertados no CIIR, o que ira contribuir
para o objetivo do SAU, que é a melhoria do atendimento, tornando-o mais agil, acolhedor,

humano e satisfatorio.

Tabela 2: Percentual das pesquisas realizadas por setor
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TR QUANTIDADE QUANTIDADE % PESQUISAS
PESQUISAS ATENDIMENTOS MENSAL
Ambulatério 980 9655 95,96%
SADT 657 6566 84,77%
CEOII 150 1499 89,13%
CER 1V 1355 13539 99,12%
NATEA 805 8045 95,67%
CETEA 751 7484 9,35%
OFICINA 153 1529 96,01%
TOTAL 4.851 48.317 96,93%

Fonte: Centro Integrado de Inclusdo e Reabilitagao -CIIR/INDSH — MARCO/2025.

O SAU deve alcangar 10% da participagdo dos usuarios nas pesquisas de satisfagdo

individualizada nos setores do CIIR, mediante meta contratual. Conforme tabela 2 é possivel

notarmos que no més de MARCO o SAU obteve 96,93% da participacio total dos usudrios dos

servigos, alcancando o percentual acima de 10% nos setores do CIIR e no CETEA, conforme a

meta contratual mensal proposta. Frente os indices apresentados acima, a equipe do SAU, ira

reforgar a aplicacdo continua e ativa das pesquisas nos meses seguintes para alcangar

novamente, a meta proposta de 30% trimestral.

Ressalta-se que as pesquisas de satisfagcdo t€ém por objetivo avaliar os servigos ofertados

pelo CIIR, permitindo aos usuarios avalia-los ndo somente nos questionarios de pesquisa de

satisfagcdo realizados nos setores, mas também manifestar-se através de elogios, sugestdes e

queixas na sala do SAU. Deste modo, para melhor observarmos o quantitativo da utilizagdo dos

servicos

e a classificagdo das

demonstraremos o grafico a seguir:

respectivas  manifestagoes

Grafico 02: Classificacdo das manifestagcdes dos usuarios por setor: elogios e sugestoes:
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CLASSIFICACAO DAS MANIFESTACOES DOS USUARIOS
POR SETOR ELOGIOS E SUGESTOES

43
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1
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Fonte: Centro Integrado de Inclusdo e Reabilitagdo -CIIR/INDSH — MARCO/2025.

Acima demostramos a classificacdo das manisfestagdes dos usuarios por setor elogios e
sugestoes, destacando o quantitativo de registros em cada setor. Apresentando no

ambulatorio 02 (dois) elogios e 00 sugestoes; no SADT 07 (sete) elogios e 02 (duas)
sugestoes; no CEO II 06 (seis) elogios e 02 (duas) sugestoes; no CER IV 04 (quatro) elogios 01
(uma) sugestdes; no NATEA 08 (oito) sugestdes e 00 elogios; no CETEA 11 (onze) elogios e
14 (quatorze) sugestoes e na Oficina Ortopédica 05 (cinco) elogios e 02 (duas) sugestoes.

A seguir, a tabela com o gquantitativo geral das manifestagdes dos usuarios,
apresentando além das sugestdes e elogios, as queixas registradas no més de MARCO de 2025.

Tabela 03: Quantitativo geral dos registros realizados pelos usuarios.

Elogios 35
Sugestoes 29
Queixas 00
Total de Registros 64

Fonte: Centro Integrado de Inclusio e Reabilitagao -CIIR/INDSH — MARCO/2025.

A tabela acima apresenta o quantitativo geral das manifestacdes dos usuarios registradas
no més de MARCO, apresentando o quantitativo de 67 (sessenta ¢ sete) manifestacdes, sendo

destas: 35 (trinta e cinco) elogios, 29 (vinte € nove) sugestdes ¢ 00 queixas.
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Maria Eunice Silva da Silva
Supervisora de S.A.U
CIIR/INDSH
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REGISTRO DE ATENDIMENTO
QUEIXAS
MARCO/2025
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MANIFESTACOES DA
OUVIDORIA MARCO/2025

Nao houveram registros da Ouvidoria no més de marco de 2025
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REGISTRO DE ATENDIMENTO
ELOGIOS DE MARCO/2025
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ELOGIOS DE AMBULATORIO

Usuario: Gracineide Ferreira Oliveira
Data: 10/03/2025
Cidade: Belém

Elogio: "Quero elogiar os técnicos de enfermagem Dani, Josi ¢ Wallam, super carinhosos,
atenciosos, tem um 6timo atendimento, meu muito obrigada."

Usudrio: Neto Melo

Data: 28/03/2025

Cidade: Belém

Elogio: "quero deixar meu elogio ao setor do arte e cultura pela brilhante ideia de vim nas
recepcOes, passar as orientagdes, mas os olhos precisam saber, uma brincadeira muito legal te
encontrar e, gostei muito do atendimento beijos, pois deixa o ambiente muito leve."

ELOGIOS SADT

Usuario: Ediana Menezes da Silva
Data: 27/03/2025
Cidade: Barcarena

Elogio: "Gostaria de elogiar o atendimento da profissional Katia Tec de Radiologia, pelo
excelente trabalho e acolhimento aqui prestado."

Usuario: Rosicleia Gongalves Fonseca
Data: 21/03/2025
Cidade: Belém

Elogio: "Quero elogiar a colaboradora Ingridy do raio x, nos atendeu super bem, bem atenciosa,
e super paciente, muito obrigada."

Usuario: Cilene Araujo

Data: 21/03/2025

Cidade: Belém

Elogio: "Fui super bem atendida, muito melhor que varios lugares, muito satisfeita com o
atendimento."

Usudrio: Kelvin william

Data: 14/03/2025

Cidade: Belém

Elogio: Sugiro que haja mais organizacdo na instituicdo em relagdo a marcar consultas e
exames, demora muito para marcar e isso prejudica o usuario.

Usuario: Rosemery costa paes

Data: 13/03/2025

Cidade: Belém

Elogio: Gostraria de elogiar os técnicos em enfermagem: Emily,Wallan, Tatiane e Mayck, fui
super bem atendida eles sdo muito carinhosos

Usuario: Cilene Araujo

Data: 21/03/2025

Cidade: Belém
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Elogio: "Fui super bem atendida, muito melhor que varios lugares, muito satisfeita com o
atendimento."

Usuario: Rosicleia Gongalves Fonseca

Data: 21/03/2025

Cidade: Sao Jodo de Pirabas

Elogio: "Quero elogiar a colaboradora Ingridy do raio x, nos atendeu super bem, bem atenciosa,
e super paciente, muito obrigada."

Usuario: Ediana Menezes da Silva

Data: 27/03/2025

Cidade: Barcarena

Elogio: "Gostaria de elogiar o atendimento da profissional Katia Tec de Radiologia, pelo
excelente trabalho e acolhimento aqui prestado."

ELOGIOS CEO 11

Usuario: Antonia Joelma da Costa Rodrigues

Data: 04/02/2025

Cidade: Belém

Elogio: Dara Caroline, odonto excelente profissional, super atenciosa. Maravilhosa
atendimento. E também Cebelle Guedes e recepcionista Luiz Leandro.

Usuario: Lydia raphaelle de Oliveira de Lima

Data: 07/03/2025

Cidade: Belém

Elogio: Gostaria de elogiar a equipe de atendimento do eco II, a comegar pelo recepcionista
Leandro Silveira e a Dra Thais Pimenta, ao seu belissimo atendimento.

Usudrio: Luis Leandro Silveira dos Santos

Data: 07/03/2025

Cidade: Belém

Elogio: Gostaria de elogiar o 6timo atendimento da Dra Aline e principalmente da auxiliar de
saude bucal lydia Raphacella de Oliveira de Lima.

Usuario: Antonia Joelma da Costa Rodrigues

Data: 04/02/2025

Cidade: Belém

Elogio: Dara Caroline, odonto excente profissional, super atenciosa. Maravilhosa atendimento.
E também Cebelle Guedes e recepcionista Luiz Leandro.

Usuario: Lydia raphaelle de Oliveira de Lima

Data: 07/03/2025

Cidade: Belém

Elogio: Gostaria de elogiar a equipe de atendimento do eco II, a comecar pelo recepcionista
Leandro Silveira e a Dra Thais Pimenta, ao seu belissimo atendimento.

Usuario: Luis Leandro Silveira dos Santos

Data: 07/03/2025
Cidade: Belém
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Elogio: Gostaria de elogiar o 6timo atendimento da Dra Aline e principalmente da auxiliar de
saude bucal lydia Raphacella de Oliveira de Lima.

ELOGIOS CER 1V

Usudrio: Oronata Santos

Data: 26/03/2025

Cidade: Marituba

Elogio: “sempre elogiando a nossa psicopedagogia Tatiane Lisboa por conta dela ser uma
excelente profissional meu filho sempre estd aprendendo cada vez mais”

Usudrio: Vinicius torres santos

Data: 19/03/2025

Cidade: Belém

Elogio: “quero elogiar todos os colegas da recep¢do CERIV Rosa,torate, Regina excelente
profissionais e psipedagoga Tatiane Lisboa.tem excelente trabalho com meu filho”

Usuario: Synara Assis Gomes
Data: 21/03/2025
Cidade: Belém

Elogio:” quero agradecer muito a psicopedagoga Cirlena pelo atendimento maravilhoso “

Usudrio: Caué Vitor Ramos

Data: 12/03/2025

Cidade: Belém

Elogio: “quero clogiar a psicopedagoga Tatiane Lisboa uma excelente profissional sempre
fazendo melhor para o meu filho”

Usudrio: Arthur Luiz Silveira da Silva

Data: 12/03/025

Cidade: Belém

Elogio: “ elogiar a psicopedagoga Tatiane Lisboa, com seu excelente trabalho, Sempre ajudando
meu filho.”

Usuario: Flavia Alessandra Valentim Pinheiro

Data: 13/03/2025

Cidade: Belém

Elogio: “ elogiar a psicopedagoga Tatiane pelo amor com os usuarios.”

Usudrio: Elizeu de Oliveira Nunes

Data: 13/03/2025

Cidade: Belém

Sugestdo:" quero elogiar a psicopedagoga Cirlene do CERIV.excelente trabalho.e a
recepcionista Rosa”

Usuario: Francilene da Conceigdo

Data: 13/03/2025

Cidade: Belém

Elogio: “quero elogiar a recepcionista do CER IV Rosa e Luiz Leandro do CO2 com o seu
excelente talento sou muito grata por ser atendido sempre por eles no odonto ¢ no CEO II”
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Usuério: Aurea Ramos

Data: 11/03/2025

Cidade: Belém

Elogio: “eu como mae do Caué, quero elogiar a psicopedagoga Tatiane meu filho teve um bom
desenvolvimento. com ela e a terapia ¢ diferenciada ¢ com qualidade e disciplina e dinamica”

Usuario: Julia Pinheiro Campos

Data: 10/03/2025

Cidade: Belém

Elogio: “Quero elogiar a psicopedagoga Tatiane com seu excelente trabalho, sempre fazendo
melhor para mim e eu me sinto muito grata por fazer parte do meu tratamento com a psicologa
Tatiane.”

Usudrio: Vinicius torres santos

Data: 10/03/2025

Cidade: Belém

Elogio: “Quero elogiar a psicopedagoga Tatiane, com o seu excelente trabalho. sempre fazendo
melhor ¢ eu sempre me sinto com vontade de vim para as terapias por conta do tratamento dela
¢ outros terapeutas”

ELOGIOS OFICINA ORTOPEDICA

Usuario: Raimundo Nonato Amaral

Data: 07/03/2025

Cidade: Marituba

Elogio” O CIIR ¢ nota 1000. Gosto muito do acolhimento e tratamento recebido aqui.”

Usuario: Maria das gragas

Data: 11/03/2025

Cidade: Conceicao do araguaia

Elogio: “ ambiente muito acolhedor e adorei a infraestrutura. Nota 1000”

Usuario: Gabriel Machado Gongalves

Data: 12/03/2025

Cidade: Belém

Elogio: “CIIR faz muita diferenca na vida do povo, resolvi todos meus problemas aqui.
So gratidao!!”

Usuario: Ender de Sousa Nogueira

Data: 12/03/2025

Cidade: Curralinho

Elogio: “clogio a todas as vezes que vimos aqui temos um atendimento 6timo.

Usuario: Manuel da Conceigao Ferreira

Data: 13/03/2025

Cidade: Ananideua

Elogio: eu gostaria de elogiar aos atendimentos do CIIR Sdo de qualidade.”
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ELOGIOS CETEA

Usuario: Roseane Gongalves

Data: 19/03/12/2025

Cidade: Belém

Elogio: “hoje o meu elogio vai para a Roberta (recepcao )e a Dandara (SAU), essas meninas sao
muito educadas sempre, atenciosas e prestativas, fazem toda a diferenga aqui.”

Usuario: Yan William da Silva

Data:19/03 2025

Cidade: Ananindeua

Elogio:” meu elogio vai para a terapeuta Eduarda da tarde ela ¢ sempre muito atenciosa e
carinhosa com meu filho.”
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SUGESTOES DO SADT

Usuario: Kelvin william

Data: 14/03/2025

Cidade: Belém

Sugestao:” Sugiro que haja mais organizagdo na institui¢do em relagdo a marcar consultas e
exames, demora muito para marcar e isso prejudica o usuario.”

Usuario: Luis Flavio sousa

Data: 06/03/2025

Cidade: Belém

Sugestao: “Mais agilidade na recepgdo onde fazem exames pois os colaboradores s6 vivem no
celular e acabam atrasando para chamarem as senhas.”

Usuario: Kelvin william

Data:14/03/2025

Cidade: Belém

Sugestao: “Sugiro que haja mais organizagdo na instituicdo em relagdo a marcar consultas e
exames, demora muito para marcar ¢ isso prejudica o usuario.”

SUGESTOES DO CER IV

Usuario: Geovanna Albuquerque

Data: 04/03/2025

Cidade: Belém

Sugestao: “sugiro que a massoterapeuta volte com os atendimentos com as maes, as massagens
eram eficazes Para nos em relacdo as tensdes, ansiedades, estresse entre outros motivos.”

SUGESTOES DO NATEA

Usudrio: Davi Lucas Costa Martins

Data: 05/03/2025

Cidade: Belém

Sugestdo:” que contratem fonoaudidloga para o Natea pois faz muito tempo que nido tem ¢ meu
filho precisa.”

Usuario: Kaué Guilherme lago

Data: 05/03/2025

Cidade: Belém

Sugestdo: “gostaria que tivesse uma atividade para os pais pois passam muito tempo ocioso ¢
poderia ter uma atividade para complementar a renda.”

Usuario: Jean Guilherme da Silva

Data: 05/03/2025

Cidade: Ananideua

Sugestdo:” que tenha uma atividade para complementar as rendas das maes do natea.”
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Usuario: José Marcos do Nascimento

Data: 05/03/2025

Cidade: Belém

Sugestdo: “que tenha atividades para os pais € também queremos Wi-fi.”

Usuario: Jonatas Borges Pinto

Data: 10/03/2025

Cidade: Ananindeua

Sugestdo: “sugiro que melhore no atendimento da recepgdo do Natea pois estd muito demorado
e sempre na segunda-feira os sistemas estdo desconfigurados.”

Usuario: Heitor Leonidas de Oliveira

Data: 10/03/2025

Cidade: Belém

Sugestdo: “sugiro que troquem de horario o lanche do Natea que fosse mais cedo.”

Usudrio: Marineusa Costa

Data: 11/03/2025

Cidade: Belém

Sugestdo: “sugiro que tenha 4 reunides de gestdo compartilhada para que assim todos consigam
participar e debater os assunto”.

SUGESTOES DA OFICINA ORTOPEDICA

Usuario: Marivaldo Cardoso da Silva

Data: 24/03/2025

Cidade: Santa Barbara

Sugestao: “que tivesse uma prioridade para quem ¢ de bem de longe.”

Usuario: Ely Carlos dos Santos

Data: 24/03/2025

Cidade: Muana

Sugestdo: “gostaria que tivesse uma prioridade para quem ¢ de muito longe pois chegamos
muito cedo e querermos resolver as coisas um pouco mais rapido. E que melhore nos
agendamentos também.”
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R

Il

C

REGULAR

Legendas:
Pl- Perqunta Ignorada

NR- Nao Respondeu
RIR - Ruim/Regular
B/O - Bom/Gtimo

QUE NOTA VOCE DA PARA:
1 |Limpeza e conforto da recepgdo, banheiro, corredores, salas de espera e consultdrios? 0 6 82 | 17 0 0
2 (Viocé teve informagdes e esclarecimentos sobre seu estado de salde? 0 5 80 | 6 0 0
3 |0 centro é bem sinalizado para vocé encontrar o local onde precisa ir? 0 5 88 | T 0 0
4 10 tempo de espera para o usudrio ser atendido: 39 29 | 517 | M 0 0
5 |A boa vontade e disposicao das pessoas em ajudar a resolver seus problemas? 0 10 900 | 56 0 0
6 |Sua sensagdo de confianca em relagdo aos atendimentos oferecidos por este Centro? 0 4 88 | o4 0 0
7 |A educacdo e respeito com que vocé foi tratado? 0 6 §74 | 8 0 0
8 |As explicacdes sobre o tratamento que foi realizado? 0 6 8%4 | 65 0 0
9 |A acessibilidade do Centro 0 3 69 | o 0 0
10 {O local para reclamages/sugestdes € de facil acesso? 0 7 88 | T 0 0

95,96%

Total respondido
Totalde Be O

9695

9265

95,96%
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PESQUISA DE SATISFACAOQO
SERVICO DE APOIO
DIAGNOSTICO TERAPREUTICO -
SADT

Rodovia Arthur Bernardes, 1000 — Barreiro - Belém/PA

CEP: 66117-005. b
B (91) 4042-2157/4042-2158/4042-2159

m
' icacan. _0740_4450.8861-49519acf6e2c SUS R INDSH
= Paginag:dg291™



GOVERNO DO
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Secretaria de
Satide Publica
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R

Il

C

REGULAR

Legendas:

PI- Pergunta Ignorada
NR- Nao Respondeu
RIR - Ruim/Regular

7

B/O - Bom/Otimo

QUE NOTA VOCE DA PARA:
1 [Limpeza e conforto da recepcao, banheiro, corredores, salas de espera e consultdrios? 0 617 39 0
2 |Vocé tewve informagdes e esclarecimentos sobre seu estado de satide? 0 0 611 46
3 10 centro é bem sinalizado para vocé encontrar o local onde precisa ir? 0 0 627 29
4 10 tempo de espera para 0 usuario ser atendido: 10 369 257 21
5 |A boa vontade e disposicao das pessoas em ajudar a resolver seus problemas? 0 2 623 32
6 |Sua sensagdo de confianga em relagdo aos atendimentos oferecidos por este Centro? 0 0 630 21
7 |A educagéo e respeito com que vocé foi tratado? 0 0 622 35
8 |A realizagdo do exame atendeu a sua expectativa em tempo habil? 0 2 636 19
9 |A acessibilidade do Centro 0 0 623 34
10 |0 local para reclamagdes/sugestdes € de facil acesso? 0 0 636 19

S, OO OOl o] oo ©

Ol O ||| OoO|o|lo| oo ©

15,23%

Total respondido
Totalde Be O

6566

9566

es, 1000 — Barreiro - Belem/PA
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PESQUISA DE SATISFACAO
CENTRO DE ESPECIALIDADES
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QUENOTA VOCEDA PARA:
1 |Limpeza e conforto da recepgdo, banheiro, corredores, salas de espera ¢ consultorios? 0 0 120 3 0 0
2 [Vocé teve informagdes ¢ esclarecimentos sobre seu estado de satde? 0 4 114 3 0 0
3 |0 centro ¢ bemsinalizado para vocé encontrar o local onde precisa it? 3 9 120 18 0 0
4 |0 tempo de espera para o usuario ser atendido: 51 3 49 46 I 0
5 A boa vontade e disposicdo das pessoas emajudar a resolver seus problemas? 3 11 122 14 0 0
0 (Sua sensagdo de confianca emrelagdo aos atendimentos oferecidos por este Centro? 1 1 1 i 0 0
7 |A educagdo e respeito comque vocé foi tratado? 3 10 80 o 0 0
§ [As explicagdes sobre o tratamento que foi realizado” 1 13 119 11 0 0
9 |A acessibilidade do Centro 2 14 76 58 0 0
10 {0 local para reclamagdes/sugestoes ¢ de facil acesso? 5 11 122 12 0 0

§9,13%
Legendas:
PI- Pergunta Ignorada
NR-Nio Respondeu Total respondido 1499
RR- Ruim/Regular Total de Be O 1336
B/0-Bom/Ofimo 8,13%
Fonte: CIIR 2025
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REGULAR

Legendas:
PI- Pergunta lgnorada

NR- Néo Respondeu
RIR - Ruim/Regular
BI0 - Bom/Otimo

Fonte: CIIR 2025

QUE NOTA VOCE DA PARA:
1 |Limpeza e conforto da recepcao, banheiro, corredores, Salas de espera e consultérios? 0 25 | 10% | 2%
2 |Vocé tewe informagdes e esclarecimentos sobre seu estado de salde? 0 o7 B0 | o7
3 |0 centro € bem sinalizado para vocé encontrar o local onde precisa ir? 0 9 13| 612
4 |0 tempo de espera para o usudrio ser atendido: 0 b 138 | 611
5 |A boa vontade e disposicéo das pessoas em ajudar a resolver seus problemas? 0 5 750 | 600
6 |Sua sensagéo de confianga em relacdo aos atendimentos oferecidos por este Centro? 0 5 | 629
T |A educagdo e respeito com que vocé foi tratado? 0 5 641 | 709
§ |As explicacdes sobre o tratamento que foi realizado? 0 3 601 | 691
9 |A acessibiidade do Centro 0 4 612 | 739
1010 local para reclamagdes/sugestdes é de fécil acesso? 0 0 685 | 670

99,12%

Total respondido
Total deBe O

13539

13420

99,12%
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1 |Limpeza e conforto da recepgdo, banheiro, corredores, salas de espera ¢ consultorios? 2 7 618 178 0 0
2 [Vocé teve informagdes ¢ esclarecimentos sobre seu estado de satide? 4 8 512 281 0 0
3 |0 centro ¢ bemsinalizado para vocé encontrar o local onde precisa ir? 6 14 047 138 0 0
4 |Otempo de espera para o usudrio ser atendido: 150 11 343 298 3 0
5 |Aboa vontade e disposicio das pessoas emajudar a resolver seus problemas? 6 29 636 83 1 0
6 |Suasensacdo de confianga emrelagdo aos atendimentos oferecidos por este Centro? 5 i 598 178 0 0
7 |A educagdo e respeito comque voce foi tratado? 2 14 40 348 1 0
8 |As explicagdes sobre o tratamento que foi realizado? 4 ) 695 84 0 0
9 |A acessibilidade do Centro 2 12 452 339 0 0
10 O local para reclamagdes/sugestoes ¢ de facil acesso? 3 3 708 7l 0 0

95,67%
Legendas:
PI- Pergunta Ignorada
NR- Nao Respondeu Total respondido 8045
R/R - Ruim/Regular Total de Be O 7697
B/0 - Bom/Otimo 95,67%

Fonte: CIIR 2025

Rodovia Arthur Bernardes, 1000 — Barreiro - Belém/PA

CEP: 66117-005.
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QUENOTA VOCEDA PARA

Legendas:

PI- Pergunta Ignorada
NR- Néo Respondeu
R/R - Ruin/Regular
BO- Bom/Ctim
Fonte: CIR 2025

1 |Limpeza ¢ conforto da recepdo, banheiro, cormedores, salas de espera ¢ consultorios? 0 0 107 4 0
2 [Vocé teve mformagdes ¢ esclarecimentos sobre seu estado de safde? 0 3 108 £ 0
3 |0 centro ¢ bem smalizado para vocé encontrar o local onde precisa ir? | 2 13 1§ 0
4 0 tempo de espera para 0 usudrio ser atendido: 3 2 (1 ) 0
§ |A boa vontade e disposicdo das pessoas emajudar a tesolver seus problemas? 0 4 137 12 0
6 |Sua sensacdo de confianga emrelagdo aos atendimentos oferecidos por este Centro? 0 3 130 0 0
7 |A educagdo e respeito com que vocé foi tratado” 0 2 8 o7 0
§ |As explicacdes sobre o tratamento que foi realizado? 0 4 136 13 0
9 |A acessibilidade do Centro 0 3 104 4 0
10 {0 local para teclamagdes /sugestdes ¢ de facil acesso? 0 5 139 g 0

96,01%

Total respondido
Total deBeO

1529

1468

96,01%
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REGULAR

QUENOTA VOCEDA PARA:

Legendas:

PL- Pergunta Ignorada
NR- Néo Respondeu
R/R - Ruim/Regular
B/0 - Bom/Oimo

1 |Limpeza e conforto da recepgdo, banheiro, comedores, salas de espera ¢ consultdrios? 0 3 367 k1Y) 7
2 |Voce teve informagdes e esclarecimentos sobre seu estado de saide? 1 7 398 269 3 2
3 |Occentro ¢ bemsinalizado para vocé encontrar o local onde precisa it? | 3 47 267 0 0
4 |0 tempo de espera para o usudrio ser atendido: 0 30 361 358 | 0
5 |A boa vontade e disposicdo das pessoas emajudara resolver seus problemas? 0 2 435 295 0 0
0 |Sua sensagdo de confianga em telagdo aos atendimentos oferecidos por este Centro? 0 16 399 335 0 0
7 |A educacdo e respeito comque vocé foi tratado? 0 10 288 45 0 0
§ |As explicacdes sobre o tratamento que foi realizado? 0 14 387 349 | 0
9 |A acessibilidade do Centro | 16 306 45 2 0
10 {0 local para reclamagdes/sugestes ¢ de facil acesso? 0 19 336 39 0 0

96,35%

Total respondido
Total de Be O

7484

i

96,35%
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Acolher e escutar o usuario

\ J
' ¢ m
SAU formaliza o registro em
memorando
L. ¢ J
{ N

5Al identifica o setor T 2 :
.. | Com copia para Direforia da

\ ¢ - S area e Direforia executiva

-
5AU encominha imediatomente
a gueixa para o responsavel do
setor através de e-mail e/ou
protocaolo.

v

O responsavel do setor
encaminha o feedback do
registro ao 5AU em até 48 horas
Uteis

X

NAO 7 5iM

Retorno do feedback?

-

SAU andlisa as informagoes

5AU reenvia e-mail solicitando contidas no feedback recebido
novamente o feedback, com copia
para as Diretorias responsaveis ¢

Verifica se as respostas sdo
pertinentes para dar resolutividade
na queixa e a safisfacao do
usudrio

!

N

ot

Resposta valida e de acordo

com os valores da instituicao Feedback pertinente?

r ) ™\
5AU entra em contato com o
usudriofacompanhante para passar
o feedback em ate 24 horas Uteis

. [ SAU encaminha de volta o registro
-+ - { ao responsdvel do setor para que a « -
L resposta sejo reformulada

Registra em livro Telefdnico e
arquiva o registro
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Maria Eunice Silva da Silva
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CIIR/INDSH
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RELATORIO
MENSAL DE COMISSOES

COMISSAO DE REVISAO DE PRONTUARIOS - CRP

CONTRATO DE GESTAO N° 005/SESPA/2024
PROCESSO N° 2024/219394

INSTITUTO NACIONAL DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL E HUMANO - INDSH

REFERENCIA: MARCO /2025
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1. INTRODUCAO

Comissdo de Revisdo de Prontuério — (CRP) - estabelece normas para constituir,
monitorar e avaliar a qualidade das informa¢des contidas no prontuéario, ele atua como
veiculo de suporte tanto assistencial quanto consultivo para a instituicdo e equipe
multiprofissional, ligada a diretéria técnica.

RESOLUCAO CFM n° 1.638/2002 define prontuéario médico e torna obrigatéria a
criacdo da Comisséo de Revisdo de Prontuarios nas instituicdes de saude.

O prontuério do usuario € um documento Unico, sigiloso e de carater juridico, portanto
havendo a necessidade de estar devidamente identificado com o nome, data em todos 0s
impressos e todas as anotagfes corretas da assisténcia prestada ao usuario, que possibilite
uma analise clara e exata de todo o tratamento, contribuindo com uma assisténcia continua.

Desta forma a CRP atua como fiscalizadora e estd apta a revisar o prontuario do
usuario, identificando as ndo conformidades e regularizando sempre que necessario,
através da orientacao da equipe multiprofissional.

Estabelecer os padrdes minimos de registro, avaliar periodicamente a execucdo dos
padrées e estabelecer indicadores para esta dimensdo documental/informacional da
assisténcia, também é gerir o processo tratamento do prontuério.

Essa comissdo também sera responsavel pela gestdo da informacéo, garantindo o
acesso seguro as informacgdes e bem como seguranca de tecnologia de informacao devido

0 prontuario eletrénico.

Composicao da Comissao de Revisdo de Prontuario

FUNCAO NA NOME DO x
0 ~
N COMISSAO INTEGRANTE CARGO NA INSTITUIGAG
01 Presidente Fabricia Dias Maciel Médica e Diretora Técnica
02 Vice-presidente C'nth'a Suellen Enfermeira Auditora
Araujo da Costa
03 13Secretaria Angla Rocha Branco Enfermeira Assistencial
04 22 Secretaria Bruno Cruz da Silva Coordenador Ass. CER IV
05 Membro Alexsandro Favacho Coordenador de T.I.
06 Membro Aline de OI_|ve|ra Supervisora Administrativa
Sampaio
07 Membro Arielle Lima dos Enfermeira NQSP
Santos
08 Membro Layre EII_em Soares Enfermeira da Gestao de
Viana Acesso
Rodovia Arthur Bernardes, 1000 - Barreiro - Belém/PA ©
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09 Membro Marla} do Ca_rmo da Gerente Assistencial
Silva Freitas

10 Membro Samllly_Santos Coordenadora CETEA
Batista

11 Membro Silinne Nal_ane Baia Coordenadora Assistencial
da Silva

12 Membro Vaness_a Martlns Coordenadora Ass. NATEA
Teixeira

2. Metodologia

A metodologia que sera utilizada por esta Comissao para avaliacdo da qualidade dos
registros contidos no prontuéario do usuario se da através dos itens de verificacéo, pré-

estabelecido no contrato de Gestao.

Os itens de verificacdo obrigatérios foram estabelecidos de acordo com o “Manual de
avaliacao de indicadores e metas fixas e variaveis do contrato de gestédo entre a SESPA
e a organizagdo Social Instituto Nacional de Desenvolvimento Social e Humano-
INDSH”.

Os itens verificados pela comissdo sdo: identificacdo do usuério, letra legivel do
profissional, evolucdo multiprofissional, solicitacdo de exames, relatério operatorio,
ficha de recuperacdo pos-anestésica, prescricdo médica, prescricdo de enfermagem,
assinatura e carimbo médico, assinatura e carimbo multiprofissional, plano terapéutico

e resumo de alta.

Adotamos classificagéo por conceitos de acordo com a pontuacao obtida nos itens de
verificagdo. Aos prontuérios sdo conferidas pontuagdes iguais, cada item corresponde
a 8,33 pontos se todos os itens. Os itens foram avaliados em: conforme, ndo conforme
e nao se aplica (quando o item inexistir em prontuario). Nesse caso as pontuacdes

serdo redistribuidas pelos itens existentes em prontuario.

Reiteramos que esse conceito tem finalidade Unica de processos internos de controle

do SPP e para recomendacdes para os colaboradores.

Rodovia Arthur Bernardes, 1000 - Barreiro - Belém/PA ©
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A férmula para calcular o conceito: aplicavel quando todos os itens constarem em
prontuario.

12,5 X namero de itens conformes = (0 a 100) total em pontos

Pontuacéo Conceito Recomendagéo
0-29 Péssimo Controle para supervisdo + adverténcia
30-59 Razoavel Controle para supervisdo + orientacdo e

esclarecimento

60-89 Bom Receber o resultado como incentivo
90-100 Otimo Elogio

Os métodos de auditoria utilizados foram:
e Auditoria Retrospectiva aplicada nos prontuarios apos a alta
e Auditoria Concorrente aplicada em prontuarios de usuarios em reabilitacdo (em

tempo real).

3. Composicao profissionais
Cabe salientar, para que o0s prontuarios estejam aptos/adequados sao
necessarias atuacfes de diversos setores para a organizacdo, controle e guarda,
exigindo uma articulacédo organizada dos setores envolvidos.
Desta forma, a Comissédo de Revisdo de Prontuario € composta por médico,
enfermeiro, nucleo da qualidade e seguranca do usuario, tecnologia da informacéo,

fisioterapeuta, técnico de enfermagem e profissionais administrativos.

4. Composicgao Setorial

Deverao fazer parte da Comisséo representantes dos seguintes servigos/Setores:

o Setores Assistenciais (Equipe Multiprofissional do Ambulatério, e Servigo

do Prontuério do Usuério - SPP): sédo setores responsaveis pela geracdo das

informacgdes registradas no prontuario do usuario, manutencdo da organizacao e

conservacao das informacdoes.

o Auxiliares administrativos: sdo responsaveis pela conferéncia diaria do
prontuario e sinalizagdo as coordenacbes dos setores assisténcias sobre as nao-
conformidades encontradas no prontuario para correcao.

o Arquivo: local destinado a guarda e conservacéo dos prontuarios do ambulatorio.

Rodovia Arthur Bernardes, 1000 - Barreiro - Belém/PA ©
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5. Atribuicdes da Comisséo de Revisdo de Prontuario
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e Estabelecer normas para avaliar a qualidade dos prontuarios dos usuérios;

Recomendar formularios e/ou sistemas e dar orientagdo aos profissionais

garantindo a qualidade das informacfes no prontuario do usuario;

e Rever e avaliar os prontuarios, apos o periodo dos atendimentos do ambulatorio

e apos as altas, assegurando que o padréao estabelecido seja cumprido;

¢ Avaliar a qualidade das anotac¢des feitas no prontuério do usuério.

6. Realizacado de reunibes — periodicidade

As reunides da Comissao de Revisao de Prontuario ocorrem mensalmente,

podendo se reunir extraordinariamente quando houver necessidade.

A reunido ordinaria referente ao més de marco de 2025 foi realizada no dia 05/03/2025,

teve inicio as 11:09h. Foi comandada pela presidente da comisséo Fabricia Maciel.

Os participantes e ausentes da reunido conforme ata:

PARTICIPANTES DA REUNIAOQ
N° Ca_r 90 Participantes (.Zarg.o A Justificado?
comissaon Institucional
. . Diretora
01 Presidente Fabricia Maciel Téeni Sim N&o férias
écnica
L . Enfermeira
02 | Vice-presidente | Cinthia Suellen Aratjo da Costa . Sim N&o férias
Auditora
03 | 1° Secretario (a) Angla Rocha Branco Enf_ermm[a Sim N&o férias
Assistencial
04 | 2° Secretario (a) Bruno Cruz da Silva Cooenador Sim N3o férias
05 Membro Alexsandro Costa Favacho Coord_l_elnador Sim Nio férias
) o ) Supervisara
06 Membro Aline de Oliveira Sampaio de Sim Nio férias
atendimento
07 Membro Arigllg Lima dos Santos Enfermeira Sim Nao férias
Enfermeira
03 Membro Layre Ellen Soares Viana Gestéo de Sim Mao férias
acesso
Maria do Carmo da Silva .
Diretora . . ..
09 Membro Freitas Assistencial Sim Nao férias
10 Membro Samilly, Santos Batista Coordenadora Sim Nao férias
Assistencial
1 Membro Silinne Nalang Baia da Silva | Coordenadora Sim Nao férias
Assistencial
. o Coordenadora . " -
12 Membro Vanessa Martins Teixeira NATEA Sim Nao férias
Principais agdes discutidas na reunido:
Rodovia Arthur Bernardes, 1000 - Barreiro - Belém/PA @
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v" A revisdo do checklist para facilitar e garantir a uniformidade das analises e fez
orientacdo aos membros da comisséao;

v Envio por e-mail com as pendencias para os responsaveis das areas;

\

Revisao do checklist para facilitar a revisdo e garantir a uniformidade das analises;
v' Sugerido a assistente social ficar responsavel para atualizar os dados do usuario
qgquando muda alguma informagéo, para que possar haver registros que foram
coletados esses novos dados, sugestédo que serd repassado a diretoria assistencial
para determinacgao.

v' Sugerido ajuste na amostra para a analise qualitativa.

7. Acbes desenvolvidas no més de marco de 2025 visando melhorias de
gualidade de registro em prontuarios.
¢ Intensificagéo da Auditoria Concorrente;
¢ Notificacdo de ndo conformidade.
¢ Auditoria quanti-qualitativa dos prontuarios dos usuarios da reabilitacdo no periodo.
e Solicitacdo de comparecimento da equipe multiprofissional de forma individual, com

carater educativo e informativo para sanar ndo-conformidades.

Resultados da Auditoria Més de Marco de 2025

A auditoria foi realizada nos 10% dos reabilitandos e 100 % dos usuérios de alta
conforme orientagcdo do Manual de auditoria.

Temos matriculados e ativos nas reabilitacdes 1618 usuarios ativos, sendo distribuidos
nas reabilitacdes: auditiva- 150/ fisica — 295 /intelectual — 291/ visual — 150 estimulacéo
precoce- 90 / CETEA — 277 e NATEA - 365 usuarios ativos na reabilitacdo /
respectivamente.

Para fins de auditoria e para conformidade do que esta estabelecido em contratos que
coloca como meta 10% dos prontuarios para auditoria, utilizamos o valor total de
usuarios ativos da reabilitacdo. Para fins de entendimento da reabilitacao,
consideramos usuarios ativos 1618 e usuarios inativos 138, totalizando 1756 usuarios

dos servigos de reabilitagéo.

De acordo com o Memorando numero 38/2022 que se tratava sobre usuarios afastados
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pacientes que nao se sentirem confortaveis em retornar a reabilitacdo foram afastados
e retirados da agenda, tendo sido garantido o retorno dos mesmos, porém sem a
garantia de manter os horarios, sendo esses seguindo a disponibilidade de agenda e
horarios. Esses pacientes foram classificados e visibilizados no relatério como inativos

e ndo foram computados como meta.

A meta vigente estabelecida no contrato n°® 005/SESPA/2024 foi de 1700 vagas de
reabilitacdo, sendo disponibilizadas em 150 usuarios para a reabilitagdo auditiva, 300
usuarios para a reabilitacdo fisica, 300 usuarios para a reabilitacdo intelectual, 150
usuarios para a reabilitacdo visual, 100 vagas para a reabilitacdo precoce, 400 vagas
para o Nucleo de Autismo (NATEA) e 300 vagas para o Centro Especializado em
Transtorno do Espectro Autista (CETEA).

No més de marco de 2025 alcancamos 93,53% das vagas preenchidas (1618/1700).
Os usuérios matriculados e ativos por reabilitacdo correspondem a percentual
respectivamente na auditiva, fisica, intelectual, visual, estimulacdo precoce, NATEA e
CETEA é de 100%, 98,33%, 97%, 100%, 90%, 91,25% e 92,33%.

Nesse més de marco de 2025, tivemos 33 (trinta e trés) altas, sendo 28 do CER 1V, 02
do NATEA e 03 do CETEA. A distribuicdo esta no quadro abaixo:

Tipo de Reabilitagédo N° de altas em marco de 2025 por reabilitagéo.
Auditiva 0

Fisica 8

Intelectual 13

Visual

Estimulacdo precoce 4

NATEA

CETEA 3

Total 33

Tivemos 69 avaliacdes globais (avaliacado multidisciplinar em equipe para programagao

em conjunto com a familia do projeto terapéutico singular).

Neste més tivemos 02 usudrios em transferéncia de cuidados, 01 para o NATEA e 01

para o CER IV.
Rodovia Arthur Bernardes, 1000 - Barreiro - Belém/PA ©
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Figura 1: Numero de usuarios matriculados nas reabilitacbes em marco de 2025.

0 50 100 150 200 250 300 350 400

Auditiva/ativo IS 150
Auditiva/ inativo B 4
Fisica/ ativo I 295
Fisica/inativo e 69
Intelectual/ ativo I 291
Intelectual/ inativo 21
Visual/ ativo S 150
Visual/ inativo mm 15
Estimulagdo precoce/ ativo IEEEEEEsmm————— 90
Estimulagdo precoce/ inativo mm 12
CETEA/ativo . 277
CETEA/inativo m 8
NATEA/ativo . 365
NATEA/inativo mm 13

Fonte: CRP/ CIIR

A auditoria totalizou esse més de marco de 2025, 194 (cento e noventa e quatro) prontuérios auditados.
Avaliamos 161 (cento e sessenta e um) prontuarios de usudarios ativos da reabilitacdo, sendo que 97
prontuarios do CER 1V, 36 prontuarios do NATEA e 28 do CETEA o que corresponde a 10% dos usuarios
matriculados nas reabilitagbes n total (1618), soma-se aos 33 (trinta e trés) prontuarios de altas que
correspondem a 100% dos saidos, sendo 28 do CER IV, 02 do NATEA e 03 do CETEA.

Foram auditados 33 (trinta e trés) prontuéarios de altas que correspondeu a 100% dos
saidos, sendo 28 do CER 1V, 02 do NATEA e 03 do CETEA.

Foram analisados os critérios obrigatérios ja definidos pelo GTCAGHMR (Grupo
Técnico de controle e avaliacdo da gestdo dos hospitais metropolitanos e Regionais) que
sdo: identificacdo do usuario, letra legivel do profissional, evolucdo multiprofissional,
solicitacdo de exames, relatorio operatorio, ficha de recuperacdo pos-anestésica,
prescricdo meédica, prescricdo de enfermagem, assinatura e carimbo médico, assinatura e
carimbo multiprofissional, plano terapéutico e resumo de alta.

Os prontuérios foram auditados e eles foram conferidos pontuagdes iguais, conforme
ja descrito no item de metodologia. O escore de avaliagcdo vigente aplicados para as
recomendacdes internas do SPP para titulo de recomendacédo do SPP estdo na tabela 1.
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Tabela 1 : Escore de avaliacdo de auditoria de prontuario.

0-29 Péssimo Controle para supervisao + adverténcia

30-59 Razoavel Controle para supervisdo + orientagdo e
esclarecimento

60-89 Bom Receber o resultado como incentivo

90-100 Otimo Elogio

Nesse més tivemos 96,91% dos prontudrios auditados sendo classificados como

otimos e bons (tabela 2).

A tabela 2 demonstra a distribuicdo de prontuérios quanto a classificacdo de conceitos

de prontuarios de usuérios ativos da reabilitacéo.

Tabela 2: Conceitos atribuidos aos prontuérios auditados mar¢o/2025

Conceito Pontuacéo N° de Prontuarios %
Otimo 90 a 100 168 86,6
Bom 60 - 89 20 10,3
Razoavel 30a59 6 3,1
Péssimo 0a?29 0 0,0
Total de prontuarios auditados 194 100

Fonte: CRP/CIIR

Nota: Os prontuarios da reabilitacdo foram auditados em 8 itens de verificagcao e depois pontuados para

classificag@o no escore.

Avaliamos 194 (cento e noventa e quatro) prontudrios de usuarios ativos da reabilitacdo, sendo que 97

prontuarios do CER 1V, 36 prontuérios do NATEA e 28 do CETEA o que corresponde a 10% dos usuarios

matriculados nas reabilitagbes n total (1618), soma-se aos 33 (trinta e trés) prontuarios de altas que
correspondem a 100% dos saidos, sendo 28 do CER IV, 02 do NATEA e 03 do CETEA.

Tabela 3: indice de prontuarios em conformidade e ndo conformidade geral em
marg¢o/2025.
N Quantidade de prontuarios Prontuarios em con- PronEuarlos
Més . : em n&o con-
auditados formidade .
formidade
0 0,
MARCO 194 N % N %
. . ) P 188 96,91 6 3,09
Rodovia Arthut Bernardes, 1000—=Barreiro="PBelém/PA G
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Fonte: CRP/CIIR

Nota: Avaliamos 194 (cento e noventa e quatro) prontuarios de usuarios ativos da reabilitacdo, sendo
que 98 prontuarios do CER 1V, 36 prontuarios do NATEA e 28 do CETEA o que corresponde a 10% dos
usuarios matriculados nas reabilitaces n total (1618), soma-se aos 33 (trinta e trés) prontuarios de altas
que correspondem a 100% dos saidos, sendo 28 do CER IV, 02 do NATEA e 03 do CETEA.

A tabela 4: demonstra os resultados das auditorias em prontuarios de usuarios ativos

da reabilitacdo e de alta por item de verificacao.

Tabela 4: Conformidades e ndo conformidades em prontuarios geral margo/2025

Resultados da pontuacao obtida nos itens da avaliagdo MAR/2025
Item | Descricéo Conforme | % | N&o Conforme | % N&o se aplica % Total
1 |ldentificacdo do Paciente 186 95,9 8 4,1 0 0,0 194
2 | Letra legivel do Profissional 188 96,9 6 3,1 0 0,0 194
3 | Evolucdo Multiprofissional 194 100,0 0 0,0 0 0,0 194
4 | Solicitacdo de Exames 17 8,8 0 0,0 177 91,2 194
5 | Relatério Operatério 0 0,0 0 0,0 194 100,0 | 194
6 | Ficha de Recuperacao Pds 0 0,0 0 0,0 194 100,0 | 194
7 | Prescricdo Médica 0 0,0 0 0,0 194 100,0 | 194
8 | Prescricdo de Enfermagem 0 0,0 0 0,0 194 100,0 | 194
Assinatura e Carimbo Mé-
9 |dico 190 97,9 4 2,1 0 0,0 194
Assinatura e Carimbo Multi-
10 | profissional 169 87,1 25 12,9 0 0,0 194
11 | Plano Terapéutico Singular 0 0,0 0 0,0 194 100,0 | 194
12 | Resumo de Alta 33 17,0 0 0,0 161 83,0 | 194

Fonte: CRP/CIIR

Nota: Avaliamos 194 (cento e noventa e quatro) prontuarios de usudrios ativos da reabilitagdo, sendo
que 97 prontuérios do CER 1V, 36 prontuarios do NATEA e 28 do CETEA o que corresponde a 10% dos
usuarios matriculados nas reabilitaces n total (1618), soma-se aos 33 (trinta e trés) prontuarios de altas
que correspondem a 100% dos saidos, sendo 28 do CER IV, 02 do NATEA e 03 do CETEA.
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Parametro Geral de Atendimentos/Procedimentos de margo/2025.

Consulta de Especialidade MEDICAS 4522

Consulta de Especialidades NAO MEDICAS
(nutricdo, enfermagem, farmécia, servigo
social) 3356

SADT 14542

Reabilitacdo — Sessdes terapéuticas (CER
IV+ NATEA + CETEA) 16961

CEO II (consultas+ procedimentos) 2364

Oficina (Gesso, AASI, Dispensacao, Buco
Maxilo) 484

Total 42702

8. Cronograma da proxima reuniao
A proxima reunido da Comisséo de Reviséo de Prontuério ordinaria esta prevista

serd realizada no dia 07/05/2025 local e hora a definir.

9. CONCLUSAO

A auditoria no més de marco de 2025 os prontuarios auditados receberam 95,18%
de escore como 6timos e bons. No més de marco alcancamos 93,53% das vagas
preenchidas (1618/1700). Consideramos usuarios ativos 1618 e usuarios inativos 138,
totalizando 1756 usuarios dos servigos de reabilitagao.

Mantivemos os ajustes continuos e as a¢des permanentes focadas em melhoria de
registro como: orientagfes individuais, tracer clinico, rounds CER IV, NATEA, CETEA
e Gestdo de acesso.

O periodo foi marcado pela revisdo do checklist para facilitar e garantir a
uniformidade das analises e fez orientacdo aos membros da comissao; Envio por e-
mail com as pendencias para 0s responsaveis das areas; Revisdo do checklist para

facilitar a revisdo e garantir a uniformidade das analises.
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Reiteramos o compromisso constitucional com a qualidade de registro e com a
garantia de construcao de um prontuario seguro e com a melhoria assistencial baseado

no cuidado centrado no paciente e na humanizagéao.

> - e v
T uae 0, e
Fabricia Dias Maciel
Diretora Técnica

Presidente Comisséo Revisdo de Prontuarios
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ATA DE REUNIAO — Nicieo de Qualidade e Seguranga do Paciente
ATA de Reunido - Comissdes
SZOVER ¥
Coédigo: MOD.CIIR.NQSP.008 Versao: 014 Pagina1de4 PA
| INFORMAGOES DA REUNIAD ~ L .
Data da Reunido: Local: Sala de reunides Hora inicio: | Hora fim: N° Ata:
08/ 04 /2025 10:05h 41:02h 87
Comité/Comissao: Comissdo de Revisdo de Prontuario
I
Responsave! pela ATA: Angla Branco x | Ordindria . Exiraordinaria
« Leitura da ata anterior
__ + Verificagéio das agdes pendentes;
Pauta{s} da Reuniao: . Assuntos Gerais
B Resultados da Auditoria J
: - " —
. _PAR-'{ICIPANTES-DA REUNIAC .
Cargo - Cargo -
il
N comissao Participantes Institucional P|lA Justificado?
Eabricia Maciel Diretora
i abricia Macie i 5 5
01 Presidente Téonica X Sim | . N&o férias
Cinthia Suslien Aratiio da Gost Enfermeira
o i inthia Suellen Araudjo da Costa - i Ari
02 | Vice-presidente | Auditora X Sim No férias
. Enfermeira . - .
o
03 | 1° Secretario (a) Angla Rocha Branco Assistencial X Sim Nao férias
04 | 2° Secretario (2) Bruno Cruz da Silva Cogg;’]i‘f"" «| 1. | sim NZo ferias
08 Membro Alexsandro Costa Favacho Coord_?lnador X Sim Nao férias
) oo . Supervisora
06 Membro Aline de Oliveira Sampaio de X Sim Nao férias
atendimento
07 Membra Arielle Lima dos Santos Enfermeira | X Sim | | Nao férias
Enfermeira
08 Membro t ayre Ellen Soares Viana Gestédo de X Sim | | Nao férias
acesso
Maria do Carmo da Silva .
. Diretora . .
09 Mermbro Freitas Assistencial X Sim N&o férias
10 Membro Samilly Santos Batista Coordenadora | Sim N&o férias
Assistencial
Silinne Natane Baia da Silva Coordenadora i i
11 Membro Assistencial X Sim Nao férias
. . Coordenadoera . = .
12 Membro Vanessa Martins Teixetra NATEA X Sim Néc férias
Nome completo Cargo institucional
Conwda{;leo:og:irlixternos Isabel Cristina de A, Reis ' Analista faturamento
Legenda: | PePresentenareunido | . A = Ausente da reunigo

Identificador de autenticacéo: 037ddofe-57d Mg
N° do Protocolo: 2025/2515236 Al

ciat: 2.5
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ATA DE REUNIAO — Niicleo de Qualidade e Seguranca do Paciente

ATA de Reuniao - Comissdes

Codigo: MOD.CIIR.NQSP.008 Versdo: 014 Pagina2 de 4
PENDENCIAS
(aq&esfplanejamentos definidos nas atas snteriores Que ndo foram raaiizados)
Acdo pendente Responsavel (is) Data
+» Atualizag&o do checklist de revisdo dos prontudrios; Cinthia Araujo 15/04/2025

» Revisdo da Instrucdo de trabalho considerando os novos itens

e Cinthia Araujo 15/ 04/ 2025
de verificagio;

« levantamento dos relatdrios eletrbnicos que impactam na
gestdo dos atendimentos e definigio dos responsaveis pela Alexsandro Favacho 08/05/2025
conferéncia;

AGOES FUTURAS o
Nome Responsavel (is) Data prevista
« Sugestdo a diretoria assistencial para gue servige social fique
responsavel para atualizar os dados do usudric quando atualiza Vanessa Martins 08/ 05 /2025
alguma informac&o;
+ Reformulagio da andlise com a diretoria; Cinthia Araujo 08/ 05 /2025
» Novo treinamenta com as recepgées conforme calendaric da PAT. Aline Sampaio 05/ 2025
DESENVOLVIMENTO DA ATA

A reunido da comissdo de réviééo de prontuario, teve inicio as dez e cinco, enfermaira Cinthia Araujo, iniciou a reunido
com leitura da ATA anterior. Primeira pauta: Enfa Cinthia informa que ocorreu o treinamente com a equipe da recepgéo
sobre preenchimentc correto de abertura de cadastro, porém Aline informa que sera realizade ouiro treinamento
conforme consta no PAT (planejamento anual de treinamentos), incluindo os novos colaboradores gue iniciardo suas
atividades nas préximas semanas. Segunda pauta: Confirmagic que houve o ajusie do processo de trabalho para as
entrega das notas clinicas para auditoria e faturamento, e sobre a interagdo entre comissbes para apresentar o
indicader de cirurgia segura dos procedimentos odontolégicos, ficard oficializado a apresentag@o dos dados de forma
trimestral, com isso, essa pauta foi concluida. Terceira pauta, Enfa Cinthia aborda sobre a revis&o do checklist para
facilitar & garantir a uniformidade das analises e fez orientacdo aocs membros da comissdo sobre ¢ que seria necessario
em cada item de verificagdo, anteriormente eram & itens e atuaimente constam 12 itens, e ficarda como ag&o futura a
atualizagdo. Quarta pauta; Cinthia fala sobre identificag8c de ndo conformidade, e ird retomar o fluxe de enviar e-mail
com as pendencias para os responsaveis das areas, para que possa atender as datas do contrato de gestdo, Aline
informa que os auxiliares administrativos realizam a revis&o dos atendimentos. Quinta pauta: Cinthia levanta o caso que
ocorreu de abertura de atendimento de usudric sem confirmagdo da documentagdo, o qual 0 nome do usuario ficou
incorreto nos atendimento e quando foi necessario rastrear o prontuaria, ndo estava conseguindo encontra-lo, com isso,
foi levantado novamente a necessidade de treinamento recorrente com equipe para que exista essa obrigatoriedade da
confirmacdo no documento de identificagéo, com isso, ficou sugerido a assistente social ficar responsavel para atualizar
os dados do usuaric quando muda alguma informagio, para que possar haver registros que foram coletados esses
novos dados, sugestdo que sera repassado a diretoria assistenciat para determinag&o. Sexta pauta: Cinthia apresentou
o contrato de gestde, para que a comissdo tenha ciéncia dos pontos que ficaram responsaveis no novo contrato, o gual

&
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teve um ajuste nos itens de verificagéo, no contrato eies especificam que sao 11 itens de verificagdo, mas na Jeitura

pode ser observado que foi acrescentado com piano terapéutico, e com isso consta 12 itens, € informa que precisa

ajustar referente ao planc terapéutico, na instrugdo de trabalho quando for acrescentar necessita abordar as questdes

de avaliagéo, Bruno informa que nem sempre constara no PTS, pois as vezes vem avulso e ressaita que no CER IV

nem todas as especialidades possuem oscalas validadas e Cinthia informa queé yerificara esse item com diretoria

assistencial como proceder, para que n3o gere “nao conformidades”. Sétima pauta: Cinthia levanta quesido sobre o8

registros dos {erapeutas que possa ter um comprometimento de metas, devido eles evoluirem colocando informagdes

de usudrios e finalizando o0s atendimentos com codigo, mesmo © usuario ndo fenha sido atendido. & reforga 3

orientagdo para que eles somente sinalizem que ndo houve ¢ atendimenio € 0 mativo, sem que tenha colocado codigo

de atendimento. Citava pauta: apresenta amostra qualitativa dos inseridos, mas informa gque diante da mudanga

necessita viabilizar de uma forma mais acessivel essas informacdes e trouxe para que seia discutide com & diretotia a

reformulagéo e propds manter a qualitativa, mas para a mesma amastra que jae trabathado para o contrato da SESPA,

irabalhar a amostra quantitativa e qualitativa. Totalizou-se 1618 usudrios em reabilitagéo, sendc 976 CER IV, 365
NATEA e 277 CETEA, foram auditados 161 prontuarios correspondentes aos 10% do total de reabifitando (98 CER IV,

36 NATEA e 28 CETEA), com 36 prontuérios de alta. Continuou dizendo que 194 prontuarios ficaram conformes, sendo

168 com conceito otimo, 50 com conceito bom € 06 com conceito razoavel por ndo conformidades nos itens:

identificagdo do usudrio, letra legivel do profissional, assinaiura efou carimbo multiprofissional; entao nesse més o

percentual de conformidade foi de 96,31%. Reunido finalizada as onze € dois.
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COMISSAO DE CONTROLE DE INFECCAO
HOSPITALAR — CCIH

CONTRATO DE GESTAO N° 002/SESPA/2017
PROCESSO N° 2017/455995 e 2017/501310

INSTITUTO NACIONAL DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL E HUMANO - INDSH

REFERENCIA: MARCO/2025
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COMISSAO DE CONTROLE DE INFECGCAO HOSPITALAR - CCIH

MEMBROS EXECUTORES

Brena Pereira dos Santos — Enfermeira do Servi¢o de Controle de Infec¢éo Hospitalar — Presidente
Maria do Carmo — Diretora Assistencial — Vice Presidente

Louise Canto Covre — Farmacéutica — 1° Secretario.

~a L A

Angla Rocha Branco — Enfermeira CME — 2° Secretéario

MEMBROS CONSULTORES

o Rejane Xavier Soares Gomes — Diretora Executiva — Membro
o Fabricia Dias Maciel — Diretora Técnica — Membro

o Marcele Miranda — Supervisora CEO Il — Membro

o Fabrizio Barros — Supervisor do SHL — Membro

o Edymilla — Supervisor do NATEA — Membro

o Hellen Souza — Coordenadora NQSP — Membro

o Vanessa Teixeira — Coordenadora NATEA — Membro
o Bruno Cruz — Coordenador CER IV — Membro

o Heloana Mendes — Sup. Administrativo — Membro

o Tatiana Rocha — Supervisora Oficina — Membro

o Denise Morais — Arte e Cultura — Membro

o Emilly Paes — Tec. De Enfermagem - Membro

o Ayrton Castilho — Coordenador Carleto — Membro

o Silinne Nalane — Enfermeira — Membro

o Aline de Oliveira Sampaio — Membro

o Samilly Santos Batista - Membro
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1. INTRODUCAO

A Comissao de Controle de Infeccdo Hospitalar (CCIH) do Centro Integrado de Incluséo e
Reabilitacdo, apresenta o relatério das atividades realizadas no més de marco de 2025. Segundo a
Portaria n° 2616, de 12 de maio de 1998, compete a CCIH planejar, executar e avaliar o programa de
controle de Infeccao Relacionadas a Assisténcia em Saude (IRAS), manter vigilancia epidemiolégica
das IRAS, implementar medidas de controle, estipular e supervisionar medidas de prevencéao,
realizar educacgéo continuada, elaborar e divulgar relatérios. As atividades da CCIH contam com o
cumprimento dos cronogramas pré-estabelecidos e execucao do PCIRAS/2024.

2. ATIVIDADES DESENVOLVIDAS COM DETALHAMENTO
2.1 VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA

2.1.1 Vigilancia epidemiolégica: busca ativa e passiva

Vigilancia epidemiolégica € um dos pontos centrais de atuacdo da Comissao de Controle de
Infeccdo Hospitalar (CCIH). Por meio da vigilancia epidemiolégica, € possivel: Obter taxas que
permitem conhecer a realidade epidemiolégica e a determinacdo de pardmetros aceitaveis,
identificar surtos antes de uma propagacdo mais prejudicial, avaliar a eficacia e a efetividade das
medidas de prevencao aplicadas, determinar areas, situacdes e servicos que merecem atuagéo
especial da CCIH, avaliar fatores que possam estar associados ao aumento ou diminuicdo da

ocorréncia do evento estudado e divulgacdo de informagdes pertinentes.

O SCIH do CIIR utiliza como instrumento de vigilancia epidemioldgica a busca mista composta
por busca ativa e passiva. A busca Passiva é a modalidade de vigilancia epidemiolégica,em que as
informacgdes referentes as suspeitas de IRAS sdo trazidas até o Servico de Controle delnfec¢céo

Hospitalar (SCIH) por meio de relatos dos profissionais que prestam assisténcia ao usuario.

Realiza-se a busca ativa baseado nas recomendagfes da ANVISA, 2004: busca ativa por
setores e por objetivos. A Busca ativa por setores € realizada diariamente nos setores assistenciais.
(Ambulatério, SADT, CEO, CER IV, NATEA, Oficina Ortopédica e Servico Social) A busca ativa por
objetivos tém frequéncia sistematizada, visando abordar situacGes de risco especificas,
independentemente do servigo ou especialidade nos quais transcorre vigilancia das infec¢des de:

Sitio Cirargico, interacdo com a equipe, fébmites).

No més analisado o SCIH foi acionado para avaliacdo de 00 caso de conjutivite e 00 de
escabiose e 00 de pediculose em atendimento no CIIR, realizou-se o fluxo conforme o protocolo
clinico de manejo de doencas infectocontagiosas, o qual o usuério é avaliado pela enfermagem e
SCIH, promovendo a investigacdo do inicio dos sinais e sintomas manifestados pelo usudrio,

encaminhamento do usuario para atendimento com o clinico geral e/ou atendimento externo,
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visando definigdo do diagnostico e realizagéo de prescricdo medicamentosa se necessario.

2.1.2 Buscade egressos cirargicos

A busca de egressos cirdrgicos é realizada por meio de dois instrumentos: passivamente por
meio de notificacdes de casos suspeitos de ISC no ambulatério médico de usuarios em pés
operatorio de cirurgia ortopédica (realizada em outra unidade), e ativamente por meio do instrumento
de busca fonada, contato telefénico com o usuario apés cirurgia odontoldgica, aplicando entrevista

norteada por critérios de sinais e sintomas de ISC para rastreio de casos suspeitos.

Realizou-se a tentativa de contato por telefone (busca fonada) com todos os usuarios
submetidos a cirurgias odontoldgicas com 48h apds a realizagdo do procedimento. As cirurgias que

forem realizadas no fim do més, serédo contabilizados em relatério do més posterior.

Totalizou-se 15 ligagbes, das ligacdes realizadas 05 (33%) ndo atenderam as ligagbes ou
tiveram problemas relacionados ao telefone (fora de area, nimero inexistente, outros), porém 10
(67%) foram contatados onde nenhum dos casos apresentava sinais de ISC em cirurgias

odontoldgicas.

Diante da dificuldade de contactar os usuarios por meio da busca fonada, realizamos a busca
ativa dos usuérios que ndo houve o contato telefénico, esta é realizada por meio do monitoramento
destes usuarios no retorno a unidade em ambulatério. Estes dados serdo compilados através de
rastreio relatado em nota clinica onde o profissional dentista evidencia a ocorréncia de possiveis
intercorréncias que sejam sugestivas de infecgdo poés cirurgia. Do total de 05 usudrios com
necessidade de realizacdo de busca ativa, 04 (80%) foram realizados com efetividade, néo
apresentando nenhuma intercorréncia em poés cirurgia, e/ou sinais de infec¢éo durante avaliagao do
local da cirurgia, ndo havendo 100% de busca ativa realizada devido a ocorréncia de 01 usuaria que
ndo permitiu contato na realiza¢do do retorno para avaliacdo, havendo necessidade de reagendar o

atendimento.

Grafico 01: Busca fonada e Busca Ativa aos usuérios pés procedimento cirargico odontolégico.

BUSCA FONADA BUSCA ATIVA
0,
70 67% 100 80%
60 80
60
>0 40
40 33% 20 0 < -
20 = S Total de Busca ativa Busca Ativa
10 . ) usuarios com  realizada  n3o realizada
0 - | necessidade de
Ligacdes Ligacdes LigagBes Nao Busca Ativa
Realizadas Concluidas concluidas B Total de Busca ativa realizada
W Total de ligacdes M Taxa de ligagBes B Taxa de Busca ativa

Fonte: Servico de Controle de Infeccao Hospitalar
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2.1.3 Doengas de notificagdo compulsoérias

Foi comunicado a Divisdo de Vigilancia Sanitaria Municipal a ocorréncia de 00 (zero)
casos confirmados da lista de agravos listados na Portaria 205 de fevereiro/2016 do Ministério

da Saude.

2.1.4 Caso notificado e confirmado de agravos a salde.

Os casos de notificagdo compulséria notificados no més foi 00 (zero) casos de doencas, e 00

(zero) casos de acidente com material biolégico.
2.1.5 Acidente com material biolégico

A resolucéo - ANVISA/DC N°48 referéncia a importancia de atuacao da CCIH no apoio
ao funcionério acidentado com material biolégico. Foi notificado 00 (zero) caso de acidente com
material biolégico. A atuacdo do SCIH em parceria com o SESMT em treinamentos para a
salde do trabalhador, e 0 monitoramento da adesé&o as precaugdes contribui para a diminuigdo

de incidéncia de casos de acidentes com material biolégico.

2.1.6 Coleta de amostra da agua

A realizacdo da coleta de amostra da agua ocorreu no dia 26/03/2025, 01 amostras na
piscina pequena e 01 amostras na piscina grande (Microbiolégico), 02 amostras na CME
(Microbiol6gico), 01 amostra no CEO (Microbioldgico), 01 amostra no CEO (Fisico-quimico)
01 amostra no bebedouro bloco A (Microbiolégico), 01 amostra no bebedouro bloco A (Fisico-
guimico). Aguardando a liberagédo dos laudos referente aos pardmetros analisados conforme
exigidos através da ABNT NBR 10818 de 11 de janeiro de 2016. Apds o recebimento, os laudos
sdo encaminhados para os gestores da area a fim de evididénciar os resultados das analises.

3 ANALISE DOS INDICADORES E RESULTADOS
3.1 Busca ativa de Infeccdo de Sitio Cirargico (ISC)

Tabela 01: Cirurgias Orais realizadas e Infec¢ao de Sitio Cirlrgico em cirurgias
odontolégicas.

Numero de Infeccéo de Sitio Cirdrgico (ISC)

Ndmero de Cirurgias Orais realizadas . i L
em cirurgia odontolégica

47 00

Fonte: Servigo de Controle de Infeccao Hospitalar

Foram realizadas 47 cirurgias odontol6gicas. Todos os usuarios submetidos a procedimentos

cirirgicos estiveram sob vigilancia epidemiolégica.
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O grafico 02 apresenta a taxa de Infec¢des Infeccdo em Sitio Cirargico (ISC) em cirurgias
odontoldgicas, que foi de 0,0%.

Gréfico 02: Taxa de Infeccdo em cirurgia odontologica.
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Fonte: Servigo de Controle de Infecgédo Hospitalar

A infeccao relacionada a assisténcia a salude é objeto de grande preocupac¢éo dos
servicos de saude médicos e odontoldgicos, publicos e privados, sendo que a infecgdo da ferida
cirdrgica esta diretamente relacionada aos procedimentos cirlrgicos. As infeccbes pos-
operatérias podem ocorrer até 30 dias apds o ato cirirgico, afetando a incisdo ou os tecidos
em profundidade da area operada e estdo relacionadas a fatores de risco, como aqueles

relacionados ao paciente, ao procedimento e ao ambiente hospitalar ou ambulatorial.

Em decorréncia das caracteristicas microbiol6gicas do ambiente da cavidade oral,
do equipamento envolvido nos procedimentos odontoldégicos e da natureza do tratamento,
a ocorréncia de transmissdo de doencas infecciosas é possivel antes, durantee apds o

atendimento odontoldgico.

O diagndstico de infeccao na cavidade oral, segundo a Agéncia Nacional de Vigilancia
Sanitaria (ANVISA) esta relacionado em pelo menos um dos seguintes casos: 1) drenagem
purulenta da incisdo profunda, mas ndo originada de 6rgao/ espaco; 2) deiscéncia espontanea
profunda ou incisdo aberta pelo cirurgido; 3) abscesso ou outra evidéncia de infeccéo
envolvendo tecidos profundos durante exame direto ou reoperacéo, ou por exame radiol6gico
ou histopatoldgico; 4) diagnéstico de infecgdo incisional profunda feito pelo cirurgido ou clinico
que acompanha o paciente.

No més de marco, ndo houve caso de ISC em cirurgia odontolégica, ressalta-se que
realizamos vigilancia ativa e passiva por 48h ap0s o procedimento cirdrgico, 0s casos

identificados no periodo sao acrescentados ao relatério e indicadores do més correspondente.
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Gréfico 03 — Consumo de Alcool e Sabonetes nas areas assistenciais.

CONSUMO DE ALCOOL CONSUMO DE
B Meta - Consumo Alcool (ml) / Més SABONETE
B Consumo Alcool (ml) Atendimento/Dia - Més B Meta - Consumo Sabonete (ml) / Més
N W Consumo Sabonete(ml) Atendimento/Dia - Més

MAR/25 MAR/25

Fonte: Servico de Controle de Infecgdo Hospitalar

Segundo a Anvisa (2013), os seguintes indicadores de desempenho devem ser utilizados pela
Comisséo de Controle de Infec¢éo Hospitalar (CCIH) para a mensuragdo da melhoria da adeséo as
praticas de higiene das maos. Em adaptacdo ao perfil de servico ofertado no CIIR, adaptamos a
realizacdo do monitoramento deste indicador utilizando os atendimentos-dia como referéncia.

Indicadores obrigatérios:

a) Consumo de preparacéo alcodlica para as maos: monitoramento do volume de preparagdo

alcodlica para as maos utilizado para cada 1.000 atendimentos-dia.

b) Consumo de sabonete monitoramento do volume de sabonete liquido associado ou ndo a

antisséptico utilizado para cada 1.000 atendimentos-dia.

Para mensuracdo do consumo mensal, utilizamos os dados abaixo para monitoramento do
volume consumido de preparacao alcodlica para higienizagdo das maos:

Formula:

Volume total (em ml) de preparagéo alcodlica consumidas para higieniza¢éo das méos por més

Média de atendimentos-dia nos setores assistenciais

Definicdo: Volume de preparagéo alcoodlica para as maos, utilizado para cada 1.000 atendimentos-dia.
Numerador: Volume total solugéo alcodlica consumidas para higienizacdo das méos no més.
Denominador: Total atendimentos-dia no periodo.

N&o considerar: Solugdes alcodlicas dispensadas para higienizagcéo de superficies.

Nossa proposta é estimular, entre os colaboradores, a pratica de higienizagdo das maos como

medida preventiva de infec¢des relacionadas a assisténcia a saude, garantindo a seguranca do
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paciente, os profissionais de salde e todos aqueles envolvidos nos cuidados aos usuarios.

Tabela 02; Total de atendimentos do setor assistencial no CIIR em marco de 2025.

Setor Total de atendimentos/més
Ambulatério 7.878
SADT 3.194
Usuarios CEO 319
Reabilitacdo NATEA 3.887
Reabilitagdo CER IV 8.894
CETEA 4.180
Terapia Ocupacional / Fisioterapia /
OPM’s / OPME’s / Protese Buco-Maxilo- 957
Facial / Gesso Ortopédico
Total de atendimento/més 29.309
Total de Atendimento/dia 1.395

Fonte: Estatistica CIIR

4 TAXA DE ADESAO AO PROTOCOLO DE HIGIENIZACAO DAS MAOS

No més de marco, a taxa de adesdo ao protocolo de Higienizacdo das Maos foi de 85%,
sendo este resultado acima da meta estabelecida. Em relacdo ao més anterior houve reducéo de

3%. Ainda assim, obteve-se a taxa de adeséo ao protocolo segue acima da meta de 80%.
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Fonte: Servigo de Controle de Infecgdo Hospitalar
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Realizando a estratificacdo das observacdes realizadas nos setores, obtivemos a demonstracdo de
melhor desempenho, atingindo a meta estabelecida internamente os setores: NATEA obtendo adeséo
de 93%, Recepcado com adesado de 92%, CEO Il com adesdo de 88%, Ambulatério e CETEA com 87%
e CER IV com 83%.

400
351
350
299
300

250
200

150
100 87% 79% 88% 93% 86% 92% 87% 85%

67 73%
536y 48 29 5447
50 38 2725 4130 3631 2523

O S o o ¥
LD Q < & & v
° ~ © & & & & & <Q

N\
D <&
S &

Total de observacoes Total de observagdes POSITIVAS ™ Taxa %

Fonte: Servigo de Controle de Infec¢édo Hospitalar

Observou-se que os setores SADT (79%) e Arte e Cultura (73%) apresentaram a taxa de adeséo
inferior a meta de 80%. havendo em comparacdo ao més anterior uma reducao de 11% e 20%. O SCIH
busca realizar constantes abordagens sobre a importéncia da higienizacdo das méos para a prevenc¢éo de
infeccdes, sendo uma agdo continua dentro dos setores com o intuito de fortalecer a sensibilizacdo da
pratica para a assisténcia mais segura.

E importante ressaltar, que a taxa de ades&o realizada por area é resultado da mensuracéo das
auditorias realizadas pelos membros integrantes da CCIH, como também colaboradores chaves que foram
capacitados para a realizacao das auditorias in loco, obtendo o comprometimento e responsabilidade ética
e profissional no desempenho de tal atividade.

Ressalto que é necessério a intensificagcdo de auditorias realizadas visando aumento de
guantitativo, de modo que 0s resultados possam expressar a demonstracdo mais realistica nos setores.
Visto ser um parametro o qual é estabelecido para que possamos possibilitar uma assisténcia segura e

assim contribuir para a prevencao e controle de infec¢des relacionadas a assisténcia em unidade de saude.
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5EDUCAGAO CONTINUADA E TREINAMENTOS REALIZADOS

Tabela 03: Treinamentos realizados.

Tema Publico alvo
Integracao e Reintegracao Novos Colaboradores
Institucional / Colaboradores com
5 anos de CIIR

Fonte: Servico de Controle de Infecgao Hospitalar

A portaria MS 2616/98 assegura: “A CCIH tem como competéncia cooperar com o setor de
treinamento ou responsabilizar-se por treinamentos, com vistas a obter capacitacdo
adequada do quadro de funcionarios e profissionais, no que diz respeito ao controle das
infecgbes hospitalares”, diante disto, o SCIH visa garantir constantes treinamentos com todos
os setores abrangendo demais temas que se fizerem necessarios.

6 REUNIOES REALIZADAS
Cumprido o cronograma de reunido ordinaria mensal, realizada em 02 de marco de 2025. A

ata da reunido seguira em envio para a SESPA.

7 PROPOSTAS PARA O PROXIMO MES

e Aprimorar o monitoramento do protocolo de antibioticoprofilaxia.

e Garantir a aplicacdo da metodologia de busca mista (ativa e passiva).

e Promover a vigilancia epidemioldgica de IRAS.

e Supervisionar as equipes quanto a pratica correta dos servigos realizados, visando a
prevencéo e controle de infec¢des na unidade.

e Orientar a equipe quanto a importancia da higienizagdo na prevencéo de IRAS.

e Cumprimento do cronograma anual de reunides ordinarias, e realizacdo de reunides
extraordinarias quando necessarias.

e Manter gestores atualizados sobre os resultados das avaliacdes e processos para
desdobramento de acdes de melhoria dos processos nas reunibes da CCIH.

¢ Realizacdo de educacao continuada com foco a prevencédo de IRAS.

e Adequar as normas e rotinas do CIIR de maneira a cumprir a legislacdo vigente,
aumentar a seguranca e reduzir riscos aos usuarios, de acordo com as
recomendacdes da ANVISA e 6rgéos internacionais, como OMS e CDC Centros de

Controle e Prevencado de Doencas (Centers for Disease Control).

Rodovia Arthur Bernardes, 1000 - Barreiro - Belém/PA
CEP: 66117-005.
@ (91) 4042-2157/4042-2158/4042-2159

61-49519acf6e2c




CENTRQ INTEGRADO GOVERNO DO

DEINCLUSAO E SECRETARIADE ‘*‘ PARA
REABILITACRO SAUDE PUBLICA -

S
o=y

8 CONSIDERACOES FINAIS

A Comisséo de Controle de infeccdo Hospitalar do Centro Integrado de Incluséo e
Reabilitagédo, visa a realizacéo de varias ac6es com o objetivo de controlar e prevenir IRAS.
Dentre as atribuicbes da CCIH, destacam-se: busca ativa e vigilancia das infec¢cdes entre os
usuarios; controle do uso racional de antimicrobianos; educagao continuada dos profissionais
de saude em prevencao de infec¢des; monitoramento e controle de surtos; monitoramento
dos servicos de limpeza e desinfeccao; controle de pragas, vetores e qualidade da agua; entre

outros.

A cerca deste cenério, traduz-se assim alguns dos principais desafios a serem
construidos pela CCIH: tornar como foco dos colaboradores a prevencgéo no que diz respeito
ao CCIH.

No més analisado, o SCIH buscou reforgcar com as equipes assistenciais a importancia
do envolvimento de todos no processo de prevencdo de IRAS na unidade, tendo cada
colaborador independente de sua atividade, papel fundamental no que se refere ao cuidado
com o paciente, sendo também responsaveis em garantir que o usuério ndo seja penalizado
por qualquer dano ocasionado durante seu atendimento no CIIR. Diante disso, o SCIH
realizou durante o0 més, monitoramento diario nos setores, com orientacdes pontuais para a

melhoria e aperfeicoamento dos processos.
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CENTRO INTEGRADO , SQVERNG B 2
DE INCLUSAO € Secretaria de .‘
’ o REABILITACAO Saude Publica B2

RELATORIO MENSAL - CIIR

FATURAMENTO

CONTRATO DE GESTAO N° 005/SESPA/2024
PROCESSO N° 2024/219394

INSTITUTO NACIONAL DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL E HUMANO - INDSH

REFERENCIA: MARCO 2025

Rodovia Arthur Bernardes, 1000 - Barreiro - Belém/PA
CEP: 66117-005.
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GOVERNO DO

CENTRO INTEGRADO , i
DE INCLUSAO € Secretaria de .‘
REABILITACRO Saude Publica B8~

CENTRC INTEGRADO DE INCLUSAO E REABILITACAD CIIR

APRESENTACAD DO LAUDO APAC E BPA POR SERVICD 2025
BPATAPAD JAN FEV | MAR
AMBULATORIO
0201010048 | CONSULTA DE PROFISSIONALS DE NIVEL SUPERIOR NA ATENCAD ESFECIALIZADA (NAD MEDI{BFA 5011 | 5560 | 5.041
U0T040062 | MAMUTENCAD PERICDICA DE PROTESE BUCC-MAXILO-FACIAL BFA 16 17 19
U01010072 | CONSULTA MEDICA EM ATENCAD ESPECIALIZADA BPA 1817 | 4.485 | 42258
0201010207 [TELECONSULTA MEDICA NA ATENCAD ESFECIALIZADA BPA 315 304 252
0401010015 | CURATIVO GRAL 1l Cf OU 5/ DEBRIDAMENTO BRA 7D [ix] T
Subtotal B.5925 [10.439] 5.608
CEO I JAN | FEV | MAR
0101020015 [ ACAD COLETIVA DE APLICACAD TOFICA DE FLUDR GEL BPA
0101020058 | APLICACAD DE CARICSTATICD (POR DENTE) BRA T8 162 iz
0101020065 | AFLICACAD DE SELANTE (POR DENTE) BPA 41 i) B5
U101020074 | APLICACAD TOPICA DE FLUCR {INDIVIDUAL POR SESSAD) BPA 204 187 180
0101020082 | EVIDENCIACAD DE FLACA BACTERIANA BPA 1
0101020050 | SELAMENTO PROVISORIO DE CAVIDADE DENTARIA BPA 3 [ T
0301100152 | RETIRADA DE PONTOS DE CIRURGIAS (FOR FAGIENTE) BPA 10 ] 5
0307010015 | CAPEAMENTO PULPAR BRA 7 il 5
U20T020010 [ ACESS0 A POLPA DENTARIA E MEDICACAC {POR DENTE) BPA 1 [] 1
030720045 | TRATAMENTO ENDODONTICO DE DENTE PERMANENTE BIRRADICULAR BPA 1
U30TI20053 | TRATAMENTO ENDODONTICO DE DENTE FERMANENTE COM TRES OU MAIS RAIZES BPA 2
030720081 [ TRATAMENTO ENDODONTICO DE DENTE PERMANENTE UNIR RADICULAR BPA i
U30TI200EE | RETRATAMENTO ENDODONTICD EM DEMTE FERMANENTE BIRRADICULAR BPA
0307020100 | RETRATAMENTO ENDODONTICO EM DENTE PERMAMENTE UNI RADICULAR BPA
0207010023 | RESTAURACAD DE DENTE DECIDUO BFPA
007010120 | RESTAURACAD DE DENTE PERMAMENTE POETERIOR COM RESINA COMPOETA BPA TZ T4 120
0207010104 | RESTAURACAD DE DENTE DECIDUC POSTERIOR COM IONOMERD DE VIDRO BFPA i) 10 5
UDT010031 | RESTAURACAD DE DENTE PERMAMENTE ANTERIOR BPA 2 LE] =l
U20T0N00EZ | RESTAURACAD DE DENTE DECIDUO FOSTERIOR COM RESINA COMPOSTA BFA 15 25 7
U20T010112 | RESTAURACAD DE DENTE DECIDUO ANTERIOR COM RESINA COMPOSTA BPA 13 [} T
0207010040 | RESTAURACAD DE DENTE PERMANENTE POSTERIOR BFPA
0307010058 | TRATAMENTO DE NEVRALGIAS FACIAIS BPA
U30TIAN0ZS | CURATIVO DE DEMORA Cy OU S/ PREPARO BIOMECANICO BFPA []
0307020070 | PULPOTOMIA DENTARIA BPA
O30TIAN0EE | RETRATAMENTO ENDODONTICO EM DEMTE FERMANENTE COM 2 OU MAIS BFPA
030700032 | RASPAGEM CORONO-RADICULAR {POR SEXTANTE) BPA ] TEGD Ba3
0207020040 | FROFILAXIA / REMOCAD DA FLACA BACTERIANA BFPA 202 174 152
0307030024 | RASPAGEM ALISAMENTO SUBGENGIVAIS (POR SEXTANTE) BPA
U30TIN0ES | RASPAGEM ALISAMENTO E POLIMENTO SUPRAGENGIVAIS (FOR SEXTANTE) BFPA
UDT040070 | MOLDAGEM DENTO GENGIVAL P/ CONSTRUGAD DE PROTESE DENTARIA BPA
U20T04012T [ MANUTENCACUYCONSERTO DE APARELHO ORTODONTICO/MRTOFEDICO BFPA
0401010058 | EXCISA0 DE LESAD E/OU SUTURA DE FERIMENTO DA PELE ANEXOS E MUCOSA BPA []
0401010082 | FRENECTOMIA/FRENOTOMIA BFPA 1
0404020445 | CONTENGAD DE DENTES POR SPLINTAGEM BPA
0404020028 | CORRECAD CIRURGICA DE FISTULA ORONASAL / ORD SINUSAL BFPA
0404020054 | DRENAGEM DE ABSCESS0 DA BOCA E ANEXOS BPA T 2z
014020065 | CORRECAD DE TUBERCSIDADE DE MAXILAR BFPA
D4D40200ET | EXCISAOD E SUTURA DE LESAD NA BOCA BPA B2 [i:] [
0404020488 | OSTEOTOMIA DAS FRATURAS ALVEOLO-DENTARIAS BFPA F 4
0414010381 | EXERESE DE CI5TO ODONTOGEMICO E NAC-ODONTOGENICO BPA 14 23 38
0414010388 [ TRATAMENTO CIRURGICO DE FISTULA INTRAS EXTRADRAL BFPA 5
0414020022 | ARICECTOMIA COM OU SEM CETURAGAD RETROGRADA BPA
0414020045 | CORRECAD DE ERIDAS MUSCULARES BFPA F
0414020057 | CORRECAD DE IRREGULARIDADES DE REBORDO ALVECLAR BPA [] 21
0414020073 | CURETAGEM FERIAFICAL BFPA 45 [ix] 43
0414020182 | GENGIVOPLASTIA (POR SEXTANTE) BPA
0414002008 | ENXERTOD GENGIVAL BFPA
0414020120 EXODONTIA DE DENTE DECIDUO BPA T 25 33
0414020138 | EXODONTIA DE DENTE FERMAMENTE BFPA 25 44 23
0414020148 | EXODONTIA MULTIPLA COM ALVEOLOPLASTIA POR SEXTANTE BPA [] 3
0414020154 | GINGIVECTOMIA {POR SEXTANTE) BFPA [i] 1
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GOVERNO DO

CENTRO INTEGRADO , i
DE INCLUSAO € Secretaria de .‘
REABILITACRO Saude Publica B8~

0414020219 [ ODONTOSECCAD / RADILECTOMIA / TUMELIZACAD BFPA 24 38 0

0414020242 | REIMFLANTE E TRANSFLANTE DENTAL {POR ELEMENTO) BFA 1

0414020278 [ REMOCAD DE DENTE RETIDD {INCLUSO / IMPACTADO) BFPA 13 11 2

0414020224 | REMOCAD DE TORUS E EXOSTOSES BFA

0404020313 | RETIRADA DE CORPO ESTRANHD DO5 05505 DA FACE BFPA

0404020831 [ RETIRADA DE MEICS CE FIXACAD MAXILD MANCIBULAR BFA

0401010074 | EXERESE DE TUMOR DE PELE E ANEXOS / CISTO SEBACEQ / LIPOMA BFPA

0414020378 | TRATAMENTD CIRURGICO FERICDONTAL (POR SEXTANTE) BFA 1

0414020383 | TRATAMENTO DE ALVEOLITE BFPA

0414020408 | ULOTOMIA/ULECTOMIA BFA 1 3

0414020430 | EXODONTIA DE DENTE SUPRANUMERARID BFPA

U1 TO100E0 | SEDAGAD BFA F] 42 44
Subtotal 2102 [1.855 [ 2.080

CER IV NATEA/ CETEA JAN FEV [ MAR

0211070050 | AVALIACAD AUDITIVA COMPORTAMENTAL BFPA

U201070 154 [ ATENDIMENTOVACOMPANHAMENTD EM REABILITACAD VISUAL BFA 4 23 85

UID10T01EE | AVALIACAD MULTIPROFISSICNAL EM DEFICIENCIA VISUAL BFPA 1

U2010T0121 [TRATAMENTD INTENSIVD DE PACIENTE EM REABILITACAC FISICA {1 TURND BFA 12 20 22

U10101002E | ATIVIDADE EDUCATIVA 7 ORIENTACAD EM GRUPC NA ATENCAD ESPECIALIZADA BFPA 1032 | 984 | 1134

0101050088 | SESSA0 DE MUSICOTERAFIA BFA 185 163 135

0301040035 | TERAPIA EM GRUPD BFPA 1427 | 1.2TE | 1.540

0301040044 | TERAFIA INDIVIDUAL BFA 4285 | 3723 | 4353

0301070024 | ACOMPANHAMENTD DE PACIENTE EM REABILITACAD EM COMUNICAGAD BPA 754 B11 1.102

0201070040 [ ACOMPANHAMENTO NEURDOFEICOLOGICO DE PACIENTE EM REAEILITACAD BPA 171 163 173

UI010T00E5 | ACOMPANHAMENTD PSICOPEDAGOGICD DE PACIENTE EM REABILITACAD BFPA 1119 | 961 782

W20 10T00ET [ ATENDIMENTD ¢ ACOMPANHAMENTO EM REABILITAGAD NAS MULTIPLAS BFA 1803 | 1.825 | 1.847

UID10TO0TE | ATENDIMENTO / ACCMPANHAMENTO DE PACIENTE EM REABILITACAD DD BFPA 1100 | 1.154 | 751

031070113 | TERAFPIA FONCAUDIOLOGICA INDIVIDUAL BFA 1352 | 1.480 | 1332

UID10T014E | TREING DE ORIENTACAC E MOEILIDADE BFPA 15 13 18

W20 107T0202 [ ESTIMULACAD PRECOCE PARA DESENVOLVIMENTD NEURCPSICOMOTOR BPA 671 681 643

03010801TE| ATENDIMENTO INDIVIDUAL EM PSICOTERAPIA BFPA 184 141 161

UID10801ED | ATENDIMENTD EM PSICOTERAFIA DE GRUPD BFA

UI0Z0I001E | ATENDIMENTO FISICTERAPEUTICD EM PACIENTES COM ALTERACDES OCULOMOTORAS CENTHEBRA
202030025 [ ATENDIMENTO FISIOTERAPEUTICD EM PACIENTE COM ALTERACOES CCULOMOTORAS FERIFEIBRA

0302050015 | ATENDIMENTO FISIOTERAPEUTICO EM PACIENTES NO PRE E POS- BFPA 130 131 140
U2D20500ZT [ ATENDIMENTO FISIOTERAPEUTICD NAS ALTERACDES MOTORAS BPA ET1 ] a2
0302060014 | ATENDIMENTO FISIOTERAPEUTICO EM PACIENTES COM DISTUREBIOS NEUROLOGICOD BFPA 454 455 451
UIDZ0E00ZZ | ATENDMMENTD FISIOTERAFEUTICD EM PACIENTES COM DISTUREBICS NEURCLOGICD BFA ] [:%] ]
0302060030 | ATENDIMENTO FISIOTERAPEUTICO NAS DESORDENS DO DESENVOLVIMENTO BFPA 23 31 22
0I0Z0E0043 | ATENDIMENTD FISIOTERAFPEUTICD EM PACIENTE G COMPROMETIMENTD BFA 124 145 148
03020E005T | ATENDIMENTO FISIOTERAPEUTICO EM PACIENTE NO PRE/POS-OFERATORIO BFPA 2 [Fi 18
0202130013 | TRATAMENTD EM REABILITAGAD BPA 147 143 125
030505005T | SES5A0 DE MASSOTERAPIA BFPA 15 31 ]
Subtotal 15.782 | 15.232] 15.561
5ADT JAN FEV [ MAR
U2000R00 |PROCEDIMENTOS COM FINALIDADE DIAGNOSTICA BPA T.312 [ 5070 | 14.542
U10003000 | PROCEDIMENTOS COM FINALIDADE DIAGNOSTICA BFPA
V3000000 | PROCEDIMENTOS COM FINALIDADE DIAGNOSTICA BFA 45 K] 45
020000000 |PROCEDIMENTOS COM FINALIDADE DIAGNOSTICA APAC
Subtotal1 35 7.357 | 5106 | 14.588
OFICINA ORTOPEDICA FIXA JAN FEV [ MAR
UTR0EI0 | ORTESES, FROTESES E MATERIAIS ESFECIAIS BPA 256 333 235
OTR0E00 | ORTESES, FROTESES E MATERIAIS ESFECIAIS AFAC 118 152 169
Subtotal 413 | 485 464
TOTAL 34583 (33,131 42701
FROCEDIMENTOS AFRESENTADOS FOR COMPETEMCIA JAN FEV [ MAR
PROCEDIMENTOS APRESEMTADOS EM BPA 1iC 14 457 |32.579| 42 532
PROCEDIMENTOS APRESENTADOS EM APAC 116 152 163
TOTAL GERAL 34583 (3311 | 42.TH
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(ENTRO INTEGRADO _ L e
DE INCLUSAQEE Secretaria de *‘
% ) REABILITACAD Saude Publica z

Saide Saide Boletim de Valores BPA

“ %:l SUS tncote aa e SISTEMA DE INFORMAGAO AMBULATORIAL

Dados Dperacionais

CNES do Estabelecimenio CAME DO ESTABELECIMENTO DE
|; |4 | 2| 3] 4] 9] 1 |_N-:an|m|nhagradudalndu53ue Reahilitagiio - CIIR
UE MES —————ANO
! [0 13]z]0)2 9

ATENDIMENTO REALIZADO

cODN3G  PROCEDMENTO CBD GUANTIDADE WALOR
01.01.01.002-8  ATIVIDADE EDUCATIVA / ORIENTACAC EM GRUPD MA ATENGAD ESPECIALIZADA 223805 28 8,30
01.01.01.002-8  ATIVIDADE EDUCATIVA / ORIENTACAD EM GRUPD NA ATENGAD ESPECIALIZ ADW Z241E1 298 807,30
01.01.01.002-8  ATIVIDADE EDUCATIVA / ORIENTACAC EM GRUPD NA ATENGAD ESPECIALIZ ADA 238415 17 45,80
01.01.01.002-  ATIVIDADE EDUCATIVA / ORIENTACAD EM GRUPD NA ATENGCAD ESPECIALIZ ADA 251510 43 116,10
03.01.01.004-8 CONSULTA DE PROFISSIONAIS DE NIVEL SUPERIOR NA ATENCAD 223505 803 3.788, 00
03.01.01.004-8  CONSULTA DE PROFISSIONAIS DE NIVEL SUPERIOR NA ATENGAD 223805 204 1.265.20
03.01.01.004-8 CONSULTA DE PROFISSIONAIS DE NIVEL SUPERIOR NA ATENCAD Z241E1 143 200, B
03.01.01.004-8  COMNSULTA DE PROFISSIONAIS DE NIVEL SUPERIOR NA ATENCAD 251510 255 1.606,50
03.01.01.004-B  COMNSULTA DE PROFISSIONAIS DE MIVEL SUPERIOR NA ATENGAD 251605 436 2,748, B0
03.01.01.007-2 CONSULTA MEDICA EM ATENCAD ESPECIALIZADA 225112 118 1.100,00
03.01.01.007-2 CONSULTA MEDICA EM ATENGAD ESPECIALIZADA 225124 33 330,00
03.01.01.007-2 CONSULTA MEDICA EM ATENCAD ESPECIALIZADA 225125 26 260,00
03.01.01.007-2 CONSULTA MEDICA EM ATENCAD ESPECIALIZADA 225133 1] 00, D0
03.01.04.003-E TERAFIA EM GRUPD 223805 asT 2.185,55
03.01.04.003-E TERAFIA EM GRUPD 251510 564 3.468. ED
03.01.04 004-4 TERAFILA INDIVIDUAL 223805 Eak 1.887.91
03.01.04.004-4 TERAFIA INDIVIDUAL 251510 620 1.7E7.49
03.01.07.002-4 ACOMPANHAMEMNTO DE PACIENTE EM REABILITACAD EM COMUMNICACAD 238415 287 4.717.E9
03.01.07.004-0 ACOMPANHAMENTO NEUROPSICOLOGICO DE PACIENTE EM REABILITACAD 238415 02 1.802.34
03.01.07.005-8 ACOMPANHAMENTO PSICOPEDAGOGICD DE PACIENTE EM REABILITACAD 238415 147 2.507.49
03.01.07.007-5 ATENDHMENTC / ACOMPANHAMENTO DE PACIENTE EM REABILITACAD DO 223805 B 108,02
03.01.07.007-5 ATENDHMENTC / ACOMPANHAMENTO DE PACIENTE EM REABILITACAOQ DO 238415 160 2.827.20
03.01.07.011-3  TERAPIA FONOAUDIOLOGICA INDIVIDUAL 223B10 134 1.460,60
03.01.08.017-B ATENDHMENTC INDIVIDUAL EM PEICOTERAFPIA 251510 113 268,15

Tatalj24) E4BE 37.0B5,14

lizandn
SPOMSAVEL|Estabeleomenio de Saide) —————— ————GESTOR MUNICIPAL { ESTADUML
CARMBO RLUERICA CARSMBO RLUEAICA
DATA i i CLATA i i
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(ENTRO INTEGRADO _ L e
DE INCLUSAQEE Secretaria de ‘k‘
N g M Saiide Piblica )

“ %:l SUS fncode garene SISTEMA DE INFORMAGAO AMBULATORIAL
Salide Salide Bolatim de Valores EPA
Dados Operacionais
CNES do Estabelecimenio CME D0 ESTABELECIMENTO BE
|; |4 | o] 3] 4] 9] 1 Centro Integrade de Inclusfo e Reabilitagiio - CIIR

UF MES —————ANO

! [0 13]2]0)2 4

ATENDIMENTO REALIZADO

cODEas  PROCEDMENTO CBD GLUANTIDADE WALDR
01.01.01.002-6 ATIVIDADE EDUCATIVA / ORIENTAGAD EM GRUPD NA ATENCAD ESPECIALIZADA 223005 2 5,400
01.01.01.002-8  ATIVIDADE EDUCATIVA / ORIENTAGAD EM GRUPD NA ATENGAD ESPECIALIZADA 2241E1 457 1.233.80
01.01.01.002-6  ATIVIDADE EDUCATIVA / ORIENTAGAD EM GRUPD NA ATENGAD ESPECIALIZADA 239415 55 148,50
01.01.01.002-6  ATIVIDADE EDUCATIVA / ORIENTAGAD EM GRUPD NA ATENGAD ESPECIALIZADA 251510 240 B72.30
01.01.01.002-8  ATIVIDADE EDUCATIVA / ORIENTAGAD EM GRUPD NA ATENCAD ESPECIALIZADA 34 81,860
01.01.02.005-8  APLICAGAD DE CARIOSTATICO (POR DENTE) 223708 193 0,00
01.01.02.005-8  APLICACAD DE CARIOSTATICO (POR DENTE) 223212 1 0,00
01.01.02.005-8 APLICAGAD DE CARIOSTATICO (POR DENTE) 223268 2B 0,00
01.01.02.006-6  APLICAGAD DE SELANTE (POR DENTE) 223208 4B 0.00
01.01.02.006-6  APLICACAD DE SELANTE (POR DENTE) 223212 13 0.00
01.01.02.006-6  APLICAGAD DE SELANTE (POR DENTE) 223248 5 0,00
01.01.02.006-6  APLICAGAD DE SELANTE (POR DENTE) 223268 20 0.00
01.01.02.007-4 APLICACAD TOPICA DE FLUOR (INDIVIDUAL POR SESSAD) 223708 52 0,00
01.01.02.007-4  APLICAGCAD TOPICA DE FLUOR (INDIVIDUAL POR SESSA0) 223212 ar 0,00
01.01.02.007-4 APLICACAD TOPICA DE FLUOR (INDIVIDUAL POR SESSAD) 223248 53 0,00
01.01.02.007-4  APLICACAD TOPICA DE FLUOR (INDIVIDUAL POR SESSAD) 223268 36 0,00
01.01.02.008-0  SELAMENTO PROVISORIO DE CAVIDADE DENTARIA 223208 4 0.00
01.01.02.008-0  SELAMENTO PROVISORIO DE CAVIDADE DENTARIA 223212 3 0.00
01.01.05.008-8  SESSAD DE MUSICOTERAPLA 226305 182 000
02.01.01.037-2 BIOPSIA DE PELE E PARTES MOLES 235125 7 7.154.01
02.01.02.006-6  TIPIFKCAGAD DO ALELD HLA-B 223415 z 0,00
02.02.01.002-3 DETERMINACAC DE CAPACIDADE DE FIXACAD DO FERRO 233415 2 4,02
02.0201.012-0  DOSAGEM DE ACIDO URICO 223415 54 118.40
02.02.01.014-7 DOSAGEM DE ALDOLASE 223415 4 14,72
02.0201.015-5 DOSAGEM DE ALFA-1-ANTITRIPSINA 223415 2 7.36
02.0201.018-0  DOSAGEM DE AMILASE 223415 12 Z7.00
02.0201.019-8  DOSAGEM DE AMONIA 233415 1 3.51
02.02.01.020-1 DOSAGEM DE BILIRRUBINA TOTAL E FRACOES 223415 51 102,51
02.0201.021-0  DOSAGEM DE CALCIO 223415 140 259,00
02.0201.022-8 DOSAGEM DE CALCIO IONIZAVEL 223415 50 175.50
02.0201.025-2 DOSAGEM DE CERULOPLASMINA 223415 1 368
02.02.01.0268-0  DOSAGEM DE CLORETO 233415 16 29,60
02.0201.027-8  DOSAGEM DE COLESTEROL HOL 223415 40B 1.432 08
02.02.01.028-7 DOSAGEM DE COLESTEROL LDL 223415 390 1,400,459
02.0201.029-5 DOSAGEM DE COLESTEROL TOTAL 223415 436 808,60
02.0201.031-7  DOSAGEM DE CREATINIMA 223415 555 1.026,75
02.0201.032-5 DOSAGEM DE CREATINGFOSFOQUINASE (CPK) 233415 104 38272
02.0201.035-0 DOSAGEM DE DESIDROGENASE GLUTAMICA 223415 1 3.51
02.0201.035-8 DOSAGEM DE DESIDROGENASE LATICA 223415 21 77.28
02.0201.038-4 DOSAGEM DE FERRITINA 223415 270 4.209.30
02.0201.033-2 DOSAGEM DE FERRO SERICO 223415 147 515,87
02.02.01.040-6 DOSAGEM DE FOLATD 233415 5 78.25
02.0201.042-2 DOSAGEM DE FOSFATASE ALCALINA 223415 196 383,85
02.02.01.043-0  DOSAGEM DE FOSFORD 223415 57 105,45
02.0201.046-5 DOSAGEM DE GAMA-GLUTAMIL-TRANSFERASE (GAMA GT) 223415 176 617.76

lizaran
SPONSAVEL|Estabeieoments de Saide) —— ———————GESTOR MUNICIPAL ¢ ESTADUAL
CARMBO: RLUERICA CARMBO RLUERICA
CATA, ! i CIATA i !
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(ENTRO INTEGRADO _ L e
DE INCLUSAQEE Secretaria de ‘k‘
N g M Saiide Piblica )

“ %:l SUS e a1 SISTEMA DE INFORMAGAO AMBULATORIAL
Saide Saide Boletim de Valores BPA
Dados Operacionais
CMELS do Extabeleomenio CMIE DO ESTABELECIMENTO DE
|; [4 | 9] 3| 4] 9] 1 Cenfro Integrado de InclusSo e Reabilitagio - CIIR
UF MES —————ANO
o fa]2]0]2 4
ATENDIMENTO REALIZADO
COMGG  PROCEDMENTO CED GUANTIDADE WALOR
0Z2.0201.047-3 DOSAGEM DE GLICOSE 223415 512 847 20
02.02.01.048-1 DOSAGEM DE GLICOSE-5-FOSFATO DESIDROGENASE 223415 11 40, 48
0Z2.02.01.050-3 DOSAGEM DE HEMOGLOEBIMA GLICOSILADA 223415 18E 147768
02.02.01.053-B DOSAGEM DE LACTATO 223415 17 B2, 56
02.02.01.055-4 DOSAGEM DE LIPASE 223415 2 4.50
0Z2.02.01.0568-2 DOSAGEM DE MAGNESID 223415 T2 144,72
02.02.01.060-0 DOSAGEM DE POTASSID 223415 21 408 BS
02.0201.0682-7 DOSAGEM DE PROTEINAS TOTAIS E FRACDES 273415 o 16,65
02.02.01.063-5 DOSAGEM DE 30DIO 223415 225 416,25
02.02.01.064-3 DOSAGEM DE TRANSAMINASE GLUTAMICO-OXALACETICA (TGO) 223415 485 034,65
02.02.01.065-1 DOSAGEM DE TRANSAMINASE GLUTAMICO-FIRUVICA (TGF) 223415 4568 842 69
02.02.01.0668-0 DOSAGEM DE TRANSFERRINA 223415 2B 115.36
0Z2.02.01.0687-E DDSAGEM DE TRIGLICERIDEOS 223415 a1 1.477.11
02.02.01.068-4 DOSAGEM DE URELA 223415 541 1.000,E5
02.02.01.070-B DOSAGEM DE VITAMIMNA B12 223415 187 2.849 B8
0Z.02.01.076-T DOSAGEM DE 25 HIDROXVITAMINA D 223415 33z 5.059.68
02.02.02.003-7 OCONTAGEM DE RETICULOCITOS 223415 1B 49,14
02.02.02.013-4 DETEFIMIMM;AD DE TEMPO DE TROMBOPLASTINA PARCIAL ATIVADA (TTP 223415 107 B17.39
0Z2.02.02.014-2 DETEF!MIM'«.'I;JVD DE TEMPO E ATIWVIDADE DA FROTROMEIMA (TAF) 223413 07 282,11
02.02.02.015-0 DETEFIMIMM;AD OE WVELOCIDADE DE HEMDSSEDIMENTP-I;AD (WHE) 223415 az 251,16
0Z2.0202.018-3 DOSAGEM DE FATOR X 223415 3 2z B3
02.02.02.022-3 DOSAGEM DE FATOR Vil 223415 3 19,69
02.02.02024-0 DOSAGEM DE FATOR WON WILLEERAND (ANTHGENO) 223415 3 5873
02.02.02.035-5 ELETROFDRESE DE HEMOGLOBINA 223413 14 73,74
02.02.02.038-0 HEMOGRAMA COMPLETO 223415 643 264273
0Z.02.02 040-1 PESQUISA DE ATIVIDADE DO COFATOR DE RISTOCETIMNA 223415 3 T5.00
020202 054-1 TESTE DIRETO DE ANTIGLOBEULIMA HUMANA (TAD) 223415 1D 27,30
02.02.02057-6  PESOUISA DE ANTICOAGULANTE LUPICO 223415 3 330,
02.02.03.006-7 DETEF!MIM'«.'I;JVD DE COMPLEMEMNTO {CHED) 223413 E 53.50
02.02.03.007-5 DETEFIMIMM;AD OE FATOR REUMATOIDE 223415 20 55,60
0Z.02.03.008-1 DOSAGEM DE ALFA-FETOFROTEINA 223415 3 45,18
02.02.03.010-5 DOSAGEM DE ANTIGEND FROSTATICO ESPECIFICO [PSA) 223415 27 $43 34
02.02.03.012-1 DOSAGEM DE COMPLEMENTO C3 223415 10 171,60
02.02.03.013-0 DDSAGEM DE COMPLEMENTO C4 223413 11 1E8, "5
02.02.03.015-6 DOSAGEM DE IMUNOGLOBULINA A [IGA) 223415 21 360,35
02.02.03.016-4¢ DOSAGEM DE IMUNOGLOBULINA E (IGE) 223415 T B4.T5
02.02.03.018-0 DOSAGEM DE IMUNOGLOBULIMA M {BEM) 223415 g8 ES5. B0
02.02.03.020-2 DOSAGEM DE PROTEIMNA C REATIVA 223415 az 260,35
02.02.03.025-3 PESQUISA DE ANTICORPD IGG ANTICARDIOLIPIMNG 223413 3 30,00
02.02.03.026-1 PESQUISA DE ANTICORPD IGM ANTICARDIOLIPINA, 223415 3 30,00
0Z2.02.03.027-0 PESQUISA DE ANTICORPDS ANTHONA 223415 B 5202
02.02.03.028-B PES0QOUISA DE ANTICORPOS ANTIHHELICOBACTER FYLORI 223415 285 & 547 40
02.02.03.030-0 PESQUISA DE ANTICORPOS ANTEHIV-1 + HIV-Z [(ELISA) 223415 12 120,00
02.02.03.031-B PEZQUISA DE ANTICORPDS ANTHHTLY-1 + HTLY-2 223413 2 3710
02.02.03.032-6 PESQUISA DE ANTICORPOS ANTHRIBONUCLECOPROTEINA [RNF) 223415 3 51,48
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(ENTRO INTEGRADO _ L e
DE INCLUSAQEE Secretaria de *‘
N g M Saiide Piblica )

“ I%:l SUS friade g e SISTEMA DE INFORMAGAQ AMBULATORIAL
Sadde Sadde Boletim de Valoras BPA
Dadas Dperacionais
CHNEEda E areeTio OMIE DO ESTAREL ECIMENTO DE
|; [4 |9 ]3| 4] 9| zl Centro Integrado de Inclusio e Reabilitagio - CIIR
UF MES ————ANO
o 1a]2]0]2 9
ATENDIMENTO REALIZADO
CODMGO  PROCEDMENTO CED QUANTIDADE VALOR
02.02.03.034-2 PESQUISA DE ANTICORPDS ANTI-SM 223415 a4 EB.B4
02.02.03.035-0 PESQUISA DE ANTICORPOS ANTISS-A (RO) 223415 i 7420
02.02.03.035-8  PESQUISA DE ANTICORPOS ANTI-E5-B (LA) 223415 4 74,20
02.02.03.047-4 PESQUISA DE ANTICORPOS ANTIESTREFTOLISING O (ASLOY) 22315 18 50,54
02.02.03.051-2 PESOUISA DE ANTICORPOS ANTILHOTA DE LANGERHANS 223415 2 20,00
02.02.03.058-0 PESQUISA DE ANTICORPDS ANTIMUSCULD LESD 223415 1 17.16
02.02.03.058-8 PESQUISA DE ANTICORPOS ANTINUCLED 223415 3z 549,12
02.02.03.083-E PESQUISA DE ANTICORPDS CONTRA ANTIGEND DE SUPERFICIE DO VIRUS DA 223415 21 369,55
02.02.03.084-4  PESQUISA DE ANTICORPOS CONTRA ANTIGEMNO E DO VIRUS DA HEPATITE B 223415 3 55,65
02.02.03.087-8  PESOUISA DE ANTICORPDS CONTRA O VIRUS DA HEPATITE C (ANTIEHCV) 223415 ar B8BE,35
02.02.03.074-1 PESQUISA DE ANTICORPOS IG5 ANTICITOMEGALDVIRUS 223415 1 11,00
02.0203.076-8 PESQUISA DE ANTICORPOS GG ANTITOXOPLASMA 223415 1 16,87
02.02.03.078-4 PESOUISA DE ANTICORPOS IG5 E IGM CONTRA ANTIGEND CENTRAL DO VIRUS 223415 ] 278,25
02.02.03.083-0 PESQUISA DE ANTICORPOS GG CONTRA O VIRUS EPSTEIN-BARR 223415 1 17.16
02.02.03.085-T PESQUISA DE ANTICORPOS KM ANTICITOMEGALOVIRUS 223415 1 11.61
02.02.03.087-3 PESQOUISA DE ANTICORPOS IGM ANTITOXOPLASKA 223415 1 18,55
02.02.03.089-0 PESQUISA DE ANTICORPOS IGM CONTRA ANTIGEND CENTRAL DO VIRUS DA 22315 3 55,65
02.02.03.034-E PESOUISA DE ANTICORPOS IGM CONTRA O VIRUS EPSTEIN-BARR 223415 1 17.16
02.02.03.097-0  PESQUISA DE ANTIGENO DE SUFPERFICIE DO VIRUS DA HEPATITE B (HBSAG) 223415 ar 668,35
02.0203.098-2  PESQUISA DE ANTIGEMO E DO VIRUS DA HEPATITE B (HEEAG) 223415 Z 3710
02.02.03.101-2 PESQUISA DE FATOR REUMATOIDE (WAALER-ROSE) 223415 19 77,80
02.02.03.103-2  PESQUISA DE IMUMOGLOBULIMA E (IGE) ALERGEMD-ESPECIFICA 22315 a0 555,00
020203.108-8 TESTE TREPOMEMICO Pf DETECCAD DE SIFILIS 223415 4 16,40
0Z0203.111-0 TESTE NAQ TREPOMEMICO PY DETECGAD DE SIFILIS 223415 T 19,61
02.02.03.118-T DOSAGEM DE ANTICORPOS ANTITRANSGLUTAMIMNAISE RECOMEBINANTE 223415 2B 519,40
02.02.04.008-8  PESQUISA DE LARVAS MAS FEZES 223415 53 E7 45
02.02.04.014-3 PESQUISA DE SANGUE OCULTD MAS FEZES 22315 3 4,85
02.02.05.001-T AMNALISE DE CARACTERES FISICOE, ELEMENTOS E SEDIMENTO DA URINA 223415 173 840,10
02.02.05.008-4 DOSAGEM DE CITRATD 223415 B 16,08
02.02.05.008-2 DOSAGEM DE MICROALEUMENA NA URINA 223415 T 56,64
02.0205.010-8 DDSAGEM DE DXALATO 223415 B 2208
02.02.05.011-4 DOSAGEM DE PROTEINAS (URIMNA DE 24 HORAS) 22315 B 12,24
02.02.05.004-T DDSAGEM DE 17-ALFA-HIDROXIPROGESTERONA 223415 11 112,20
02.02.05.008-0 DOSAGEM DE ADRENOCORTICOTROFICO [ACTH) 223415 T B8 B4
0z.02.08.011-0 DODSAGEM DE ANDROSTEMEDIONA 223415 13 148,69
02.02.05.013-8 DOSAGEM DE CORTIZOL 223415 13 128,18
02.02.05.014-4 DOSAGEM DE DEHIDROEFIANDROSTERDNA [DHEA) 22315 B 101,25
02.02.05.016-0 DOSAGEM DE ESTRADIOL 223415 34 345,10
02.02.05.017-8  DOSAGEM DE ESTRIOL 223415 1 11,55
02.02.05.021-T DOSAGEM DE GONADOTROFINA CORIONICA HUMANA [HCG, BETA HCG) 223415 3 23.65
02.02.08.022-5 DDSAGEM DE HORMOMNID DE CREZCIMENTO (HGH) 223415 25 255,25
02.02.05.023-3 DOSAGEM DE HORMOMID FOLICULD-ESTIMULANTE (FSH) 22315 a1 402,33
02.02.05.024-1 DOSAGEM DE HORMOMNID LUTEIMIZANTE (LH) 223415 53 475,41
02.02.05.025-0 DOSAGEM DE HORMOMNID TIRECESTIMULANTE {TSH) 223415 488 4 361,44
02.02.05.026-8 DOSAGEM DE INSULINA 223415 26 264,42
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(ENTRO INTEGRADO _ L e
DE INCLUSAQEE Secretaria de ‘*‘
% ) REABILITACAD Saude Publica z

[ I%:l SUS fricade narene SISTEMA DE INFORMAGAO AMBULATORIAL
Saide Sadde Bolatim de Valores BPA
Dados Operationals
CMES do E ImeeTio OME DO ESTABELECIMENTO DE
|; [¢ |9 ]3| 4] 9| zl Centro Integrado de Inclusso e Reabilitagio - ClIR
UF MES —————ANO
| o s [2l0]2 9
ATENDIMENTO REALIZADO
CODGO  PROCEDMENTO GBD QUANTIDADE VALOR
02.02.06.027-6 DDSAGEM DE PARATORMOMID 223415 B 345,04
02.02.05.028-4 DOSAGEM DE PEFTIDECC 223415 11 1E68,B5
02.02.06.028-2 DOSAGEM DE PROGESTERONA 223415 a4 40, B8
02.02.06.030-6 DOSAGEM DE PROLACTIMA 223415 200 2.030,00
02.02.06.032-2 DDSAGEM DE SOMATOMEDINA C (MGF 1) 223415 3B 583.30
02.02.06.033-0 DDSAGEM DE SULFATO DE HIDROEFIAMDROSTEROMNA (DHEAS) 223415 12 157.32
02.02.05.034-8  DOSAGEM DE TESTOSTERDOMNA 223415 57 584,51
02.02.06.035-7 DOSAGEM DE TESTOSTEROMNA LIVRE 223415 18 235,88
02.02.06.035-5 DOSAGEM DE TIRECDGLOBULINA 223415 1 15,35
02.02.06.038-1 DDSAGEM DE TIROXIMA LIVRE (T4 LIVRE) 223415 450 5.220,00
0Z.02.07.005-0 DODSAGEM DE ACIDD VALFRODICD 223415 B 83,80
02.02.07.015-8 DDSAGEM DE CARBAMAZEPINA 223415 2 35,06
02.02.07.018-0 DOSAGEM DE COERE 223415 2 702
02.02.07.025-5 DODSAGEM DE LITIO 223415 1 2,25
02.02.07.035-2 DDSAGEM DE ZINCOD 223415 34 532.10
0Z.02.08.008-0 CULTURA DE BACTERIAS Fr IDENTIFICACAD 223415 65 365.30
02.02.90.001-4  DETERMINACAD DE CARICTIPC EM CULTURA DE LOMGA DURACAD (Cf TECHICA 223415 T 1.260,00
02.02.11.004-4 DDSAGEM DE FENILALANINA (CONTROLE / DIAGNOSTICD TARDIO) 223415 113 B621.50
02.02.11.008-5 DDSAGEM DE 17 HIDROXI FROGESTERDOMA EM FAFEL DE FILTRO 223415 1 8,00
02.04.01.006-3 RADIDGERAFIA DE CAVUM (LATERAL + HIRTZ) 235320 3z 220,16
0Z.04.01.008-0 RADIOGRAFIA DE CRANIO (FA + LATERAL) 225330 1 7.62
02.04.01.014-4 RADNDGRAFIA DE SEIOS DA FACE (FN + MM + LATERAL + HIRTZ) 235320 4 29,28
02.04.01.017-8  RADIOGRAFIA PANDRAMICA 235330 T3 659,19
0Z.04.01.022-5 RADIODGRAFIA FERIAFICAL 223208 15 0,00
02.04.01.022-5 RADIDGERAFIA PERIAFICAL 233212 2B 0.00
0Z.04.01.022-5 RADIDGRAFIA FERIAFICAL 223248 B 0,00
02.04.02 003-4 RADNDGRAFIA DE COLUMA CERVICAL (AP « LATERAL + TO « DBLICIUAS) 235320 108 863,64
02.04.02.004-2 RADIOGRAFIA DE COLUNA CERVICAL (AF # LATERAL + TO / FLEXAD) 235330 B 439,14
0Z.04.02.005-0  RADIDGRAFIA DE COLUNA CERWICAL FUNCIONAL ! DINAMICA 225330 2 20,58
02.04.02.006-8  RADIOGRAFIA DE COLUNA LOMBO-SACRA 235330 38 427 44
0Z.04.02.008-3 RADIDGRAFIA DE COLUMA TORACICA [AF + LATERAL) 225330 "7 1.07M,72
02.04.02.010-7 RADNDGRAFIA DE COLUMNA TORACO-LOMBAR 235320 a8 865,87
02.04.02.012-3 RADIDGRAFIA DE REGIAD SACRO-COCCIGEA 235330 1 7.80
0Z.04.03.014-5 RADIODGRAFIA DE TORAX (PA * LATERAL + OBLIQUA) 225330 2 24,04
02.04.03.015-3 RADIOGRAFIA DE TORAX (PA E FERFIL) 235330 15 142.50
0Z2.04.03.017-0  RADIDGRAFIA DE TORAX (FA) 225330 5] 467 B4
02.04.04 01-8  RADNDGRAFIA DE ANTEERACD 235320 2 12,64
02.04.04.002-7T RADIDGRAFIA DE ARTICULACAD ACROMIO-CLAVICULAR 235330 1 740
0Z.04.04.005-1 RADIOGRAFIA DE BRACO 225330 1 a7
0Z.04.04.006-0 RADIOGRAFIA DE CLAVICULA 235330 2 14,60
0Z.04.04.007-6 RADIDGRAFIA DE COTOVELO 225330 T 41,30
02.04.04 008-6 RADNDGERAFIA DE DEDDS DA MAD 235320 T 9,34
0Z.04.04.008-4 RADIOGRAFIA DE MAD 235330 20 126,00
02.04.04.010-8  RADIDGRAFIA DE MAD E PUNHD (Ff DETERMINACAD DE IDADE OZSEA) 225320 41 245,00
0Z.04.04.011-6 RADIOGRAFIA DE ESCAFULAOMERD (TRES POSICOES) 235330 T 55,86
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(ENTRO INTEGRADO _ L e
DE INCLUSAQEE Secretaria de ‘*‘
% ) REABILITACAD Saude Publica z

[ %:l SUS fnicade ga e SISTEMA DE INFORMAGAO AMBULATORIAL
Saiide Saiide Boletim de Valores BPA
Dados Operacionais
LCMES do Estabelecmenio CME DO ESTARELECIMENTO DE
|; |4 |8 ]3] ¢] 9 1 Centro Integrado de Inclusio e Reabilitaglio - CIIR
UF MES ——————ANO
[o1a]zlo012 9
ATENDIMENTO REALIZADO
CODGG  PROCEDMENTO CBO QLUANTIDADE VALOR
02.04.04.012-4 RADIOGRAFIA DE PUNHO (AF + LATERAL + OBLIQUA) 225320 2B 163,48
02.04.05.012-0 RADIOGRAFIA DE AEDOMEN AGUDD (MINIMO DE 3 INCIDENCIAS) 235330 1 15.30
02.04.05.013-B RADIDOGRAFIA DE AEDOMEN SIMFPLES (AF) 225320 1 AT
02.04.05.002-8 DENSITOMETRIA OSSEA DUC-EMERGETICA DE COLUNA (VERTEERAS 235320 155 8.540.50
02.04.06.008-7 RADIDGRAFIA DE ARTICULACAD TIBIO-TARSICA 235330 ar 240,50
02.04.05.009-5 RADIDGRAFIA DE BACIA 225320 152 1.161.04
02.04.05.010-8 RADIOGRAFIA DE CALCANED 235330 13 B4.50
02.04.06.011-T RADIDGRAFIA DE COXA 225320 40 357,60
02.04.05.012-5 RADIDGERAFIA DE JOELHO (AP + LATERAL) 235320 178 1.213,62
02.04.06.015-0 RADIDGRAFIA DE PE /| DEDOS DO PE 235330 137 828 B8
02.04.06.016-B RADIOGRAFIA DE PERMNA 225320 53 473,62
02.05.01.003-2 ECOCARDIOGRAFIA TRANSTORACICA 235120 150 8.822 60
02.05.01.004-0 ULTRASSONOGRAFIA DOFFLER COLORIDD DE VASOS 235203 83 2.484 BD
02.05.01.004-0  ULTRASSOMNOGRAFIA DOFPLER COLORIDD DE VASDS 235320 55 2.178,00
02.05.02.004-8 ULTRASSONOGRAFIA DE ABDOMEN TOTAL 235330 21 06,85
0205020054 ULTRASSOMOGRAFIA DE APARELHO URINARIO 225320 4 b5, B0
02.05.02.006-2 ULTRASSONOGRAFIA DE ARTICULACAD 235330 3B B19.60
02.05.02.007-0 ULTRASSONOGRAFIA DE BOLSA ESCROTAL 225320 2 48,40
02.05.02.009-T ULTRASEONOGRAFIA MAMARIA BILATERAL 235320 3 72,60
02.06.02.010-0 ULTRASSONOGRAFIA DE FROSTATA POR VIA AEDOMIMAL 235330 15 363,00
02.05.02.012-T ULTRASSONOGRAFIA DE TIREDIDE 225320 4 b5, B0
02.05.02.016-0 ULTRASSONOGRAFIA PELVICA (GINECOLOGICA) 235330 T 169,40
02.05.02.018-8 ULTRASSONOGRAFIA TRANSVAGINAL 225320 10 242 00
02.08.01.0-0 TOMOGRAFIA COMPUTADORIZADA DE COLUMA CERVICAL C! DU 2 CONTRASTE 235320 5 433,B0
02.06.01.002-B TOMOGRAFIA COMPUTADORLIZADA DE COLUNA LOMBO-SACRA CJ OU 5/ 235330 T TO7.70
0Z2.06.01.0053-6 TOMOGRAFIA COMPUTADORIZADA DE COLUNA TORACICA CF OU S/ 223320 Z 173,52
02.06.01.004-4 TOMOGRAFIA COMPUTADORIZADA DE FACE ! SENDS DA FACE § ARTICULACOES 235330 3 260.25
02.06.01.007-8  TOMOGRAFIA COMFUTADORLIZADA DO CRAMKD 225320 28 282578
02.08.02.0M-5 TOMOGRAFIA COMPUTADORIZADA DE ARTICULACDES DE MEMERD SUPERIOR 235320 2 173,50
02.06.02.003-1 TOMOGRAFIA COMPUTADORLIZADA DE TORAX 235320 3 409,23
02.06.03.002-8  TOMOGRAFIA COMPUTADORLIZADA DE ARTICULACOES DE MEMBRD INFERIOR 225320 T 607,25
02.06.03.003-T TOMOGRAFIA COMPUTADORIZADA DE PELVE / BACIA | ABDOMEN INFERIOR 235330 3 415.69
02.07.01.001-3  ANGIORESSOMANCIA CEREBRAL 225320 1 268,75
02.07.01.003-0  RESSOMAMCLIA MAGMETICA DE COLUMA CERVICAL/PESCOCO 235320 11 2.958,25
02.07.01.004-B RESZ0OMAMNCIA MAGMNETICA DE COLUNA LOMBO-SACRA 235320 3 8.331.25
02.07.01.005-6 RES30OMNAMNCLA MAGMNETICA DE COLUNA TORACICA 225320 4 1.075.00
02.07.01.006-4 RESZ0OMAMNCIA MAGMNETICA DE CRANID 235330 T2 18.350.00
02.07.01.007-2 RES30OMAMNCIA MAGMNETICA DE SELA TURCICA 225320 4 1.075.00
02.07.02.002-7 RESS0OMAMNCLIA MAGMETICA DE MEMEBERD SUPERIOR (UNILATERAL) 235320 3 808,25
02.07.02.003-5 RESZ0OMAMNCIA MAGMNETICA DE TORAX 235320 1 268,75
02.07.03.001-4 RES30OMAMNCLA MAGMNETICA DE ABDDOMEN SUFERIOR 225320 3 B0&.25
02.07.03.002-2 RESZ0OMAMNCIA MAGMETICA DE BACIA / PELVE [ ABDOMEN INFERIOR 235330 14 3.762.50
02.07.03.003-0 RES30OMAMNCIA MAGNETICA DE MEMERO INFERIOR (UNILATERAL ) 225320 10 2.867.50
02.08.01.002-8  DOLONOSCOPLA (COLOSC0OPIA) 225165 26 2.829. 16
02.08.01.003-7 ESOFAGDGASTRODUODEMNOSCOPIA 235185 130 6.260.60
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(ENTRO INTEGRADO _ L e
DE INCLUSAQEE Secretaria de ‘*‘
% ) REABILITACAD Saude Publica z

“ %:l SUS lnicade g1 e SISTEMA DE INFORMAGAO AMBULATORIAL
Sadde Sadde Boletim de Valores BEPA
Dados Dperacionais
CNES do Estabeleamenio OAME D0 ESTABELECIMENTO DE
|; [4 | 9| 3] 4] 9] ] Centro Integrade de InclusSo e Reabilitaglio - CIIR
UF MES —ANO
o 132102 9
ATENDIMENTO REALIZADO
CODIIG  PROCEDMENTO CBD GUANTIDADE VALOR
02.08.04.004-1 VIDEOLARINGOSCOPLA 67T Td 3.367.00
02.11.02.003-6 ELETROCARDIC:RAMA 225120 153 TET.B5
0211.02.004-4 MONITORAMENTO PELD SISTEMA HOLTER 24 HS (3 CAMAIS) 225120 BB 1.960.00
02.11.02.005-2 MONITORIZACAD AMBULATORIAL DE FRESSAD ARTERIAL (M.A_F_A) 225120 83 634 41
02.11.02.0068-0 TESTE DE ESFORCO / TESTE ERGOMETRICO 225120 42 1.260.00
02.11.05.002-4 ELETROEMCEFALOGRAFIA EM VIGILIA G/ OU & FOTO-ESTIMULO 225112 22 249,48
0211.05.003-2 ELETROEMCEFALOGRAMA EM SOND INDUZIDO G OU 5/ MEDNCAMENTO (EEG) 225112 42 1.050.00
02.11.05.004-0 ELETROEMCEFALOGRAMA EM VIGILIA E SONO ESPONTAMNED CJOU S 225112 3 Tr5.00
0211.05.005-8 ELETROENMCEFALOGRAMA QUANTITATIVD Cf MAFEAMENTO (EEG) 225112 35 875,00
02.11.05.008-3 ELETROMEURDMIDGRAMA (ENMG) 25112 0z 2.754. 00
02.11.05.011-3 POTENCIAL EVOCADD AUDITIVD 2677 TS 30450
02.11.06.012-T MAPEAMENTO DE RETINA 22565 23 557.52
0211.07.004-1 AUDOMETRIA TONAL LIMIAR (V1A AEREA I OSSEA) 2ISFTS 172 3.612.00
02.11.07.015-T ESTUDO DE EMISSOES OTOACUSTICAS EVOCADAS TRANSITORIAS E ZISETS 84 3.837.02
0211.07.020-3 IMITANCIOMETRIA 2INFTS 155 3.565.00
0211.07.021-1 LOGOAUDIOMETRIA (LDV-IRF-LRF ) 2677 155 4.068. 75
02.11.07.026-2 POTENCIAL ENVOCADD AUDITNWDG DE CURTA MEDIA E LONGA LATENCIA 225775 TE 3.562 B8
02.11.07.034-3 TESTES DE FROCESSAMENTO AUDITIVOD 2ISFTS 1 9,38
02.11.08.002-0 GASOMETRIA 223415 ] 16,68
02.13.01.0568-8 TESTE DE ELISA IGG PARA II:IEN'I'IFII:'.A\.'I;AD DE PARNVOVIRUS (PARVOVIROSE) 223415 1 0,00
02.13.01.060-T TESTE DE ELISA IGM Pr IDEN'I'IFICHI;#D DO FARVOVIRUS (PARVOVIROSE) 223415 1 0,00
03.01.01.004-E DCONSULTA DE FROFISSIONAIS DE NIVEL SUFERIDR NA H'I'ENI;A.EI 223208 65 409,50
03.01.01.004-E COMNSULTA DE FROFISSIONAISE DE NIVEL SUFERIOR NA P-'I'ENI;N:I 2232 104 B55.20
03.01.01.004-E  COMSULTA DE PROFISSIONAIS DE NIVEL SUPERIOR NA ﬁTENl;ai\'D 223248 103 548,80
03.01.01.004-8 CONSULTA DE PFROFISSIONAIS DE NIVEL SUPERICR NA H'I'ENI;AD 223252 dd 277 20
03.01.01.004-8 COMNSULTA DE FROFISSIONAIS DE NIWVEL SUFERIOR NA Pu'I'ENl;hi\El 22368 &7 286,10
03.01.01.004-E DONSULTA DE FROFISSIONAIS DE NIVEL SUFERIDR NA H'I'ENI;AU 223415 18 119,70
03.01.01.004-8 CONSULTA DE PFROFISSIONAIS DE NIVEL SUPERICR NA H'I'ENI;AD 223505 344 2.167.20
03.01.01.004-E  COMSULTA DE PROFISSIONAIS DE NIVEL SUPERIOR NA ﬁTENI;A'EI 223605 242 1.524.60
03.01.01.004-8 CONSULTA DE PROFISSIONAIS DE NIVEL SUFERIOR NA P-'I'ENI:'.AEI 223710 206 1.267 B0
03.01.01.004-8 COMNSULTA DE FROFISSIONAIS DE NIWVEL SUFERIOR NA Pu'I'ENl;hi\El 223805 178 1.1Z7.70
03.01.01.004-E DONSULTA DE FROFISSIONAIS DE NIVEL SUFERIDR NA H'I'ENI;AU Z241E1 100 830,00
03.01.01.004-8 CONSULTA DE PFROFISSIONAIS DE NIVEL SUPERICR NA H'I'ENI;AD 226305 2 12,60
03.01.01.004-E  COMSULTA DE PROFISSIONAIS DE NIVEL SUPERIOR NA ﬁTENI;A'EI 239425 18 B4.50
03.01.01.004-8 CONSULTA DE PROFISSIONAIS DE NIVEL SUFERIOR NA P-'I'ENI:'.AEI 251510 235 1.4E0.50
03.01.01.004-8 COMNSULTA DE FROFISSIONAIS DE NIWVEL SUFERIOR NA Pu'I'ENl;hi\El 251545 206 1.287 B0
03.01.01.004-E DONSULTA DE FROFISSIONAIS DE NIVEL SUFERIDR NA H'I'ENI;AU 251605 1463 B8.216.80
03.01.01.007-2 COMNSULTA MEDICA EM .PA.TEN'I;.I‘.CI ESPECIALIZADA 225109 il 0, DD
03.01.01.007-2 COMSULTA MEDICA EM .ﬁ.'I'EN'I;TACI ESPECIALIZADA 225110 a4 40,00
03.01.01.007-2 COMNSULTA MEDICA EM A'I'EN'I;ACI ESPECIALIZADA 25112 4308 4. 300,00
03.01.01.007-2 COMNSULTA MEDICA EM .PA.TEN'I;.A.CI ESPECIALIZADA 225120 256 2.560,00
03.01.01.007-2 OCONSULTA MEDICA EM .RTEN'I;-'J!LCI ESPECIALIZADA, 225124 156 1.560,00
03.01.01.007-2 COMNSULTA MEDICA EM .PA.TEN'I;.I‘.CI ESPECIALIZADA 225125 18 100,00
03.01.01.007-2 COMSULTA MEDICA EM .ﬁ.'I'EN'I;TACI ESPECIALIZADA 225133 258 2.580,00
03.01.01.007-2 COMNSULTA MEDICA EM A'I'EN'I;ACI ESPECIALIZADA 25135 T2 720,00
orm II,;EEI’““MS#‘-’EL&EHDEIDDM te Saide) ——— ———GESTOR MUNICIPAL { ESTADUML
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(ENTRO INTEGRADO _ L e
DE INCLUSAQEE Secretaria de ‘*‘
% ) REABILITACAD Saude Publica z

“ %:l SUS tnicote aa e SISTEMA DE INFORMAGAO AMBULATORIAL
Saide Saide Boletim de Valores EPA
Dados Dperacionais
CNES do Estabeleamsmio OME DO ESTARELECIMENTO DE
|; |4 | 2| 3] 4] 9] 1 Centro Integrade de Inclusfo e Reabilitagio - CIIR

UF MES —ANO

! o (2 ]2]0]2 4

ATENDIMENTO REALIZADO

cODI3S  PROCEDMENTD CBD GUANTIDADE VALOR
03.01.01.007-2 COMNSULTA MEDICA EM ﬁ.TEN'I;ﬂ.CI ESPECIALIZAD® 225136 105 1.050.00
03.01.01.007-2 OCOMNSULTA MEDICA EM ATEN'I;,‘.A.D ESPECIALIZADA 225151 47 470,00
03.01.01.007-2 COMNSULTA MEDICA EM F\TENII;,‘A.CI ESPECIALIZADN 225155 166 1.660.00
03.01.01.007-2 COMNSULTA MEDICA EM ATENGAD ESPECIALIZADA 235160 303 3.030,00
03.01.01.007-2 COMSULTA MEDICA EM ATEMCAD ESPECIALIZADA 235165 176 1.760,00
03.01.01.007-2 COMNSULTA MEDICA EM ATENGAO ESPECIALIZADA 225175 122 1.220.00
03.01.01.007-2 COMNSULTA MEDICA EM ATENCAD ESPECIALIZADA 27565 344 3.440,00
03.01.01.007-2 COMSULTA MEDICA EM ATEMCAD ESPECIALIZADA 2ISITO 610 £.100,00
03.01.01.007-2 COMNSULTA MEDICA EM ATEN'I;,‘.A.D ESPECIALIZADA 225275 877 6.770,00
03.09.01.007-2 COMNSULTA MEDICA EM ATEN'I;,‘.A.CI ESPECIALIZADA 25285 T TI0, D0
03.01.01.030-7 TELECONSULTA MEDICA NA ﬁTENI;AEI ESFECIALIZADA 22512 227 1.360,00
03.01.01.030-7 TELECONSULTA MEDICA NA P-'I'ENI;J\EI ESPECIALIZADA 225124 1 10,00
03.01.01.030-7 TELECOMNSULTA MEDNCA NA ATENCAD ESPECIALIZADA 235185 24 160,00
03.01.04.003-6E TERAFIA EM GRUPD 223805 177 1.0B8.55
03.01.04.003-6 TERAFIA EM GRUPD 228305 175 1.076.25
03.01.04.003-6 TERAFIA EM GRUPD 251510 266 1.835.80
03.01.04.004-4 TERAPIA INDIVIDUAL 223805 1710 4.805,10
03.01.04.004-4 TERAPIA INDIVIDUAL 228305 96 269,78
03.01.04.004~4 TERAFIA INDIVIDUAL 231510 1221 3.431.01
03.01.07.002-4 ACOMPANHAMEMNTOD DE PACIENTE EM REABILITACAD EM COMUMNICACAD 223005 1 17.67
03.01.07.002-4 ACOMFPAMNHAMEMTO DE PACIENMTE EM REABILITACAD EM COMUMNICACAD 238415 THE 14.065.32
03.01.07.002-4 ACOMPANHAMEMNTO DE PACIENTE EM REABILITACAD EM COMUMICACAD 251510 25 441,75
03.01.07.004-0 ACOMPANHAMENTO NEUROPSICOLOGICO DE PACIENTE EM R.EAE-ILITP-I;.‘.D 223005 T 1.254 57
03.01.07.005-2 ACOMPAMHAMEMNTO PSICOPEDAGOGICD DE PACIENTE EM REAEBILITACAD 223610 1 17.67
03.01.07.005-8 ACOMPAMHAMENTD PSICOPEDAGOGICD DE PACIENTE EM REAEILITACAD 238415 o | 4. TEB.ET
03.01.07.005-8  ACOMPFPAMHAMENTO PSICOFPEDAGOGICD DE PACIENTE EM REAEBILITACAD 238425 ise 6.343.53
03.01.07.006-T ATEMDIMENTO / ACOMPANHAMENTD EM REABILITN;-AD HAS MULTIPLAS 223605 458 3.538.69
03.01.07.0068-T ATENDIMENTO / ACOMPANHAMENTO EM REABILITAGAD NAS MULTIPLAS 223005 477 3.677.67
03.01.07.006-T ATENDMMENTO / ACOMPANHAMENTO EM REABILITN;AD NAS MULTIPLAS 225305 202 1.567.42
03.01.07.006-T ATENDIMENTO / ACOMPANHAMENTO EM REABILITAGAD NAS MULTIPLAS 251510 TOE 5.458 68
03.01.07.007-5 ATENDEMENTO / ACOMPANHAMEMNTO DE PACIENTE EM REABILITACAQ DO 223605 il 4. 735,56
03.01.07.007-5 ATENDIMENTO / ACOMPANHAMENTO DE PACIENTE EM REABILITACAD DO 223805 354 6.255,18
03.01.07.007-5 ATENDEMENTO / ACOMPANHAMENTO DE PACIENTE EM REABILITACAD DO 251510 1 17.67
03.01.07.011-3 TERAPIA FONOALUDIOLOGICA INDIVIDUAL 223610 1182 12.8982. B0
03.01.07.012-1 TRATAMENTO INTENSNWD DE PACIENTE EM REA.HI.I'I'A'I;‘.A.CI Fizica {1 TURKD 223605 21 455,49
03.01.07.012-1 TRATAMENTO INTENSND DE PACIENTE EM REAEI.ITN;‘ACI Fizica {1 TURKD 223810 1 21.69
03.01.07.014-B TREIND DE DRIENTHI;AD E MOBILIDADE 223805 17 102,00
03.01.07.014-E TREING DE DRIENTP.I;#D E MOBILIDADE 238425 1 6,00
03.01.07.015-6 AVHLIN;AD MULTIPROFISSIONAL EM DEFICIENCIA VISUAL 223805 1 24,68
03.01.07.016-4 ATENDIMENTOVACOMPANHAMENTO EM REA.HI.I'I'A'I;‘.A.CI VISUAL 223005 63 756,00
03.01.07.016-4 ATENDIMENTOVACOMPANHAMENTOD EM REAEI.ITN;‘ACI VISUAL 238425 22 264,00
03.01.07.020-2 ESTIM LJ.HI;AD FRECDOCE PARA DESENVOLVIMENTD NEURDPSICOMOTOR 223605 156 0,00
03.01.07.020-2 ESTIM LJ.AI;#D PRECOCE FARA DESENVOLVIMENTO NEUROPEICOMOTOR 22310 150 0,00
03.01.07.020-2 ESTIM LLH¢|5|D PRECOCE FARA DESENVOLVIMENTD NEUROFSICOMOTOR 223805 1TE 0,00
03.01.07.020-2 ESTIM LJ.HI,"..AD PRECOCE FARA DESENVOLVIMENTO NEUROPSICOMOTOR 251510 163 0,00
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(ENTRO INTEGRADO _ L e
DE INCLUSAQEE Secretaria de ‘*‘
% ) REABILITACAD Saude Publica z

“ %:l SUS fniade g1 SISTEMA DE INFORMAGAO AMBULATORIAL
Saide Saiide Boletim de Valores BPA
Dados Dperacionais
CNES do Estabelecmenio OME DO ESTABELECIMENTO DE
|; [4 | 9] 3| 4] 9] ] Centro Integrado de InclusSo e Reabilitagio - CIIR
UF MES —aNO
o fa[2]0]2 4
ATENDIMENTO REALIZADO
CODGD  PROCEDMENTO CBD QUANTIDADE VALDR
03.01.08.017-B ATENDIMENTO INDIVIDUAL EM PSICOTERAFIA 251510 4B 122,40
03.01.10.015-2 RETIRADA DE PONTOS DE CIRURGIAS (FOR PACIENTE) 223212 2 0,00
03.01.10.015-2 RETIRADA DE PONTOS DE CIRURGIAS (FOR PACIENTE) 223248 3 0D
03.0205.001-8  ATENDIMENTO FISIOTERAPEUTICO EM PACIENTES NO PRE E POS- 223605 140 863,00
03.02.05.002-7 ATENDMMENTO FISIOTERAPEUTICO MAS ALTEFIAI;GES MOTORAS 223605 582 2764 64
03.02.06.001-4 ATENHMENTO FISIOTERAPEUTICO EM PACIENTES COM DISTURBIOS NEURD- 223605 481 2282 87
03.02.06.002-2 ATENDNMENTO FISIOTERAPEUTICO EM PACIENTES COM DISTURBIOS NEURD- 223603 5B 368,30
03.02.06.003-0 ATENMMENTO FISIOTERAPEUTICO MAS DESORDENS DO DESENVOLVIMENTO 223605 22 102.74
03.02.06.004-8  ATENMMENTO FISIOTERAPEUTICO EM PACIENTE Cf COMPROME TIMENTO 223605 148 839,60
03.02.05.005-7 ATENDIMENTO FISIOTERAPEUTICO EM PACIENTE NO PRE/POS-OPERATORIO 223605 1B 114,30
03.03.09.007-3 REVISAD COM TROCA DE APARELHO GESSADO EM MEMBRO INFERIOR 2I5FT0 46 1.164.26
03.03.19.001-8  TRATAMENTO EM REABILITACAD 223603 T 0,00
03.03.19.001-8 TRATAMEMNTO EM REABILITACAD 223E10 114 0D
03.03.19.001-8 TRATAMENTO EM REABILITACAD 2238053 5 0,00
03.07.01.001-5 CAPEAMENTO PULFAR 22308 B i 0]
03.07.01.001-5 CAFEAMENTD PULFAR 223212 i 0D
03.07.01.001-5 CAPEAMENTD PULFAR 223268 16 0,00
03.07.01.003-1 RESIP.LIRHI;‘AD DE DENTE PERMAMNENTE ANTERIOR COM RESINA COMPOSTA 22308 14 i 0]
03.07.01.003-1 R‘.ESIP-LIR.P-I;A'EI DE DENTE FERMAMNEMNTE ANTERIOR COM RESINA COMPOSTA 223212 B 0,0
03.07.01.003-1 R.ES'I'P.LIRP.I.TAEI DE DENTE PERMANENTE ANTERIOR COM RESINA COMPOSTA 223248 B i Ko
03.07.01.003-1 R‘.ESIP-LIRHI.TAD DE DENTE PFERMAMEMNTE ANTERIOR COM RESINA COMPOSTA s itil 1 0D
03.07.01.008-2 R.ES'I'P.LIRHI;‘.AEI DE DENTE DECIDUD POSTERIOR COM RESINA COMPOSTA 223208 T 0,00
03.07.01.008-2 RESIP.LIRHI;‘AD DE DEMTE DECIDUWO POSTERIOR COM RESINA COMPOSTA 23212 3 i 0]
03.07.01.008-2 R‘.ESIP-LIR.P-I;A'EI DE DENTE DECIDUO POSTERIOR COM RESINA COMPOSTA 223248 1 0,0
03.07.01.008-2 R.ES'I'P.LIRP.I.TAEI DE DEMTE DECIDUD POSTERIOR COM RESINA COMPOSTA 22368 B i Ko
03.07.01.010-4 R‘.ESIP-LIRHI.TAD DE DENTE DECIDUO POSTERIOR COM IOROMERD DE VIDRO 223212 i 0D
03.07.01.010-4 R.ES'I'P.LIRHI;‘.AEI DE DENTE DECIDUO POSTERIOR COM ICROMERD DE VIDRO 223248 1 0,00
03.07.01.011-2 RESIP.LIRHI;‘AD DE DEMTE DECIDUO ANTERIOR COM RESINA COMPOSTA. 22308 3 i 0]
03.07.01.011-2 R‘.ESIP-LIR.P-I;A'EI DE DENTE DECIDUO ANTERIOR COM RESINA COMPOSTA 223212 4 0,0
03.07.01.012-D R.ES'I'P.LIRP.I.TAEI DE DENTE PERMAMNENTE POSTERIOR COM RESINA COMPOSTA 22308 51 i Ko
03.07.01.012-D R‘.ESIP-LIRHI.TAD DE DENTE PFERMAMENTE POSTERIOR COM RESINA COMPOSTA 223212 27 0D
03.07.01.012-D R.ES'I'P.LIRHI;‘.AEI DE DENTE PERMAMNENTE POSTERIOR COM RESINA COMPOSTA 223248 31 0,00
03.07.01.012-D RESIP.LIRHI;‘AD DE DENTE PERMAMNENTE POSTERIOR COM RESINA COMPOSTA 22368 11 i 0]
03.07.02.001-0 ACESS0 A POLFA DENTARIA E MEDICACAD {(FOR DENTE) 223212 1 0,0
03.07.02.002-8 CURATIVO DE DEMORA Cf OU 5 PREPARO BIOMECANICO 233212 1 i Ko
03.07.03.003-2 RASPAGEM CORONC-RADICULAR (POR SEXTAMNTE) 22308 B 384 32
03.07.03.003-2 RASPAGEM CORODNCO-RADICULAR (POR SEXTANTE) 223212 183 226,52
03.07.03.003-2 RASPAGEM CORONC-RADICULAR [POR SEXTANTE) 223248 150 166,00
03.07.03.003-2 RASPAGEM CORONC-RADICULAR ([POR SEXTAMTE) 223258 212 262,68
03.07.03.004-0 | PROFILAXIA / REMDCAD DA PLACA BACTERIAMNA 22308 5B i Ko
03.07.03.004-D PROFILAXIA REMDG#D DA PLACA BACTERIAMNA 223212 36 0D
03.07.03.004-0 PROFILAXIA ! REMDQAD DA PLACA BACTERIAMA 223248 B0 0,00
03.07.03.004-0 PROFILAXIA REMDGﬁ.D DA FLACA BACTERIAMNA 22368 3B 0D
03.07.04.006-2 MAMUTENCAD PERIODICA DE FROTESE BUCCO-MAXILO-FACIAL 223252 18 22,04
03.00005.005-7 SESSAD DE MASSOTERAPIA 322120 a0 i Ko
A:IE':’“.I.I II’;EE’““HS#‘-’EL;:EHDEIDEM te Saide) ————— ——GESTOR MUNICIPAL { ESTADUML
CARMBO RLUERICA CARIMBD RLUEAICA
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(ENTRO INTEGRADO _ L e
DE INCLUSAQEE Secretaria de ‘*‘
% ) REABILITACAD Saude Publica z

[ I%:l SUS lriade e e SISTEMA DE INFORMAGAO AMBULATORIAL
Sadde Sadde Bolatim de Valoras BPA
Dados Operationals
CMES do E Imeio OME DO ESTABELECIMENTO DE
|; |4 |9 ]3] 4] 9| aI Centro Integrado de InclesSo e Reabilitagio - ClIR
UF MES —————ANO
o 1s[2l0/2 9
ATENDIMENTO REALIZADO
CODIGO  PROCEDMENTO GBD QUANTIDADE VALOR
04.01.01.001-5  CURATIVD GRAU I Cf OU & DEERIDAMENTO 223505 1] 2.235,60
04.01.01.005-B EXCISAD DE LESAD EMDU SUTURA DE FERIMENTO DA PELE ANEXOS E MUCDEA 223208 1 23,16
04.01.01.008-2 FREMECTOMIAFRENOTOMLA. 223208 1 0,00
04.04.02.005-4 DREMAGEM DE ABSCESZ0 DA BOCA E ANEXDS 223208 2 28,14
04.04.02.008-7 EXCISAD E SUTURA DE LESAD NA BOCA 223208 51 1.428,00
04.04.02.008-7 EXCISAD E SUTURA DE LESAD NA BOCA 223268 1 308,00
04.04.02.048-8  OSTEOTOMIA DAS FRATURAS ALVEOLO-DENTARIAS 2323248 4 208,00
04.14.01.036-1 EXERESE DE CISTO ODONTOGENICO E NAC-ODONTOGENICO 223208 3B 1.350,14
04.14.02.005-7 CORRECAD DE IRREGULARIDADES DE REBORDO ALVEOLAR 223208 21 460,32
04.14.02.007-3 CURETAGEM PERIAFICAL 223208 4 B64.43
04.14.02.007-3 CURETAGEM FERIAFICAL 223268 5 109,60
04.14.02.012-0  EXODONTIA DE DENTE DECIDUG 223208 18 0.00
04.14.02.012-0  EXODONTIA DE DENTE DECIDUD 233212 1 0,00
04.14.02.012-0  EXODOMNTIA DE DENTE DECIDUD 223248 1 0,00
04.14.02.012-0  EXODONTIA DE DENTE DECIDUC 223268 12 0,00
04.14.02.013-6 EXODONTIA DE DENTE FERMANENTE 223208 14 0,00
04.14.02.013-B  EXODOMNTIA DE DENTE PEREMANENTE 233248 B 0,00
04.14.02.013-8 EXODOMNTIA DE DENTE PERMANENTE 223268 3 0,00
04.14.02.014-6  EXODONTIA MULTIPLA COM ALVEOLOPLASTIA POR SEXTANTE 223208 3 38,54
04.14.02.021-8 DDDNTDEECQAD ! RADILECTOMIA, / TLINELIZAI;#D 223208 23 441,14
04.14.02.021-8  ODONTOSECCAD | RADILECTOMIA | TUNELIZACAD 223248 a4 78,72
04.14.02.021-8 DDDNTDEECQAD ! RADILECTOMIA, | TLINELIZAI;.‘.D 223268 3 57.54
04.14.02.027-8  REMOCAD DE DENTE RETIDO (INCLUSO / IMPACTADD) 223208 2 45,44
04.14.02.040-5  ULOTOMIAULECTOMIA 223208 1 0,00
04.14.02.040-5  ULOTOMIAULECTOMIA 223268 2 0.00
04.17.01.006-0 SEDACAD 225151 &4 G66.60
07.01.01.001-0  ANDADOR FIXOH/ ARTICULADO EM ALUMINIC COM QUATRO PONTEIRAS. 223805 1 1.430,00
07.01.01.001-0  AMDADOR FIXOH/ ARTICULADO EM ALUMINIO COM QUATRO PONTEIRAS. 223005 T 810,00
O7.00.01.002-8  CADEIRA DE RODAS ADULTO/ INFANTIL (TIFO PADRAD) 223605 2B 21.743,60
O7.01.01.002-8  CADEIRA DE RODAS ADULTO/ INFANTIL (TIPO PADRAD) 223805 17 13.548, 70
O7.01.01.003-7 CADEIRA DE RODAS PARA BANHD COM ASSENTO SANITARIO 223605 14 5.264,B0
07.01.01.003-7 CADEIRA DE RODAS PARA BANHO COM ASSENTO SANITARIO 223805 3 845,60
07.01.01.004-5 CADEIRA DE RODAS PARA TETRAPLEGICO - TIPO PADRAD 223605 12 14.040,00
O7.01.01.004-5 CADEIRA DE RODAS PARA TETRAPLEGICO - TIPO PADRAD 223805 T 8.180,00
O07.01.01.008-B  CALCADDS SOB MEDIDA PY CE:I‘.-'IPENSN;EEI DE DISCREPANCIA DE MEMBROS 223805 2 568,00
O7.001.01.011-8  BENGALA CANADENSE REGULAVEL EM ALTURA, [PAR) 223605 20 1.588,00
07.01.01.011-8  BENGALA CANADENSE REGULAVEL EM ALTURA, [PAR) 223805 4 319,80
O7.00.01.013-4  MULETA AXILAR TUBLILAR EM ALUMINIC REGULAVEL NA ALTURA [PAR) 223605 2 159,80
O7.00.01.017-7  PALMILHAS PARA SUSTENTAGAD DOS ARCOS PLANTARES NUMERCS ACIMA DE 223605 1 B5,00
O7.01.01.018-3  MAMUTENCAD DE OPM AUXILIARES DE LOCOMOCAD 223605 5 0,00
O7.001.01.018-3  MANUTENCAD DE OFM AUXILIARES DE LOCOMOCAQ 223805 3 0,00
07.01.02.005-8 ORTESE / COLETE TLSO TIPC KNIGHT 223805 1 260,00
07.01.02.007-5 ORTESE CRUROMALEOLAR PARA LIMITACAD DOS MOVIMENTOS DO JOELHD 223605 B TED. DD
O7.01.02.007-5 ORTESE CRUROMALEOLAR PARA LIMITAGAD DOS MOVIMENTOS DO JOELHD 223805 B 1.040, 00
O7.01.02.008-3 ORTESE CRURDPODALICA COM DISTRATOR PARA GENUVALGO | GENUVARD 223605 2 501.60
ormalizacao
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(ENTRO INTEGRADO _ L e
DE INCLUSAQEE Secretaria de ‘k‘
N g M Saiide Piblica )

Saide Saide Boletim de Valores BPA

[ %:l SUS tnicote aa e SISTEMA DE INFORMAGAO AMBULATORIAL

Dados Operacionais

CHES do Estabelecimsenio CAME DO ESTABELECIMENTO DE
|; |4 | 2| 3] 4] 9] 1 Centro Integrade de Inclusfo e Reabilitagio - CIIR

UF MES ——ANO
! o (sf210]2| 9

ATENDIMENTO REALIZADO
CODMSG  PROCEDMENTO CED GLUANTIDADE VALDR
07.01.02.010-5 ORTESE DINAMICA SURCPODALICA TIPO MOLA DE CODEVILLE (UNILATERAL) 223605 3z 3.830,40
O7.01.02.010-5  ORTESE DINAMICA SURCPODALICA TIPO MOLA DE CODEVILLE [UNILATERAL) 223005 5 508,50
07.01.02.011-3 ORTESE ESTATICA IMOBILIZADORA AXILO-PALMAR TIFO AEROPLAND 223605 1 280,00
07.01.02.011-3  ORTESE ESTATICA IMOBILIZADORA AXILO-PALMAR TIPO AEROPLAND 223005 1 200,00
O7.01.02.014-B  ORTESE METALICA CRURCPODALICA ADULTO 223005 1 048,00
07.01.02.015-6 ORTESE METALICA CRUROPODALICA (INFANTIL E ADOLESCENTE) 223605 z 1.040,00
O7.01.02.015-6  ORTESE METALICA CRUROPODALICA (INFANTIL E ADOLESCENTE) 223005 3 1.560,00
07.01.02.021-0  ORTESE SUROPODALICA ARTICULADA EM POLIPROPILEMD INFANTIL ZIIE0S a7 4.300,20
07.01.02.022-8  ORTESE SURCPODALICA SEM ARTICULACAD EM POLIPROPILENO (ADULTO) 223605 z 361,20
07.01.02.022-0  ORTESE SUROPODALICA SEM ARTICULACAD EM POLIPROPILENO (ADLILTO) 223005 1 1ED.60
07.01.02.023-7 ORTESE SUROPODALICA SEM ARTICULACAD EM POLIFROPILENO (IMFANTIL) 223605 1 1.430,00
07.01.02.023-7  ORTESE SURCPODALICA SEM ARTICULACAD EM POLIPROPILENO (INFANTIL) 223005 T 910,00
07.01.02.035-3 ORTESE SUROPODALICA UNILATERAL ARTICULADA EM POLIPROPILEND ZIIE0S 3 600,00
07.01.02.025-3 ORTESE SUROPODALICA UNILATERAL ARTICULADA EM POLIPROPILEND 223005 1 200,00
07.01.02.028-8 ORTESE TLEO/ COLETE TIPD BOSTON 2IIE05 2 1.107,00
07.01.02.028-6 ORTESE TLSO/ COLETE TIPQ BOSTON 223005 2 1.197,00
07.01.02.020-6  ORTESE TLEO/ TWPO COLETE EM METAL TIPO JEWETT 223005 1 372,40
07.01.02.034-2 PROTESE CAMADENSE EXOESQUELETICA (DESARTICULACAD DO QUADRIL) ZIIE0S 2 0.432 00
07.01.02.035-0 PROTESE ENDOESQUELETICA PARA DESARTICULACAD DE JOELHO EM 223605 1 3.900,00
07.01.02.035-0  PROTESE ENDOESQUELETICA TRAMSFEMURAL EM ALUMIMIO OU AGD 2IIE05 2 7.005,E0
07.01.02.037-7 PROTESE ENDOESQUELETICA TRANSTIBIAL TIPO PTB-FTS-KEM EM ALUMINID 223005 2 3.182.00
07.01.02.041-5 PROTESE EXOESOUELETICA TRANSTIEIAL COM COXAL OU MANGUITO DE COXA 223605 2 4.385,00
07.01.02.046-6  PROTESE FUNCIOMAL EXDESOUELETICA PARA AMPUTACAD TRANSRADIAL. ZIIE0S 1 3.105,00
07.01.02.058-0 MANUTENGAD DE OFM ORTOPEDICA 223605 16 0,00
07.01.02.058-0 MAMNUTEMCAD DE OFM ORTOPEDICA 223005 3 0,00
07.01.04.003-3 LUPA DE APOIO COM OU SEM ILUMINACAOD 225265 1 158,75
O7.01.04.004-1  LUPA MANUAL COM OU SEM ILUMINAGAD 225265 2 200,00
07.01.04.006-8 PROTESE OCULAR IISI6S 1 238,03
07.01.04.011-4  SISTEMAS TELESCOPICOS MANUAL MONOCULAR COM FOCD AJUSTAVEL 225265 z 400,00
07.01.08.008-6 PROTESE OCULO-PALPEBRAL 223952 4 244,76
07.01.09.007-3  SUBSTITUICAD DE PE SACH / ARTICULADD. 223605 1 263,50

Total{436) 36963  480.549.29
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(ENTRO INTEGRADO , L e
DE INCLUSAQEE Secretaria de ‘*‘
% ) REABILITACAD Saude Publica 4

Autorizagbes de APAC por Competéncia

l_l\l_sus Periodo: 01/03/2025 4 31/03/2025
Orgdo Emissor: E150000001 CIIR
N® da APAC Prontuario CNS Nome do Paciente Municipio Procedimento Estabelecimento Estabelecimento
Residencia Autorizado Solicitante Executante

Proc. Autorizado: 0211070319  SELECAO E VERIFICACAO DE BENEFICIO DO AASI
15.25.2.05005599 106850 704101466729550 MANOEL CANDIDO DOS SANTOS MARTINS 1501402 0211070319 94934592 9493492
15.25.2.05005600 114144 70S008848632659 TAMARA NAYARA CASTILHO MORAES 1507706 0211070319 9493492 9493492
15.25.2.05005632 3025  F0B900753677719 ELIZABETH CRISTINA BARBOSA DOS SANTOS 1504422 0211070319 9493492 9493492
15.25.2.05005654 60691 708506340660075 MARIA VALDENORA SANTOS GASPAR 1501782 0211070319 9493492 9453492
15.25.2.05005687 111354 706008387058142 ANTONIO PEREIRA DE CASTRO 1502152 0211070319 9493492 9493492
15.25.2.05005709  B0393 704601627996828 1OAMA CARNEIRO CORREIA 1501402 0211070319 9493492 5493492
15.25.2.05005710 94367 708009312024329 PAULO SERGIO DOS SANTOS TEIXEIRA 1501501 0211070319 9493492 9493492
15.25.2.05005720 95602 70B504384661571 AMANDA GOMES GOMES 1501402 0211070319 9493492 9493492
15.25.2.05005731 110106 706702504918914 MARIA CLEONICE DE SOUSA DA SILVA 1502152 0211070319 9493492 9493492
15.25.2.05005753 3907  700405494627447 RANIERY SILVA AMARAL 1501402 0211070319 9493492 9493492
15.25.2.05005764 111523 700505751654455 GILBERTO SOUZA DE SEMA 1500800 0211070319 9493492 9493492
15.25.2.05005885 111359 707007879655834 ANTOMIA LAIZA CRUZ SANTOS FERREIRA 1502152 0211070319 9493492 9493492
15.25.2.05005918 98427 708705116381092 CARLOS JORGE COUTINHO 1501402 0211070319 9493492 9493492
15.25.2.05005930 111972 7000DE699979B05 EZEQUIAS ORMELAS MELO 1502152 0211070319 9493492 9493492
15.25.2.05005962  B479%6 702402503133727 ONEIDE NASCIMENTO DE LIMA 1501402 0211070319 9493482 9493492
15.25.2.05005984 111962 700207454392922 AGUIDA BATISTA COSTA LOBATO 1502152 0211070319 9493492 9493492
15.25.2.05006039 109590 705406402043690 MILITAMA MARINHO DE ARAUIO 1503200 0211070319 9493482 9493492
15.25.2.05006050 111442 707009836593936 ANTONIO CARLOS SOUZA DA SILVA 1506609 0211070319 9493492 9493492
15.25.2.05006226 97376 700507323177456 FERMANDO DA LUZ AMADOR 1501402 0211070319 9493492 59493492
15.25.2.05006248 111952 706908198501431 TATHYANE DE OLIVEIRA CARDOSO 1502152 0211070319 9493492 59493492
15.25.2.05006260 30513 704801053484240 ]OSE MARIA GOMES DOS SANTOS 1501402 0211070319 9493492 9493492
Total de Autorizacdes doProc. Autorizador: 0211070319  SELECAO E VERIFICACAO DE BENEFICIO DO AASI =~ =ee=eeas > 21
Proc. Autorizado: 0301070032 ACOMPANHAMENTO DE PACIENTE P/ ADAPTACAO DE APARELHO DE
15.25.2.05005643 50093 705003664161454 MARICILDA DA CRUZ FARIAS 1508100 0301070032 9493492 5493492
15.25.2. 05005665 63504 70B004847467426 FRANCISCO FERREIRA DE MELO 1505437 0301070032 9493482 59493492
15.25.2.05005676 104824 BO9S0D411656852Z1 ANDRE SAMUEL LAMEIRA GUIMARAES 1501402 0301070032 9493492 9493492
15.25.2.05005786 102265 700908905684390 ALEX DOS SANTOS CARVALHO 1503101 0301070032 9493492 9493492
15.25.2.05005797 106625 706807774217629 EUNIDES MARIA NEPOMUCENO DA SILVA 1507904 0301070032 9493492 9493492
15.25.2.05005808 13474 704505178986620 FRAMCISCA ALVES DE SENA 1501402 0301070032 9493492 9493492
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(ENTRO INTEGRADO , L e
DE INCLUSAQEE Secretaria de ‘*‘
% ) REABILITACAD Saude Publica 4

Autorizacdes de APAC por Competéncia

E-_I\_ sus Periodo: 01/03/2025 a 31/03/2025
Orgdo Emissor: E150000001 CIIR
N° da APAC Prontuario CNS Nome do Pacienta Municipio Procedimento Estabelecimento Estabelecimento
Residencia Autorizado Solicitante Executante

15.25.2.05005819 89734 707603234225490 BEPKYTI KAYAPD 1505437 0301070032 94934592 9493492
15.25.2.05005820 10083 70IBD2217515875 MARIA ELIZA MORAES DA SILVA 1502301 0301070032 94934592 9453492
15.25.2.05005830 101399 706401145386989 MIRTES SINARA DA SILVA TRINDADE 1500800 0301070032 9493492 94593492
15.25.2.05005841 2047 JOG200747896870 WIRINELTOM BALA DA SILVA 1500800 0301070032 9493452 9453492
15.25.2.05005852 4927 704605632974628 EMAMNUEL CARDOSD SILVA 1501402 0301070032 94534592 9453492
15.25.2.05005863 93753 709802036067795 JULIANA DA SILVA NUMES 1501402 0301070032 9493492 9493492
15.25.2.05005874 108659 700BOB406864386 TALICIA BLEMA REGD GOMES 1501402 0301070032 9493492 94593492
15.25.2.05005907 124911 700004393327203 MARIA LUCIA CUNHA CONMDE 1501402 030lo7o03z2 9493452 94593492
15.25.2.05005951 15108 709004881514413 EMAR FEID GAMA DE ARALID 1500800 0301070032 94934532 9453492
15.25.2.05005973 106237  704803567768042 MAX CARDOSO LOPES 1500800 0301070032 9493452 9493492
15.25.2.05006006 35363 708603500919884 1OSE MARIA DA SILVA 1502202 0301070032 9493452 9493492
15.25.2.05006017 BE2TT 700006875655904 MARINEIA DE LEMOS PANTOIA 1501402 0301070032 9493492 9493492
15.25.2.05006023 78965 70B60505B250084 10DAD PEDRO DE SOUSA ARAUID 1502954 0301070032 9493492 94593492
15.25.2.05006072 61126 708B20261B190341 FRAMCISCA BEZERRA DA COSTA 1501402 0301070032 9493452 9453492
15.25.2.05006083 5036 898002705270177 RICARDO WAGMER SILVA DA GRACA 1501402 0301070032 9493492 9493492
15.25.2.05006094 41771 708409795411B68 HAMILTOM ALEX PANTOJA FONTENELLE 1501402 0301070032 9493492 9493492
15.25.2.0500&105 103578 705808441274531 LUCIMAR DE QUEIROZ SANTOS 1502400 0301070032 9493492 9493492
15.25.2.05006116 108337 700004330122701 ANTONIA SERRAQ DE LIMA 1500800 0301070032 9493452 94593492
Total de Autorizacies doProc. Autorizador: 0301070032 ACOMPANHAMENTO DE PACIENTE P/ ADAPTACAD DE = ==eeee== > 24
Proc. Autorizado: 0701010207 CADEIRA DE RODAS MONDBLOCO
15,25.2.05004940 59227 707603281042593 MAILDES DE JESUS MAFRA 1501402 arFoloioza7 9493492 94593492
15.25.2.05005159 0409 703409483311700 LUCIVALDO ADRIANDO DA SILVA TRINDADE 1501402 Q701010207 9493492 9493492
15.25.2.05005214 47709 70800085B201224 MATHALY KAMILLY FERREIRA DA SILVA 1500800 0701010207 94534592 9453492
15.25.2.05005280 96 700002937368802 SILAS MATOS MACIEIRA 1501402 Q701010207 9493492 9493492
15.25.2.05005335 107814 70B406717222162 KALEBE FURTADD DA SILVA 1501402 oF0o1010207 9493492 94593492
15.25.2.05005555 56612  7OB408333309670 RAYANA LOREMA DA SILVA TELIXEIRA 1501402 0701010207 9493492 9453492
15.25.2.05006193 106555 704006807086366 SANDRO MAXIMO PINHEIRD 1500800 aFol010207 94934592 9453492
Total de Autorizacies doProc. Autorizador: 0701010207 CADEIRA DE RODAS MOMNOBLOCOD @ eeeee——— = i
Proc. Autorizado: 0701010223 CADEIRA DE RODAS MOTORIZADA ADULTO OU INFANTIL
15.25.2.05004741 97049 704606160699425 MILIELSOM DAS MEVES FARIAS 1500800 0701010223 9493492 9493492
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(ENTRO INTEGRADO , L e
DE INCLUSAQEE Secretaria de ‘*‘
% ) REABILITACAD Saude Publica 4

Autorizacbes de APAC por Competéncia

fl\_ﬁlfs Periodo: 0170372025 a 3170372025
Org3do Emissor: E150000001 CIIR
N© da APAC Prontuério CNS Nome do Paciente Municipie Procedimento Estabelecimento Estabelecimento
Residencia Autorizado Solicitante Executante

15.25.2.05004752 55673 701109098382810 10SE SILVIO FURTADO DE WASCOMCELOS 1500800 0701010223 9493492 9493492
15.25,2.05004763 97746  700500943321557 ANTONIO RODRIGD SOUZA DE CARVALHO 1503457 0701010223 9493492 9493492
15.25.2.05004829 4070 JOB2081687554456 ELOANE PANTOIA PINHEIRD 1503309 0701010223 94934592 94593492
15.25.2.05004830 11984 JOLB0G6246885972 ELIANA FURTADO OLIVEIRA MOGUEIRA 1502806 0701010223 9493452 9453492
15.25.2.05004895 74891 F02302116625619 DAVI MELD DOS SANTOS 1500800 Q701010223 9453452 9493492
15.25.2.05004506 98569 709600668664870 JADSON RONILDD RODRIGUES DA SILVA 1500800 0701010223 9493492 9493492
15.25.2.05005071 49589 TO2609281724842 RAIMUNDO NOMNATO AMARAL DA SILVA 1504422 0701010223 9493492 94593492
15.25.2.05005104 85803 JO2B04142111667 10DAOQ PEDRO ANDRADE GADELHA 1502400 0701010223 9493452 9453492
15.25.2.05005148 B278 706208566132469 ALBERT JUNIOR COSTA SILVA 1501402 0701010223 94934592 9453492
15.25.2.05005181 97705 700908902035596 MARIANA ALAMA QUARESMA 1501402 0701010223 9493402 9493492
15.25.2.05005379 4970 700102932682516 GABRIELL ANDRETTY PERES SOUZA E SILVA 1501402 0701010223 94934092 9493492
Total de Autorizactes doProc. Autorizador: 0701010223 CADEIRA DE RODAS MOTORIZADA ADULTO OU INFANTIL ======== = 12
Proc. Autorizado: 0701010231 CADEIRA DE RODAS PARA BAMHO EM CONCHA TNFANTIL
15.25.2.05004840 63822 J00602431660361 JULIANA VITORIA PEREIRA DE OLIVEIRA 1500800 Q701010231 9493452 9493492
15,25,.2.05004884 25493 JO6009824063742 SARAH HADASSA MONTEIRD DIAS 1501402 0701010231 94934592 9493492
15.25.2.05004917 107633 70B&08535921782 KYMBERLLY WITORIA AMARAL DA SILVA 1501402 0701010231 9493492 94593492
15.25.2.050045961 1069903 704201780262286 MAITE VICTORIA OLIVEIRA SANTOS 1501402 0701010231 94934592 9453492
15.25.2.05005005 87407 JOB507563702380 KAUE LEVY BORGES VALENTE 1501204 0701010231 9493402 9493492
15.25.2.05005038 22668 702308137868117 DERICK ARTHUR SOUSA DOS SANTOS 1501402 0701010231 94934092 9493492
15.25.2.05005049 10730% 898006220950501 FLAVIO GAEL NOGUIERA MARTIMNS 1500800 0701010231 9493452 94593492
15.25.2.05005050 107060 703209609451198 MARIA EDUARDA BRITO CHAVES 1500800 0701010231 9493452 94593492
15.25.2.05005192 101522 704204276326384 LAURA BATISTA MORAES 1501402 0701010231 94934532 9493492
15.25.2.05005258 B2636 898006297405028 HELENA VITORIA DA SILVA CARDOSOD 1500800 a701010231 9453452 9493492
15.25.2.05005269 106751 704005174336170 ALICIA VITORIA NONATO DOS SANTOS 1507904 0701010231 9493492 9493492
15,25,.2.05005401 22937 JO9602661177372 EVELLYN VITORIA SDUSA GAMA 1504406 0701010231 9493492 94593492
15.25.2.05005473 102103 705001410823550 LANNA 50PHIA MEMDES MONTEIRD 1507953 0701010231 9493492 9453492
15.25.2.05005566 B9574 JO9000874567414 ELIAS ADRIEL CINTRA SILVA 1502152 0701010231 9493492 94593492
Total de Autorizacies doProc. Autorizador: 0701010231 CADEIRA DE RODAS PARA BANHO EM CONCHA INFANTIL --——-- > 14
Proc. Autorizado: 0701010240 CADEIRA DE RODAS PARA BANHOD COM ENCOSTO RECLINAVEL
15.25.2.05004796 106364 702504389719331 RENATA THAYANE RIBEIRD DA SILVA 1500800 Q701010240 9493452 9453492
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GOVERNO DO
(ENTRO INTEGRADO

C” R SEAATACRD Secretaria de *‘PARA
REABILITACAO Saiide Publica ‘
1 Autorizagbes de APAC por Competéncia
r-_l\“all— SUS Periodo: 01/03/2025 & 31/03/2025
Orgao Emissor: E150000001 CIIR
N° da APAC Prontuario CNS Nome do Paciente Municipio Procedimento Estabelecimento Estabelecimento
Residencia Autorizado Solicitante Executante
15.25.2.05004862 122267 700007029534802 GUILHERME CARDOSO DOS SANTOS 1505437 0701010240 94593452 59453492
15.25.2.05004994 4738  BYB005824426653 CRISTIANQG SILVA DOS SANTOS 1506500 0701010240 9493492 945934492
15.25.2.05005490 123363 700607967732366 SANDRO COMNCEICAD DDS SANTOS 1504422 0701010240 94934592 94593492
15.25.2.05005511 ig7 700502902021453 MATEUS DE SOUZA BENTES 1501402 0701010240 9493492 9493492
15.25.2.05005577 93756 FOBO0E8B44117525 FELIPE ALVES PAZ 1502103 Q701010240 9493492 94934932
15.25.2.05006160 128250 7O0OS300748411373 ERICE DUARTE SANTOS 1501808 Q701010240 9493452 9493492
Total de Autorizactes doProc. Autorizador: 0701010240 CADEIRA DE RODAS PARA BANHO COM ENCOSTO @ ======== = 7
Proc. Autorizado: 0701010258 CADEIRA DE RODAS PARA BANHO COM ARO DE PROPULSAD
15.25.2.05004785 106197 700801433685784 ADEMAR ARAUIO DOS SANTOS 1500800 0701010258 9493492 94593492
15.25.2.05004807 106387 70010B912785811 HODIRLEY WAGNER SANTIAGO LISEOA 1500800 0701010258 9493492 9453493
15.25.2.05004851 105544 703405410631000 MARLIA LINA COSTA DE S0USA 1502939 0701010258 9493492 9493492
15.25.2.05004873 11133 702104708773897 KLEVYSOM SILVA SOUSA 1501907 0701010258 94934592 94593492
15.25.2.05004928 123011 708104576566031 ALTIND S5ANTOS SOARES 1501402 0701010258 9493492 9493492
15.25.2.05004539 4252 TO4004357484763 LARA S50OFYA LIMA LINS 1502400 0701010258 9493492 9493492
15.25.2.05004950 59227 FO7603281042593 MNAILDES DE JESUS MAFRA 1501402 Q701010258 9493452 9493492
15.25.2.050045983 56320 F00503466973260 FRANCISCA ELIENE SILVA FELISMIND 1504059 0701010258 9493452 9453492
15.25.2.05005016 107054 700LD3978934020 MIRANILDO MIRANDA DOS REMEDIOS 1500800 0701010258 9453452 9453492
15.25.2.05005027 17127 FO2106792053392 MARIA JOSE SOUZA DA ROCHA 1501402 0701010258 9493452 9493492
15.25.2.05005060 6451 708502568394280 MARIA EVANILDE RODRIGUES DA COSTA 1503077 0701010258 9493492 9493492
15.25.2.05005082 60649  704601672235326 BEMNEDITA BORGES FIQUEIREDO 1501402 0701010258 9493492 9493492
15.25.2.05005093 61377 700B03923210784 JUCIRELMA SOCORRD DOS SANTOS SOARES 1507904 0701010258 9493492 9493492
15.25.2.05005115 95803 70O2B04142111667 1DAOD PEDRO ANDRADE GADELHA 1502400 0701010258 94934592 94593492
15.25.2.05005126 113100 70OL206015968711 LUZIA APOLIMARLA MARIA DA COMCEICAD 1500800 0701010258 9493492 94934932
15.25.2.05005137 3131 FOO408413708940 ISABELLE LOPES GARCIA 1501402 0701010258 9493452 9493492
15.25.2.05005160 30409 703409483311700 LUCIVALDO ADRIAND DA SILVA TRINDADE 1501402 Q0701010258 9493452 9493492
15.25.2.05005203 106082 708205604846447 MARLA ALZIRA TEODORDO PEREIRA 1507201 0701010258 9493452 94534592
15.25.2.05005225 47709  70B000B5B20E224 MATHALY KAMILLY FERREIRA DA SILVA 1500800 0701010258 9493452 59453492
15.25.2.05005247 GELIGE  FOG3IODTFO7R03776 MARIA SOCORRO NMEGRAD RODRIGUES 1500107 0701010258 94593452 9453492
15.25.2.05005270 107501 702500392117238 SEVERIND NASCIMENTO DOS SANTOS 1501402 0701010258 94934592 5493492
15.25.2.05005302 96 FO0O0D2937368802 SILAS MATOS MACIEIRA 1501402 0701010258 9493492 9493492
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(ENTRO INTEGRADO , L e
DE INCLUSAQEE Secretaria de ‘*‘
% ) REABILITACAD Saude Publica 4

Autorizacbes de APAC por Competéncia

-l_:l\\‘—sus Periodo: 01/03/2025 a 31/03/2025
Orgdo Emissor: E150000001 CIIR
N° da APAC Prontuario CNS Nome do Paciente Municipiec Procedimento Estabelecimento Estabelecimento
Residencia Autorizado Solicitante Executante
15.25.2.05005324 106825 701401606800530 HELENA DO SOCORRO CARDOSO SALLES 1501402 0701010258 9493492 9493492
15.25.2.05005346 107814 708406717222162 KALEBE FURTADO DA SILVA 1501402 0701010258 9493492 5493492
15.25.2.05005357 107817 702400014269624 AMNA LUCIA ARAUIOD DA LUZ 1500107 0701010258 94934592 9493492
15.25.2.05005268 S0576 FOB503366154476 ADMILSOMN GOMCALVES DA COSTA 1501402 0701010258 9493452 9453492
15.25.2.05005380 10349 FO6500395583194 CRISTIANE JAKELINE FARIAS FREITAS 1501808 0701010258 9493452 9453492
15.25.2.05005412 B9051 F04106623185050 DIEMESOM PAES RODRIGUES 1500800 0701010258 9453452 9453492
15.25.2.05005423 49674 J06407645400889 IZABEL 5ILVA DE FREITAS 1506500 0701010258 945934592 59453492
15.25.2.05005434 106373 702505395909334 EDIMNILTON VALADARES DA MATA 1502152 0701010258 9493492 5493492
15.25.2.05005467 101440 7000DEBB25329002 FRAMK MARCELD GEMAQUE PAMPLOMNA 1506401 0701010258 9493492 9493492
15.25.2.05005489 107224 704509320053815 SIMONY CRISTINA DA SILVA MACIEL 1502202 0701010258 94934932 9493492
15.25.2.05005522 1439 F04700738954536 ELIZA MAZARE OLIVEIRA DOS SANTOS 1503408 0701010258 94934092 9493492
15.25.2.05005533 38928 FOO00DGE032813503 PEDRO ALAFF VIAMA DOS SANTODS 1502103 0701010258 9493492 9493492
15.25.2.05005544 56612 F0OB408333309670 RAYANA LOREMA DA SILVA TEIXEIRA 1501402 Q701010258 94934592 9493492
15.25.2.05006138 14158 FO7800674433518 ANTONIA RAFAELA DA SILVA SOBRINHO 1500107 0701010258 94934592 9493492
15.25.2.05006150 42747 FO0208921440626 DIOME PAULA DD SOCORRO BARBOSA COELHO 1501402 0701010258 9453452 59453492
15.25.2.05006171 55945 702807191966363 JIDSE LUIS COELHO LIMA 1500800 0701010258 9453452 9453492
15.25.2.05006182 106372 700500511298450 MARA ALEXSANDRA ROCHA VIEIRA GALVAD 1500602 0701010258 945934592 9453492
15.25.2.05006204 106555 704006B07086366 SANDRO MAXIMO PINHEIRD 1500800 0701010258 9493492 5493492
Total de AutorizacSes doProc. Autorizador: 0701010258 CADEIRA DE RODAS PARA BANHO COM ARO DE PROPULSAG---—-- > 40
Proc. Autorizado: 0701010290 APDIOS LATERAIS DO TRONCO EM 3 OU 4 PONTOS
15.25.2.05006127 100 BO1434311560945 ALLAMN JASSE BORGES 1501402 0701010290 9493492 5493492
Total de Autorizactes doProc. Autorizador: 0701010290 APOIODS LATERAIS DD TRONCO EM 3 OU 4 PONTOS @ ===e==e= > 1
Proc. Autorizado: 0701020628 ALMOFADA DE ASSENTOD PARA FIIEVENI;.E.D DE ULCERAS DE PRESSAD EM
15.25.2.05004774 97746 700500943321557 ANTONIO RODRIGO SOUZA DE CARVALHO 1503457 0701020628 9453492 9453492
15.25.2.05004818 106387 700108912785811 HODIRLEY WAGNER SANTIAGO LISBOA 1500800 0701020628 9493492 9493492
15.25.2.05004972 152 709601665199477 LORENA CRISTINA LUCAS ALVES 1501402 0701020628 9493492 9493492
15.25.2.05005170 30409 703409483311700 LUCIVALDO ADRIANC DA SILVA TRINDADE 1501402 0701020628 9493492 59493492
15.25.2.05005236 47974 702502377501334 WARLEY MACHADO DA SILVA 1500800 0701020628 9493492 5493492
15.25.2.05005291 a6 700002937368802 SILAS MATOS MACIEIRA 1501402 0701020628 9493492 9493492
15.25.2.05005313 53350 FO2002856775382 10AD PAULD CARDOSO DE FIGUEIREDO 1501402 0701020628 9493492 5493492
Ministério da Salde Data: 04/04/2025 12:40:42 Pagina: 5 /6
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Autorizactes de APAC por Competéncia

-l—:r\l—sus Periodo: 01/03/2025 4 31/03/2025
Orgdo Emissor: E150000001 CIIR
N© da APAC Prontuario CNS Nome do Paciente Municipio Procedimento Estabelecimento Estabelecimento
Residencia Autorizado Solicitante Executante
15.25.2.05005390 10349 706500395583194 CRISTIANE JAKELINE FARIAS FREITAS 1501808 0701020628 9493492 9493492
15.25.2.05005445 123176 709001889012015 MANOEL FERNANDES MACIEL 1501402 0701020628 9493492 9493492
15.25.2.05005456 101440 700008825329002 FRAMK MARCELD GEMAQUE PAMPLOMNA 1506401 0701020628 9453452 9453492
15.25.2.05005500 123363 700607967732366 SANDRO CONCEICAD DOS SANTOS 15044232 0701020628 9493452 94534932
15.25.2.05006149 42747 700208921440625 DIONE PAULA DO SOCORRO BARBOSA COELHO 1501402 0701020628 9493452 9453492
15.25.2.05006215 106555 7040D06807086366 SANDRO MAXIMO PINHEIRD 1500800 0701020628 9493492 9493492
Total de Autorizacbes doProc. Autorizador: 0701020628 ALMOFADA DE ASSENTO PARA PREVENCAO DE ULCERAS DE-=------ > 13
Proc. Autorizado: 0701030143 APARELHO DE AMPLIFICACAD SONORA INDIVIDUAL (AASI) EXTERNO
15.25.2.05005588 96736 F05009439909159 ELIANA DO SOCORRD LOBATO PAREDES 1501402 0701030143 9493492 9493492
15.25,2.05005610 114144 70S008848632659 TAMARA NAYARA CASTILHO MORAES 1507706 0701030143 9493492 9493492
15.25.2.05005621 106850 704101466729550 MANOEL CANDIDO DOS SANTOS MARTINS 1501402 0701030143 9493452 9453492
15.25.2.05005698 111354 70D600B3BTD58142 ANTONIO PEREIRA DE CASTRO 1502152 0701030143 9453452 9453492
15.25.2.05005742 110106 7067025045918%914 MARIA CLEONICE DE 50USA DA SILVA 1502152 0701030143 94593452 59453492
15.25.2.05005775 111523  700505751654455 GILBERTO SOUZA DE SENA 1500800 0701030143 9493452 94534932
15.25.2.05005896 111359 7070D7879655834 ANTONIA LAIZA CRUZ SANTOS FERREIRA 1502152 0701030143 9493492 9493492
15.25.2.05005929 98427 F08705116381092 CARLOS JORGE COUTINHOD 1501402 0701030143 9493492 9493492
15.25.2.05005940 111972 7000DB6999798B05 EZEQUIAS ORMELAS MELD 1502152 0701030143 9493492 9493492
15.25.2.05005995 111962 700207454392%22 AGUIDA BATISTA COSTA LOBATO 1502152 0701030143 94934592 9493492
15.25.2.05006040 109590 705406402043690 MILITAMA MARINHO DE ARAUID 1503200 0701030143 9493452 9493492
15.25.2.05006061 111442 707009836593%36 ANTONIO CARLOS SOUZA DA SILVA 1506609 0701030143 9493452 9453492
15.25.2.05006237 97376 700507323177456 FERMNANDD DA LUZ AMADOR 1501402 0701030143 9493452 9453492
15.25.2.05006259 111952 706908198501431 TATHYAME DE OLIVEIRA CARDOSO 1502152 0701030143 9493452 9453492
15.25.2.05006270 30513 704801053484240 10OSE MARIA GOMES DOS SANTODS 1501402 0701030143 9493452 9453492
Total de Autorizacbes doProc. Autorizador: 0701030143 APARELHO DE EHFUFICIL{,'ED SONORA INDIVIDUAL {AASI}=—======2 15
Total Geral de Autorizacdes: 154
Ministério da SaGde Data: 04/04/2025 12:40:42 Pagina: & / 6
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Producao Margo 2025

Vocé

Para: procsissih@egmail.com

VRt aliaar A = rms e
VISUaliZar 4 anexos

Boa tarde.

Em anexo, segue os arguivos da producdo de BPA & APALC, referente a competéncia margo 2025,

Atenciosamente,

EEEEEEEE——
Isabel Andrade

o Analista de Faturamento

MmMoDsH

Instituto Macional A
e Desirvialiasis faturamento.ciir@indsh.org.br
Social & Humano Tel.55 91 4042-2158 — Ramal 1078

RESPEITOAVIDA

4 anexos
APCIIR---MAR RELEXP.prn PABPAMAR.MAR RELEXP.PRM
o5 KB ZKE 52 ME 0238
Bl srouwvo B erguivo El argquio & arguwo

Rodovia Arthur Bernardes, 1000 - Barreiro - Belém/PA
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NUCLEO DE EDUCACAO PERMANENTE

CONTRATO DE GESTAO N° 005/SESPA/2024
PROCESSO N° 2024/2352979

INSTITUTO NACIONAL DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL E HUMANO - INDSH

REFERENCIA: MARCO/2025
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1. INTRODUCAO

A educacdo permanente na saude é fundamental para assegurar a qualidade e a
eficcia dos servigos prestados aos pacientes. Esse processo continuo de capacitacao e
atualizacdo permite que os profissionais da area da saude se mantenham a par das mais
recentes inovacbes e melhores praticas. A educacdo permanente envolve diversas
atividades, como cursos regulares, treinamentos e workshops, que visam atualizar
conhecimentos e aprimorar habilidades.

Além de promover a formacgdo continua, a educacdo permanente também se
concentra no desenvolvimento de competéncias especificas, como a comunicacao eficaz
com 0s usuarios e 0 manejo de novas tecnologias e equipamentos. Estar atualizado sobre
pesquisas e avancos cientificos é crucial para a pratica médica, garantindo que o0s
profissionais adotem abordagens recentes e baseadas em evidéncias.

Outro aspecto relevante é a educacéo interdisciplinar, que fomenta a colaboracao
entre diferentes areas da saude, melhorando a integracao e o atendimento ao usuério. A
avaliacdo continua das praticas profissionais, acompanhada de feedback construtivo, €
essencial para promover a melhoria constante e a exceléncia no atendimento.

No relatério a seguir, serdo apresentadas as capacitacdes e treinamentos
realizados em marco de 2025, além das acdes dos Tradutores e Intérpretes de Libras,

tanto nos atendimentos aos usuarios quanto no ensino de Libras aos colaboradores.

1.1 VISAO GERAL SOBRE TREINAMENTOS

Por meio dos treinamentos e capacitacdes, o Nucleo de Educacdo Permanente
(NEP) busca direcionar os profissionais a um processo educativo dentro do ambiente de
trabalho, promovendo mudancas comportamentais que resultem em praticas mais
significativas e transformadoras. As a¢des educativas permitem que os colaboradores
desenvolvam proatividade, compreendam as necessidades especificas do Centro e do
setor, e se preparem para capacitar outras pessoas.
Os beneficios gerados por essas capacitacdes incluem a reducéo de custos, um ambiente
de trabalho mais harmonioso, diminui¢cdo da rotatividade de pessoal, melhor entrosamento
entre os colaboradores, uma instituicdo mais eficiente e um aumento na produtividade.

Aléem disso, almejamos que esses esfor¢os contribuam para a elevacéo da escolaridade

Rodovia Arthur Bernardes, 1000 - Barreiro -
Belém/PA
CEP: 66117-00
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dos nossos colaboradores, favorecendo seu desenvolvimento continuo no contexto em

gue estao inseridos.

2. TREINAMENTOS REALIZADOS NO PERIODO

A educacao deve estar comprometida com metodologias ativas e dinamicas que
valorizem os trabalhadores da saude. Na educacdo permanente, o protagonismo dos
profissionais ja é uma realidade no ambiente de trabalho. E crucial que as instituicdes
reconhecam a importancia desta modalidade para o aperfeicoamento rapido e eficaz dos
profissionais, garantindo assim uma melhoria continua na qualidade dos servigos
oferecidos. Portanto, € essencial que os servicos de saude implementem acdes
emergenciais de educacgdo permanente para assegurar a exceléncia no atendimento.

Durante o més de marco, o Nucleo de Educacao Permanente (NEP) desenvolveu
diversas capacitacdes, treinamentos e acdes educativas. Essas iniciativas foram
apoiadas, avaliadas e monitoradas pela assessoria técnica do NEP, conforme detalhado

a sequir:

TREINAMENTOS INTERNOS

Treinamentos/acao

Data Setor _ Objetivo

educativa

Treinamento Orientar as colaboradoras
03/03/2025 COPA Atendimento ao|sobre a exceléncia no

Publico atendimento ao publico.

Treinamento das | Estabelecer modelos e
03/03/2025 NQSP L

Comissoes regras de atas

Capacitacéao com

colaboradores das
recepcoes sobre

Cumprimento da NR

Fortalecer as boas praticas

04/03/2025 SCIH - de controle de infec¢cdo nas
32 - Identificacdo de .
_ recepgoes
dispenser
higienizagéo das
ma&aos

CEP: 66117-00
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Capacitar
profissionais quanto | Capacitar profissionais
04/03/2025 ASSISTENCIAL as situacdes de|quanto as situacdes de
Urgéncia e|urgéncia emergéncia
Emergéncia
Engajar os colaboradores e
06 NOSP Cuidado Centrado na|abordar sobre a importancia
07/03/2025 Pessoa do cuidado no tratamento do
usuario.
Ambientar, integrar e
sensibilizar o colaborador e
. prestador de servico ao
Integracao .
10/03/2025 NEP o trabalho, de maneira que
Institucional o
possas assimilar as
atividades a serem
executadas.
Didlogo de seguranca: _
L Orientar os colaboradores
Organizacao do
11/03/2025 SHL o de SHL referente a
trabalho referéncia de )
seguranca geral do servigo.
Marco
Capacitar os colaboradores
Treinamento da|a utilizarem o sistema para
14/03/2025 |NATEA _ _ s
Musicoterapia cadastro e prescricao
eficiente.
Proposta de |Ensinar como 0s gestores
14/03/2025 NQSP notificacdo  sistema|fazerem o retorno de
EPIMED respostas
. Capacitar os colaboradores
Como  utilizar os - _
_ a utilizarem o sistema para
14/03/2025 NATEA Sistemas Interact e o
_ cadastro e prescricao
Epimed o
eficiente.
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Garantir  seguranga  no
14/03/2025 CER IV Registro Seguro registro do prontuario dos
usuarios.
Desenvolver a equipe sobre
14/03/2025 NATEA Analise Funcional a analise funcional de
criangas atipicas.
Campanha de
seguranca ' .
17 Disseminar a cultura de
NQSP INDSH/Protocolo de
21/03/2025 seguranca.
seguranca ClIR:
Identificac&o segura
Introducao a|Esclarecer o0s principais
comunicacao principios basicos da
21/03/2025 |NATEA _ o _
alternativa e|comunicagdo alternativa e
aumentativa-Tarde aumentativa para a equipe.
Introduzir as nocdes basicas
Nocbes basicas da|sobre aintegracdo sensorial
21/03/2025 |NATEA _ ) _
integracdo sensorial (e demanda elencadas para
I.S.
25 NOSP Disseminacgéo das | Disseminar e consolidar as
31/03/2025 ROP’s ROP's nas éreas.
Promover uma comunicagao
_ clara e centrada nos
26, 27 Comunicacao .
RH . dialogos abertos,
28/03/2025 Assertiva
melhorando os feedback e
resolucao de conflitos.
. Treinamento Gestdo |Manter estoque fisico e
27/03/2025 MANUTENCAO _ _ _
de Estoque sistema informativo correto.
Cuidado centrado na|Engajar os colaboradores e
27/03/2025 NQSP _ _
pessoa abordar sobre a importancia

Rodovia Arthur Bernardes, 1000 - Barreiro -
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do cuidado no tratamento do

usuario.
Transporte de | Garantir conhecimento
27/03/2025 CME Materiais sobre as normas de

contaminados no CME |transporte.

_ Padronizar recebimento de
Recebimento de| o
27/03/2025 SUPRIMENTOS itens adquiridos de forma
Insumos
correta.

Capacitar colaboradoras da
27/03/2025 COPA Gestéo de estoque copa para melhor

organizacao de estoque.

Acuracidade de |Manter estoque fisico e
28/03/2025 SUPRIMENTOS , _ _
Estoque sistema informativo correto.

Manejo Odontologico N _
28/03/2025 CEO I Auxiliar no manejo.
de pacientes PCD’S

Disseminar estratégias de
o ) ensino para ajudar o0s
28/03/2025 NEP Estratégia de Ensino -
facilitadores a construi

treinamentos didaticos

Conhecer conceitos bésicos
. Conceitos basico de|a microbiologia aplicacdes
31/03/2025 |AMBULATORIO , o _ _
Microbiologia durante a assisténcia aos

usuarios.

TREINAMENTOS EXTERNOS/PLATAFORMA

Data Setor Treinamento Objetivo

_ _ Encontro Nacional | Discutir Proposta
19,20 e |Diretoria

) das Ouvidorias do|apresentados nas oficinas e
21/03/2025 Executiva

SUS seminarios regionais

Rodovia Arthur Bernardes, 1000 - Barreiro -
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realizadas ao longo do Ano
do 2024.
Transportando . )
Atender as diferentes
pessoas com o .
25/03/2025 TRANSPORTE ' especialidades de usuérios.
necessidades
especiais
Introduzir 0s  conceitos
basicos relativos a gestéao e
27 a SAME Introducdo as praticas |preservacado de documentos
31/03/2025 arquivisticas de acordo com a legislacao
em vigor e referencial
tedrico arquivistico.
ACAO EDUCATIVA
Treinamentos/acao o
Data Setor ) Objetivo
educativa
] Conscientizar o publico
Marco Lilas: o _ _
feminino sobre importancia
14/03/2025 GTH Prevengcdo do cancer . R
] da prevencado do cancer de
de utero )
atero.

Fonte: Nucleo de Educacgdo Permanente, 2025.

3. DEPOIMENTOS SOBRE OS TREINAMENTOS, REDIGIDOS NOS FORMULARIOS
DE REACAO:

Treinamento Atendimento ao Publico
“Otimo, bom.”
“Foi muito bom ter esse treinamento, espero ter mais vezes.”

Treinamento das Comissodes

"Esclarecedora de muitas duvidas e ajustes futuros.”

“Treinamento importante para melhorar procedimentos administrativos e de organizagéo
da comisséo. Facilitadoras foram claras e objetivas, parabéns!”

“Bem esclarecedor, deu para sanar todas as duvidas.”

“Treinamento excelente para esclarecer as duvidas e padronizar as informacdes
referentes as demandas das comissoes.”

“Melhor visualizacédo dos documentos na apresentacao (SLIDES).”

Rodovia Arthur Bernardes, 1000 - Barreiro -
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“Informacdes repassadas de forma clara e facil entendimento sobre as orientagbes para
os registros referentes as reunides de comissoes.”

Capacitacdo com colaboradores das recepcbes sobre Cumprimento da NR 32 -
Identificac&o de dispenser higienizagcdo das maos

“Informagbes bésicas, cumprimento da NR 32 como adornos, higienizacdo de méaos e
outros.”

“Sempre importante reforcar regras que sao necessarias para a instituicdo.”

“Assunto de grande importancia para todos nés enquanto colaborador.”

“O treinamento foi importante para reforcar as informacdes das normas da empresa.”
“Otimo treinamento, super necessario.”

“Orientacdes sobre o tema preciso ser feito com maior frequéncia.”

“Foi 6timo as informacdes do treinamento, parabéns aos envolvidos.”

“‘Excelente explanacéo sobre direito e deveres.”

“Treinamento necessario para que possamos trabalhar com mais seguranca.”
“Informac6es bem colocadas para nds nas atividades diarias.”

“Treinamento repetitivo, a cobranca sobre o cumprimento das normais deveria ser mais
branda.”

“Explicacéo clara e objetiva. S6 deveria avisar com antecedéncia.”

“Foi excelente porque as informacdes elas vao se perdendo no decorrer do tempo.”

Capacitar profissionais quanto as situacoes de Urgéncia e Emergéncia

“Excelentes treinamentos, util para o dia a dia. Otimo facilitador, boa didatica.”

“Muito importante para o nosso crescimento profissional.”

“Otimo treinamento e sempre bom aprender um pouco mais.”

“Facilitador com pratica para explicar frente aos colaboradores. Esperamos pela arte
pratica.”

“Obrigado pelo conhecimento e pela metodologia praticada.”

“Treinamento importante para situacdes necessarias em determinadas situacoes.”

Treinamento Cuidado Centrado na Pessoa — dia 06.03.2025

“Otimo treinamento, que tenha mais treinamentos.”

“Treinamento bom para aprender na pratica sobre o cuidado centrado na pessoa.”
“‘Dinamica de muita importancia, troca de experiéncias. Tempo excelente.”

“Treinamento dinamico e interativo.”

“Além do jogo, poderia ter uma aula sobre cuidado centrado na pessoa.”

“Metodologia conseguiu expor 0s assuntos com eficiéncia e facilitou o engajamento do
publico.”

“Muito importante a dinamica para o desenvolvimento do processo como um todo.”
“‘Excelente treinamento, conseguimos aprender bastante coisa sobre nosso dia a dia e
sobre o planetree.”

“A abordagem com o jogo foi muito eficaz, pois a principio iniciou-se com a “"competi¢éo”,
gue em seguida da espaco a empatia.”
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‘Equipe do NEP deveriam investir em treinamentos que desenvolvem 0 NOSSO
conhecimento enquanto profissional e pessoal! Parabéns a Direcdo que tornou esse
evento permissivel!”

“Treinamento diferenciado, utilizando metodologias ativas por meio de jogos para realizar
a fixacao da aprendizagem.”

“O treinamento é essencial para relembrar a atencdo e cuidado com o paciente.”

‘O treinamento foi feito de forma dinamica e foi bem objetivo em fornecer os
conhecimentos a respeito do tema proposto. Foi bastante enriquecedor introduzindo o
conceito do planetree e demais relacionados ao cuidado e saude.”

“‘Necessaria maior organizacdo do ambiente e metodologia adequada ao numero de
pessoas.”

“Foi um treinamento essencial para melhorar o cuidado centrado na pessoa.”

“Gostei porque através da dinamica foi mais facil de compreender sobre o cuidado
centrado e ndo ficou cansativo.”

“Um 6timo treinamento que contribuiu para o conhecimento sobre questdes pertinentes
ao atendimento eficaz do usuario, como também contribuiu para a relacéo e interacao
interpessoal dos colaboradores.”

“‘Excelente treinamento, assim como a gente descontrair aprendemos como equipe!”
“Treinamento nao visto antes, foi muito aprendizado de uma forma muito boa.”

“A forma interativa fez com que o conhecimento fixe de forma efetiva, gostei muito!”

‘A gameficacdo fez toda a diferenga, faz com que fixemos assunto bem como nos
proporciona intera¢do.”

“Treinamento muito bem elaborado, um método diferente de treinamento, mas com o
mesmo objetivo, no cuidado centrado ao paciente, excelente dinamica.”

“Muito bom, dialogo e trabalho em equipe, foi muito bom.”

“Excelente treinamento, bastante envolvente e facilitou o entendimento.”

“‘Assunto de extrema importancia para o dia a dia no trabalho, que todas as areas séo
importantes.”

Treinamento Cuidado Centrado na Pessoa — dia 07.03.2025

“Otimo treinamento para capacitar mais a equipe e ampliar conhecimentos.”

“Otima metodologia de treinamento, facilitando o entendimento.”

“Foi muito importante para mapear o trabalho do centro em seu autoconhecimento.”
“Precisamos de mais treinamentos deste tipo.”

“De suma importancia para reconhecimento de estratégias para resolucéo de problemas
no servigo.”

“Otima ideia de trazer o contetido através de um jogo. Parabéns!”

“Treinamento muito bom, o jogo foi 6timo e divertido e de muito aprendizado.”

“Foi maravilhosa a dinamica do tabuleiro, pois manteve todos atentos, interagindo e
empolgado em aprender e compartilhar conhecimento.”

“Treinamento excelente! Tudo ficou mais claro. Além de que a estratégia de trazer
informacdes através de um jogo, foi maravilhoso. Parabéns para quem organizou e as
executou o treinamento.”
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“‘Esse treinamento com certeza deu uma direcdo para as pessoas terem mais empatia
com o préximo.”

“Treinamento muito bom para facilitar o entendimento sobre as a¢des de cuidado centrado
dentro de cada atividade executada. Parabéns a todos os envolvidos.”

“Treinamento foi excelente porque nos trouxe diversas reflexdes sobre o cotidiano
profissional envolvendo as equipes profissionais e, principalmente a qualidade dos
servicos oferecidos aos Nossos usuarios.”

“Treinamento inovador e dinamico.”

‘A metodologia ativa ajudou a esclarecer e tornar o conhecimento mais proximo dos
servidores do servi¢o. Parabéns!”

“‘Momento oportuno para novas visées ao cuidado centrado dos usuarios.”

“‘Adorei, treinamento bem interativo, ndo foi cansativo, permitiu ter trocas de
conhecimentos sobre outras areas.”

“O treinamento trouxe uma abordagem metodoldgica bastante "ativa" e repleta de trocas.”
“Treinamento excelente para trabalhar questées em equipe e solucionar situacdes no
CIIR, gostei muito.”

“Muito importante o treinamento para cooperacédo dos colaboradores e a equipe MULTI.”
“A importancia de mostrar que todos os setores estéo ligados fazendo com que o centro
funcione de forma eficaz.”

“Gostei muito do treinamento, pois nos permiti interagir mais com as outras equipes de
trabalho e nos faz entender que todos os setores interligados contribuem para oferecer
um atendimento mais humanizado e assertivo.”

“Abordagem muito didatica e objetiva, por meio do Planetree.”

“Foi fundamental para entender os casos para interagir de forma segura.”

Integracao Institucional — dia 10.03.2025

“Esclarecedor, dominio dos setores, o NEP conduziu muito bem a integracdo a Gessica é
otima profissional.”
“O centro me surpreendeu positivamente, é muito gratificante ver um servigo seguro e de

gualidade a populacéo.”

“Otimo para conhecer um pouco mais sobre a conduta da empresa. Promove uma boa
comunicacédo entre os colaboradores, dinamicas interativas étimas.”

“Todos muito profissionais, humanos e empaticos com todos, excelentes profissionais.”
“Tudo foi de grande compreenséao a nossa integragcao e estou muito agradecida por tudo,
para assim fazer um trabalho nessa institui¢cdo.”

“Foi muito bom saber e conhecer um pouco de caba setor.”

“Otima integracdo, perfeita estrutura, s6 poderiam reduzir a carga horaria, pois a
integracdo ficou muito extensa e cansativa, além disso, a sala estava muito fria, se
ajustarem o ar-condicionado ficaria melhor.”

“Hoje tive a oportunidade de conhecer o CIIR e pude perceber o quanto este centro presta
um servico de exceléncia, € notorio o servigo prestado com amor, carinho e humanidade.”
‘Amei a integracdo muito bom participar com as novas pessoas onde vamos conviver
diariamente, e estou muito feliz de estar aqui.”
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Marco Lilas: Prevencao do cancer de Gtero

“Palestra 6timo, facilitadora super atenciosa.”

“Palestra com um assunto superimportante, e super necessario, foi muito bem colocado,
de uma forma sutil e necessario.”

“Otimo treinamento, profissional muito qualificada e assunto muito importante para s
saude da mulher.”

“Esclareceu muitas duvidas e contribuiu para o enriquecimento sobre conhecimentos de
cuidados femininos.”

“Foi excelente, para mais momentos como esse, Daiara arrasou.”

Proposta de notificacdo sistema EPIMED

“Treinamento notificacdo importante para gestao de processos.”

“Otimo, solucionou minhas duvidas.”

“Treinamento valido para conhecimento da plataforma.”

“Importante para capacitar os colaboradores a realizarem as tratativas das notificagdes.”
“Treinamento de fundamental importancia, porém é necessario material de apoio para
suporte e acompanhamento.”

“Treinamento importante para todos os gestores.”

“Treinamento essencial para os fluxos de organizacéo.”

“Treinamento bom, mas para quem néo conhecia ficou muitas duvidas.”

Registro Seguro

“Muito bom e informativo, que possamos ter esse tipo de apresentagao mais vezes.”
“Treinamento importante para esclarecimento da equipe.”

“Otimo treinamento para producdo de notas clinicas e entendimento para faturamento.”
“‘Dominio sobre o conteudo e clareza na explicagao.”

“Conhecimento pratico para a rotina do trabalho.”

“Treinamento de suma importancia para o fluxo e aprendizado do cuidado do usuario e
ambito profissional do terapeuta.”

“‘Evento de suma importancia para a equipe multiprofissional.”

“Treinamento muito bom, valido para todos, porém o tempo para preenchimento no Tasy
€ pouco.”

“Treinamento muito importante, porém, com exigéncia fora da realidade de trabalho, 10
minutos disponivel para muitos marcadores impossivel.”

“Esclarecimentos muito pertinentes a pratica diaria.”

“Necessario iniciar dentro do horario estipulado, pois trabalhamos com horario e agenda.”
“Foi muito importante para ter uma nogédo da parte administrativa, como funciona a
distribuicao e geréncia de verba, e como isso impacta na vida do profissional e cliente.”

Como utilizar os Sistemas Interact e Epimed

“Necessario e direto!”

“Didatico e direto.”

“Muito esclarecedor quanto aos procedimentos internos.”

“O treinamento foi excelente, com informagdes fundamentais para a pratica profissional.”
‘Muito importante.”

Rodovia Arthur Bernardes, 1000 - Barreiro -
Belém/PA
CEP: 66117-00
o,

5. i icacan S2do.4d20.8861-49519acf6e2c _ Y
NnoDsHH
B i o W SUS I o355 e o1



'y |
C i1l (ENTRO INTEGRADO Q0 EERRY B4
| 0EINCLUSAA F .
[P[‘L Ard Secretaria de . .‘ PARA
. s ' Saude Publica ’

“O treinamento foi realizado de forma clara e objetiva, no qual, o tema abordado foi
repassado de forma dinamica.”

“Treinamento bom e importante para nosso dia a dia na empresa.”

“A palestrante poderia ser menos rude.”

“Nao foi objetivo, poderia ser melhor.”

“Importante para quando ocorrer qualquer situagdo sabermos como agir.”

“Muito relevante e de suma importancia saber a utilizar os sistemas.”

“Importante entender o processo de notificagcdo em caso de necessidade.”

Campanha de seguranca INDSH/Protocolo de seguranca CIIR: Identificacdo segura
— Dias 17 4 21.03.25 - ClIR e NATEA

“Treinamento superimportante.”

“Muito bom, gostei da dinadmica.”

“Oriento a realizacdo do quis antes de um treinamento para relembrar o protocolo de
identificacédo.”

“Nao consegui acessar a plataforma do joguinho-dindmica, porém foi muito valido de
conhecimento.”

“Didatico, bem ilustrativo.”

“O treinamento foi pontual e objetivo. A metodologia e o material de treinamento foram
interessantes e inovadores, fagam mais!”

“Treinamento maravilhoso.”

“Muito bom para nosso conhecimento para dia a dia do nosso profissionalismo.”

“‘Aprendi e me atualizei sobre informacgdes que nao tinha conhecimento, muito bom esse
jogo.”

“Treinamento importantissimo, principalmente no conhecimento das cores da pulseira,
nao tinha nocgéo.”

“Excelente treinamento, todos poderiam ser com a mesma didatica.”

“‘Bem dinamico e deixou mais concentrado para a apresentacao, isso nos motiva para
atencdo em todos os aspectos.”

“Treinamento claro e objetivo. Achei importante a informagéao referente as identificagoes
do paciente.”

“‘Nosso dia a dia no trabalho é bastante corrido, mas com esses treinamentos é sempre
positivo para nés nao esquecermos dos protocolos de seguranga dos pacientes.”

“Que tenhamos outros treinamentos com essa abordagem onde conseguimos absorver e
aprender muito mais.”

“Foi bom o conhecimento adquirido, porém nao foi perguntas relacionadas a minha area,
entéo foi dificil responder.”

“Usar metodologia ativas para treinamento, nos ajuda muito mais a aprender e aplicar os
conteudos abordados.”

“O formato de quis ficou mais atrativo, divertido e ao mesmo tempo didatico.”

“Otimo treinamento, porém faltou explicagdes claras.”

“O treinamento foi bom, mas um comentario citando as pessoas do SHL me deixou um
pouco incomodada, porém foi bem proveitoso.”

“Informagdes muito necessaria para a seguranga do paciente.”

“O KOHOOT foi um excelente recurso para fixar e sanar duvidas a respeito do tema do
treinamento. Foi 6timo e esclareceu duvidas que ainda possui sobre o funcionamento do
centro.”

“A dindmica proporciona entendimento e eficiéncia do treinamento e dinamiza o tempo
também do treinamento.”
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‘Evento eficaz com informagdes praticas para os atendimentos com exemplos e
demonstragdes visuais.”

Treinamento da Musicoterapia

“Adorei a didatica da facilitadora e o conteudo do treinamento.”

“O treinamento foi excelente, dentro do conteudo muito bem abordado e desenvolvido pela
facilitadora do evento.”

“A musicoterapia é um excelente meio de expressao quer corporal, mental e muito mais
importantissimo para 0 nosso conhecimento e expressdes corporais e diversificados.”
‘Treinamento bem objetivo sobre os critérios e os efeitos terapéuticos.”

“Treinamento interessante.”

“Excelente treinamento, visando a possibilidade da multidisciplinaridade de atendimento.”
“O treinamento foi realizado de maneira clara e objetiva, no qual, promoveu o atendimento
de como é realizado o atendimento de musicoterapia na instituicdo.”

“Otimo treinamento, porém demorou a comegar.”

Campanha de seguranca INDSH/Protocolo de seguranca CIIR: Identificacdo segura
- CETEA

“‘Uma otima dinamica.”

“Foi excelente treinamento que nos ficou explicado sobre as cores.”

“Bem divertido! KOHOOT uma bela ferramenta para lembrar dos protocolos.”
“Treinamento 6timo e de facil entendimento, usando ferramentas atuais que facilitam a
interacao.”

“‘Dinadmica excelente para fixagao de conteudo.”

“Muito bom, o quis deixou o treinamento mais ludico e inovador.”

“Otima forma para repassar conhecimentos.”

“‘Extremamente importante e sanou duvidas.”

“Muito bom a dinamica, que tenha mais vezes.”

“Foi muito bom para o nosso desenvolvimento profissional.”

‘Foi primordial para aprimorar nossos conhecimentos de uma forma dinamica.”

‘A dindmica escolhida foi super inovadora e divertida com informagdes claras e
importantes para o dia de atendimentos no CETEA.”

“O formato do treino foi muito bom, além de ensinar, foi proveitoso.”

“O treinamento foi de extrema relevancia especialmente para novo funcionarios.”

Analise Funcional

“Treinamento importante para reforcar a nossa analise funcional do usuario.”

“Os profissionais conduziram a apresentagao de forma explicativa e objetiva.”

“Excelente treinamento visando o aprimoramento do conhecimento.”

“Treino de extrema necessidade, principalmente para o setor NATEA, para que os
atendimentos sejam aproveitados e direcionados.”

Disseminagao das ROP’s — Medicamentos — 25.03.2025
“Treinamento 6timo e dinamico.”

“Excelente treinamento, 6tima forma de fixar o assunto.”
“‘Muito bem apresentado, dinamico.”

Disseminagao das ROP’s — Medicamentos — 31.03.2025
“Excelente treinamento com uma didatica perfeita.”
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“Treinamento superimportante para disseminagao das ROP'S.”

“Treinamento maravilhoso! Aprendi muito.”

“Treinamento realizado de forma eficaz.”

“Otima dinémica, assunto explicado de forma simples, de facil entendimento. Simples
gostei.”

“Maravilhoso treinamento por incentivo de competicdo e aumentou o conhecimento.”

Comunicacao Assertiva

“Muito bom, aprendendo novos conhecimentos.”

“Muito bom treinamento para nosso conhecimento para o nosso dia a dia.”

“Treinamento importante e necessario para nossa caminhada profissional e pessoal.”
“‘Bem objetivo, muito importante se comunicar poder passar e receber essa comunicagao
de forma respeitosa e empatica. Seja em todos as formas de comunicagao.”
“Treinamento superimportante para o nosso dia a dia no CIIR, bem esclarecedor.”

“Esse treinamento deve ser constante para que lembramos sobre a importancia da pratica
de comunicagdo.”

‘O treinamento foi bom, porém seria de grade eficiéncia se chamassemos todos os
responsaveis de setor e ensinem como tratar o préximo e ensinar a comunicagao assertiva
de maneira bem desenhada. O CIIR tem péssimos gestores que nao tem ética e nem
respeito pelo proximo.”

“Excelente dindmica, que venham como esta.”

“O treinamento foi dindmico, nos tirando de uma posi¢ao passiva de apenas receber
informacgdes.”

‘Importante termos esse assunto e o treinamento foi realizado de uma forma leve e
dinamico que impacta diretamente na forma como se é recebido e aprendido.”
“‘Excelente treinamento para mostrar os comportamentos de cada um para se
autoanalisar.”

“Tematica excelente, de grande valia para melhor a comunicagao da equipe no dia a dia.”
“Precisamos de mais treinamentos como este.”

“Treinamento muito bom e importante, tem que ser passado aos gestores, pois eles néo
tém conhecimento disso.”

“O treinamento vai ajudar a melhorar nosso relacionamento com o usuario, melhorando
nosso desempenho e resultados.”

“Treinamento 6timo para agregar na vida pessoal e profissional.”

“Muito interessante, precisamos de colegas de trabalho mais assertivos.”

“Gosto de treinamento com dindmica, o aprendizado se fixa com eficiéncia.”

‘O treinamento foi muito importante pela oportunidade de gerar possibilidades e
habilidades sociais importantes para o cotidiano do trabalho e para as relacdes sociais
estabelecidas.”

‘O treinamento orienta como o ser humano deve tratar e respeitar o proximo,
principalmente ele sendo seu colega de trabalho.”

“‘Devemos praticar cada vez mais esse treinamento de comunicacgéo assertiva, pois no dia
a dia do trabalho ndo é nada facil lidar com colegas de trabalho que nao se pde no lugar
do outro.”

“‘Conhecer sobre a comunicagdo assertiva, nos ajuda a melhorar a nossa propria
comunicagao e desenvolver outras também para uma melhoria com outras pessoas.”
“Assunto extremamente necessario e passado de forma bastante explicativa, me levando
a uma reflexao enriquecedora.”
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“‘Excelente dindmica, pois demonstra na pratica a importancia de uma comunicacgao clara
e assertiva, além de proporcionar maios autoconhecimento com o teste de estilo de
comunicagao.”

‘A comunicagdo assertiva é necessaria para o bom desenvolvimento geral do nosso
ambiente de trabalho, foi muito rico o treinamento.”

“Treinamento importante, porém, tempo insuficiente.”

“Importante refletir sobre nossas relagdes interpessoais.”

“Treinamento importante, mas deveriamos ter mais humanizagao por parte dos gestores.”
“Colaboradores obedecendo e ndo ha uma humanizagao da empresa, ja que se trata do
cuidado centrado na pessoa.”

“Treinamento fundamental, a atual coordenadora que esta substituindo a coordenadora
do NATEA, precisa desse treinamento.”

“‘Deveria ter mais treinamentos com temas relacionados a comunicagdo, pois na
CARLETO ainda h& muita falta de comunicacao entre coordenacdo e colaborador. As
coisas sao importas.”

“O ambiente fisico apresenta um cheiro de mofo muito forte, dificultando a permanéncia
no ambiente.”

Nocbes basicas da integracéo sensorial

Treinamento interessante. Facilitadores foram claros e objetivo no desenvolvimento do
conteudo.

Treinamento foi excelente, sendo muito bem abordado o conteddo pelas terapeutas.
Muito importante principalmente para melhorar o nosso atendimento.

Importante treinamento para o entendimento de como é o trabalho, as metas dos usuarios.
O treinamento é de grande relevancia para ampliar o conhecimento no ambiente de
trabalho.

Foi bom, porém necessario esclarecer alguns termos falado no treinamento. Uma coisa
gue ajudaria era a melhor distribuicéo das falas, notadamente somete Izabella falou.

E muito importante ter conhecimento como se trabalha e desenvolve o trabalho da I.S.
Que muitas vezes as pessoas ndo entendem o trabalho.

Introducdo a Comunicacao Alternativa e Aumentativa

“Importante explicagdo sobre como devemos usar a prancha de comunicagao.”

“De grande referéncia para o nosso trabalho.”

“Excelente treinamento visando a melhoria na eficacia da comunicacéo.”

“O treinamento foi excelente, sendo muito bem abordado os conteudos pelos terapeutas.”
“Treinamento importante para melhorar o atendimento aos nossos usuarios.”

“Foi étimo! E muito bom entender sobre alguns tipos de comunicagéo alternativa. Ajudara
COm NOSSOsS usuarios nao-verbais.”

“‘Muito esclarecedor e conciso para entendermos a metodologia dos atendimentos e
necessidades dentro da especialidade de Fonoaudidlogo.”

“Excelente exposi¢cao sobre o assunto, pois muitos ainda ndo tem essa facilidade de
entendimento. Para as criangas é um excelente instrumento de comunicagao.”

“Método muito interessante para facilitar a comunicagao e interagdo com os usuarios.”

Cuidado Centrado na Pessoa — dia 27.03.2025
“Treinamento muito bom, facil entendimento, aprimorando o que podemos fazer de melhor
no centro.”
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“‘Aprendizado muito importante para que possamos cuidar e tratar com dignidade o
usuario.”

Transporte de Materiais Contaminados no CME

“Treinamento muito bom e muito efetivo.”

“Treinamento claro e objetivo, esclareceu todas as duvidas.”

“Otima explicagdo do assunto abordado.”

“Interessante colocar a arte e cultura para dindmicas e facilitou mais ainda o aprendizado.”
Introducéo as praticas Arquivisticas

“Curso on-line objetivo, com material de apoio e videos auxiliares, apresentado o basico
da gestao e preservagao de documentos.”

“O curso foi bastante proveitoso e atendeu todas as minhas expectativas em relacéo as
praticas arquivisticas.”

“Otimo curso para sabermos mais sobre o arquivo.”

“Otimo treinamento para agregar conhecimentos sobre praticas de arquivo, podendo ainda
melhorar o curriculo.”

Transportando pessoas com necessidades especiais

“Esta sendo muito 6timo esses cursos todos os meses.”

“O curso serviu para aumentar o meu conhecimento e aprendizagem e sera de boa valia
para o meu dia a dia.”

“Curso de muito bom aproveitamento e aprendizado.”

Recebimento de Insumos

“Treinamento importante.”

“Treinamento necessario para compreender o processo de recebimento de
medicamentos.”

“Informacgdes importantes que sao realizadas no nosso dia a dia.”

“Treinamento muito bom para conhecimento do nosso trabalho no dia a dia, fundamental
para nao receber materiais com divergéncia.”

Acuracidade de Estoque

“Treinamento excelente.”

“Otimo conhecimento.”

“Muito bom para o conhecimento de todos.”

Manejo odontolégico de Pacientes PCD’S

“Treinamento muito produtivo.”

“Treinamento muito didatico e com 6timo conteudo.”

“Palestra muito boa, bem objetiva, facilitador domina bem sobre o assunto.”

Conceitos basico de Microbiologia

“Treinamento muito eficaz.”

“Treinamento muito bom e bem explicado.”

“Importante expandir essas informacgdes, as pessoas fora daqui, como nossa familia. A
educagao comeca em casa.”

Estratégias de Ensino
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Treinamento muito interessante, e podemos observar quanto a prevencdo dos
profissionais precisa ser mais observada, principalmente para os cuidadores que sao mais
vulneraveis.”

“Treinamento muito bom, onde nds participamos e tiramos nossas duvidas. Venho sugerir
melhoras aos capotes do NATEA.”

“Treinamento eficaz e de facil entendimento.”

“O treinamento é de suma importancia para melhorar as estratégias de ensino no ambiente
de trabalho.”

“Treinamento importante de forma podemos tornar os treinamentos mais atrativos para os
colaboradores.”

“O treinamento foi realizado de maneira muito clara e objetiva, onde, através de recursos
audiovisuais dindmicos como quiz, praticos foi possivel repassar o contetdo de modo
eficaz.”

“Metodologia de ensino muito eficaz, pois todos conseguem aprender de forma positiva.”
“O treinamento com a dinamica de participagao do publico € muito interessante e contribui
para o aprendizado de forma eficaz.”

“O treinamento excelente é quando saimos do cotidiano, buscando motivar o estimulo do
conhecimento. Senti falta das dinamicas ao decorrer do treinamento. Apenas no final onde
nem todos estavam motivados por ser um treinamento cansativo.”

“Treinamento extremamente importante. Acredito que mais treinamentos como esse
sempre tera muitas participacoes.”

“‘Excelente tematica, pois possibilita o aprendizado de técnicas e construgcdao de
conhecimento.”

“‘Excelente para nds colaboradores, consiga entender melhor como funciona os outros
setores, a dinamica foi bem divertida e bastante produtiva.”

‘As pedagogas abordaram uma metodologia bastante interativa. Sendo assim, o
treinamento foi expositivo-dialogado o0 que proporcionou bons resultados dos
colaboradores.”

4. ANALISE DOS DADOS
No periodo delimitado de 01 a 31 de margo tivemos 0 seguinte resultado na
realizacdo de acbes educativas/capacitacdes/treinamentos:

Total de acdes educativas, capacitacdes e treinamentos realizados: 30-mar¢co— sem

acréscimo em relacdo ao més anterior.

Total de Treinamentos internos: 26

Total de Treinamentos externos: 3

Total de Ac¢des educativas:1

Total de participagdes nas Capacitacdes/Treinamentos: 1483 participacdes —margo.
Em relacéo a fevereiro, que foi de 1089 participacdes, temos uma diferenca de 294
participacodes.

Total de carga horéria geradas nas A¢des/Capacitagcfes/Treinamentos, levando em
consideracao aos meses anteriores:
1982h:55min-marg¢o/03h:06min:29seg-Decréscimo de 983:03min./ -49,58%
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1934:10h:00min-janeiro/03h:11min:49seg-Acréscimo de 1504h:20min./ 77,78%

Diante dos dados apresentados, observa-se que o numero de participacdes

aumentou, se comparado ao més de marco, houve uma maior adesdo nas participacdes

dos treinamentos devido a liberacdo dos colaboradores para participarem dos

treinamentos e acdes, 0 que nos permite nos fez caminhas para um progresso de adeséo.

No que diz respeito a realizacdo de treinamentos por setores, o quadro abaixo,

“Total de Horas Gerais”, demonstra a participacdo de cada setor nessa agao:

Tabela 1: Painel geral das acdes educativas/capacitacdes/treinamentos treinamentos

realizados em margo de 2025.

TOTAL DE HORAS GERAIS
Legenda | Treinamentos |Participacdes Total- de _ horas | Hora-Homem por
por diretoria Setor

DASS 13 336 405:50:00 00:38:10

DIEX 11 1086 1503:55:35 02:21:24

DITE 0 0 00:00:00 00:00:00

GAFI 6 61 73:30:00 00:06:55

TOTAL |30 1483 1982:55:00 3:06:29

Fonte: Nucleo de Educacao Permanente, 2025.

4.1 TOTAL DE ACOES EDUCATIVAS/CAPACITACOES/TREINAMENTOS

No més de marco, realizamos um total de 30 (trinta)
educativas/capacitacfes/treinamentos, entre internos e externos.
Grafico 01: acOes educativas/capacitacbes/treinamentos.
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Treinamentos realizadosg
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Fonte: Nucleo de Educagdo Permanente, 2024.

4.2 TOTAL DE HORAS EM ACOES EDUCATIVAS/CAPACITACOES/TREINAMENTOS

Neste més, alcancamos o0 quantitativo de 1982:55:00 horas em acdes

educativas/capacitacdes/treinamentos, como demostra o grafico a sequir:

Gréfico 02: Total de horas em ac¢des educativas/capacitacdes/treinamentos

Total de Horas em Treinamento
8400:00:00
7200:00:00 6883:03:00
6000:00:00
4800:00:00
3600:00:00 2965:58:00
2400:00:00 1934:10:00 1982:55:00 1934:10:00

1200:00:00

0:00:00
Janeiro Fevereiro Margo Média Total

Fonte: Nucleo de Educacdo Permanente, 2025.

4.3 HORAS POR COLABORADOR
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No més de marco, atingimos um total de 03:06:29 horas de acles

educativas/capacitacdes/treinamentos por colaborador.

Gréfico 03: Total de horas por colaborador

Treinamentos Hora/homem

12:00:00 10:57:14
09:36:00
07:12:00
04:38:56

04:48:00 03:11:49 03:06:29 03:39:05
02:24:00 .
00:00:00

Janeiro Fevereiro Margo Média Total

Fonte: Nucleo de Educagdo Permanente 2025.

4.4 TOTAL DE PARTICIPACOES

No decorrer do més, tivemos um total de 1483 participacbes em acodes
educativas/capacitacfes/treinamentos internos e externos.

Gréfico 04: Total de participantes

Total de Participacoes

4000 3757
3000
2000 1483
1085 1189 1137
5
0
Janeiro Fevereiro Margo Média Total

Fonte: Nucleo de Educagdo Permanente, 2025.

4.5 Quantitativo de participaces em acdes educativas/capacitacdes/treinamentos por
setores

Abaixo, apresentamos o ranking de participacdes em treinamentos realizados nos setores.
@] objetivo €&  visualizar 0s  setores que participam de acoes
educativas/capacitagbes/treinamentos, bem como criar mecanismos para que seja
viabilizado um maior nimero de participacfes nas capacitacdes realizadas, assim como,

estimular a participacao de todos.

Gréfico 05: Quantitativo de participacdes por setor:
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TI - TECNOLOGIA DA INFORMACAO | 10
SUPERVISOR DE ATENDIMENTO f
SHL - SERV. DE HIGIENIZACAO E LIMPEZA . 104
SERVICO SOCIAL j
SAU/SAC - SERV.ATEND. AO USUARIO/CLIENTE 619
SADT — ASSISTENCIAL 2307
REFEITORIO g
w71
RADIOLOGIA | 4
PORTARIA é
OFICINA FABRICA PROTESE MEMBROS INFERIOR §
OFICINA FABRICA ORTESE MEMBROS INFERIORE 3
OFICINA ADAPTACAO DE CALCADOS PRE FABRIC ;0
ODONTOLOGIA | 14
NEP - NUCLEO DE EDUCACAO PERMANENTE 110
I 419
MANUTENCAO | 17
JARDINAGEM 529
GESTAO DE CONTRATOS 411
GESTAO DA QUALIDADE ;
FATURAMENTO | is
DIRETORIA ASSISTENCIAL i
DIRETORA TECNICA Z
1 14
DEPARTAMENTO DE COMPRAS E SUPRIMENTOS B 36

CME - CENTRAL DE MATERIAL ESTERILIZADO

CER IV - CENTRO ESPEC. EM REABILITACAO

CEO - CENTROS DE ESPECIALIDADES ODONTO

CENTRAL DE AGENDAMENTOS
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Fonte: Nucleo de Educagdo Permanente, 2025.

4.6 TOTAL DO VALOR INVESTIDO

No més de margo tivemos investimento financeiro em capacitacdo para

colaboradores.

Grafico 06: Valor investido no més de marco:

R$30.000,00 R$27.199,00 Total do valor (RS) investido
R$25.000,00

> ' R$20.532,73
R$20.000,00 R$17.666,48 R$16.732,70
R$15.000,00
R$10.000,00

R$5.000,00

R$0,00
Janeiro Fevereiro Margo Média

Fonte: Dados do setor financeiro, 2025.

5.AVALIACAO DE TREINAMENTO- EFICACIA

Quanto a avaliacdo de eficacia, realizada neste més de marco, temos um total de duas

avaliacdes de eficacia de 30 dias, que foram mensuradas. Dentre elas:
5.1 Duas avalia¢cdes tangiveis (Indicador e Andlise Critica):
1. Uso e manuseio do Mapa e Holter— Engenharia Clinica

1. INTRODUCAO

Este relatdrio avalia a eficicia do treinamento realizado pelo Setor de Engenharia Clinica
do CIIR em fevereiro de 2025, voltado para o uso e manuseio dos equipamentos MAPA
(Monitorizacdo Ambulatorial da Pressao Arterial) e Holter (Monitor Cardiaco). O
treinamento teve como foco capacitar profissionais de satde na operacao segura e correta
desses dispositivos, visando garantir a precisao dos dados coletados, a seguranca dos

pacientes e a reducao de falas operacionais.
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Tendo como objetivo capacitar os profissionais de salude para:
e Operar corretamente os equipamentos MAPA e Holter.
« Interpretar dados técnicos e evitar erros de configuragao.
« Realizar manutencgé&o basica e identificar sinais de mau funcionamento.

e Reduzir ocorréncias relacionadas a uso inadequado.

METRICA DE AVALIACAO
Indicador principal:
e NuUmero de Ordens de Servico (OS)relacionadas a mau uso, danos ou
configuracdo incorreta dos equipamentos MAPA e Holter.

Fonte de dados: Sistema Genesis (Gestao de Engenharia Clinica).

RESULTADOS
Durante os 20 dias pds-treinamento:
e Nenhuma Ordem de Servico (OS)foi registrada por mau uso, danos ou

configuracéo inadequada dos equipamentos MAPA e Holter.

ANALISE DE EFICACIA

A auséncia de OS no periodo indica que:
« Os participantes assimilaram os conhecimentos tedricos e praticos repassados.
e Houve aplicacdo adequada dos protocolos de uso dos equipamentos.
e O treinamento contribuiu para a reducdo de custos com reparos e otimizacao

do tempo da equipe técnica.
CONCLUSAO

O treinamento demonstrou efetividade comprovada pelas métricas analisadas. A
auséncia de ocorréncias relacionadas aos equipamentos MAPA e Holter reforca que a
capacitacdo atingiu seus objetivos, garantindo:

e« Segurancga dos pacientes durante os exames.

« Confianca na qualidade dos dados coletados.

« Reducao de custos operacionais para o CIIR.
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2. Uso e manuseio do cardioversor— Engenharia clinica

Este relatorio avalia a eficacia do treinamento realizado pelo Setor de Engenharia Clinica
do CIIR em fevereiro de 2025, voltado para ouso e manuseio do cardioversor. O
treinamento teve como objetivo capacitar os profissionais de salde na operacdo segura e
correta do equipamento, garantindo a seguranca dos pacientes em situacdes criticas, a
preciséo das intervencdes e a reducao de falhas operacionais relacionadas ao mau uso

do dispositivo.

Tendo como objetivos capacitar os profissionais de saude para:
e Operar o cardioversor de acordo com os protocolos de emergéncia.
o Configurar adequadamente os parametros de energia e sincronizacao.
« ldentificar situacdes clinicas que demandam o uso do equipamento.
o Realizar manutencédo preventiva e reconhecer sinais de mau funcionamento.

e Reduzir incidentes relacionados a erros operacionais ou danos ao dispositivo.

METRICA DE AVALIACAO
Indicadores principais:
e NUmero de Ordens de Servico (OS) relacionadas a mau uso, configuracao
incorreta ou danos ao cardioversor.
o Relatos de eventos adversos durante procedimentos de cardioverséo.

Fonte de dados: Sistema Genesis (Gestdo de Engenharia Clinica).

RESULTADOS
Durante os 20 dias pés-treinamento:
e Nenhuma Ordem de Servico (OS) foi registrada por mau uso, configuracdo
inadequada ou danos ao cardioversor.
e Na&o houve eventos adversos reportados durante procedimentos de cardioversao

(ex.: choques desnecessarios, falha de sincronizacao).

ANALISE DE EFICACIA
A auséncia de OS e eventos adversos indica que:

« Os participantes aplicaram corretamente os protocolos tedricos e praticos
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repassados.
e Houve dominio das técnicas de configuracao e sincronizacao do equipamento.
« O treinamento contribuiu para a reducéo de riscos aos pacientes e otimizagéo do

tempo de resposta em emergéncias.

CONCLUSAO
O treinamento demonstrou efetividade comprovada, com base nas métricas analisadas. A
auséncia de ocorréncias relacionadas ao cardioversor refor¢ca que a capacitagdo cumpriu
seus objetivos, garantindo:

e Seguranca dos pacientes durante procedimentos criticos.

« Confiabilidade técnica do equipamento.

o Reducao de custos com reparos e interrup¢des nao planejadas.

6.HORA-HOMEM TREINAMENTO

No que se refere ao indicador de hora-homem, neste terceiro més alcangcamos um
resultado acima da meta estabelecida de 2 horas por colaborador, atingindo 3:06:29, o
gue corresponde a 155,40% acima do previsto.

Embora a carga horaria de treinamento ndo garanta, por si s6, a aquisicdo de
conhecimento, € fundamental ampliar a participacdo para assegurar a efetividade da

Educacao Permanente em Saude (EPS) e aprimorar 0s servi¢os prestados.

TOTAL DE HORAS GERAIS

LEGENDA TREINAMENTOS PARTICIPAGOES TOTAL DE HORAS POR DIRETORIA POR COLABORADOR
Dir. Executiva 1 1086 1503:35:00 i}
Dir. Técnica ] 0 0:00:00 0:00:00
Dir. Assistencia 13 336 406:50:00 0:38:10
Ger. Administrativa b 1 13:30:00 0:06:55

1483 1962:55:00 306:29

7. PLANO ANUAL DE TREINAMENTO- PAT
No que se refere ao PAT 2025 de margo, estavam previstos 19 (dezenove)

treinamentos dos quais 17 (dezessete) foram realizados. Esse resultado representa
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89,47% da meta mensal programada do PAT. Além disso, foram realizados 9 (onze)
treinamentos extra PAT, 3 (trés) externa e 1 (uma) integracao institucional, totalizando 30
(trinta) capacitagdes internas e externas.

Os treinamentos do PAT que n&o aconteceram foram: "Excel 2016" e “Cadastro
e Prescricdo no sistema Tasy e manual.
Abaixo a lista dos treinamentos de marco que consta no referido PAT de 2025, aprovado

pela Gestdo como plano de a¢des de formacao dos colaboradores do CIIR:

LEGENDA:
DIR. EXECUTIVA TREINAMENTO DE PROCESSO

DIR. ASSISTENCIAL TREINAMENTO INSTITUCIONAL
GER. ADM. FINANCEIRO AGAQ EDUCATIVA

MARC0/2025

Treinamento: Excel 2016 ( do bdsico ao avancado) Treinamento: ROP'S- Disseminagao
ASSISTENCIAL Treinamento: Protocolo de Seguranca-CIIR
Treinamento:Campanha de seguranga-INDSH

Treinamento: Conceitos basicos de microbiologia

. . Treinamenta: Cuidado centrado na pessoa
Treinamento: Transparte de Produtos contaminados

ATENDIMENTO
Treinamento: Cadastro e Prescricao no Sistema Tasy e manual Treinamento: Comunicagao Assertiva
CEoll SAME
Treinamento: Cuidado do manejo de pacientes com necessidades especiais Treinamento: Introdugo s praticas arquivisticas
CERIV SUPRIMENTOS
Treinamento: Registro Seguro Treinamento: Recehimento de medicamentos, materiais hospitalar, odontologico e demais
insumos
COPA

Treinamento; Controle de estoque Interno Copa
! : Treinamento: Acuracidade de Estoque

Treinamento: Pravencao do cancer de utero TRANSPORTE
NATEA
Treinamento: Como utilizar os sistemas Inferact e Epimed

Treinamento; Transportando pessoas com necessidades especiais
Treinamento: Estratégias de ensina \
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8. LIBRAS

A importancia do tradutor e intérprete de Libras na area da saude é bastante
significativa e abrange diversos aspectos essenciais para garantir a inclusdo e o acesso
aos servicos de saude por parte da comunidade surda. O Tradutor e Intérprete do par
linguistico Portugués-Lingua Brasileira de sinais (Tilsp) assegura que a comunicacao
entre profissionais de saude e usuérios surdos seja clara e precisa. Com uma
comunicacéo eficaz, a qualidade do atendimento melhora significativamente.

O Centro Integrado de Inclusdo e Reabilitacdo — CIIR, além de promover e
intermediar a comunicacdo entre surdos e ouvintes, oferta o ensino de libras em servico
para seus colaboradores, isso 0s capacita e promove um atendimento mais humanizado
e inclusivo. O ensino de Libras também envolve a compreensao da cultura surda, o que
ajuda os profissionais a serem mais sensiveis as particularidades e necessidades dessa
comunidade. é de incumbéncia do Tilsp planejar, elaborar, conferir, analisar, implementar
e realizar cronogramas e materiais para as aulas de Libras.

Diante do exposto, segue abaixo todas as atividades atreladas e desenvolvidas

pela Tilsp no periodo de 03 a 31 de marco.

ATRIBUICOES ASSISTENCIAIS

e Traduzir e interpretar simultaneamente da Lingua Portuguesa para Libras e/ou
vice-versa. (Presencialmente e online);

¢ Intermediar os atendimentos Usuarios e Colaboradores Surdos em
consultérios, palestras, treinamentos, roda de conversa ou qualquer dinamica
que envolva o publico Surdo;

e Traduzir com confiabilidade, discrigao, fidelidade e ética;

e Captar e selecionar, em tempo habil, a mensagem essencial que evidenciam o
discurso;

e Coletar dados dos usuarios para marcagidao de consultas/interconsulta/
agendamentos;

¢ Ministrar aulas de libras em servigo aos colaboradores do CIIR.
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ATRIBUICOES ADMINISTRATIVAS

e Criacao e insercao de dados nas planilhas, referidas as frequéncias dos
treinamentos de LIBRAS para acompanhamento de cada colaborador;

¢ Preenchimento de dados dos atendimentos (manuscrito e alimentagao de
planilha), para adequar no relatério mensal/trimestral e anual, a fim de informar
as chefias sobre as quantidades de atendimentos efetuados no més aos
usuarios com Deficiéncia Auditiva.

o Elaboragao de relatério mensal;

e Elaboragao de materiais educativos digitais (Slides, videos, wordwall) para uso
nos treinamentos de LIBRAS.

e Elaboragao e reavaliagao de escrita dos projetos que envolvem a area.

Diante do exposto, abaixo seguem os graficos referente aos atendimentos aos

usuérios surdos (gréfico 1).

150

Atendimentos aos usuarios surdos
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Fonte: Nucleo de Educacédo Permanente

Atendimento ao colaborador surdo (gréafico 2).
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Atendimentos aos Colaboradores surdos
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Fonte: Nucleo de Educacdo Permanente

CONSIDERACOES
Considerando a politica de inclusdo empregada pelo CIIR, as atividades de

atendimento e o acolhimento por meio da Libras aos usuéarios surdos, seguiu o fluxo
normalmente com um quantitativo de 150 atendimentos realizados no més de mar¢o, com
0 suporte comunicacional em todos os atendimentos dentro das instalacdes do centro,
presencialmente e/ou online.

Importante considerar também a assisténcia prestada aos nossos colaboradores
surdos, Lua Tavares e Osvaldo Martins nos treinamentos “Comunicacdo Assertiva”,
“‘Recebimento de Medicamentos”, “Acuracidade de Estoque” e “Estratégias de Ensino”

Celebramos o encerramento do médulo 11l de libras em servigo, fazendo a entrega

dos certificados para nossos colaboradores concluintes.

ANEXOS:

Treinamento “comunicagao assertiva” Caca aos sabores - dia da nutricao

Treinamento “estratégias de ensino” Treinamento “Acuracidade”
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CONSIDERACOES FINAIS

Considerando resultados continuo neste més, a avaliacdo de eficAcia mensurada em
marcgo trouxe uma devolutiva positiva a qual conseguimos observar o crescimento dos
treinamentos assertivos na instituicao.

Continuamos atingindo um resultado expressivo no indicador de hora-homem, superando
a meta estabelecida e fortalecendo a Educacdo Permanente em Saude (EPS). Esse
avanco, somado ao foco na acreditacdo Planetree e & ampliacéo da visibilidade do setor
nas contratualizacbes com o NEP, evidencia a relevancia das a¢fes promovidas para a
gualificacéo dos servicos.

Este més tivemos referente ao PAT, realizamos 17 treinamentos de 19 planejados, isso
nos traz relevancia quanto ao compromisso da gestdo nos treinamentos levantados na

LNT é importante.
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Dessa forma, seguimos comprometidos com a capacitacdo continua, promovendo um
ambiente organizacional mais qualificado, alinhado as diretrizes institucionais e focado na

exceléncia do atendimento ao usuario.

ANEXOS

Campanha de seguranca ldentificagao

Fonte: Arquivos do NEP, 2025

Comunicacgao assertiva

Fonte: Arquivos do NEP, 2025.
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Conceitos basicos de microbiologia

7 i

Fonte: Arquivos do NEP, 2025.

Cuidado Centrdo na Pessoa

r— —_— - — ¥

Fonte: Arquivos do NEP, 2025.

Estratégias de ensino

~

Fonte: Arquivos do NEP, 2025.
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Mapa de Processo

Fonte: Arquivos do NEP, 2025.
Integracgao institucional

Fonte: Arquivos do NEP, 2025.
Manejo odontolégico com pacientes PCD

Fonte: Arquivos do NEP, 2025.
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Registro Seguro

ROPS

Fonte: Arquivos do NEP, 2025.
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PLANO DE GERENCIAMENTO DE RESIDUO NOS SERVIGOS DE SAUDE - PGRSS

MEMBROS EXECUTORES

Brena Pereira dos Santos — Enfermeira do Servigo de Controle de Infec¢do Hospitalar — Presidente
Fabrizio Barros — Supervisor do SHL — Vice Presidente

Lydia Raphaelle de Oliveira Lima — Auxiliar de salde bucal — 12 Secretéaria

A w0 E

Louise Canto Covre — Farmacéutica — 22 Secretaria.

MEMBROS CONSULTORES

o Diego Fonseca Maia — SHL — Membro

o lgor Roberto da Costa Azevedo — Técnico de Seguranc¢a do Trabalho — Membro
o Ivonne Campos Mourdo — Auxiliar Administrativo — Membro

o Maria do Carmos da Silva Freitas — Diretora Assistencial — Membro

o Silinne Nalane Baia da Silva — Coordenadora Assistencial — Membro

o Denise Sousa Moraes — Supervisora Arte e Cultura — Membro

o Rafaella Barrio Melo — Analista da Qualidade - Membro

Rodovia Arthur Bernardes, 1000 - Barreiro - Belém/PA
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1. INTRODUCAO

A Comissédo do Plano de Gerenciamento de Residuos de Servico de Saude — PGRSS do Centro
Integrado de Incluséo e Reabilitacdo constituido de procedimentos e medidas de gestdo ao correto manejo
dos Residuos de Servico de Saude - RSS. Seguindo a obrigatoriedade legal que diz que todo servico
gerador de RSS deve dispor de um plano de gerenciamento de todo o montante de residuo produzido em
sua operacdo, no CIIR foi constituida uma comissao especifica para producdo do plano através de
acompanhamentos e vivéncias realizadas cotidianamente pela comissédo e de bases cientificas, técnicas e
normativas buscando apresentar no documento final além do cumprimento das legisla¢des vigentes que
norteiam este tipo de documento (RDC 222 de 28 de marco de 2018 e Resolucdo CONAMA n° 358, de 29
de abril de 2005) atribuir uma atencéo a situagdes ambientais especificas sejam em ambito local, regional
ou até mesmo globais.

Cabe mencionar que a unidade ndo se enquadra como hospital e sim como unidade ambulatorial
de média e alta complexidade, ndo havendo a mesma intensidade de geracéo de residuos de um nosocémio
do mesmo porte. A Comissdo tem encontros mensais com o objetivo de criar ag6es e melhorias para a
gestéo dos residuos dentro do servigo de saude. Além disso, os membros da comissao realizam visitas de
inspecéo para avaliagédo das condi¢des de segregacéo, acondicionamento e armazenamento dos residuos
na unidade, utilizando um check list para 0 monitoramento do cumprimento do PGRSS. Desta forma, este

relatério apresenta os dados referente ao periodo mensal de mar¢o de 2025.
2. IDENTIFICACAO DOS RESIDUOS GERADOS

A identificacao de residuos gerados no CIIR é realizada por meio de etiquetas adesivas que séo fixadas
nas lixeiras conforme a classificagéo dos residuos. Como medida de facilitar a segregacao dos residuos de
modo mais efetivo, sdo descritos nos cartazes exemplos de residuos permitindo assim facil visualizacéo e
orientacdo a todos os colaboraodres e usuérios.

Apbs serem corretamente identificados dentro de cada classe dos residuos estabelecida pela RDC e
analisando a estrutura da unidade é importante mapear onde exatamente esses residuos sédo gerados na

unidade, a fim de tracar estratégias e capacita¢cfes direcionadas ao setor produtor do residuo.
3. IDENTIFICACAO DOS RESIDUOS GERADOS DENTRO DOS SETORES

A legislacgédo cita rol exaustivo com os materiais que irdo se tornar residuo apés sua utilizacéo na
operacdo da unidade. Surge através da busca por uma gestdo ambiental cada vez mais especifica e
estabelecida de acordo com a realidade encontrada a necessidade de se compor uma tabela que demonstre
a real producédo dos residuos, associada ao seu grupo e ao setor de producao. Esses dados apoiados a
classificacdo exposta na legislacdo nos permitem conhecer as caracteristicas mais especificas dos
residuos.

O CIIR conta com os setores descritos e com geracgao dos residuos conforme quadro abaixo:
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Quadro 1: Geracgéo de residuos por setores.

DESCRICAO DOS RESIDUOS SOLIDOS

Fonte: PGRSS CIIR
4. QUANTITATIVO DE RESIDUOS GERADOS DE ACORDO COM A CLASSIFICAQAO

A RDC n° 222 de 29 de mar¢o de 2018 em seu Art. 6, inciso |, atesta a necessidade de estimar a
guantidade de residuos gerados por grupos, este relatorio apresenta a estimativa de sua geracdo de

residuos referentes ao periodo de fevereiro de 2025, conforme pode-se identificar no quadro a seguir.

Quadro 2: Residuos gerados no periodo de margo de 2025.

MARCO

156,20 kg

45,30 kg

2.154,30 kg

0 kg

Fonte: Setor de Servico de Higienizacdo e Limpeza
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5. INSPECAO REALIZADA
As inspecdes sao realizadas nos setores conforme o cronograma de inspecdes o qual é cumprida
pelos membros da comissdo, havendo a demosntracdo das inspecfes realizadas a cada reunido da
CPGRSS. Apos as inspecdes a equipe elabora relatério com as observacdes descritas de conformidades e
oportunidades de melhorias observadas.

guimicos séo retirados

Pedal de lixeira comum néo

MES SETOR CONFORMIDADES OPORTUNIDADES DE MELHORIA SITUA(;AO
Realizado
Funcionarios fora_lrr_l treinados Identificag&o de descarte de Orler_ltagao com
quanto as atividades | el equipe quanto
desenvolvidas; el ) et el o i ao descarte
correto.
Os residuos sdo separados por | Identificacdo de saneantes com Realizado
categoria; data de validade excedida correcao
MARCO CER IV Os residuos infectantes e

Realizado troca

separadamente dos residuos funcionante. de lixeira.
comuns;
O profissional que realiza coleta
e transporte de residuo el " Realizado
infectante é exclusivo para esta Lixeiras com tampa suja limpeza.

funcao;

Fonte: CPGRSS

O relatério da inspecdo com a descricdo das oportunidades de melhorias observadas foram
direcionadas ao supervisor da area para tratativas. Sendo necesério realizar a devolutiva das acdes
realizadas no prazo de 15 dias a presidente da comissao.

6. REUNIOES REALIZADAS

Cumprido o cronograma de reunido mensal, realizada em 01 de abril de 2025.
7. PROPOSTAS PARA O PROXIMO MES

e Estimular o consumo de material de forma consciente, evitando desperdicios;

e Monitorar os parametros da legislacdo vigente para a segregacao, acondicionamento, coleta,

armazenamento, transporte, tratamento e disposicao final dos RSS e demais residuos;

e Minimizar a quantidade residuos produzidos e capacitar a todos acerca dos que possam

trazer riscos;

e Promover a diminui¢do de custos com a destinacao final dos residuos através da sua correta
segregacao.
e Sensibilizar os colaboradores, pacientes e acompanhantes sobre a relevancia da coleta

seletiva e de todas as etapas de planejamento;

e Disseminar a educa¢cdo ambiental dentro da unidade e da comunidade local.
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A Comissdo do Plano de Gerenciamento de Residuos nos servicos de Saude do Centro

Integrado de Inclusdo e Reabilitagédo, visa a realizagdo de varias agdes com o objetivo de

sensibilizar os colaboradores sobre a separacéo e descarte adequado dos residuos, visando a

preservacdo do meio ambiente e da salde publica.

9. REFERENCIAS

RESOLUGCAO DA DIRETORIA COLEGIADA - RDC N° 222, DE 28 DE MARGCO DE 2018-

Regulamenta as Boas Préticas de Gerenciamento dos Residuos de Servicos de Salde e d4 outras

providéncias.
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Brena Pereira dos Santos
Enfermeira SCIH

Presidente PGRSS- CIIR
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—— ATA DE REUNIAO - Comissao Plano de Gerenciamento de Residuos
nos Servigos de Saide

C ’ ’ R p— ATA de Reuniio - COMISSOES ‘*. l
DEWLRANE GOVERNO DO
o’

REAREITACAD
Codigo: PGRSS.CIIR.NQSP.008 Verséo: 014 Pagina 1 de 3 P
INFORMAGOES DA REUNIAO
Data da Reunido: Local: Hora inicio: | Hora fim: N° Ata:
01/04 12025 Sala de Reunido 15h12 15h46 59

Comité/Comissao: Comissao Plano de Gerenciamento de Reslduos nos Servigos de Salde

Responséavel pela ATA: Louise Covre x | Ordinaria Extraordinaria

e Leitura das pendéncias e agdes futuras da ata anterior
¢ Apresentacio do relatério de inspegéo - margo

¢ _Demonstrativo da quantidade de residuo - fevereiro
PauLHis) B Reunte: ¢ Realizagao de orientag&o de descarte de residuos com os Otorrinolaringologista

e Abrigo para residuo reciclavel - CETEA

o Descarte de residuos quimicos na odontologia

PARTICIPANTES DA REUNIAO
Cargo i s Cargo :
ol comissiao PAitiganies Institucional | | A Justificado?

01 Presidente Brena Pereira dos Santos Enfgglr\: e X Sim Nao férias
02 | Vice-presidente " Fabrizio Barros SUp esnaior |yl | | sim Nzo férias
03 | 1° Secretario (a) |Lydia Raphaelle de Oliveira Lima s’;‘é’é'gagu‘i‘; X Sim Ndo | x | ferias
04 | 2° Secretario (a) | Louise de Souza Canto Covre | Farmacéutica | x Sim Nao férias
05 Membro Diego Foncesa Maia Maqueiro X Sim Nao férias

. E Supervisora ; :
06 Membro Denise Sousa Morais arte e cultura X Sim Nao | x | férias

Tecde
07 Membro Igor Roberto da Costa Azevedo | segurangado | X Sim Nao férias
trabalho
08 Membro Ivonne Campos Mourao Awxliar X Sim Nao férias
Administrativo

; ; X Diretora . :
09 Membro Maria do Carmo da Silva Freitas Asslatericlai X Sim | x [ Nao férias
10 Membro Monica Santiago de Sousa E"ng";e"a X Sim Nao | x | férias
1 Membro Rafaella Cristina Barrio Melo Analista de X Sim N&o férias

qualidade -

12 Membro - ; § Coordenadora : .

Silinne Nalane Baia da Silva Assistencial =] Sim N&o férias
Convidados ou Extenios Nome completo Cargo institucional
(se houver):
Legenda: ; P = Presente na reuniéo I A = Ausente da reunido

4] ©
?susa 'ness
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ATA DE REUNIAO - Comissio Plano de Gerenciamento de Residuos
nos Servigos de Satde

ATA de Reunido - COMISSOES N.* l

GOVERNO DO

Cédigo: PGRSS.CIIR.NQSP.008 Versé&o: 014 Pagina2de 3
PENDENCIAS

{agdes/planejamentos definidos nas atas anteriores que ndo foram realizados):

Acgédo pendente Responsavel (is) Data
L ]

AGOES FUTURAS
Nome Responsavel (is) Data prevista
e Acgdo sobre descarte de residuos na odontologia Todos os membros 25/04/2025
» Solicitagao de contéiner para depdsito de reciclaveis - CETEA Fabrizio 17/04/2025
e Verificagao de espago para indicagao de abrigo externo de reciclaveis Fabrizio / Brena 17/04/2025
- CETEA e :
DESENVOLVIMENTO DA ATA

A reuni3o da Comissio do Plano de Gerenciamento de Residuos de Servicos de Saude iniciou no primeiro de abril de
dois mil e vinte e cinco as quir{ie horas e doze minutos, com a leitura das pautas, Primeira pauta: como pendéncia havia
ficado a arte para a confecg8o da camisa da comissao, pendéncia ja foi sanada e a camisa ja esta em produgdo. Segunda
pauta: agdes futuras, havia ficado como ag8o a confecgdo de um material de apoio para as ag¢des sobre o descarte
correto dos residuos em servigos de saude, o material j& esta finalizado e as agdes comegardo ainda esse més,
primeiramente no CEO II. Como ag&o futura também havia ficado pendente a agao de sensibilizagdo do descarte de
materiais no ambulatério, especificamente com os otorrinos, Brena pontua que a agéo ja teve inicio e que ainda esse
més sera finalizada pois s&0 20 otorrinos atendendo de forma intercalada. Sobre o folder do descarte de residuo nas
unidades ja foi finalizado e ja esta sendo usado durante as agdes com os otorrinos. Terceira pauta: apresentagdo do
relatério de inspegio do més de margo que foi realizado pela Farmacéutica Louise no CER V. Brena fez a apresentagéo
dos pontos que foram observados durante a inspegao, as conformidades e os pontos de melhoria. Refere ainda que
sobre os pontos de melhoria o Sr Fabrizio (Supervisor do SHL) ja deu andamento nas pendencias e ja emitiu relatério
sobre as melhorias realizadas. Pontua ainda que esse feedback do SHL em forma de relatério também serve para
demonstrativos em caso de auditorias e visitas externas. Dando andamento sobre as devolutivas da inspegao, sr Fabrizio
pontua que ja foi solicitado compra de novas lixeiras e aguarda chegada. Brena pontua ainda que a inspegao do més de
abril sera realizada pelo Igor e Diego, no CEO |l e abrigo externo. E que o relatério sera de responsabilidade dos membros
pela inspegao. Quarta pauta: apresentagao dos residuos gerados durante o més de fevereiro, em fevereiro tivemos
116,6kg de lixo infectante e perfurocortante, 14,3kg de quimico, 1.964,1 de comum e 732,45 de reciclavel. Quinta pauta:
Brena pontua que o folder esta sendo entregue aos otorrinos e esta sendo coletada as assinaturas dos otorrinos que
estao recebendo as orientagdes. Sexta pauta: descarte de residuos quimicos na odontologia. Brena pontua que apés
discussao entre SCIH, Farmécia, Consultora do IBSP e Vivaldo, ndo havera necessidade de ter os descartes de residuo
quimico nos consultérios de odontologia, pois o que eles usam hoje (ampolas de anestésicos) podera ser descartado no
perfurocortante. Sétima pauta: Abrigo para residuo reciclavel no CETEA. Brena pontua que hoje n&o temos um abrigo
disponivel para o lixo reciclével no CETEA, que esses residuos ficam junto com o lixo comum, no mesmo abrigo, porém

©
+susa=:. nc
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em carros separados. Sr Fabrizio pontua que houve uma mistura de lixo comum com o reciclavel e a empresa coletora
de residuo reciclavel fez algumas pbntuagbes sobre essa segregagao. Sr Fabrizio pontua que sera melhor a compra de
uma lixeira fechada grande (contéiner) para o descarte de residuos reciclavel até a retirada. Brena pontua sobre o que
diz a RDC 222 sobre o abrigo para os residuos comuns e reciclével. Brena pontua que havera a solicitagao de contéiner
e uma 4rea especifica para abrigo desse tipo de residuo. Oitava pauta: Sr Fabrizio pontua que foi solicitado novamente
a realocagao da lixeira infectante dentro da mecanoterapia e TO infantil. Brena pontua que na mecanoterapia os
profissionais alegam que nunca houve lixeira infectante 14 dentro. Brena ainda relata que haveria necessidade da lixeira
dentro da TO infantil e na mecanoterapia, que sera realocada, mas também sera feito o acompanhamento sobre o

descarte correto dos residuos. Sem mais a reunifo encerrou as quinze horas e quarenta e seis minutos.

NOMES E ASSINATURAS

N Nome Completo dos participantes Assinaturag dgs participantes

01 Fabrizio Barros \‘ p’ { ﬂ\}) \W)

02 Louise de Souza Canto Covre Lowne tando Covne .

03 Diego Fonseca Maia —/';—’ is0 4 el

04 Igor Roberto da Costa Azevedo i ‘mv}’\ W

05 Ivonne Campos Mouréo I B l/(m th

06 Rafaella Cristina Barrio Melo ’w Q,\Lg(,' AR b%
07 Silinne Nalane Baia da Silva <\A'QN~._ ), v o(c; \(ce,o-\

(D J 7 \
Assinatura/Carimbo do Facilitador da Reunido: @ W’Q gcu—AO" ‘

¢ Somente os presentes na reunido devem constar nesta (Exceto o facilitador)
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Resumo Geral da atividade (Espaco do facilitador)

Obs. O facilitador/a néo assina a frequéncia e ndo é contabilizado no total de participantes.

2o Sk o

( Assinatura do Facilitador Assinatura do Facilitador

Assinatdra do Responséavel pelo evento

Namero total de participantes:
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COMISSAO DE FARMACIA E TERAPEUTICA - CFT

MEMBROS EXECUTORES

Louise de Souza Canto Covre — Farmacéutica — Presidente
Fabricia Dias Maciel — Diretora Técnica — Vice Presidente

Brena Pereira Santos — Enfermeira SCIH — 12 Secretéria

A w0 E

Vanessa Martins Teixeira — Coordenadora NATEA — 22 Secretaria.

MEMBROS CONSULTORES

o Alexsandro Favacho — Coordenador de TI — Membro

o Arielle Lima dos Santos — Enfermeira — Membro

o Bruno Cruz da Silva — Coordenador CER IV — Membro

o lanna Dias Ribeiro da Silva — Coordenador de Suprimentos - Membro
o Leonardo Lucas de Souza — Supervisor CARLETO — Membro

o Marcele Miranda Fernandes — Supervisora CEO Il — Membro

o Maria do Carmo da Silva Freitas — Diretora Assistencial - Membro

o Samilly Santos Batista — Coordenadora CETEA — Membro

o Silinne Nalane Baia da Silva — Coordenadora Assistencial — Membro
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1. INTRODUCAO

O relatério da Comissao de Farmacia e Terapéutica do Centro Integrado de Incluséo e Reabilitacao
— CIIR tem como designio apresentar as atividades do periodo e servir como érgao consultivo e deliberativo
sobre medicamentos, materiais médico hospitalares e odontolégicos, atuando para prevenir e reduzir erros
de medicacédo e eventos adversos, através da consideracao de todos os aspectos do processo de controle
de medicamentos, desde a selecéo e preparacédo até a administracdo de medicamentos e monitoramento

dos usuarios.

2. APRESENTACAO

As atividades relacionadas a gestdo dos medicamentos foram:

- Indicador de variancia de estoque: que ficou em 0%, pois hdo houve compras fora do padrao da instituicdo;
- Queixa técnica sobre o avental descartavel: resolutividade sobre a queixa técnica do avental descartavel,
estamos em uso de uma nova marca de avental e tem sido bem aceita pela equipe assistencial;

- Formalizag&o de entrada de novos membros na comisséo;

- Posicionador radiografico utlizado na odontologia: ja foi solicitado compra de mais unidade do material que
seja alcancada a quantidade suficiente de atendimentos;

- Retirada do descartex quimico das salas de odontologia e time de resposta rapida: apds analise foi
observado que ndo ha necessidade de descartex de residuo quimicos nas salas citadas.

3. REUNIOES REALIZADAS

Cumprido o cronograma de reunido mensal, realizada em 07 de abril de 2025.

4. PROPOSTAS PARA O PROXIMO MES

e Revisdo dos materiais e medicamentos disponiveis nos carros de parada;
e Criacao de formulario (canhoto) para talonario;

e Finalizacéo da orientacdo da equipe médica sobre os talonarios;

5. CONSIDERACOES FINAIS

A Comissao de Farmacia e Terapéutica trabalhou no presente més seguindo a descrigdo que consta no
Manual para Avaliacdo dos Indicadores e Variaveis do Contrato de Gestdo entre a SESPA e as
Organizagfes Sociais (OSS), fazendo constar todos os parametros pré-definidos no mesmo, objetivando

através do relatério das agdes realizadas alcancarem o melhor em Qualidade da Informagéo.

Belém, 07 de Abril de 2025.
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Elaborado por

Louise Canto Covre
Farmacéutica

Presidente CFT- CIIR
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O presente relatdrio tem como objetivo apresentar uma andlise dos indicadores de gestao

de pessoas do Centro Integrado de Inclusdo e Reabilitacdo (CIIR), contemplando dados

referentes ao turnover geral, turnover recente e turnover de desligados.

Rotatividade de Colaboradores (indice de Turnover)
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No més de marco de 2025 houve 11 demissdes, sendo:

= Voluntarias:
o 1 Aux. Administrativo
o 1 Cuidador em Saude
o 1 Recepcionista
o 1 Supervisor de SAU
* Involuntérias:
o 4 Aux. Administrativo
o 1 Maqueiro
o 1 Recepcionista
o 1 Supervisor Administrativo
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CEP: 66117-005.

@ (Y eAbrrcad 5Wd@@ui—’éﬁﬁﬁ~o? 087 dd0fe-57d9-4d59-8861-49519acf6e2c

[
SUS N

Q')

IHDSH

inslitto l



GOVERNO DO

Ci ﬁ R CEMTRO INTEGRADD S ‘ :
L CLN e ecretaria de PARA
s saude Pabica WK VAN

RELATORIO MENSAL
ASSISTENCIA SOCIAL
— C.I1LILR-

SERVICO SOCIAL
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O seguinte relatdrio aborda as atividades desenvolvidas pelo setor de
Servigo Social no Centro Integrado de Inclusédo e Reabilitacdo (CIIR), referente
ao més de marco de 2025. A atuacdo deste setor junto aos usuarios com
deficiéncia fisica, intelectual, auditiva e visual se realiza por meio de intervengéo
e contribuicdo para a socializacdo e a consolidacdo dos direitos do individuo e
de sua familia, possibilitando o acesso aos direitos e aos servicos oferecidos no
centro, zelando sempre por um atendimento humanizado e sigilo profissional.

O Servico Social é responséavel pelas orientagfes internas, assim como
acompanhamento, acolhimento, escutas qualificadas, encaminhamentos, visita
domiciliar, busca ativa e outros servicos.

As Assistentes Sociais do CIIR atuam no centro como parte integrante da
equipe multiprofissional contribuindo com a eficiéncia e otimizagcéo dos servigos

prestados.

1 OBJETIVO GERAL

O Servico Social tem como objetivo a viabilizacdo de acesso aos direitos,
por meio do atendimento/acolhimento humanizado, além disso tem o dever de
orientar os usuarios e os familiares, com intuito de contribuir na busca para a
melhoria das condi¢des de vida.

O setor busca promover a melhoria da qualidade de vida das pessoas com
deficiéncia e articular servicos e programas de prevencdo, educacgdo, saude,

assisténcia social, visando a plena inclusdo da pessoa com deficiéncia.

2 OBJETIVOS ESPECIFICOS
v Realizar contatos institucionais;
v Esclarecer a populacdo sobre os servigcos prestados que o CIIR
oferece;

v" Monitorar a resolutividade dos encaminhamentos;

<\

Encaminhar e/ou orientar usuario para a rede socioassistencial;

v' Atendimento multiprofissional na avalia¢do global.

Rodovia Arthur Bernardes, 1000 - Barreiro - Belém/PA G
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3.1 AMBULATORIO

Os atendimentos internos sao realizados quando ocorrem demandas de
usuarios ou responsaveis em atendimentos ambulatoriais e oficina ortopédica,
em busca de orientacfes quanto a beneficios socioassistenciais, passes livres,
servicos, programas, interconsultas, encaminhamentos, portanto no més de
margo/2025 foram realizados 279 atendimentos neste setor. Além dos servigos
informados acima, neste setor também sao realizadas as avaliacbes globais,

conforme descrito abaixo.

3.1.1 AVALIACAO GLOBAL

Realizamos no més de marco, os atendimentos aos usuarios em
reabilitacdo, no qual sdo utilizados instrumentos técnicos que visam analisar e
intervir na realidade social dos usuarios e seus familiares de acordo com suas
necessidades, e buscam tragar um perfil socioeconémico para aprimorar o
desenvolvimento do plano terapéutico.

Para insercdo no servico de reabilitacdo os usuarios passam pela
avaliacdo global, no qual sdo divididos em 4 tipos de deficiéncias (fisica,
intelectual, visual, auditiva e estimulacdo precoce), nesse momento de
acolhimento sao identificados diversos tipos de demandas, sendo sociais,
econbmicas, entre outras. Os formularios de acolhimento que séo utilizados
durante a entrevista compdem o prontuario dos usuarios.

Os dados referentes ao més supracitado de atendimentos na avaliacao
global foram:

Total de Avaliacdes Globais:

21 Auditivas, 17 fisicas, 17 Intelectual, 08 visuais, 06 estimulacdes

precoces.
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Gréafico 1: Numero de atendimentos de Avaliacdo Global do Servico Social —

marc¢o/2025
AVALIACAO GLOBAL
25
21
20 17 17
15
10 8
6
5 =
0
Auditiva Fisica Intelectual Visual Estimulagao

Precoce

M Auditiva @Fisica MIntelectual M Visual ™ Estimulagdo Precoce

Fonte: Setor de servico social (CIIR)

3.2 - REABILITACAO - CER IV

O Servico social da reabilitagdo recebe usuario que estdo em terapia
semanalmente neste centro. O profissional deste setor faz orienta¢des sociais,
bem como encaminha para atendimento junto a rede socioassistencial, participa
de reunido semanal para tratar sobre a reabilitacdo do usuario, faz visita
domiciliar para insercao no transporte social, socializa informac¢des com a equipe
multiprofissional, e participa da reavaliacdo global dos usuarios, sempre quando
ha necessidade. No més de mar¢o/2025 foram realizados 538 atendimentos

neste setor.

3.3 - GESTAO DE ACESSO

No dia 01 de agosto de 2022 foi implantado o setor de gestdo de
acesso, com objetivo de gerenciar a lista de espera de usuarios para a
reabilitacdo, usuarios em reabilitacdo no CER IV e NATEA e servigos de oficina

ortopédica.
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A equipe € formada por 02 Assistentes Sociais, 01 enfermeira e uma supervisora
administrativa.

O servigo social de forma planejada e para alcancar as aquisi¢coes
almejadas, realiza procedimentos de busca ativa desses usuarios, por meio da
estratégia de contatos telefénicos e contatos institucionais, a fim de localizar,
atualizar e coletar dados, incluir e reunir informagdes que possibilitem acessos
futuros nos servicos disponibilizados no Centro.

Fazer a gestdo de acesso, significa trabalhar na 6tica da promocéo
da incluséo e da defesa de direitos compreendendo as reais necessidades e
interesses dos usuarios do Centro, € estar atento as situa¢gfes que dificultam o
acesso desses usudrios nos demais servigos ofertados. Assim, vamos pontuar

0s principais ganhos que a gestdo de acesso e busca ativa oportunizam:

o Fomenta proatividade da politica de saude ofertada;

e Permite a consumacéao de a¢des que previnem a ocorréncia dos servigcos
ofertados;

« Fortalece e qualifica a geréncia das informacdes que séo coletas;

o Assegura que a protecdo de saude, capaz de chegar a informacdo aos
usuarios mais vulneraveis;

o Contribui para o planejamento e oferta dos servicos disponibilizados no
Centro e de acordo com a real oferta;

o Promove o empoderamento e a participacdo social dessas familias; e

« Reforga o compromisso com a afirmagéo de garantir o acesso e inclusédo

aos servicos ofertados no Centro.

Portanto no més de marco/2025 foram realizadas 126 buscas ativas, com éxito

por meio de contatos telefénicos.
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3.4 - NATEA

No més de dezembro de 2020 foi inaugurado o Nucleo de Atendimento ao
Espectro Autista — NATEA. Tendo como objetivo oferecer atendimento
multidisciplinar por meio de diversos programas com foco nas praticas baseadas
em evidéncias cientificas, conforme prever a legislacéo federal e a lei estadual
n°® 9061/2020, que institui a politica estadual de protecdo dos direitos da Pessoa
com Transtorno do Espectro Autista (PEPTEA).

No més de margo/2025 foram realizados 451 atendimentos, sendo
acolhimento, orientacfes internas e busca ativas, no Servi¢co Social do Nucleo

de Atencado ao Espectro Autista — NATEA.

3.5-CETEA

No més de novembro de 2023 foi inaugurado o Centro Especializado em
Transtorno do Espectro Autista — CETEA. No qual é voltado ao atendimento de
pessoas com autismo, o espaco também contara com o primeiro Laboratério de
Formacéo Profissional em Préaticas com Evidéncias Cientificas para o Autismo
do Brasil, que contard com salas de aula e salas com espelho, acopladas as
salas de terapia, que permitirdo que profissionais possam fazer uma imerséo no
atendimento da pessoa com autismo.

No més de margo/2025 foram realizados 436 atendimentos, sendo
acolhimento, orientacdes internas e busca ativas, no Servigco Social do Centro

Especializado em Transtorno do Espectro Autista — CETEA.

3.6 TIME DE RESPOSTA RAPIDA - TRR

No més marc¢o/2025 foram realizados 09 atendimentos de TRR (time de
resposta rapida), como principal objetivo reduzir o numero de paradas
cardiorrespiratorias (PCRs) néo esperadas. O TRR da unidade € formado por
meédico, fisioterapeuta, enfermeiro, técnico de enfermagem, maqueiro,
telefonista e assistente social. No més de margo/2025, o servico social foi
acionado 01 vez

A conferéncia de dados é realizando junto com a coordenacéo

assistencial e o Servigo de prontuario do Paciente (SPP).
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3.7 TOTAL GERAL DE ATENDIMENTOS POR MUNICIPIO.

As demandas de atendimentos por municipios sdo em maior numero da
Regido Metropolitana de Belém, que lidera a relacdo de procura pelo
atendimento, seguindo por outros municipios de todo o Estado do Para.

Foram realizados no municipio de Belém 1160 atendimentos, em

Ananindeua 247 e de outros municipios 493.

Gréfico 2: Numero de atendimentos por municipio — mar¢o/2025.

Atendimento por Municipio
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Fonte: Servigo Social — (CIIR)

4- Acao Saude por todo Para no Territério Quilombola
Nos dias 10/03/2025 a 14/03/2025, o Centro Integrado de Incluséo e
Reabilitacdo- CIIR, através da equipe multiprofissional participou da acédo
“Projeto Parceiros da Educagéo, de maos dadas por uma educagado humanizada
e inclusiva”. O referido projeto tem como objetivo estabelecer parceira com acdes
que envolvam saude e educacao na busca de garantia de direitos na saude para
estudantes com deficiéncia.
O Projeto surge com intuito principal de garantir aos alunos da modalidade
de Educacgéo Especial, atendimentos mais consistentes no que diz respeito aos

diagnosticos de forma que estes possam se beneficiar de outros servicos e
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qualidade de vidas dos estudantes da rede municipal de ensino.

O servico social foi inserido para compor a equipe multiprofissional do CIIR
que € formada por psicllogo, fisioterapeuta, terapeuta ocupacional,
psicopedagoga e fonoaudiologia nas a¢des de saude nos territorios quilombolas
e tem como objetivo avaliar as demandas sociais, realizar encaminhamentos,
orientacbes para isencdo e promocdo de direitos dentro dos territorios
quilombolas sempre respeitando suas questdes intercultural e intersetorial.

Nessa acao, foram realizados 145 atendimentos em 12(doze) comunidades,
quais de Boa Vista, S&do Francisco, Batatal, Peniche, Sdo Domingos, Sitio Novo.
Nova Esperanca, Do céu, Centro Alegre, Jutequi, Castanhalzinho, Ninive e
Baiguara, foram realizados encaminhamentos de orientagbes de acordo com
cada demanda apresentada, sendo articuladas em conjunto com o conselho
tutelar do municipio e o servico social da SEMED.

Foram direcionadas ao CIIR (Centro Integrado de Inclusédo e Reabilitacao)
diversos encaminhamentos para atendimentos médicos de acordo com as vagas

de disponibilidade do centro.

Fonte: Ediana Aleixo — Assistente Social da Gestao de Acesso

Imagem 1 — Segundo dia de atendimento na comunidade Nova Esperanca
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Fonte: Ediana Aleixo — Assistente Social da Gestdo de Acesso

Imagem 2 — Segundo dia de atendimento ha Comunidade Peniche

5 - TOTALIDADE DOS ATENDIMENTOS REALIZADOS

Avaliacao de Programa de Reabilitacao 069
Atendimento reabilitac&do 538
Ambulatorio 279
CETEA 436
Gestédo de Acesso 126
Atendimentos internos NATEA 451
TRR 001
Total 1.900
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O Servico Social no Centro Integrado de Inclusdo e Reabilitacdo busca
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i
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assegurar o pleno exercicio dos direitos individuais e sociais das Pessoas com
Deficiencia nos atendimentos institucionais e nos projetos de inclusdo
desenvolvidos nessa instituicdo. No qual o setor também realiza atendimentos
de demandas espontaneas, notificacdo de Obito de usuarios, busca ativa e
orientacdes via telefone.

O trabalho na reabilitacdo CER IV e NATEA é realizado junto com a
equipe multiprofissional, no que compete as atribuicdes do servigo social, 0os
acolhimentos, orientacdes e 0s encaminhamentos para 0s demais servicos
ofertados dentro e fora do Centro, nas redes de atendimentos socioassistenciais.
Portanto, no més de novembro, o Servigo Social continuou a exercer as suas
competéncias e atribuicbes profissionais, planejando e tracando metas para a

melhoria dos atendimentos aos usuarios e familiares neste Centro Integrado.

Elaboradores:

Andreza Monteiro — Assistente Social
Barbara Kelly — Assistente Social
Elidde Rocha - Assistente Social
Ediana Aleixo — Assistente Social
Gleice Maia — Assistente Social

Keila Araudjo — Assistente Social
Rosalvina de Souza — Assistente Social
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1. APRESENTACAO

(...)descobriu-se que ao se dedicar a uma atividade
criadora, artistica, a pessoa melhora sua auto-estima,
baixa seu nivel de angustia, de estresse e de ansiedade,
possibilitando lidar de forma mais saudavel e equilibrada
com as dificuldades que se deparam no dia a dia. A
ciéncia da psicologia recomenda: “a arte faz bem para a

saude fisica e mental’

O Setor de Arte e Cultura, do Centro Integrado de Inclusédo e Reabilitacdo (CIIR),
proporciona um espaco de sociabilidade, integracéo e inclusdo social por meio das artes.
Atua em consonancia com as Diretrizes da Politica Nacional de Humanizacéo, de acordo
com o planejamento anual do Grupo de Trabalho de Humanizacdo — GTH — e pelo
Calendario do SUS, buscando abranger as datas relevantes a missdo do CIIR. Opera com
trés acdes artistico-pedagdgicas interligadas: as Oficinas Artisticas; a Biblioteca Inclusiva
e a Acao Recriando.

As Oficinas Artisticas sdo atividades de ensino-aprendizagem das artes,
mediadas por professores licenciados em Teatro, Danca, Musica e Artes Visuais, com
aulas livres e turmas regulares em oficinas de 10h a 15h de atividades com
apresentacdes dos resultados artisticos.

A Biblioteca Inclusiva, além de possuir uma variedade de documentos no seu
acervo convidativo e com acessibilidade fisica e digital dos conteudos, oferece atividades
ludicas, de formacédo e informacdo, em um ambiente agradavel e aconchegante e para
além do seu espaco fisico.

A Acdo Recriando é desenvolvida diariamente pela equipe de recreacdo, com o
intuito de contribuir com o acolhimento aos usuarios e familiares/acompanhantes nas
salas de espera e alterar sua ambiéncia, promovendo um espaco de lazer, relaxamento,
entretenimento e informacdo que torne o momento de espera do usuario mais saudavel,
harmoénico, equilibrado e prazeroso. Incluem-se aqui atividades que podem envolver
colaboradores do centro como publico-alvo: o TREINARTE, principalmente voltados a
informacgédo dos protocolos de seguranca; o CIIR Cultural, sobretudo para a fruicdo das
artes e; os Circulos de Cultura, com o propésito de apresentar temas de relevancia

(cientifico, cultural ou social) ligados as acdes do Centro.
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Voltados a promocéo da saude e qualidade de vida da pessoa, 0 convivio com e
pela arte, através de praticas pedagdgicas e/ou pela fruicdo de bens artisticos culturais,
pode ser eficiente caminho para longe do adoecimento emocional e fisico, pois estimula a
expresséo de si, das coisas e do mundo, ajuda a construir uma consciéncia cultural e o
reconhecimento e apreciacdo das culturas locais, 0 que gera pertencimento e

perspectivas de futuros, muito necessérias agora.
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2. ACOES

As atividades do Setor Arte e Cultura acontecem na perspectiva da inclusdo da
pessoa com deficiéncia, da manutencdo da saude mental e do bem-estar de usuarios e
colaboradores, nos niveis possiveis da educacdo e fruicdo das artes e das praticas
culturais. A Biblioteca inclusiva, esta ocupando uma area no 2° piso do bloco D, porém, o
setor de Arte e Cultura esta referenciado no espaco da sala Cyber, no bloco C e as aulas

das oficinas artisticas ocorrem na sala T.O Adulto.

2.1 RECREACAO

Atividades Executadas:
- Aula de Libras

» Acolhimento - Pintura livre
- Bom Dia / Boa Tarde - Forca

- Parque
* CIIR Cultural - Dia do Heroi

- Caca ao Tesouro — Caca aos Sabores
- Correio do Carinho

- Saida de Palhaco

- Dia dos Animais

- Almoco sonoro

- Clube de Leitura

e Treinart
- Recria Alerta — Ma Utilizag&o da Agua

- Identificacdo Segura

* Recriando
- Potoca — Frases
- Perguntas e Respostas

- Palavra e Musica

* Atividades Integradas

- Integracgéo dos Colaboradores

- Decoracédo para o Aniversariante do
Més

- Oficina de Reaproveitamento de
Alimentos

- Entrega do brinde Dia Internacional da
Mulher

- Momento Relaxante — CIIR

- Aniversariante do Més

- V6 com Arte

- Oficinas

e Avaliacéo de atividades

e Referéncias
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VISAO GERAL:

A recreacdo pode ser compreendida como maneira de reflexdo e de interacéo
consciente com a nossa realidade, o que nos pode auxiliar no encaminhamento de
mudangas. E nesse sentido que acredito no trabalho com a “recreagao”,
compreendendo-a como a ‘recriagdo” que inclui o divertimento, mas ndo de uma
forma alienada e dominadora e sim numa perspectiva de educacao inovadora, que
possibilite a criacdo, a recriacdo e, também, o divertimento. (SILVA, et.al., 2013,
p.13)

Compreendemos Recreacdo de acordo com Marcellino (1987), que busca
perpetuar o sentido da palavra “recreare” que significa: “criar de novo, dar vida nova, com
novo vigor”. Para tanto, se percebe a necessidade de pensamento critico diante das
acOes desenvolvidas pela equipe de recreacdo para que haja uma vivéncia, experiéncia
de modo reflexivo e criativo, oportunizando e garantindo direitos e melhorando as
experiéncias dos usuarios e colaboradores do CIIR.

A equipe de recreacdo do setor de arte e cultura do Centro Integrado de Incluséo e
Reabilitacdo — CIIR, atua nas salas de espera e outras areas de convivéncia do centro, a
exemplo da Biblioteca Inclusiva e area externa (orla- espaco de alimentacdo), para
realizacdo das frentes de trabalho, que sdo: CIIR Cultural, Circulo de Cultura, Treinarte
e Recriando. Também desenvolvem atividades integradas com as outras linguagens
(artes visuais, danca, musica e teatro) para melhor aprimoramento de técnicas para
desempenhar as funcdes recreativas de diferentes formas.

As atividades elaboradas para o més de marc¢o foram: acolhimento dos usuérios na
sala de espera para repassar as informacdes dos servicos ofertados pelo centro, com
préaticas artisticas, ludicas e pedagdgicas realizadas para usuarios e colaboradores. Jogos
e brincadeiras diversas visando garantir um espaco harmdnico, alegre e descontraido
enquanto o usuario aguarda atendimento. Dentre outras atividades, temos desenvolvido
dindmicas recreativas dentro do parque na area externa do centro, assim como o clube de
leitura desenvolvida em parceria com a biblioteca inclusiva, onde visa a captacdo de

usuarios, aniversariante, estimulando assim o interesse a leitura.

ATIVIDADES EXECUTADAS

e Acolhimento — Bom Dia/ Boa Tarde:
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A atividade de acolhimento acontece diariamente, durante as manhas e tardes nas
salas de espera do centro. Com o propésito de informar aos usuérios e acompanhantes
sobre o funcionamento do setor de Arte e Cultura e o0s servicos complementares
oferecidos, mostrando aos usuarios possibilidades de desfrutar o tempo enquanto
aguardam o seu atendimento. Da mesma forma, sao repassadas informagdes solicitadas
por outros setores, como as regras de uso dos espacgos do CIIR, o uso da sala de
convivéncia e orla, a importancia de cuidar do ambiente jogando o lixo nas lixeiras, 0 uso
adequado dos banheiros, dentre outras demandas que surgem no dia a dia.

O acolhimento possui muitos modos de acontecer, pois sdo estabelecidos algumas
estratégias para se acolher e repassar as informacdes, esse més além das praticas ja
realizadas pelos recreadores, focamos na informacgéo individualizada, trata-se de um dos
recreadores pelo caminho da recepcédo orientando o0 usuario que, por vezes, se alimenta
no local inadequado ou o cuidado com as placas de sinalizacdo, orientagcdo sobre o uso
correto dos banheiros, logo, esse tipo de abordagem favorece o acolhimento e garante
boas experiéncias ao usuéario. Mantendo sempre a atuacdo com a Lingua Brasileira de
Sinais — LIBRAS.

ClIIR CULTURAL
O CIIR Cultural tem por objetivo elaborar atividades de cunho artistico-cultural.

Através de atividades especificas que ocorrem ao menos duas vezes no més.
Entendemos as atividades culturais como praticas voltadas para melhorar a experiéncia
do usuéario e a condicao de trabalho dos nossos colaboradores com o foco em difundir a
cultura, valorizar a vida humana e eficAcia no cuidado centrado na pessoa como
preconiza a Politica Nacional de Humanizacao — PNH e do CIIR, estabelecendo, portanto,
boas praticas em saude. Esse més contamos com:
e Cacaao Tesouro — Caca aos Sabores

No dia 27 deste més os recreadores Hellayne Sousa e Lud Tavares junto a

bibliotecaria Andreza Ledo e o professor de musica Messias Franca realizaram

atividades para celebrar o Dia da saude e nutricdo. Espalharam pela area externa

do CIIR vérias dicas sobre frutas e legumes para que 0s usuarios descobrissem

quais eram e promoveram uma cagada as mesmas. Tudo embalado e animado por
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melodias feitas ao violdo. O objetivo desta atividade foi trazer informacdo de uma
forma leve e descontraida, buscando principalmente fazer com que as criancas
desenvolvam bons habitos alimentares. Ao fim todos os participantes se reuniram

na area coberta da orla para concluir o evento com outras atividades.

e Correio do Carinho
Nos dias 10, 11, 12, 13, 14 e 17 deste més a equipe de recreadores Hellayne
Sousa, Lua Tavares e Nathalia Caldas organizaram o “Correio do carinho. Edi¢cao
especial: Dia das mulheres”. Eles foram a todos os blocos e setores primeiramente
avisando aos colaboradores sobre correio do carinho do CIIR, entregando papéis
para que as cartinhas fossem feitas e avisando até que dia deveriam ser entregues
na sala de ART, no segundo dia continuaram a entregar papéis e jA comecaram a
receber cartas, no terceiro e quarto dias a equipe de recreadores organizaram as
cartas, colocando-as em envelopes com os nomes das colaboradoras a que eram
destinadas e montaram o mural em frente a sala de ART no bloco C, no quinto e
sexto dia fizeram a liberagdo do mural para que as colaboradoras pegassem suas

cartas com mensagens de carinho do dia das mulheres.

e« Almoco sonoro
No dia 20 aconteceu o almogo sonoro, proposta de atividade musical que acontece
de 11h30 até 13h30 na Orla do (bloco C) com musicas descontraidas e relaxantes
para que os colaboradores e usuarios possam apreciar de um bom almoc¢o de

frente para a Baia do Guajara.

o Saida de Palhacos
No dia 20 os recreadores Hellayne Sousa e Luad Tavares junto a bibliotecéaria
Andreza Ledo transitaram por todas as recepc¢fes do CIIR dando avisos, fazendo
brincadeiras e convidando os usuarios e seus responsaveis para acompanha-los até
a orla para mais atividades. Tudo isso vestidos como os palhacos Catatau, Pia e a

super bibliotecaria. Toda a atividade trouxe descontragdo e promoveu o Dia da

felicidade.
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« Diados Animais:

No dia 13 deste més os recreadores Hellayne Sousa, Nathalia Caldas e Lua Tavares
junto a bibliotecaria Andreza Le&o realizaram atividades para celebrar o Dia dos
animais. Sairam fantasiados como animais pelas recepcdes para dar avisos e fazer o
convite para atividade na orla do centro. Depois se direcionaram para 0 mesmo, onde
fizeram uma contagdo de historia sobre o tema e desenvolveram dindmicas que
exaltaram a importancia dos animais para o ecossistema e o papel dos seres humanos
como responséaveis conscientes de sua preservacdo. Ainda houve a atividade onde as

criancas deveriam citar bichos da terra, da agua e do ar.

e Clube de Leitura:

Nos dias 13, 20 e 27 deste més os recreadores Hellayne Sousa, Lua Tavares e
Nathalia Caldas junto a bibliotecaria Andreza Le&o realizaram o “Clube de Leitura”,
atividade que consiste em captar usuarios de 5 a 12 anos montando grupos interativos
para agucar o interesse a leitura. No inicio do més alguns livros tema sdo escolhidos
de acordo com o que se € comemorado nesse periodo, esse més foram: dia dos
animais, dia da felicidade e frutas nutritivas, assim, o encontro do clube acontece na
Orla e/ou jardim sensorial do bloco C, proporcionando espacos alternativos ao ar livre
para que aconteca a leitura interativa do livro com todos e apoés finalizar com uma

dinAmica relacionada a histéria contada.

CIRCULO DE CULTURA

O circulo de cultura tem por objetivo promover a educacdo em saude e o
didlogo entre as pessoas que se encontram no CIIR, tanto colaboradores quanto
usuarios. As atividades ocorrem mensalmente buscando contribuir com o acolhimento
e ambiéncia do Centro, com temas pautadas na realidade e demandas dos
colaboradores e usuarios, de forma a valorizar e contribuir para as relagcdes no
espaco de saude, buscando profissionais para mediacdo e esclarecimento dos temas
discutidos.

Entendemos a roda de conversa (Circulo de cultura) de acordo com Paulo Freire,

que entende como um processo de ler o mundo, para “problematiza-lo, compreendé-lo e
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transforma-lo” (1983, p.64). Nossa roda consiste em estabelecer uma relagéo horizontal

de construgéo coletiva, pautada no respeito, no olhar do outro e na dialogicidade.

TREINARTE

Sao treinamentos realizados pela equipe de recreacdo com base nos protocolos
de seguranca do CIIR. Realizamos os treinamentos através de dinamicas, jogos e
atividades como meio estratégico e como “dispositivo tecnologico leve” para
colaboradores e usuarios com objetivo de esclarecer e informar sobre os protocolos de

seguranca.

e Recria Alerta— Ma Utilizacdo da Agua:
No dia 17 de marco, os recreadores Lud Tavares e Nathdlia Caldas realizaram atividade
de perguntas e respostas nas recepgdes com o tema “Dia mundial da agua”, o objetivo foi
de conscientizar e promover a boa utilizacdo da agua, além de trazer exemplos de habitos
ruins que foram observados dentro do centro e devem ser evitados para melhor

aproveitamento do espaco. Tudo trazido de maneira leve, porém assertivo.

e Identificacdo Segura:
Nos dias 18 e 19 os recreadores Hellayne Sousa, Lud Tavares e Nathalia Caldas
realizaram o TREINART nas recepcdes dos blocos B, C, D no CIIR. Tendo colaboracéo
eventual do auxiliar administrativo Carlos William. O assunto escolhido surgiu de uma
sugestdo feita pela equipe de Qualidade, sendo ele a “ldentificagdo Segura” e foi
construida através de cena teatral em formato de reportagem, que tinha como objetivo
alertar de maneira bem-humorada para acompanhantes e usuarios a importancia da
identificacdo segura para um excelente atendimento, além de quais protocolos devem ser
seguidos tanto pelos colaboradores como para os usuarios. Por fim, foi reforcada a
importancia do trabalho colaborativo entre todos dentro do ambiente de saude para a
manutengdo do bem-estar dos usuérios, evitando assim possiveis perdas no avanco
conquistado pelos tratamentos promovidos no centro, sejam eles de ordem motora,

psicossociais e afins.
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Sédo atividades com brincadeiras diversas elaboradas pela equipe de recreacéo.
Cada més ha um desempenho para criar o brincar e brinquedos que nos auxiliem no
(re)criar os ambientes do centro, através da ludicidade e em acordo com as linguagens
artisticas que correspondem ao setor e atividades integradas com os professores
possibilitando encontros, dialogicidade e experiéncias para todos os que integram as

atividades.

e Potoca - Frases:

A potoca ocorreu no dia 07 deste més. Os recreadores Hellayne Sousa, Lua
Tavares e Nathdlia Caldas realizaram dindmica com a Potoca distribuindo mensagens
com frases motivacionais para usuarios e colaboradores nas salas, recep¢cdes dos blocos
A, B, C, D, embarque e desembarque. Promovendo um contato maior entre o colaborador

e o0 usuério e trazendo um momento de acolhimento e empatia nas salas de espera.

e Pinturalivre:

No dia 27 deste més os recreadores Hellayne Sousa e Lua Tavares promoveram na
Orla em frente a Baia do Guajara, a atividade de pintura livre para os usuarios do
centro, tendo como tema foi: frutas nutritivas que foram distribuidos para os usuarios
colorirem o que preferirem. A atividade ocorreu pela manha, contribuindo para
mudanca do ambiente na sala de espera, onde nota-se uma animacdo quando
comeca com a atividade estimulando as criangas e adultos a criarem e a brincarem
enquanto esperam atendimento, trazendo o brincar ludico e introduzindo arte no

ambiente.

e Palavra e Musica:

O jogo foi realizado com colaboradores e usuérios no dia 19 e ele acontece com o0s
recreadores segurando uma caixa que dentro tem varios cards com palavras avulsas.
Uma palavra era sorteada, e quem soubesse uma musica que tivesse essa palavra era s6
cantar para ganhar um brinde. A atividade proporciona momentos de relaxamentos e

diversao transformando o ambiente em um local musicado e alegre.

e Aulade Libras:
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Nos dias 06 deste més pela manha e tarde o recreador Lud Tavares ministrou a
atividade da Aula de Libras que tem como objetivo ensinar alguns sinais béasicos e
cotidianos de Libras. Tendo a recreadora Hellayne Sousa e Nathdlia Caldas como suas
portas vozes conduzimos a atividade. O tema escolhido da aula foi “saudac¢des”, onde
guiamos um aprendizado de sinais de facil compreenséo que facilite a comunicacdo com

pessoas surdas, trazendo o ensino através de forma ludica e divertida.

e Jogo daforca:

No dia 26 deste més, a equipe de recreadores Lud Tavares, Hellayne Sousa e
Nathalia Caldas conduziram a brincadeira da forca. O tema foi “Desenhos Animados”
ocorrendo nas salas de espera dos blocos B, C e D pela manha e tarde. O que se refere a
aprendizagem da Lingua brasileira de sinais, através da brincadeira da forca de forma
divertida estimula a participacdo dos usuarios e acompanhantes a aprender as letras do
alfabeto e sinais basicos da LIBRAS, estabelecendo contato com o recreador Lué
Tavares, que € surdo, e protagoniza o processo de ensinar os sinais, criando a atividade
introduzimos inclusdo e promovemos mudanca no ambiente da sala de espera,

conduzindo o usuério a curiosidade de aprender.

e Perguntas e Respostas:

O jogo foi executado nos dias 17 deste més, onde os recreadores fazem perguntas
diversas e os usuarios e/ou colaboradores tém que acertar para ganhar um brinde. A
dindmica aconteceu nas salas de espera, recepcoes e salas de trabalho e proporciona
momentos de relaxamentos e diverséo para os colaboradores, onde percebesse alvorogo

para responder rapidamente as perguntas feitas.

e Parque:

A abertura do parque segue o fluxo dos meses anteriores no periodo da
manhé/tarde de acordo com as demandas solicitadas. A equipe sempre se divide em
escala para a abertura do parquinho. H& uma escala nos horarios da manha e da tarde
para que as criancas acompanhadas de um responsavel (exigéncia para a entrada no

espaco) possam usufruir das brincadeiras. A programacdo s6 ndo € obedecida em
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situacbes como: forte sol ou chuva, visto que o parquinho ndo possui cobertura de

protecéo, ou alguma outra demanda que exija a presenca dos trés recreadores.

e Diado Herdi:

Ocorreu no dia 28 desse més, o tema escolhido foi “Turma da Moénica”. Os
colaboradores do setor de Arte e Cultura, incluindo o assistente administrativo Wilson
Passos, os professores Paula Barros, Eduardo Oliveira, Messias Franca, a bibliotecaria
Andreza Ledo e os recreadores Hellayne Sousa, Nathdlia Caldas e Lua Tavares sairam
pelo centro promovendo interagdes com 0s usudrios por todo o centro. Em grupo os
personagens foram nas recepcdes dos blocos A, B, C e D para dar avisos, celebrar o Dia

do Herdi e trazer um momento de alegria, risadas e diversao.

ATIVIDADES INTEGRADAS

o Integragdo dos Colaboradores:
No dia 10 os recreadores Hellayne Sousa, Lua Tavares e Nathalia Caldas junto ao
RH fizeram o acolhimento e dindmicas para a integracao e a (re)ambientacdo dos novos e
antigos colaboradores no bloco C (Auditorio). A atividade tem intuito de promover um
primeiro encontro relaxante e descontraido de socializacdo em grupo, para proporcionar
maior seguranga na execucao das atividades, com jogos para estabelecer uma relagéo de

confiancga, auxiliando no relacionamento com os demais funcionarios.

e VO Com Arte:

No dia 14 desse més a equipe de recreacdo e biblioteca inclusiva assumiram a
frente das atividades tendo o apoio do Setor de Arte & Cultura. Na busca de continuar
adentrando novos territorios para levar arte a quem nao possui acesso com o projeto “V6
Com Arte”, realizando visitas uma vez ao més no espaco “Nosso Lar Socorro Gabriel”
para o publico de idosos. Foram realizadas as atividades recreativas “Crie um amigo” e o
‘dominé gigante”, propostas que tiveram a participacdo ativa dos idosos, que se
animaram e tiveram e decidiram cada detalhe das caracteristicas do seu “amigo’, além
de demonstrarem atencdo e resposta ao identificarem os numeros das pedras do
dominé. Por fim, a bibliotecéria levou a leitura ao pé do ouvido para os idosos

acamados, promovendo acolhimento e interagdo um a um.
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¢ Momento Relaxante — Colaboradores:

Esta atividade foi promovida pelos recreadores Hellayne Sousa, Lua Tavares e
Nathalia Caldas. Aconteceu no dia 21 deste més a tarde com os colaboradores do CIIR.
Iniciou-se com o grupo de colaboradores sendo guiados para a piscina coberta do Bloco
C. Ja dentro da piscina fizeram um exercicio de confianga, onde um colaborador relaxa e
se deixa guiar boiando pelo colega de trabalho, trazendo assim um momento para
desacelerar e se “desligar” da rotina de trabalho para conseguir relaxar. ApOs esse
primeiro momento foram colocadas musicas para animar o ambiente e todos fizeram
exercicios de alongamento e aquecimento para preparar o corpo, finalizando com jogos e
brincadeiras de “vélei” e “Cinco cortes”, promovendo assim a saude do corpo e da mente.
Ap0s sair da piscina tiveram a partilha de um lanche e uma conversa sobre como foi a

experiéncia vivenciada para cada um.

Desde o més de fevereiro de 2022 as atividades para os colaboradores foram
transformadas. Pensando também na jornada Planetree elaboramos uma proposta com
base na experiéncia do colaborador, fazendo com que este se sinta pertencente e possa
usufruir dos espacos do Centro. O objetivo € proporcionar ao colaborador momentos de
relaxamento, descontracdo e bem-estar, com o olhar nos cuidados centrado na pessoa e

possibilitando formas de cuidado em saude.

e Oficina de Reaproveitamento de Alimentos:

Nos dias 20 e 27 a recreadora Nathdlia Caldas em parceria com a equipe de
sustentabilidade promoveram a Oficina de Reaproveitamento de Alimentos, trazendo aos
colaboradores do CIIR uma nova perspectiva de como utilizar alimentos do nosso
cotidiano que seriam descartados, transformando-os em comida de alta qualidade e alto
valor nutricional. Recebendo o auxilio do auxiliar administrativo Wilson Passos, a receita
escolhida foi omelete com ora-pré-nébis, uma PANC (PLANTA ALIMENTICIA NAO

CONVENCIONAL) mostrando assim a possibilidade de uma alimentacdo mais saudavel.

e Decoracao para o Aniversariante do Més:
No dia 27 a recreadora Nathalia Caldas junto ao auxiliar administrativo Wilson

Passos organizou e decorou o0 espacgo para o Aniversariante do Més no CETEA, que se
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trata de um momento descontraido e prazeroso voltado para celebrar a vida dos
colaboradores e mostrar sua importancia para o centro. Esse més o tema escolhido foi

“Turma da Ménica”, com a decoragao colorida e bem festiva.

e Aniversariante do Més:

Nos dias 27 e 28 os recreadores realizaram a montagem da decoracao e projecao
para o auditério, o tema escolhido foi “Turma da Ménica”, para comemorar com 0S
aniversariantes do més. O setor de Arte e Cultura organizou este momento em conjunto
com o GTH e interagiu com o0s colaboradores do espaco, trazendo um momento de
alegria, risadas e diversdo atipica no auditério do bloco C e na Copa do CETEA. Tivemos
0s parabéns coletivo com o0s aniversariantes, e, por fim, foi disponibilizado o karaoké para
descontracdo dos mesmos e seus amigos. Através da organizacdo do espaco e
reconhecimento do aniversario das pessoas pudemos contribuir com a ambiéncia do

espaco auxiliando no cuidado e no acolhimento com usuarios e colaboradores.

e Diada Mulher:

No dia 07 deste més os recreadores Hellayne sousa, Luad Tavares e Nathalia
Caldas andaram pelo CIIR distribuindo brindes para as colaboradoras, em homenagem ao
dia das mulheres. O principal objetivo foi parabenizar e reconhecer a importancia das
mesmas para o bom funcionamento do Centro. Trazendo um senso de valorizacdo e bem-

estar. Esta atividade foi desenvolvida em conjunto com o GTH.

e Oficinas:

As recreadoras Hellayne Sousa e Nathalia Caldas deram sequéncia as aulas de
musica com o professor Messias Franca com estudo de teclado e contra-baixo,
respectivamente.

A recreadora Nathalia Caldas iniciou aula de musica com o professor Marcos
Mendonca com o estudo de violao.

As recreadoras Hellayne Sousa e Nathalia Caldas deram continuidade ao estudo de

artes visuais com o professor Eduardo Oliveira.
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2.2 OFICINAS ARTISTICAS

2.2.1 — Artes Visuais

Neste més finalizamos o primeiro ciclo de oficinas de Artes Visuais, nas oficinas
realizamos duas técnicas nas turmas, sendo elas: “Oficina de criacdo de mascaras com
papelao” e “Oficina de carimbos de folha secas com aquarela”, nestas aulas objetivamos
0 reaproveitamento de materiais como papeldao e folhas secas para a producao
artistico/criativo dos alunos de maneira que possam se expressar € a0 mesmo tempo

conscientizar a si e ao proximo com a ideia da reciclagem e o apossamento da forma.

Oficina de criacdo de mascaras com papeléo

A intencdo da oficina foi de conscientizar e instigar a criatividade e expressado dos
alunos, nas turmas buscamos respeitar a0 maximo o tempo de aprendizado de cada
aluno, por se tratar de aulas semanais o0 processo de produ¢do das mascaras caminhou
de maneira lenta, por se tratar de uma oficina nova (ainda ndo haviamos experimentando
com nenhuma turma) percebemos que vamos precisar de mais um ciclo para que 0s
NOSS0S alunos consigam finalizar 0S seus trabalhos.

Apesar de ndo atingimos os resultados de produc¢éo ainda sim conquistamos outros
objetivos tdo importantes como o trabalho em equipe e a socializacdo, muitos alunos das
turmas estdo criando vinculos e este sem davidas foi o maior de todos 0s objetivos pois
torna as aulas mais divertidas e prazerosas, jaA que com a proposta da atividade manual e
o didlogo em sala de aula tudo se torna natural e acolhedor.

Oficina gravura de folhas secas com aquarela

A turma de gravura obteve uma pratica significativa quanto ao processo de
experimentacdo e producéo livre, uma vez que cada aluno buscou as suas folhas e
definiram cores para 0 seu registro em carimbo (gravura)
Por se tratar de uma técnica mista gravura + aquarela ainda podemos observar que a
disciplina quanto ao processo de limpeza do pincel ha cada mudanca de cor e a
organizacdo do processo de pintura das folhas antes de cara gravacao torna o processo

organizacional dos alunos Excelente.
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Para as atividades feitas na area externa do CIIR como a orla e o jardim, muitas
vezes as praticas tiveram que ser minimizadas ou canceladas devido as chuvas do
periodo de inverno amazbnico, apesar da proposta ser bastante interessante nao
pudemos concluir como o esperado e € por este motivo que daremos continuidade ao
processo das gravuras e novas técnicas em sala de aula.

O primeiro ciclo do ano de 2025 foi o inicio de novas buscas e processos com 0s
novos alunos, estaremos diante de possibilidades que busquem enfatizar a autonomia e o
trabalho em conjunto, valorizando muito mais o processo em sala de aula e a evolugao
dois alunos no processo social e qualidade de vida em sala de aula, 0 meu objetivo como
educador vai além do processo de ensino, uma vez que alguns alunos possuem a
necessidade de interagir e socializar, dar-lhes acesso a um momento coletivo de interagéo

e participacdo em sala de aula é valorizar a sua presenca e o ser incluso por direito.

2.2.2 - Musica Manha

Durante o ciclo, foi evidenciada a necessidade de aprimoramento da percepcao
melddica e ritmica dos alunos, devido a complexidade do repertério abordado. Embora o
blues seja um género musical considerado simples em sua estrutura, as amplas
possibilidades de improvisacdo demandam uma escuta atenta e critica. Neste sentido, a
orientacdo do professor foi fundamental para direcionar os alunos, instruindo-os sobre os
aspectos que devem ser observados nas musicas e como desenvolver uma escuta mais
apurada.

Observou-se uma concentracdo significativa de alunos dedicando-se ao
aprendizado de instrumentos de percussao. A escuta direcionada, combinada com a
pratica constante e a repeticdo, mostrou-se essencial para a absor¢cao do conhecimento.
Essa metodologia favorece tanto a assimilacdo tedrica quanto a aplicacdo pratica,
permitindo que os educandos desenvolvam habilidades técnicas essenciais
Uma parte consideravel do ciclo foi dedicada ao estudo de repertério carnavalesco. Os
alunos tiveram a oportunidade de se apresentar durante o cortejo de carnaval realizado
no CIIR, o que representou uma experiéncia enriquecedora e um incentivo a nova
geracao de artistas que a instituicdo vem formando. Essa participacdo ativa € um reflexo

do desenvolvimento artistico promovido pelo CIIR.
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Os estudantes dos primeiros e segundos ciclos estdo se dedicando ao aprendizado
de nocdes basicas de ritmo. O professor demonstra um cuidado especial em observar o
progresso individual de cada aluno, respeitando suas particularidades e ritmos de
aprendizagem. Ao final deste ciclo, foi possivel notar avancos significativos na técnica de
diversos alunos, abrangendo tanto aqueles que estudam instrumentos harmdnicos quanto
0s que se dedicam aos percussivos. No entanto, alguns alunos que apresentavam
desempenho satisfatorio enfrentaram uma queda em seu rendimento. Para o proximo
ciclo, serdo implementadas estratégias de ajuste e suporte para garantir que todos
possam continuar seu desenvolvimento de maneira adequada.

Devido a questdes técnicas, nao foi possivel realizar apresentacdes externas ao
longo deste ciclo. Entretanto, j& foram agendadas duas datas para que os alunos possam
se apresentar em eventos futuros, proporcionando mais oportunidades de exposicao e
prética ao vivo.

O ciclo de aprendizagem musical foi marcado por desafios e conquistas. O foco no
desenvolvimento da percepc¢do musical, aliado a préatica constante e a participacdo em
eventos, contribuiu para a formacdo dos alunos como musicos mais completos e
conscientes de seu papel artistico. As estratégias de ensino implementadas foram
eficazes, e ajustes serdo realizados para atender as necessidades individuais de cada
educando, assegurando um aprendizado continuo e significativo.

Este relatério confirma o compromisso do CIIR em promover a formagdo musical
de qualidade, visando a formacéo de artistas preparados para o mercado e para a cena
cultural.

Instrumentos trabalhados: Violdo, teclado, contrabaixo elétrico, curimbds, bong®,

carrilhdo, ganza.

2.2.3 —Teatro

Para continuidade do ciclo, permanecem frequentes 9 alunos, fazendo com que o
planejamento siga para a realizacdo de uma nova apresentacdo para o més de junho.
Com intencdo de apresentacdo externa.

Em decorréncia ao planejamento semanal, as quartas-feiras sdo momentos que

ndo agenda de aulas regulares, logo, foi possivel retomar uma acdo que ja havia sido
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pensada em outro momento — “Nanna A sensitiva” € uma iniciativa da linguagem do
teatro para promover salde e autoconhecimento aos usuarios e colaboradores do centro.
A ideia € desenvolver com a personagem palhaca Nanna, dindmicas, atividades de
expressao corporal e pequenas esquetes teatrais (cenas curtas) tendo como tema central:
corpo, mente e autocuidado, trazendo ao centro outra possibilidade de cuidado centrado
na pessoa, modificando o ambiente e favorecendo o protagonismo através da educacao e
saude. Esse més foi realizada duas a¢des: no dia 19 e 25 com continuidade pelo periodo
matutino e recebendo demandas do centro, como exemplo: a solicitagdo da superviséo
temporaria da Oficina que pediu uma ac¢éo de intervencédo com os colaboradores para que
melhorasse o0 desempenho e comunicagao entre o setor.

Foi realizado de forma integrativa ao setor arte e cultura e ao GTH o carnaval do
CIIR com o tema: “ClIR na folia”, um momento que uniu o dia do Herbéi e os
aniversariantes do més um momento que ja faz parte do calendario anual do centro,
possibilitando a celebracdo da vida e momentos de descontragcdo durante o0s
atendimentos.

Foi possivel integralizar também com o NEP — Nucleo de educacdo permanente
gue solicitou para o dia 28 um momento junto ao treinamento de facilitadores, promovido
pelo setor para os colaboradores que se inscreveram, no interesse de melhorar seu
desempenho frente ao publico, desse modo, realizou-se no inicio e no fim do treinamento
uma dinamica de autoconhecimento, com o objetivo de chamar a atengao para o que eles
estavam buscando.

No dia 25 a convite da Professora Msc. Alana Lima da Universidade federal do
Para — UFPA, a professora de teatro esteve na Escola de Teatro e Danca da UFPA para
realizar uma palestra na disciplina de Préticas de Inclusdo com o Teatro apresentando o
centro e as préaticas e metodologias utilizadas nas nossas aulas, para contribuicdo a
formacdo da turma de Licenciados plenos em Teatro da UFPA.

Seguiu-se com as aulas regulares e buscando capacitacdo para melhor atender
Nnossos usuarios e colaboradores, bem como, busco desenvolver mais acbes com a

linguagem teatral com foco na educacéo e saude.

2.2.4 — MdUsicatarde

Descricdo das atividades do cargo:
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Aulas de musica de violao, teclado, canto, percussao geral e musicalizacao infantil.
e Atividades internas junto aos recreadores e em parceria com outros setores.

e ApresentagOes musicais para eventos festivos, visitas etc.

Visao Geral

1. Inicio de Ciclo

O ciclo se iniciou no dia 06 de janeiro até o dia 20 de marco de 2025. Para esse
inicio de ciclo, totalizamos 31 inscritos para a atividade de musica oferecida pelo setor de
Arte cultura que fizeram o preenchimento da ficha de inscrigdo e foram locados em uma
turma.

Deste quantitativo, 27 alunos permanecem ativos e comparecendo regularmente
nas aulas dentro das demandas. 4 evadiram (trés faltas). Dessa forma, o quantitativo
efetivo de inscritos que apareceram pelo menos uma vez e que responderam a ficha de

expectativa é:

+ 31 inscritos.

« 37 estéo frequentando.
¢ 8 turmas em conjunto.
« 2 turmas individuais

« 3 alunos ainda estdo em observacao quanto ao comparecimento das atividades.

2. Final de Ciclo

Durante o primeiro ciclo trimestral do ano, tivemos algumas mudancas que
diferenciaram o contingente de alunos de janeiro para mar¢co. Como medida de
contabilizar um maior nimero de atendimentos, o setor de Arte e Cultura optou por um
ciclo “aberto”, onde foram realizadas chamadas de novos alunos para a agenda de
oficinas realizadas neste primeiro ciclo anual. Foi possivel contabilizar entdo um total de

30 inscritos para as oficinas de musica.
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A partir do levantamento das fichas individuais, observamos que dentre este
guantitativo de 30 inscritos, somente 17 continuaram presentes em atividades. Em

resposta as fichas de expectativas, contabilizamos entao:
« 30 Inscritos
e 17 continuam
« 10 ndo compareceram ou responderam
« 3 Evadidos

« 2 Incertezas

O maior percentual das oficinas é colaborativo, independentemente da demanda de
usuarios, acompanhantes ou responsaveis e colaboradores. Dentre os evadidos, todos os

trés foram colaboradores, levantando uma margem positiva de participacao.

Atividades

Nas oficinas ofertadas para este ciclo, trabalhamos com turmas de Préatica de

Teclado, Grupo de Percussao, Laboratério de Banda e aulas individualizadas.

1. Prética de Teclado: dedicado a alunos que querem tocar um instrumento
harménico, mas com possibilidade melddica diversificada. Dentro desta pratica
possuimos quatro turmas, sendo uma individual devido a condicdo da aluna.

2. Grupo de Percussao: dedicado a alunos que querem tocar instrumentos
percussivos.

3. Laboratorio de Banda: dedicada exclusivamente a alunos com maior experiéncia
e desenvolvimento musical, com o objetivo de criar um repertério musical variado,
experimentacdo sociocultural e a pratica em conjunto.

4. Aula Individual: destinada a alunos com dificuldades de aprendizagem especificas

ou até mesmo como foco em determinado instrumento ou meio musical.

Cada pratica musical obteve um foco claro para as atividades, como, por exemplo, na
pratica de teclado onde trabalhos o desenvolvimento motor e cognitivo dos alunos. No

grupo de percussao optamos pelas varia¢des instrumentais e ritmicas dentro dos géneros

Rodovia Arthur Bernardes, 1000 - Barreiro - Belém/PA U

CEP: 66117-005. SUS ‘I

B (91) 4042-2157/4042-2158/4042-2159 N

B b Chudr da antenticacio: 037ddofe-57d9-4d59-8861-49519aci6e2¢ & ==

N° do Protocolo: 2025/2515236 Anexo/Sex guencia Paginad.de291”



N

N | (ENTRO INTEGRADO
N | DE INCLUSAQ E

[

RS, REABILITACAD

musicais brasileiros. Na vez do Laboratorio de Banda, optamos por trabalhar com o
género musical Choro, género genuinamente brasileiro. Apesar das dificuldades musicais,

0S avangos se mostram positivos perante esta pratica musical.

2.2.5 —-Danca
Atividades desenvolvidas:

1 ciclo comegamos com 13 alunos
e Final de ciclo terminamos com 5 frequentes
e Danga de salao
e Alongamento/relaxamento
e Bachata

e Finalizagéo de ciclo

Descricéo das atividades
Danca de saldo

As turmas de danca de saldo continuam e estdo sendo praticadas no ritmo de
brega deste més de mar¢o. No decorrer desse més do ciclo final foi possivel trabalhar
movimentos mais diversos com um pouco de giros e improvisos, pois, alguns alunos ja
possuiam algum contato e/ou apresentaram mais sincronia com os estilos de dancas
citadas.

Precisaram e precisam passar por movimentos iniciais e repeti-los por mais de um
dia aqueles alunos que necessitam de mais tempo de treino. Esses alunos tém uma
dificuldade natural, por ndo possuirem experiéncia nesse ritmo de danca. Mas, aos
poucos essas turmas estdo alcancando 6timos resultados. Essa aula e bastante
procurada por ser uma danca do nosso estado. Tivemos no més de mar¢co um ndamero de

evadidos consideravel nessa turma que somam 8.

Alongamento/relaxamento
Nesse ultimo més de ciclo terminamos com a aulas pois os alunos que estavam
nessa aula mudaram para a aula de brega, mas podendo voltar nesse proximo ciclo

dependendo da procura e demanda.
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Aulas de ritmos
As aulas de ritmos deram uma parada por falta de colaboradores escritos nessa
modalidade, mas seguimos tentado para seu retorno, ainda com um horario no préximo

ciclo esperando demanda de escritos.

Bachata: aulas continuam com um fluxo bom de alunas regulares, com aulas dinamicas e
rapidas a uma procura por conta do ritmo cubano que se oscila em ritmo forte e lento

dependendo das musicas.

Finalizagao de ciclo:
Nesse ciclo a danca nao teve uma apresentacdo, por conta do tempo dos
colaboradores e usuéarios, mas continuamos com aulas e criando conteddo para uma

apresentacao que ira surgir.

2.3 BIBLIOTECA INCLUSIVA

Ao longo da histéria, todos os ditadores, tiranos e opressores, fossem
arianos, negros, orientais, arabes ou eslavos, fosse qual fosse a cor
da sua pele, quer defendessem a revolugdo popular, os privilégios
dos ricos, o primado de Deus ou a disciplina sumaria dos militares,
fosse qual fosse a sua ideologia, tiveram uma coisa em comum:
todos, sem excecdo, perseguiram os livros com uma sanha feroz. Os
livros sdo perigosos, fazem pensar.

A Bibliotecaria de
Auschwitz, Antonio G. lturbe

A Biblioteca Inclusiva do CIIR ligada ao setor de Arte e Cultura, € um local de de
auxilio a pesquisa, oficinas artesanais, oficinas de informatica basica e projeto de troca de
livro. O espaco proporciona, aos frequentadores do centro, momentos de leitura, diversao
e aprendizagem, 0 que torna sua espera mais prazerosa € menos cansativa. O espaco
também atende umas das diretrizes da Politica Nacional de Humanizacdo (PNH) ao
trabalhar a ambiéncia, levando leitura e entretenimento aos usuarios.

Observando esses dois eixos norteadores, durante o més de margo, a Biblioteca

fomentou a cultura através do alimento primordial da leitura e apoiou bons habitos
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sustentaveis com a acao de reutilizacdo de residuos sdlidos, como o papel e o papeléo,

gue se da por meio do projeto ClIRculando Livros.

A Biblioteca fomenta as boas praticas de incentivo a leitura, considerando o
atendimento em um espaco de saude, € também um lugar onde se evidencia a melhora

na qualidade da assisténcia.

PROCESSAMENTO TECNICO

2.1 PROCESSAMENTO TECNICO

O processamento técnico se concentrou no recebimento das doa¢cbes com um
total de 22 exemplares que foram selecionados e destinados para o acervo da
biblioteca, ciirculando livros e reciclagem. Dando continuidade aos cuidados destinados
aos livros recebidos por meio de doacbes e selecionados para o projeto ciirculando,
estes foram higienizados, etiquetados e 12 deles foram expostos na estante localizada
no bloco C.

Foi dado continuidade ao cadastramento de livros no sistema do biblivre e
disponibiliza-los para empréstimos, houve cadastro de 3 novos usuarios € 0S mesmos

emprestaram livros, fazendo assim com que 0 acervo comece a circular.

CINEMA
Durante o més foram selecionados dois filmes para a se¢ao de cinema: “Uma

noite no museu: o retorno de kahmura” e “Tinker Bell”.

A primeira secdo teve a exibicdo de 'Uma Noite no Museu - O Retorno de
Kahmunrah' € uma nova aventura animada baseada na famosa franquia de filmes. O
trabalho de verao de Nick Daley como guarda noturno do Museu Americano de Histéria
Natural é um trabalho desafiador para qualquer aluno do ensino médio. Por sorte, ele
estd seguindo os passos do pai e ja conhece a antiga placa do museu que da vida a
tudo quando o sol se pde. Nick fica feliz de ver os velhos amigos, entre eles Teddy,
Sacagawea e Rexy. Mas, quando o governante maniaco Kahmunrah escapa com o0
plano de acessar o submundo egipcio e libertar seu Exército da Morte, cabe ao Nick

impedir esse soberano do mal e salvar o museu de uma vez por todas.
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A exibicao foi prestigiada com a participacdo de aproximadamente 08 pessoas
nos dois turnos do dia de exibigao.

O segundo filme foi “Tinker Bell”, Tinker Bell nasceu no dia da preparacdo da
primavera e da mudanca de uma estacao para outra, por isso ela tem o poder de fazer
as estacdes comecarem. Ela e suas amigas também fadas cuidam da natureza no
reino magico e conseguem, depois de uma longa aventura, realizar a tdo esperada
primavera com a ajuda de objetos perdidos da Terra do Nunca.

A exibicdo foi prestigiada com a participacdo de aproximadamente 12 pessoas

nos dois turnos do dia de exibigao.

OFICINAS

Macramé

A oficina de macramé ocorreu com as acompanhantes de usuarios do NATEA
do ultimo turno de atendimento. Na oficina foi proposto a confeccéo de pulseiras, tecido
a partir do n6é quadrado e outros nds, como adornos para uso pessoal ou renda extra. A
atividade traz um momento de descontracdo e passa tempo para aqueles que passam
muito tempo dentro do centro.

Participaram da atividade 03 acompanhantes. Por conta dos treinamentos e até
mesmo o atraso na abertura de atendimento dos usuarios, as acompanhantes nao
puderam participar das oficinas.

V6 com arte

No dia 14/03 houve mais uma edi¢cdo do vé6 com arte. Com o tema Jogos.
Realizamos atividades recreativas e foi levado o nosso domind gigante em que cada
idoso ficou com uma peca para realizarmos 0 jogo, juntamente com a equipe de
recreadores, houve também a confeccdo de bonecos com balGes que trouxe alegria e
diversdo para os idosos. A biblioteca também levou a leitura ao pé do ouvido para os
idosos acamados. O que traz uma forma de participar mesmo nao podendo sair de sua

cama.

Clube de Leitura
O clube de leitura ocorreu nos dias 13, 20 e 27/03, com a parceria dos

recreadores para fazer a chamada dos participantes e ajudar na organizacao.
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Realizamos a leitura do livro “Eu fico feliz, vocé fica feliz” do autor Lorenz Pauli,
O urso e o arganaz se encontram no meio da floresta. O urso tem uma almofada, o
arganaz uma flauta. Eles decidem trocar uma coisa pela outra: assim o arganaz pode
descansar e 0 urso pode tocar musica. Depois, fazem mais uma troca vantajosa: a
flauta do urso pela musica que o arganaz sabe tocar. E depois mais uma troca, mais
uma e mais uma. Ao final de muitas trocas e didlogos, os dois chegam a mesma
conclusao: nada tem mais valor do que a amizade.

O segundo Livro foi “A Laranja colorida”’, Uma laranjinha desperta varios
desejos em um menino e em uma menina. Eles criam planos para ela. Para participar
desses planos, a laranjinha precisard de iniciativa e da colaboracdo de outros. Nem
tudo sai como planejado, mas ha ajudas imprevistas. Para realizar seus planos, o
menino e a menina também contam com uma colaboracdo. O momento junto com a
equipe de recreadores foi para falar sobre o dia da nutricdo e contou com uma caca ao
tesouro e informagdes sobre a importancia da alimentacao.

Todas as atividades realizadas na biblioteca tiveram uma queda de usuarios
por conta da demora nos atendimentos das acompanhantes, e por estar em um local
onde os usuérios do centro ndo tem acesso. Alguns usuarios do centro perguntam se a
biblioteca s6 pode ser visitada por quem faz atendimento no NATEA, pois por estar
localizada no mesmo acaba passando essa impressao. Além de que fica inacessivel
pra quem faz atendimento em outro bloco, que para ndo perder seu atendimento néo

conseguem se afastar do local.

Total de frequentadores:

CONSULTAS/EXAMES | 3
CER IV 1
NATEA 166
ACOMPANHANTE 122
COLABORADOR 15
TOTAL 307
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3. ATIVIDADES INTEGRADAS
Feiras de Empreendedores do CIIR

A feira de empreendedores do CIIR aconteceu de 11 a 13 de macgo. A
divulgagéo para inscricdo ocorreu no periodo de 24 a 28/02/2025 a e a selecdo dos
inscritos nos dias 03 e 04/03/2025, com chamada dos selecionados nos dias 05 e
06/03/2025 publicacéo dos selecionados no dia 07/03/2025.

Para a edicdo de marco contamos com a inscricdo de 142 empreendedores, nas

categorias usuarios, colaborador e visitante, conforme demonstra a tabela abaixo:

RELATORIO DE PARTICIPANTES INSCRITOS
TOTAL DE INSCRITOS 142
USUARIOS 23
COLABORADORES 1
CONVIDADOS 118

A selecao ocorreu obedecendo os critérios de selecéo listados e divulgados em
regulamento, que séo eles:

e Primeira participacao;

e Tipo de segmento;

e Nao ter falta injustificada na edicao anterior da feira e atrasos superior a 1h;
e Ordem de chegada das fichas de inscrigéo.

Aplicados os critérios e executada a edicao da feira, foram obtidos os seguintes
resultados:

RELATORIO DE PARTICIPANTES SELECIONADOS
TOTAL DE SELECIONADOS 41
USUARIOS 18
COLABORADORES 1
CONVIDADOS 22
FALTAS 4
TOTAL DE PARTICIPANTES 37
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Os seguimentos inscritos para a feira estdo evidenciados no grafico a abaixo:

Segmento
142 respostas

Alimenticios 31 (21,8%)
Vestuario 13 (9,2%)
Artesanatos 76 (53,5%)
Sustentaveis 9 (6,3%)
Cosméticos 11 (7.7%)
Papelaria 8 (5,6%)
Solugoes digitais 0{0%)

Servicos | —1 (0.7%)

Outros 21 (14,8%)

Feira do reuse
A feira reuse ocorreu no dia 18 de marco. A divulgacdo para inscricdo ocorreu no
periodo de 03 a 07/03/2025 e a selecdo dos inscritos no dia 10/03/2025, com chamada
dos selecionados no dia 11/03/2025 e publicacdo dos selecionados no dia 12/03/2025.
Para a edicdo do reuse contamos com a inscricdo de 30 empreendedores, nas

categorias usuarios, colaborador e visitante, conforme demonstra a tabela abaixo:

RELATORIO DE PARTICIPANTES INSCRITOS
TOTAL DE INSCRITOS 30
USUARIOS 3
COLABORADORES 0
CONVIDADOS 27

A selecao ocorreu obedecendo os critérios de sele¢éo listados e divulgados em
regulamento, que séo eles:
e Maior quantidade de produtos de reutilizacéo;
e Ordem de inscricao recebida pela comisséo organizadora;
Aplicados os critérios e executada a edi¢cao da feira, foram obtidos os seguintes
resultados:

RELATORIO DE PARTICIPANTES SELECIONADOS
TOTAL DE SELECIONADOS
USUARIOS
COLABORADORES
COMVIDADOS
FALTAS
TOTAL DE PARTICIPANTES
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Os seguimentos inscritos para a feira estao evidenciados no gréfico a abaixo:

Segmento

30 respostas

Alimenticios | F 4 (13.3%)

Plantas 0 (0%)

Sustentaveis | 3 (10%)

Vestuario | 112 (40%)
Artesanatos | 14 (46,7%)
Cosméticos |1 (3.3%)

Servicos 0 (0%)

Outros || 13 (10%)

0] 5 10 18

Feira do CETEA

No més de marco foi realizada a primeira feira no CETEA. A feira ocorreu no dia
19 de margo. A divulgacgdo para inscricdo ocorreu no periodo de 10 a 13/03/2025 e a
selecdo dos inscritos no dia 14/03/2025, com chamada dos selecionados no dia
14/03/2025 e publicacéo dos selecionados no dia 17/03/2025.

Para a primeira edicdo da feira do CETEA contamos com a inscricdo de 11
empreendedores, nas categorias usuarios, colaborador e Vvisitante, conforme

demonstra a tabela abaixo:

RELATORIO DE PARTICIPANTES INSCRITOS
TOTAL DE INSCRITOS 11
USUARIOS 10
COLABORADORES
CONVIDADOS 1

A selecdo ocorreu obedecendo os critérios de selecao listados e divulgados em
regulamento, que séo eles:
e Primeira participagao;
e Tipo de segmento;
e Nao ter falta injustificada na edi¢cao anterior da feira e atrasos superior a 1h;
e Ordem de chegada das fichas de inscrigéo.
Aplicados os critérios e executada a edicao da feira, foram obtidos 0s seguintes

resultados:
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RELATORIO DE PARTICIPANTES SELECIONADOS

TOTAL DE SELECIONADOS

USUARIOS

COLABORADORES

CONVIDADOS

FALTAS

TOTAL DE PARTICIPANTES

Lo el e e T R R

Os seguimentos inscritos para a feira estdo evidenciados no grafico a abaixo:

Segmento

11 respostas

Alimenticios
Vestuario
Artesanatos
Sustentaveis
Cosméticos
Papelaria
Solugdes digitais
Servigos

Outros

Reunides Setoriais

1(9,1%)

1(9.1%)

1(9,1%)

1(9,1%)
1(9,1%)

Comissao de Sustentabilidade

2(18,2%)

3(27,3%)

5 (45,5%)

5 (45,5%)

Fazem parte da comissao a supervisora Denise Morais, 0 auxiliar administrativo

Wilson Passos e o professor de Artes Visuais Eduardo Oliveira. Durante o més

participaram das atividades voltadas para desenvolvimento das acdes planejadas,

reunido mensal, oficinas de sab&o ecoldgico, pintura de pneus e recebimento de

residuos no eco ponto, agao do projeto “Canteiro com a Comunidade”.

Aniversariante do Més

A acdo do aniversariante do més ocorre em parceria com o GTH, ao setor de

Arte e Cultura fica a responsabilidade de decoracédo do bolo e do senéario onde sdo

realizadas as entregas dos kits aos aniversariantes.
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Projeto V6 com Arte

Com o objetivo do projeto é viabilizar momentos de descontragcdo através de
atividades variadas, tanto fisicas, recreativas e de socializacdo, fazendo com que seja
recuperada a autoestima dos idosos, além de promover o convivio feliz e promoc¢éo do
bem-estar, bem como a reducdo dos impactos negativos causados pela depresséo senil
e institucionalizagéo.

Para a visita do més de marco, como foi a justada em reunido a recreacao
juntamente com bibliotecéria pensaram na tematica circuito de jogos. Foram levadas as
propostas de jogos como domind gigante onde dividiram os idosos em dois grupos e
assim iniciaram o jogo de dominé gigante, de um lado a equipe com as pedras zuis e do
outro a equipe com as pedras vermelhas, tivemos também a dinamica do crie seu
amigo, onde cada idoso recebeu um baldo e personalizou de acordo com a sua
criatividade e batizou com um nome desejado com auxilio de cuidadores e integrantes
da equipe de arte e cultura. Os moradores do lar participaram da atividade, a dinamica
foi recebida mais uma vez com muita animacao.

A acéo iniciou as 09:30 e terminou as 11:30, tivemos um publico composto por
23 idosos, cuidadores em saude, técnicos de enfermagem e outros funcionarios da area
técnica e assistencial do abrigo. A apresentacdo aconteceu na area do refeitério com
mediacdo da Bibliotecaria Andreza Le&o e da recreacdo que é composta por Helleyne

Sousa, Nathalia Nanci e Lua Tavares.

4. RESULTADOS
4.1 RESULTADOS RECREANDO

No més de marco a avaliacdo da programacdo Cultural apresentou um resultado
positivo. Para a avaliacdo de atividades da equipe de recreacéo sdo considerados 20%
do publico presente em cada atividade.

ApoOs as programacdes, 0 usuario avalia as atividades com as opcdes: Otimo,
Bom, Regular, Ruim. No més de marco 91% consideraram 6timo, 9% acharam bom,
totalizando 100% de positividade.

Além desse dado, foi possivel constatar que 100% gostariam de participar mais
vezes das atividades do setor e 96.88% relataram nao ter tido nenhuma dificuldade em

participar.
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Feira Reuse
Feira CETEA
Feira de empreendedores
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Dia da mulher
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Sustentabilidade

BOYARNO 0O
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BIBLIOTECA INCLUSIVA
Clube de leitura

S Balaxy A23
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ATIVIDADES INTEGRADAS SETORIAIS
Projeto V6 com Arte

Galaxy A23

Galaxy A23
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Oficinas artisticas

Mdusica tarde

Galaxy A23
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Aniversariante do més

S 7 s
1R [eirwr 2 0T ™ Y
ST A i e e e WS

Dia do herdi
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INFORMAGOES DA REUNIAO
Data da Reunido: Local: Hora inicio: | Hora fim: N° Ata:
07/04/2025 Sala de reuniéo 10:00 11:00 19
Comité/Comissédo: Comite de Seguranga do Paciente
Responsavel pela ATA: Rafaella Cristina Barrio de Melo x | Ordinéria Extraordinaria
Pauta(s) da Reuniio: e Campanha Seguranga do Paciente: Identificagdo Segura
PARTICIPANTES DA REUNIAO
Cargo , e ;
(+]
N comissto Participantes Cargo Institucional |P|A Justificado?
01 Presidente Rejane Xavier Soares Gomes DIEX F|R Sim Néo férias
02 | Vice-presidente |Hellen Cristina Cardoso da Silva | Enfermeira qualidade | P Sim Nao férias
03 | 1° Secretério (a) | Rafaella Cristina Barrio de Melo | Assistente qualidade | P Sim Nao férias
04 | 2° Secretério (a) Arielle Lima dos Santos Enfermeira qualidade | P Sim Nao férias
. e 2 Supervisora de : & .
05 Membro Aline de Oliveira Sampaio AERATSS P Sim Néo férias
Enfermeira ; :
06 Membro Angla Rocha Branco Aasistensial P Sim Nao férias
07 Membro Brena Pereira dos Santos Enfermeira SCIH P Sim Nao férias
08 Membro Bruno Cruz da Silva Coord. CER IV P Sim Nao férias
09 Membro Denise Sousa Morais Superc\::lsltour?aarte © |F « | X| Sim Néo férias
10 Membro Fabricia Dias Maciel DTEC F Sim Néo férias
) Enfermeira Gestao ) . ;
11 Membro Layre Ellem S. Viana de Acesso F Sim N&o férias
12 Membro Louise de Souza Canto Covre Farmacéutica P Sim Nao férias
13 Membro Luciana Maues da Silva Fonseca Coord. NEP P Sim Néo férias
14 Membro Maria do Carmo da Silva Freitas DASS Fl|xX Sim Nao férias
15 Membro Maria Eunice Silva da Silva Supervisora SAU P Sim Néo férias
16 Membro Marjorie Damasceno Costa Coord Oficina P Sim Néo ferias
17 Membro Silinne Nalane Baia dos Santos Coord, assistencial | F |« Sim Nao férias
18 Membro Vanesesa Martine Teixeira Coord. NATEA P Sim N&o férias
Convidados ou Externos Nome completo Cargo institucional
h -
(se houver) Igor Roberto da Costa Azevedo SESMT
Legenda: P = Presente na reuniao | A = Ausente da reunido

&
*sus il
Identificador de autenticac&o: 037ddOf d9-4d59-8861-49519acf6e2c
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PENDENCIAS

(agbes/planejamen

tos definidos nas atas anteriores que nido foram realizados):

Acédo pendente

Responsavel (is)

Data

ACOES FUTURAS

Nome

Responsavel (is)

Data prevista

Disponibilizar formularios de auditoria atualizado

Rafaella Hellen

09/ 04 /2025

Disponibilizar formularios atualizados no Forms

Hellen

09/ 04 12025

Realizar 40 auditorias de queda e identificagéo

Hellen Cristina Cardoso da Silva

30/ 04 /2025

Realizar 40 auditorias de queda e identificac&o

Rafaella Cristina Barrio de Melo

30/ 04 /12025

Realizar 40 auditorias de queda e identificagéo

Arielle Lima dos Santos

30/ 04 /2025

Realizar 40 auditorias de queda e identificacdo

Aline de Oliveira Sampaio

30/ 04 /2025

Realizar 40 auditorias de queda e identificagdo

Angla Rocha Branco

30/ 04 /2025

Realizar 40 auditorias de queda e identificagéo

Brena Pereira dos Santos

1307 04 /2025

Realizar 40 auditorias de queda e identificagéo

Bruno Cruz da Silva

30/ 04 /2025

Realizar 40 auditorias de queda e identificagdo

Denise Sousa Morais

30/ 04 /2025

Realizar 40 auditorias de queda e identificagéo

Fabricia Dias Maciel

30/ 04 /2025

Realizar 40 auditorias de queda e identificacdo

Layre Ellem Soares Viana

30/ 04 /2025

Realizar 40 auditorias de queda e identificagdo

Louise de Souza Canto Covre

30/ 04 /2025

Realizar 40 auditorias de queda e identificagdo Luciana Maues da Silva Fonseca |30/ 04 /2025
Realizar 40 auditorias de queda e identificacéo Marcelle Miranda 30/ 04 /2025
Realizar 40 auditorias de queda e identificagéo 30/ 04 /2025

Silinne Nalane Baia dos Santos

Realizar 40 auditorias de queda e identificagéo

Vanessa Martins Teixeira

30/ 04 /2025

2 DESENVOLVIMENTO DA ATA
Reunido do Comité de Seguranca do Paciente, iniciou no dia sete de abril de dois mil e vinte e cinco, as onze horas e deu

prosseguimento com Hellen falando sobre a Pauta 1 notificagdes: com o total de 49 notificagdes no més de marco, o
que representa o total de 31 notificagbes de incidente de seguranga do paciente e 17 de seguranga ocupacionais,
mostrando uma reducéo de 40% no volume total de notificagdes no més, sendo 25% menos notificacdes referente a
seguranga do paciente e 44%a menos de seguranga ocupacional. Em relag&o aos indicadores monitorados como falado
anteriormente, tivemos um total de 32 de seguranga paciente, 17 referente a seguranga do trabalho e 1 classificado como

(¥
tsUs ;-.;.;.. IMNMDsSk-
Identificador de autenticacdo: 037dd0Ofe-5 -4d59-8861—4981’§a%f78e2c
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“outros que foi direcionado ao RH e desse total de 49, temos 46 que ainda estdo em pendéncia de andlise no sistema
sendo: 20 registros de responsabilidade do cetea, 12 do NATEA, 5 NEP, 3 CEO Il, 2 DETEC, 3 CERIV etc. Isso esta
sendo pontuado pois, foi realizada uma reuniéo recente junto ao Epimed para que pudesse sanar todas as dtvidas e
ajustes, e caso haja duvidas ou pendencias, procurar a qualidade. O setor predominante dessas notificagdes realizadas
foi o SCIH com 30% das notificagdes e 20% foram do CETEA. Brena pontuou que ndo consegue acompanhar suas
notificagbes. Hellen complementou que sé é possivel o acompanhamento das notificagdes, quando estas estdo
analisadas, porém como tem uma pendéncia de 46 notificagbes paradas néo é possivel fazer o acompanhamento.
Explicou também sobre o agrupamento de notificagdes da mesma situag&o, para realizar analise em conjunto assim como
as acbes, porém deveréa deixar registrado nas demais para que possa rastrear que essa analise se aplica a determinadas
notificagcbes. Na pauta 2 em relagdo aos indicadores e auditorias: Hellen falou que ja fazemos as auditorias de
higienizag&o, de cirurgia segura, medicagdo, queda e identificag&o e que eram feitos em checklist proprio, porém em abril
teré que ser a partir do Checklist corporativo que estara disponivel a partir do dia 08/04 e a orientagéo do IBSP que devera
usar o checklist conforme foi mandado e nas areas que néo s3o de nossa competéncia, colocar com n&o se aplica. Na
ades&o do checklist de cirurgia segura no més de margo foi de 97%, e foi observado uma oscilagdo na ades&o devido o
inicio de novos profissionais, melhorou em relagdo ao més anterior, mas esta caindo mensalmente. Na Adeséo de
Higienizagéo das méos teve um total de 85% com uma queda de 3% em relacdo aoc més anterior. No de cirurgia segura
no més de margo 73.33%. E no indicador indice de queda nao foi possivel mensurar devido ndo ter o valor da estatistica
para calcular, mas ocorreram 2 quedas no més. Nao houve nenhuma notificag&o relacionado a falha de identificagéo. No
indicador estratégico referente a taxa de conformidade dos protocolos de seguranga com 80,26% mar¢o sendo nossa
meta de 80% e ainda sera incluido os demais protocolos, porém o de les&o por presséo ndo se aplica ao CIIR. Hellem
pontuou que em janeiro foi acordado que os membros das comissGes realizariam as auditorias e entregariam as
evidéncias na qualidade o que néo ocorreu e que precisa dessa devolutiva para aumentar essa amostragem, pois nossa
meta é de 10% de reabilitando e que somente a qualidade tem realizado essas auditorias, sendo que em margo foram 4
auditorias de queda, 3 de identificagéo. Arielle pontuou sobre as auditorias que realizou, que na hora da auditoria, todos
sabem o que fazer, tem o conhecimento, mas na hora da observagéo nao consegue visualizar da mesma forma, pois na
teoria elas sabem, porém n&o tem a mesma abordagem na prética, assim como a identificagdo muitas vezes nao fica
fixado no usuério. Na questdo da Queda o que é mais pontuado e estrutura fisica (barras do banheiro) e o piso molhado
devido os bebedouros que as criangas ficarem apertando o bebedouro. Rafaella Complementou sobre a questdo da
identificagéo que a pulseira amarela é colocada no usuario, porém nao é informado para que serve. E que os marcadores
sao bem pontuados, na triagem, na enfermagem, porém no atendimento em si ndo é realizado a identificagdo e nem a
confirmagéo dos 3 marcadores. Hellen falou que o forms ser4 disponibilizado, mas que também teremos os formularios
para impresséo no Interact, € que cada precisara fazer no minimo 10 auditorias por semana. Na pauta 3 sobre

Campanha coorporativa, falou que ainda ndo tem a data & nem o tema da proxima Campanha e falou sobre a do mes
anterior que teve ades&o de 323 pessoas treinadas, 139 usuérios e acompanhantes abordados no total da ades&o geral
foi de 50,60%, sendo assistencial 61%, administrativa 33% corpo clinico 0,02% (apenas 2 medicos responderam), que
precisamos melhorar essa ades@o. Sem mais a reuniéo se encerrou pontualmente as onze horas.
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ATA DE REUNIAO - Niicleo de Qualidade e Seguranga do Paciente

C R — ATA de Reuniio Extraordinaria ‘* '
’ I (LS WD
V ron a

A
0 INCLUSAO GOVERNO DO
QFARILITACAD \

Cédigo: ATA.CIIR.CSP.008 Versao: 014 Pagina1de 4

INFORMAGOES DA REUNIAO
Data da Reunido: Local: Hora inicio: | Hora fim: N° Ata:
07/04/2025 Sala de reuniéo 10:00 11:00 19
Comité/Comissédo: Comite de Seguranga do Paciente
Responsavel pela ATA: Rafaella Cristina Barrio de Melo x | Ordinéria Extraordinaria
Pauta(s) da Reuniio: e Campanha Seguranga do Paciente: Identificagdo Segura
PARTICIPANTES DA REUNIAO
Cargo , e ;
(+]
N comissto Participantes Cargo Institucional |P|A Justificado?
01 Presidente Rejane Xavier Soares Gomes DIEX F|R Sim Néo férias
02 | Vice-presidente |Hellen Cristina Cardoso da Silva | Enfermeira qualidade | P Sim Nao férias
03 | 1° Secretério (a) | Rafaella Cristina Barrio de Melo | Assistente qualidade | P Sim Nao férias
04 | 2° Secretério (a) Arielle Lima dos Santos Enfermeira qualidade | P Sim Nao férias
. e 2 Supervisora de : & .
05 Membro Aline de Oliveira Sampaio AERATSS P Sim Néo férias
Enfermeira ; :
06 Membro Angla Rocha Branco Aasistensial P Sim Nao férias
07 Membro Brena Pereira dos Santos Enfermeira SCIH P Sim Nao férias
08 Membro Bruno Cruz da Silva Coord. CER IV P Sim Nao férias
09 Membro Denise Sousa Morais Superc\::lsltour?aarte © |F « | X| Sim Néo férias
10 Membro Fabricia Dias Maciel DTEC F Sim Néo férias
) Enfermeira Gestao ) . ;
11 Membro Layre Ellem S. Viana de Acesso F Sim N&o férias
12 Membro Louise de Souza Canto Covre Farmacéutica P Sim Nao férias
13 Membro Luciana Maues da Silva Fonseca Coord. NEP P Sim Néo férias
14 Membro Maria do Carmo da Silva Freitas DASS Fl|xX Sim Nao férias
15 Membro Maria Eunice Silva da Silva Supervisora SAU P Sim Néo férias
16 Membro Marjorie Damasceno Costa Coord Oficina P Sim Néo ferias
17 Membro Silinne Nalane Baia dos Santos Coord, assistencial | F |« Sim Nao férias
18 Membro Vanesesa Martine Teixeira Coord. NATEA P Sim N&o férias
Convidados ou Externos Nome completo Cargo institucional
h -
(se houver) Igor Roberto da Costa Azevedo SESMT
Legenda: P = Presente na reuniao | A = Ausente da reunido

&
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REABILITACAD

Codigo: ATA.CIIR.CSP.008
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-3

GOVERNO DO

PARA

PENDENCIAS

(agbes/planejamen

tos definidos nas atas anteriores que nido foram realizados):

Acédo pendente

Responsavel (is)

Data

ACOES FUTURAS

Nome

Responsavel (is)

Data prevista

Disponibilizar formularios de auditoria atualizado

Rafaella Hellen

09/ 04 /2025

Disponibilizar formularios atualizados no Forms

Hellen

09/ 04 12025

Realizar 40 auditorias de queda e identificagéo

Hellen Cristina Cardoso da Silva

30/ 04 /2025

Realizar 40 auditorias de queda e identificac&o

Rafaella Cristina Barrio de Melo

30/ 04 /12025

Realizar 40 auditorias de queda e identificagéo

Arielle Lima dos Santos

30/ 04 /2025

Realizar 40 auditorias de queda e identificacdo

Aline de Oliveira Sampaio

30/ 04 /2025

Realizar 40 auditorias de queda e identificagdo

Angla Rocha Branco

30/ 04 /2025

Realizar 40 auditorias de queda e identificagéo

Brena Pereira dos Santos

1307 04 /2025

Realizar 40 auditorias de queda e identificagéo

Bruno Cruz da Silva

30/ 04 /2025

Realizar 40 auditorias de queda e identificagdo

Denise Sousa Morais

30/ 04 /2025

Realizar 40 auditorias de queda e identificagéo

Fabricia Dias Maciel

30/ 04 /2025

Realizar 40 auditorias de queda e identificacdo

Layre Ellem Soares Viana

30/ 04 /2025

Realizar 40 auditorias de queda e identificagdo

Louise de Souza Canto Covre

30/ 04 /2025

Realizar 40 auditorias de queda e identificagdo Luciana Maues da Silva Fonseca |30/ 04 /2025
Realizar 40 auditorias de queda e identificacéo Marcelle Miranda 30/ 04 /2025
Realizar 40 auditorias de queda e identificagéo 30/ 04 /2025

Silinne Nalane Baia dos Santos

Realizar 40 auditorias de queda e identificagéo

Vanessa Martins Teixeira

30/ 04 /2025

2 DESENVOLVIMENTO DA ATA
Reunido do Comité de Seguranca do Paciente, iniciou no dia sete de abril de dois mil e vinte e cinco, as onze horas e deu

prosseguimento com Hellen falando sobre a Pauta 1 notificagdes: com o total de 49 notificagdes no més de marco, o
que representa o total de 31 notificagbes de incidente de seguranga do paciente e 17 de seguranga ocupacionais,
mostrando uma reducéo de 40% no volume total de notificagdes no més, sendo 25% menos notificacdes referente a
seguranga do paciente e 44%a menos de seguranga ocupacional. Em relag&o aos indicadores monitorados como falado
anteriormente, tivemos um total de 32 de seguranga paciente, 17 referente a seguranga do trabalho e 1 classificado como

(¥
tsUs ;-.;.;.. IMNMDsSk-
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“outros que foi direcionado ao RH e desse total de 49, temos 46 que ainda estdo em pendéncia de andlise no sistema
sendo: 20 registros de responsabilidade do cetea, 12 do NATEA, 5 NEP, 3 CEO Il, 2 DETEC, 3 CERIV etc. Isso esta
sendo pontuado pois, foi realizada uma reuniéo recente junto ao Epimed para que pudesse sanar todas as dtvidas e
ajustes, e caso haja duvidas ou pendencias, procurar a qualidade. O setor predominante dessas notificagdes realizadas
foi o SCIH com 30% das notificagdes e 20% foram do CETEA. Brena pontuou que ndo consegue acompanhar suas
notificagbes. Hellen complementou que sé é possivel o acompanhamento das notificagdes, quando estas estdo
analisadas, porém como tem uma pendéncia de 46 notificagbes paradas néo é possivel fazer o acompanhamento.
Explicou também sobre o agrupamento de notificagdes da mesma situag&o, para realizar analise em conjunto assim como
as acbes, porém deveréa deixar registrado nas demais para que possa rastrear que essa analise se aplica a determinadas
notificagcbes. Na pauta 2 em relagdo aos indicadores e auditorias: Hellen falou que ja fazemos as auditorias de
higienizag&o, de cirurgia segura, medicagdo, queda e identificag&o e que eram feitos em checklist proprio, porém em abril
teré que ser a partir do Checklist corporativo que estara disponivel a partir do dia 08/04 e a orientagéo do IBSP que devera
usar o checklist conforme foi mandado e nas areas que néo s3o de nossa competéncia, colocar com n&o se aplica. Na
ades&o do checklist de cirurgia segura no més de margo foi de 97%, e foi observado uma oscilagdo na ades&o devido o
inicio de novos profissionais, melhorou em relagdo ao més anterior, mas esta caindo mensalmente. Na Adeséo de
Higienizagéo das méos teve um total de 85% com uma queda de 3% em relacdo aoc més anterior. No de cirurgia segura
no més de margo 73.33%. E no indicador indice de queda nao foi possivel mensurar devido ndo ter o valor da estatistica
para calcular, mas ocorreram 2 quedas no més. Nao houve nenhuma notificag&o relacionado a falha de identificagéo. No
indicador estratégico referente a taxa de conformidade dos protocolos de seguranga com 80,26% mar¢o sendo nossa
meta de 80% e ainda sera incluido os demais protocolos, porém o de les&o por presséo ndo se aplica ao CIIR. Hellem
pontuou que em janeiro foi acordado que os membros das comissGes realizariam as auditorias e entregariam as
evidéncias na qualidade o que néo ocorreu e que precisa dessa devolutiva para aumentar essa amostragem, pois nossa
meta é de 10% de reabilitando e que somente a qualidade tem realizado essas auditorias, sendo que em margo foram 4
auditorias de queda, 3 de identificagéo. Arielle pontuou sobre as auditorias que realizou, que na hora da auditoria, todos
sabem o que fazer, tem o conhecimento, mas na hora da observagéo nao consegue visualizar da mesma forma, pois na
teoria elas sabem, porém n&o tem a mesma abordagem na prética, assim como a identificagdo muitas vezes nao fica
fixado no usuério. Na questdo da Queda o que é mais pontuado e estrutura fisica (barras do banheiro) e o piso molhado
devido os bebedouros que as criangas ficarem apertando o bebedouro. Rafaella Complementou sobre a questdo da
identificagéo que a pulseira amarela é colocada no usuario, porém nao é informado para que serve. E que os marcadores
sao bem pontuados, na triagem, na enfermagem, porém no atendimento em si ndo é realizado a identificagdo e nem a
confirmagéo dos 3 marcadores. Hellen falou que o forms ser4 disponibilizado, mas que também teremos os formularios
para impresséo no Interact, € que cada precisara fazer no minimo 10 auditorias por semana. Na pauta 3 sobre

Campanha coorporativa, falou que ainda ndo tem a data & nem o tema da proxima Campanha e falou sobre a do mes
anterior que teve ades&o de 323 pessoas treinadas, 139 usuérios e acompanhantes abordados no total da ades&o geral
foi de 50,60%, sendo assistencial 61%, administrativa 33% corpo clinico 0,02% (apenas 2 medicos responderam), que
precisamos melhorar essa ades@o. Sem mais a reuniéo se encerrou pontualmente as onze horas.
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Para Presidente: e B
’ L ; =)
Venho, justificar a minha auséncia na Reunido do (a) Q/f'ff/&.é £ /(’ PR D i
realizada no dia [’ ]é / QZ I%Jdevido a: E}?//z,(u 7
Certo (a) de sua compreensao;
) L
Membro u
Presidente
Justificativa para abono de pendéncia: ' ‘ Aceito Nao aceito N
Obs:
Beléem-Pa, _ de de
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NAO COMPAREC!MENTO A REUNIAO ORDINARIA/EXTRAORDINARIA

De membro: MLMQ«L_ /U Lromd —
LPara PreSIdente HﬁIM/V\ C.'J)k/n J

Venho, justificar a minha auséncia na Reunido do (a) (?(Wm f'ji’ ﬂ'{? g ﬂﬁj;//,ﬂu a4 djﬂ ‘)/kwﬂ

realizada no dia 07 10 4/ 25, devido a: _£ny g o diund) vasn o QO LOLAD v Ynlords

Nl Quuﬁ MORH ﬁxx IDM w/ ﬁ,tlmr ,ﬂ:gmz—;vuj :

Certo (a) de sua compreenszo:

//v f.&.«{/f,,é’ / Vi Zenln

Membro

Presidente

Justificativa para abono de pendéncia: Aceito ' 1 Nao aceito

Obs:

Belém- Pa, 07 dej,ﬂ\l)u& de 202 &
©
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Nome do Evento: (I&? 1m1‘n’e pGR

-‘(nn{}nnmo de Genenfinmenln dp bpr

 Obletivo: (enenGion Hik (B
Tipo: |x Reunido reinamento Curso L Palestra JOutros-EsPGcmca"
Publico-alvo: Cﬁml)ﬂm;‘) PeR Data: 1% /1 03 / 25

Horario: Inicio: 15 : 56 Término: 4G :05 | Local: Naien

Carga horaria total:

Facilitador(es): TGO Qﬂ.g\}'edﬁ

Setor do Facilitador:

Fungao do Facilitador:

N° | Matricula Nome Setor Fungdo Assinatura
1125 Wi dhowe dles o0 - whaa Lodues ICofMane. AAA—]
2 78‘l ,Z;o_ua’ /‘Vh—&é&l Nosaze) AET Mdm !v@"‘

3 o84 e Popudo ot | 151 |V Ak
4

5

6

7

8

9

10

Resumo Geral da atividade (Espago do facilitador)

Obs. O facilitador/a n3o assina a frequéncia e ndo & contabilizado no total de participantes.

Namero total de participantes:

o Priwds

./ Assinatura do.Facllitador

Assinatura do Facilitador

Assinatura do Responsavel pelo

©

Llal=1"12]

evento
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Cédigo: FO.CIIR.NQSP.004 Versao: 002

NAO COMPARECIMENTO A REUNIAO ORDINARIA/EXTRAORDINARIA

De membro: ) (¢ AE\C QQMEJ\ 0A ‘5!(,\”\ AU
Para Presidente:  AnJp  pAALY
/

~J
Venho, justificar a minha auséncia na Reunido de (a) Q&S A0 \)GP\-
realizada no dia .W 10%/25 , devido a: _pLTA g MM MO CFOC OF t NAMHO .

\
N
N

Certo (a) de sua compreensao;

Membro

\\Q\m&e&e, e da s oA .

Presidente

Belém- P4, .07 de AHIUL g JLS

y
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Lista de Presenca

N

S

-
GOVERND DO

L
| Cddigo: FO.CIIR.NEP.001 Versao: 006 Pagina 1 de 1
L
| Nome do Evento: Deuvrto 0A- CM .
Objetivo: Leuvitg MRV SE o BRIGA 1 PrA.
Tipo: K Reunido Treinamento Curso Palestra Outros - Especificar:
Piblico-alvo:  (LVCIlob Data: 13 103 1 2C

Horario: Inicio: AC_:00 _Término: 1C: T ¢,

Local: () Dz RS0 MATEA

Carga horaria total: %0 ), .

Facilitador(es):

Setor do Facilitador:

Fungéo do Facilitador:

Matricula Nome Setor Fungdo Assinatura
L0Jx | 3Gl L . mpverm sl | ToT |50 Dpud,
25 DUASlion, dism 4, ol Mo R fhpr—]
254 | fpaex Mowsidon Tasaren AT (Reewoda | (o~
936 |Ropnoto- Ll a ot Spers | Abdon| gppote. | Al
AOHL | Aner MOvy ot . Nl Lormaiaor  |ia. Grsed | Avod Adm

v

Slo|le|v|lao|lalalein(=|F

Resumo Geral da atividade (Espaco do facilitador)

LeoNsip  Dp

i

QAR A

TLATA de  As6purog DA

(ouioGad  como Pok CXemPo  SIPAT

I____|.
|

Obs. O facilitador/a n&o assina a frequéncia e ndo é contabilizado no total de participantes

ot My oho

4

Numero total de participantes:

Al Qearad W

" Assin

ura do Facllitador

Assinatura do Facilitador

Assinatura do Responsével pelo evento

©

Ear=1 15
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Cédigo: FO.CIIR.NQSP.004 Versdo: 002 Pagina 1 de 1 '

L

fr= NAO COMPARECIMENTO A REUNIAO ORDINARIA/JEXTRAORDINARIA

: o)
De membro: NACRE(E (OLWEA pA SILVA SQULA
Para Presidente: Ave MALY

Venho, justificar a minha auséncia na Reuniso de (a) _CA f‘)kl MBS 9 Magedl gf 2026.
realizada no dia_A7/_(% 25, devido & _MTA @2mpnda g0 SETOL g1t TOMJSHO,

&

5
5,

Certo (a) de sua compreensao;

N@\\Qw_(lﬁ_ Cdy sqona.

Membro

fonte. Moy L g oo~ Lanna~d—

/ Presidente

Belém- Pa, _ (Y] de AL de W2E
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ATA DE REUNIAO - PGR (Programa de Gerenciamento de riscos)
C’ ’ R :.\ﬂ' » ATA de Reunido Ordinaria/Extraordinéria ?ﬂ*;w -
et . PARA
Cadigo: ATA.CIIR.PRG.008 Versdo: 014 P4gina 1de 2 B -
.--‘-"‘—-l—_
INFORMAGOES DA REUNIAO
Data da Reuniio: Local: Hora inicio: | Hora fim: N° Ata:
17/03/2025 Sala de reunido Natea 16:00 16:05 2
Comité/Comissdo: Programa de Gerenciamento de riscos
Responsavel pela ATA: Daryana Cristina Santos dos Santos x | Ordindria Extraordinaria
Pauta(s) da Reunio: e Gerenciamento de riscos
PARTICIPANTES DA REUNIAO
Cargo Cargo
N° otk Participantes Institucional P|A Justificado?
: Ana Mary de Jesus Velloso Analista ; )
01 Presidente Cameiro administrativo X Sim Nao férias
: , y oo Coordenadora ; ]
02 | Vice-presidente Vanessa Martins teixeira Assistancial X Sim Nao | x | férias
; Daryana Cristina Santos dos Auxiliar : :
03 | 1° Secretério (a) Santos Administrativo X Sim” Ndo | x | férias
05 Membro Cleidiane Silva Neris Copeira X Sim Nao fénas
06 Membro Lui Almeida Tavaraes Recreador X Sim Nao férias
. . Técnica em L .
07 Membro Michele Correa da Silva Sousa enfermagem x| x | Sim Nio férias
Raimunda Helena de Sousa Auxiliar : )
08 Membro Carneiro Administrativo | * Sim Nao ferias
Nome completo Cargo institucional
Convidados ou Externos
(se houver): Igor Roberto da Costa Azevedo Técnico em Seguranga do trabalho
Legenda: P = Presente na reunido [ A = Ausente da reunido
PENDENCIAS
_{agdes/planejamentos definidos nas atas anteriores que ndo foram realizados):
Agao pendente Responsavel (is) Data
AGOES FUTURAS
Nome Responsaével (is) Data prevista
. 1
DESENVOLVIMENTO DA ATA J

0,
*sus Ry,
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ATA DE REUNIAO - PGR (Programa de Gerenclamento de riscos) N

C ’ , R i _‘. o ATA de Reunido Ordinaria/Extraordinaria Ll {

GOVEAND Do

|
1 — PARK

Cédigo: ATA.CIIR.PRG.008 Vers3o: 014 P4gina 2 de 2

——

| Areunido do Programa de Gerenciamento de Riscos (PGR) teve inicio no dia dezessete de margo de dois mil e vinte ¢ |
cinco, com Igor abrindo a pauta e discutindo uma situagdo ocorrida com os técnicos de enfermagem, que estavam
entrando na sala de raio-x junto com os usuarios, o que é inadequado, pois representa um risco a saude do
acompanhante. Segundo os técnicos, isso acontecia quando o usudrio acordava durante o procedimento. Helena
mencionou que ainda ndo havia presenciado esse tipo de situagdo, pois trabalha em um setor préximo. O SESMT
informou que a equipe do setor de qualidade ficou responsavel por realizar uma fiscalizagdo no local onde o incidente
ocorreu. Igor também abordou outra questdo de risco, referente as goteiras, que obrigam a equipe de manutengao a subir
em altura para realizar os reparos. O SESMT afirmou que esta acompanhando a situagao de perto, garantindo que todos
os EPIs estao sendo utilizados corretamente. Além disso, foi destacada a emiss&o da ordem de servigo para a realizagao

dos trabalhos em altura, e a equipe ja passou pelo treinamento necessario. Sem mais, a reunido foi encerrada as
dexesseis e cinco

NOMES E ASSINATURAS

N Nome Completo dos participantes Assinaturas dos participantes
01 Cleidiane Silva Neris =on -
U\b (_9 o Je Ay E\J\:ﬂ
a Almeida T A .
02 Lua Almeida Tavaraes Luid. A ﬁu&; Agﬁ.—
03 Raimunda Helena de Sousa Cameiro
I
Assinatura/Carimbo do Facilitador da Reunido: or Azevedo

Tecnico em Sequrangado Traba'*
MTE+ 0041336/ PA
INDSHICHUR

v
+ SUS :::_ |r'\n‘._r_-l
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ATA DE REUNIAO — Comissao Interna de Prevengao de Acidente e
C f [ R Assédio L*N
. B ATA de Reunido Ordinaria/Extraordinaria GOVERNO 0o
. PARA
Cédigo: ATA.CIIR.CIPA.008 Verséao: 013 Pagina 1 de 2
L_'—————_
2, INFORMAGOES DA REUNIAO
Data da Reunido: Local: Hora inicio: Hora fim: N° Ata:
1710312025 Sala de reunido Natea 15:00 15:56 56
Setor/Comissdo Responsavel: SESMT
Responsavel pela ATA: Daryana Cristina Santos dos Santos
Pauta(s) da Reunido: | Cipat
PARTICIPANTES DA REUNIAO
0 Cargo Cargo
s comissao CRIbEmenee Institucional |F|# Motivo
Ana Mary de Jesus Velloso Analista :
01 Presidente Cameiro adminierative. | Falta ferias outro
02 Suplente Cleidiane Silva Neris Copeira X Falta férias outro
. Daryana Cristina Santos dos Auxiliar :
03 Secretana Santos Adiministrativo X Falta | x | férias outro
04 Eleito Lu2 Almeida Tavaraes Recreador X Falta férias outro
: Técnica em ,
05 Suplente Michele Correa da Silva Sousa enfermagem X Falta férias | x | outro
Raimunda Helena de Sousa Auxiliar :
06 Suplente Cameiro Administrativo X Falta férias outro
Eleita- Vice- : . Coordenadora .
07 J Prasidants Vanessa Martins teixeira Assistoncia) X Falta | x | férias outro
Nome completo Cargo institucional
os .
(:onvldT:!.o:o&t:rﬁxtern Igor Roberto da Costa Azevedo Técnico em Seguranga do trabalho
Gessica Pimentel Assiste administrativo
Legenda: P = Presente na reuniso [ A = Ausente na reuniso
PENDENCIAS
__{agbes/planejamentos definidos nas atas anteriores que ndo foram realizados):
Agido pendente Responsavel (is) Data
. / /
.
| DESENVOLVIMENTO DA ATA

A reunido iniciou no dia dezessete de margo de dois mil e vinte e cinco, com a presidente Ana Veloso
falando sobre a importancia de temas voltados para a saude do colaborador em servigo. Foram discutidos os
temas a serem abordados na semana da CIPAT. A intérprete de Libras, Gessica Pimentel, deu continuidade
a reunido, falando sobre os projetos executados na CIPAT do ano anterior, como auriculoterapia, podologia,

massagem, entre outros. A presidente ressaltou a importancia de também focar na saude masculina.
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[ ATA DE REUNIAO - Comissao Interna de Prevencao de Acidente e

C\ILR - Assédio __._ L.*‘

ATA de Reuniio Ordinaria/Extraordinaria GOVIAND DO

PARA

Cadigo: ATA CIIR CIPA 008 Versao: 013 Pagina 2 de 2

| Gessica comentou sobre os sorteios realizados para chamar a atengdo dos colaboradores a participarem |
das palestras, com prémios como massagens e ventosas. A presidente sugeriu que fosse acordado com i
clareza a responsabilidade de cada membro da comissédo. Igor falou sobre o seu tema, que sera sobre
vacinas. Ele mencionou a intengdo de convidar um representante da SESPA para realizar uma palestra '
sobre a importancia das vacinas para os colaboradores e, caso a comissdo prefira, ele convidara uma
responsavel para ministrar uma palestra sobre automaquiagem, usando a atividade como brinde para os

participantes. Gessica pediu que fosse avisado com antecedéncia o que serd realizado no auditorio e
sugeriu a necessidade de ter um tema principal para a chamada da semana da CIPAT, alem dos temas
dianos ja definidos. A presidente enfatizou que, por trabalharmos com foco no usudrio, a semana da CIPAT
deve ser voltada para o autocuidado do colaborador. Ficou decidido que Cleidiane ficara responsavel pelo
contato com a representante da Mary Kay. Igor verificara as pastas da comissao do ano anterior e, se
necessario, marcard uma reunido extraordinaria para repassar informagdes. Igor também mencionou que
tem um professor disponivel para dar uma palestra sobre acidentes de trabalho e se ofereceu para convida-
lo, além de sugerir que a equipe realize uma peca lidica para reforgar o conceito de acidente de trajeto.
Gessica ressaltou a importdncia de fazer os pedidos ao almoxarifado, como brindes e outros materiais

necessanos Sem mais

NOMES E ASSINATURAS
N Nome Completo dos particlpantes Assinaturas dos participantes
| 01 Cleidiane Silva Nens s A - g B
02 Gessica Pimentel P’ DR ? W
E_ 03 ‘ Lud Almeida Tavaraes AP A/!'( éz A Ctr__,.
o4 | Raimunda Helena de Sousa Carneiro
o5 | Igor Roberto da Costa Azevedo %ag‘ P{ \‘W‘b'
[
] Assinatura/carimbo do Facllitador/Responsével da A MO»I oL ¢ - vatlow (Ao~
Reunido:

©
+sus;:-_: ==
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ASSINATURAS
Numero do Protocolo: 2025/2515236

Anexo/Sequencial: 2
Este documento foi assinado eletronicamente na forma do Art. 6° do Decreto Estadual N°
2.176, de 12/09/2018.
Assinatura(s) do Documento:

Assinado eletronicamente por: Rejane Xavier Soares Gomes, CPF: ***.612.831-**

Em: 11/04/2025 12:43:18

Aut. Assinatura: 1580¢95814ddb0f8f04¢c821cf5¢21f9122b81b6b004687celc4f5edleebc0728

Identificador de autenticacdo: 037dd0Ofe-57d9-4d59-8861-49519acf6e2c
Confira a autenticidade deste documento em
https://www.sistemas.pa.gov.br/validacao-protocolo




