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ATA DA REUNIAC
Comissao de Revisdo de Obito
04/08/2014 — Horario: das 14h00min as 16h00min
Local: Auditério do HGT

Pauta Proposta:

Pauta 1: Leitura da ata anterior,

Pauta 2: Analise dos Obitos;

Pauta 3: Descricao dos Obitos;

Pauta 4: Discussdo dos Obitos;

Pauta 5: Conclusdes e Recomendacoes,;

Pauta 1:
Foi lida a Ata de Reunido anterior, comentada e assinada pelos presentes.

Pauta 2:

Ocorreram Nove 6bitos no més de Agosto, que foram analisados e disculidos caso a
caso, com participacao de todos os presentes, juntamente com os frés obitos do
més de Julho, ndo revistos em Agosto.

Todos os prontuarios foram revistos, com énfase na admissdo, evolugao e
circunstancias de cada patologia, além de comentarios sobre preenchimento dos
prontudrios, conduta terapéutica e possibilidade de mudanga na historia natural de
cada paciente.

Pauta 3:

Descricdo dos 6bitos ocormidos:

3.1. Daniel da Silva Oliveira, 17 anos, admitido em 29/06, ébito em 01/07.
Causa da morte: Traumatismo Cranio Encefalico Grave.

Classificacdo: Inevitavel

3.2. Anténio Pedro Rodrigues, 65 anos, admitido em 03/07/2014, obito em 07/07/14.
Causa da morte: Insuficiéncia Respiratéria Aguda, Edema Pulmonar, Insuficiéncia
Cardiaca, Obesidade. Admitidc em estado gravissimo, submetido a inlubagao
traqueal e assisténcia ventilatéria desde o primeiro dia de intemacao.

Classificagao: Inevitavel

3.3. Maria do Nascimento Farias, 63 anos, admitida em 06/07/2014, ébito em
08/07/114.

Causa da morte: Sepse, Infecgdo Respiratéria, Neoplasia Maligna do Encéfalo.
Classificagao: Inevitavel
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3.4. Enoque Vitorino de Matos, 67 anos, admitido em 30/07/2014, obito em
03/08/2014.

Causa da morte: Chogue Séptico, Peritonite, Abdome Agudo Perfurativo, Ulcera
Péptica Perfurada.

Classificagao: Evitavel

3.5. Raimundo dos Santos, 77 anos, admitido em 19/07/2014, 6bito em 03/08/14.
Causa da morte: Uremia, Insuficiéncia Renal Crdnica Agudizada, Neoplasia Maligna
Hepatica.

Classificagao: inevitavel

3.6 Valdir Lopes Fausto, 61 anos, admitido em 29/07/14, 6bito em 06/08/14.

Causa da morte: Sepse, Infecgdo Respiratoria, Fasciite Necrotizante, Insuficiéncia
Arterial dos MMII. Submetido a amputacao de pemna.

Classificacao: Inevitavel

3.7 Augusto Dias Pereira, 66 anos, admitido em 21/07/14, 6bito em 06/08/14.

Causa da morte: choque séptico, infecgdo respiratoria, infeccao de partes moles,
diabete sacarino.

Classificagao: inevitavel

3.8. Edilson Souza Mota, 70 anos, admitido em 12/08/14, 6bito em 13/08/14.
Causa da morte: Choque Séptico, Fascilte Necrotizante.
Classificagao: Inevitavel

3.9 Creuza Soares da Silva, 65 anos, admitida em 18/08/14, 6bito em 19/08/14.
Causa da morte: Chogue Séptico, Infecgao de Partes Moles, Diabete sacarino.
Classificagao: Inevitavel

310 Iranildoe de Assuncdo Chagas, 38 anos, admitido em 18/08/14, obito em
20/08/14.

Causa da morte: Sepse, Pancreatite Aguda Necrotizante, Hiperlipemia.
Classificacdo: Inevitavel

3.11 Aliric Farias, 76 anos, admitido em 17/08/14, obito em 19/08/14.
Causa da morte: AVC agudo, Hipertensao Arterial.
Classificagio: Inevitavel.

3.12 RN de Jaide Abreu da Silva, admitido em 16/08/14, obito em 20/08/14.
Causa da morte: Ictericia Neonatal, Kernicterus.

Pauta 4:

Todos os 6bitos analisados foram classificados como inevitaveis, com excecao de
um.

Todos os pacientes que faleceram tiveram indicacdo e receberam tratamento
intensivo, sem terem conseguido transferéncia para Hospitais de referencia.

45% dos 6bitos ocorreram por Sepse.

Av. Florianépolis S/N® - Bairra Novo — Tailandia/PA — CEP 68.895-000
SUS = Tel. (91) 3752 - 3121

ap00®?



HOSFITAL @
e INDsSH

e T
Gt ol o Hamong

45% dos obitos ocorreram dentro das primeiras 48 horas de internacao.
Nao acorreram 6bitos devidos a infecgao hospitalar.

Distribuigao:

Oito 6bitos em pacientes acima de 60 anos
Um obito de RN.
Trés 6bitos em pos-operatorio.

SEXO:

Masculino 10 — (83%)
Feminino 2 — (17%)

Evitaveis — 1 — (8%)
Inevitaveis— 11 — (92%)

Todos os pacientes foram admitidos em estado grave. Trés pacientes foram
submetidos a cirurgia ( uma amputagdo de pemna por gangrena e duas laparotomias
exploradoras).

Pauta 4:

Segue inalterada a situacdo do hospital, descrita na ata da reuniac anterior, com
portas abertas para emergéncia e maternidade.

O atendimento dos pacientes graves foi prestado na unidade intermediaria da
emergéncia, com recursos de assisiéncia ventilatoria, drogas vasoativas e
antibioticoterapia de amplo espectro.

Nenhum dos pacientes teria sua evolugao modificada para methora ou cura por
transferéncia para servigos de referencia.

Nao foram observadas situagdes a corrigir ou recomendagdes adicionais as ja
existentes.
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LISTA DE PRESENCA
Participantes Funcao/Area
Anténio Venturieri Presidente e Diretor Técnico
Alexandre Chaves Médico =i

Marcelino Ferreira Lobato Medico

Joseph Isaac Paredes Torres | Médico

Renan Tairone B. de Souza | Diretor de Enfermagem
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ATA DE REUNIAO

Comissio de Controle de Infeccdo Hospitalar
28/08/2014 — Horario proposto: das 09:00h as 09:50h
Local: Auditério HGT.

Pauta Proposta:

Pauta 01: Leitura da Afa referente a reunido anterior e verificagdo dos membros ausentes com
justificativas de falta.

Pauta 02: Avaliagdo das taxas e Indices de infecgao do més de julho e agosto analise critica da
TIH Global e dos indicadores topograficos;

Pauta 03: Agbes desenvolvidas para diminuigéo das Taxas de Infecgéo.

Pauta 04: Uso inadequado de EPI pelos colaboradores do SHL;

Pauta 05: Conirole dos Saneantes para Desinfecgdo Quimica

Pauta 06: Resuitado e Analise do controle Microbiolégico da Agua do Hospital,

Pauta 07: Elaboragdo do Protocolo de Antibioticoterapia;

Pauta 08: Elaboragéo e implantagéo do Protocolo de Cirurgia segura,

Pauta 09: Elaboragéo ou avaliagdo de rotina de Limpeza Terminal @ Concorrente;

Pauta 10:Disposi¢ao Final dos Residuos;

Pauta 11: Inspegéo no CME

Pautal2: Assunios Diversos: Aquisigdo de mateniais: Uropen, Antisséptico bucal, Mascara
inalatéria n&o invasiva;

Pauta 01: Enf°. Juliano iniciou a reunido na auséncia do Presidente da CCIH (Dr°. (Antdnio
Venturieri) por motivos de salde confirmando a presenga de todos os membros consultores da
comisséo e de 02 convidados (Enf®. Dimas coord. Centro Cirtirgico/Obstéirica/CME), e ©
Farmacéutico (Daniel). Iniciou a leitura da ata anterior todos concordaram, assinaram e seguiram
5 reunido conforme sequencia de pauta proposta.

Pauta 02: Enf. Juliano apresentou aos membros s indicadores: TIH e TPIH Global dos meses
de Julho e Agosto de 2014 onde a média da TIH do més de julho e agosto subiu de 0,9% para
1,2% que caracteriza aumento do indicador.

Diante disso sera encaminhada nota técnica sobre vigilancia de IRAS sos enfermeiros no setor de
emergéncia, clinicas integrada e departamento cirirgico.

Eoram identificado 07 infecgbes hospitalares (IH) nos meses de julho e agoste no HGT no
universo de 649 usuérios saidos; sendo distribuidos topograficamente em: 06 infecgdes de sitic
cirtirgico (01 infecgdo de cirurgia limpa, 04 de cirurgia infectada, 02 infecgbes de cirurgia
potencialmente contaminada) e 01 infecgdo de Trato Urinario apos cateterismo.

Pauta 03:. Enf°. Juliano relatou que foi realizada capacitagao sobre Prevencdo de Acidentes
ocupacionais sobre material biolégico, Hepalites Virais e sobre Controle de Troca de Dispositivos
e Materiais com o objetivo de prevenir ou controfar infecgoes.

Pauta 04: O Enf°. Juliano relata aos membros sobre 0 uso inadequado de EPI das colaboradores
do SHL. uso de Luvas inadequada (luva de procedimento) onde a luva apropriada é a luva de
PVC cano longa e ressalta a urgéncia da corregao desta nao conformidade. A coordenadora do
SHL (Amanda) relata que foi solicitado junto ao SESMT para o setor de compras aquisigdo de
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luvas de PVC, a diretora (Rejane solicitou novamente a Sr°. Amanda o orgamento para avaliar e
acompanhar o processo de compras do EPI).

Pauta 05: O Enf. Juliano relata sobre a importdncia do controle dos saneantes no
processamento dos artigos de estenlizacdo quimica, este més a concentragdo do acido
Peracetico diminuiu e ndo havia no almoxarifado para reposigéo, deixa claro que isto ndo pode
acontecer devido a falta de seguridade na esferilizagdo dos artigos & serem utilizados pelos
usudrios. A Sr. Grasiela coord. setor compras relata que estava com dificuldade na entrega do
produto seré feito um controle maior no processo de compra do produto. O enf°. Juliano solfcita
ao enfermeiro Dimas o controle e registro do processo de desinfecgdo quimica dos arfigos
manipulados e produto quimico utilizado.

Pauta 06: O Enf°. Julianc apresenta aos membros o resuitado da analise microbiologica da agua
relata que segundo o relatério foi analisado duas amostras de agua, a agua da ponteira com
resultado satisfatério e a agua da Cosampa com resultado insatisfatorio apresentando presencga
de coliformes fecais, o mesmo relata a necessidade de tratamento da agua do ambiente
hospitalar e a necessidade de informe ao secretario de satde pois 0 municipio esta recebendo
agua contaminada considera-se situagdo grave sobre processo de prevencdo a satde. A Diretora
Hejaneredataqueadimgﬁoemiﬁminformeanmﬁaﬁndesaﬂdeewm feito orcamento para a
possibilidade de tratamento de agua do hospital assim como a colocagao de filfros de agua no
ambiente hospitalar principalmente nas setores criticos como o CME, SND.

Pauta 07: A farmacéutica e Coord. de logistica Grasiela relata que o protocolo esta elaborado
apenas esta aguardando a aprovagdo da diretoria tecnica.

Pauta 08: O Enf. Juliano relata: o Protocolo de cirurgia segura esté elaborado solicita ao enf.
Dimas e ao Enf°. Ricardo o cronograma das equipes para a capacitagao, sera feito dois temas
juntos o protocolo de cirurgia segura e 0 de prevengao de infecgdo de sitio cirdrgico.

Pauta 09: O Enf. Juliano relata sobre a rotina de limpeza terminal e concomente do SHL esta
adequada, precisando apenas reavaliar a limpeza dos filtros do sistema de climatizacdo do
departamento cirtrgico,

Pauta 10: O Enf®. Juliano relata a importancia sobre o conhecimento da seguridade no processo
de disposigao final dos residuos coletados pela empresa prestadora de servigos no transporte dos
residuos infectantes.

Pauta 11: O Enf° Juliano relata as ndo conformidades encontradas no CME ap0s a inspe¢ao feita
acompanhado da técnica de seguranga do trabalho Cleuda: Citadas a seguir: Falta de luva % de
borracha para area do expurgo, falta de climatizagdo da area de preparo, 01 tomada danificada
com exposicdc de rede elétrica na sala administrativa, Alterado o fluxo unidirecional devido a n&ao
climatizagso da sala de preparo, falta campainha para area de enfrega de material limpo, o vidro
da janela entre a sala de expurgo e preparo de material estd ausente, falto dispensador de alcool
gel nas salas do expurgo, preparo armazenamento do CME, falta pia com bancadas providas de
cubas para classificagdo dos artigos criticos e semicriticos, falta lupa de bancadas para inspegac
dos mateniais, falta brago mecénico para porta de armazenamento, falta escovas cilindricas para
expurgo, falta integrador quimico para caixas dos instrumentais, retirar cadeira quebrada com
ferrugem, precisa elaborar e implantar registro do tempo de expiragdo do indicador quimico.
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Pauta 12: Assuntos Diversos: O Enf°. Juliano relata a importancia e a necessidade de adquirir o
dispositivo UROPEN para prevenir infecgdes do trato uninario pois ndo é invasivo, nao lesiona a
urefra e possivelmente é de baixo custo. A farmacéutica Grasiela relatou que este material estg
para chegar esfe més. Assim como a aquisicGo de antisseépticos Bucais para prevengao de
infecgdo do trato respiratorio, a farmacéutica Grasiela realizaré cotagdo para aguisicdo. Foi
solicitada a aquisigdo de escovas cilindricas para uso de limpeza na CME.

Prazos/ Responsaveis /Pendencias:

Préxima reunido: Juliano: Taxa Global mensal de Infeccao Hospitalar; Divulgacao das TIH no
Hospital.

Préxima reunido: Juliano/ Dimas/ Ricardo: Capacitagdo sobre Prevengio de Infeccdo de Sitio
Cinirgico e do Protocolo de Cirurgia segura.

Proxima reunido: Rejane: informe ao Secratano de Saide sobre a analise microbiologica da agua,
orgamento sobre a possibilidade de tratamento da agua do hospital,

Préxima reunifo: Dimas: Controle de registros do tempo de expiragdo do indicador quimico,
adequacio das ndo conformidades no CME.

Préxima reunido; Grasiela/ Antdnio: Definigdo e Implantacio do Protocolo de Antibioticoterapia
Préxima reunido: Juliano/ Anténio:

Proxima reunido: Grasiela: Parecer sobre a aquisicio dos matenais: Uropen, Antisséptico bucal,
escovas cilindricas.

Proxima reuni&o:; Juliano/Amanda: Solicitagio ac SESMT para avaliacio e orcamento das luvas de
PVC dos colaboradores do SHL.

Préxima reuniSo: Membros consultores: Avaliacio e Validacio dos Antissépticos, Saneantes.

Proxima Reunido: 27/09/2014

LISTA DE PRESENCA ~ COMISSAO DE CONTROLE DE INFECCAO HOSPITALAR

Nome do Colaborador Cargo Servigo/Unidade Assinatura
Antbnio Venturien Neto Médico - SCIH | Médico-SCIH
2. | José Juliano Costa Enf°, SCIH Enfermeiro - SCIH g
3. | Flavio Cleber Costa do Amaral | Membro Coord. Laboratdrio
Rejane Xavier Scares Membro Diretora Administrativa
| 6. | Amanda Cristina Carvalho | Membro Coord. SHL/SPR
Macedo
7. | Renan Tairone Batista de | Membro Diretor de Enfermagem
Souza
8. | Grasiela Santos da Silva Membro Coord. Logistica
8. | Daniel Hilberi Conciliator de Alnj Convidado Coord. Farméacia
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——_ RELATORIO SAU

R— SAU - SERVIGO DE ATENDIMENTO AO USUARIO

| - INTRODUCAO

Este relatdric apresenta as atividades planejadas e executadas pelo Servigo de Atendimento
ao Usuario (S.A.U.) do Hospital Geral de Tailandia no periodo de 01 a 31 do més de agosto
de 2014.

Os dados foram coletados através dos registros obtidos junto aos usudrios intemos e externos
que utilizam os servigos do HGT.

Il - ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

Asm@s&mﬁﬁaﬁoﬁeﬂﬂmnnnﬂsmrﬁaﬁnﬁmdhﬂumm
tabela abaixo:

PESQUISAS REALIZADAS POR SETOR QUANT
.ﬁ '--i'. Ir:l !-ﬁ — — I—: I
Internagdo : 88
SADT 103
I[I.\_ -'il -'-

Tabela 01: Pesquisas por Setor

A tabela a seguir demonstra a satisfagdo do usudrio, medida a partir das pesquisas de
satisfagao do més avaliado:

Tmmmmmmammmmm
2
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ITEM ATIVIDADES DESENVOLVIDAS 101N,

1.1 Atendimentos em sala 05
1.2 Atendimentos W r telefone &
1.3 Atendimentos Bxdusiva_m_anle_po; ;na; de folder 00
14 Atendimentos nos ieitos (visita as clinicas) 1

Orientagdo / informac&o sobre normas, regras e
servigos (consultas, exames, internagéo

i b= ks = e
Encaminnamen:o miliiget .
F - ¥ | i it | LHLH =
.

e S

2.3 Encaminharmmn“ | -_-a;_Sarvm_ ioo Social

T T = = s e
ﬂﬁ~ ‘Encaminnamento . -Wi
o F . " II'I IH.I Ry ok - .

Tabela 03; Demonstrativo de atividades desenvolvidas pelo SAU
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RELATORIO SAU

SAU — SERVIGO DE ATENDIMENTO AO USUARIO

Alguns dos usuéarios atendidos emitiram comentérios, registrados a partir dos atendimentos
em sala, nas visitas aos leitos ou através dos folders depositados nas caixas de sugestdes
disponibilizadas nos setores do HGT. Vejamos a classificagdo desses comentarios:

TOTAL
TIPO DE COMENTARIO MES

01
01
03
01
00

Tabala 04: Comentérios feltos pelos usudrios

Observando os registros, convém destacar que nao houve reclamagdes, somente um reiato,
sendo encaminhado a respectiva coordenagao responsavel, para avaliagao e parecer.

Il - ANALISE DOS DADOS

No resuitado da pesquisa deste més, o grau de satisfagdo geral dos usuarios com relagao
aos servicos oferecidos pelo HGT & de 88,86%.

A divulgagdo dos servicos de atengdo ao usuario tem sido realizada através dos folders
disponibilizados nas caixas de sugestbes, da apresentacdo do servico aos Uusuarios
diretamente nos setores e pelos atendimentos prestados pelo S.A.U.

Pode-se observar através da tabela n® 02 - Percentual de Satisfacdo no Més de Agosto
(pg.2), que o menor indice de satisfacio dos usudrios do HGT, neste més, estd no Pronto
Atendimento, com 83,58%, influenciado principaimente pelos itens “Enfermagem” e "Siléncio”
o que pode ser visualizado nos graficos 4.5 e 4.10, os quais integram os anexos deste
relatério. Ja os maicres Indices de satisfacio estio relacionados as unidades de intemacao e
no momento da alta hospitalar, atingindo indices de 99,07% e 99,60% respectivamente.

De forma geral, o indice de satisfagdo em todos os quesitos dos diversos setores, ulirapassa
80%.

4
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HOSPITAL
SERAL OF RELATORIO SAU

SAU - SERVICO DE ATENDIMENTO AO USUARIO

IV - PROPOSTAS PARA O PROXIMO MES

1) Manter a divuigagao do S.A.U., estimulando os usuarios a utilizarem o servigo sempre que
necessario.

2) Informar as Diretorias, Coordenagdes, @ membros da equipe de colaboradores sobre os
comentarios recebidos (elogios, sugestbes, relatos, reclamacbes), a fim de dar
andamento ao fluxo para o devido atendimento das demandas, principalmente em relagao
as reclamacdes, dando retorno das mesmas aos usuarios;

3) Acompanhar diariamente o nimero de atendimentos por setor do HGT, o que subsidiara o
SAU no calculo da quantidade de enfrevistas a serem realizadas, e desta forma
mantermos o percentual de pesquisas em pelo menos 10% em cada setor.

Tailandia, 03 de setembro de 2014,

L
,
Si ortmann
Supervisora do SAU
3
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REGISTRO DE ATENDIMENTO
(RELATOS)

Agosto/2014

S

Av. Floriandpolis— Bairro Nove — CEP: 68695-000 - Tatidndin-PA
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SERAL DE RELATORIO SAU
SAU - SERVICO DE ATENDIMENTO AD USUARIO

RELATO N°: 001

DATA: 07/08/2014

NOME: Seima Rita dos Santos

TELEFONE: Né&o informado

ENDERECO: Tailandia/PA

RELATO: No dia 07/08/2014 foi retirado da caixa de sugestdo do corredor do Pronio
Atendimento o seguinte relato: “Os enfermeiros falam no celular no momento do atendimento.
deixando a desejar”.

-
Av. Floriandpaolis ~ Bairmo Novo — CEP: 68695-000 - Tailindis-F:A @ Imos-H
Telefones: 91-3752-1299 / 3752-3121 / 3732-3315 U e
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RELATORIO SAU

e

SAU - SERVIGO DE ATENDIMENTO AO USUARIO

REGISTRO DE ATENDIMENTO
(FLUXO DE RELATOS)

Agosto/2014
8
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WOSPITAL
. ety RELATORIO SAU
B SAU — SERVIGO DE ATENDIMENTO AO USUARIO

RELATO N°: 001
DATA: 07//08/2014

NOME: Seima Rita dos Santos

TELEFONE: Nao informado

ENDERECO: Tailandia/PA

FLUXO: No dia 07/08/14 a Coordenagao de Enfermagem nos comunicou o seguinte: “Em
resposta & reclamacgao n°® 001, externo agui nossas mais sinceras desculpas, sendo que
orientamos nossos colaboradores para que ndo usem celulares no momento do atendimento,
mas iremos reforcar o pedido, e caso ocorra novamente, tomaremos atitudes mais drasticas”.
Obs.: Nao foi possivel dar retorno para a cliente, pois 2 mesma néo deixou contato e ndo se
encontrava mais no estabelecimento.

Av. Florian6polis - Bairro Novo - CEP: 68695600 - Tailindin-PA S
+gw Telefones: 91-3752-1299 / 3752-3121 / 3752-3315 © ﬁﬂ




— RELATORIO SAU
TAILANDIA
SAU - SERVICO DE ATENDIMENTO AO USUARIO

SUGESTOES

Agosto/2014
i0
Av; Floniandpolis - Baitro Novo ~ CEP: 68695-000 - Tailindia-PA Tal=TTo
#’n Telefones: 91-3752-1299/ 3752-3121 / 3752-3315 @ bl
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HOSPITAL

OERAL DE RELATORIO SAU
TAILANDIA

SAU - SERVIGCO DE ATENDIMENTO AO USUARIO

PRONTO ATENDIMENTO: 01 sugestio

1. Colocar cafezinho na recepgao da emergéncia.

11

B
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an0022

Av. Flosianopelis— Bairmo Novo - CEP: 68695-000 - Tuilindia-PA INODsS-
*n Telefones: 91-3752-1299 / 3752-3121 / 3732-3315 @ o e




HOBFITAL
GERAL DE RELATORIO SAU
TAILANDIA
SAU - SERVICO DE ATENDIMENTO AQ USUARIO

MENSAGEM AMIGA
(ELOGIOS)

AGOSTO/2014
12
Av. Floriandpolis - Bairro Novo - CEP: 68695-000 - Tailindis-PA @) NEsH
+;. Telefones: 91-3752-1299 / 3752-3121 / 37523315 U Spane
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HUBFITAL
GERAL DE RELATORIO SAU

SAU - SERVICO DE ATENDIMENTO AO USUARIO

Pe: Francisca da silva

Para: Pirgeso do HET

“Parabgnizo toda & gquipg do fiGT, médicos, gnfermgiros, tgenicos ¢
colaboradorgs ¢m geral”.

13

Av. Plariandpolis — Bairro Nove —CEP: 68695-000 - Tailfindia-PA © Tml=t—10
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et RELATORIO SAU

GERAL DE
TRILANDIA
SAU - SERVICO DE ATENDIMENTO AO USUARIO
Agosto/2014
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RELATORIO SAU
SAU - SERVICO DE ATENDIMENTO AQ USUARIO

PESQUISA DE SATISFACAO

AVALIACAO MENSAL

15

e

S

Av, Florinndpolis — Bairmo Novo — CEP: 68695000 - Tailandia-PA
Telefomes: 91-3752-1299 / 3752-3121 /3752-3313
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OTIMD
Limpeza © conlorto do quaro, banheio, comedores,| 0 1 4 = '--
recepqao, saias de espera? _
" m—nhmumﬂnﬂrnm 5 a i 54 : “ :
ou ans e familiares 7 il
4 |As indicaches de locakzagio dos servicos exstentes| A F s 9 -
__|no hospital? { placas & cartazes) i _ o
4 {0 tempo g demamu para-o pac )
4.1 |Pelos médicos 0 ] 2 | o |'®
4.2 |Peios enfarmeiros 0 0 0 B o [
4.3 |Peios Outros Profissionais 0 0 1 el o [
5 s ': / .'_.:. o gz
5.1 |Pelos médicos 0 0 2 32 4 m | o s
5.2 |Pelos snfarmeinos 1 0 [ a3 54 ElE
5.3 |Pelos Outros Profissionais 0 0 1 33 7] g | o |
s #wmm.ﬂ BEIVIGO o o 1 33 54 - i
74 |Pelos médicos 0 0 T | = 54 @ | o | ®
7.2 |Pelos enfermeiros 1 a 0 ) 53 . | 0 | =
7.3 |Psios Outros Profissionais 0 0 o 3 54 8 | o | B
g |O interesse do médico em owvir 38 quebas do| é 1 as % “ =
& o exame fisico que fol ealizado? | =
As exphoagdes do medico sobre & doenca do| " 4 . = : “
pacients e o tratamento que fol realrada? ] '
10 Amhmtm-w o a 1 33 54 1 n :
refeiches que foram sarvidaz. em relacio -
1 im“ T 9 o 0 1 55
1zium-nmmamn 0 o 0 33 55 m| o |®
13 [0 horério em que 830 servidas as refeigBes? 0 0 [ % | = P o s
14 |2 horario em que é feita 8 impeza do quarto? 0 [ 1 33 54 | o s
16 |0 honkrio das vastas? _ 0 1 0 ) 52 n | o | =
16 ik IO : :
s AREEEIEE K2
162,458 pare o frstamentn durants 8 intemacle? | 0 o 0 ot
¥ O lacal pars reclamagdes | sugestdes & de ficll 3 a 0 - - “ :
acmssn?
18.1|Pios medicos _ t ] o 2 g o [ ®
18.2 |Peios entermeiros 0 0 0 0 o [
18.3 |Peios Outroa Profissionais 0 0 1 [ 0 [
184 |PelcsSA U o ) 0 | o [T

Total respondido
Total de 7/8 ¢ $/10
indice de Satisfagao de 7/8-e 910

Foram reafizadas 88 entrevisias no periodo de 1 a 31 de agostai2014.

Sarvigo de Atendimento o Ususrio

Simone Wortmann
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| PESSHAC | PUIM | REGULAR| BOM
i ; & conforts da recepcio, banhebp,
[m saias de sapera @ consulidrios? v 9 % » o 9
Voce teve informactes & esclarecimentos sobie st
2 do sade? ] 0 16 73 58 o
0 hospidal & bem sinafizedo pare vood enconirar o
. local onde precisa Ir? | placas e cararzes) = ? i = e e
4 IﬂmumMnmurw
4.1 |Pelos madicos 0 1% 72 58 0
u—[m-ﬁumw 1] 4] L T2 58 a
4.3 |Pelos funciondrios da Adminisiracio 0 0 18 73 58
5
5.1 |Para oz médicos 0 0 16 n 58 0
ulmumﬁmﬂm [ 0 16 7 a8 0
5.3 |Para os luncionarios da Administragao [ 0 16 2 58 0
~ |Sum semsagao de conflanga em  relagdo
8 |atendimentos oierecidos por este ambulatdrio? i 9 5 n 58 -
T
7.1 |Pelos médicos 0 0 1% 73 58 0
7.2 |Pelos enfarmeiros 0 0 7 7 58 0
7.3 |Pelos funciondsios da Administragio o 0 18 3 58 0
O inferesse do médico am ouvir 35 quebss do| :
| 8 |paciants e o sxame fisica que foi reaizado? 9 0 15 " had 0
explicages do médico sobre & doenga do)
_ ? |pacients & o tratamento que foi realizado? 0 @ 1L ” & 9
10 |0 siéncio no ambients do ambulatono? 0 ] 18 72 5g 1]
O locasl pars reclomagbes | sugestbes & de i3 -
1 - [1] 0 18 T2 59 1]
. .
Total de 7/ & 210
Indice de Satistagiio de 7/8 & 910
Foram reatizadas 147 entrovistas no perfodo de 1° @ 31 agostof2014.
Simone Wortrrann

Servigo do Alndimento ao Usudrio
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Servigo de Atsndimanto ao Usuario

©

PEssmo| Rum |REGAR| som | OTMo

1 Limpeza = confortc da recepgdo,  banheiro, 1 8 46 o) 0
icorradores. salas de espara?

2 (Vocd teve informagdes e esclarecimentos eobre 3 8 48 50 o
|exame & sar realizado? :

3 hospital & bern sinslirade pars vocE encorirar of 1 3 a5 51 o
lorcal oivde precisa 7 | piacas e cartazes) :

4 IDWmmm_'um-ﬁ:@ﬁm? 1 8 4“4 51 o

5 IAbwmﬁdIiWMmm*ﬂ:al 1 7 a5 0
resolver seus .
Sia | de confianga am fElagan

B (atendimenios olerecidos por esin Servico de 1 [+ 45 o
| Diagndatico?

7 |A educagio e o respaito com que vocs fol iratado? 1 -3 L1 50 a

. |A reglizagio de exames alendelt & sua expeciatival

8 ) habir? i 1 6 45 51 i
O siléncio no ambiEnte do Servigo do  Apoio

] e Taraptulico? 1 B 46 50 0
O loosl para reclamagdes [ sugesties & de: facil :

. 10 acesso? 1 & 45 51 o
Totel de T/E e 810
indice de Satisfagio de 7/8 & /10
Foram realizadss 103 entrovistss no periodo de 17 a 31 de agosioi2ia.
Simone Wortmann
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Limpeza e oonfortc da  recepcdo, Dbanheiro,
salss de aspars?

teve informagdes e esclarenimantng sobie
de saide?

L=

hospital & bem snaliradc para vool enconirar
Incal onde ¥7? | placas & cartazes)

d.1 |Pelos madicos

10

E|E|RE

N B|8[§

4.2 |Paios erfarmesros

4.3 |Peios Outros Profissionais

4.4 |Pelos funciondrios da Adminisiragio

5.1 |Parz os médicos

o | =)k

X8|

B8 E|N

5.2 |Para os enfermeiros

5.3 |Pars os Outros Profissionais

7

5.4 |Para os funclondrios da Administrecio

[ [ =T I

= o

3 sensach0 Ot conhenga em [elagso  aos

7.1 |Paios médicos

—

8 |gl2g|e slela|la a'auE

B (8¥[8
B |B|BIEIR

7.2 |Pelos enfermeims

7.3 |Peips Outros Profissionate

T4 }Pﬁhmﬂlm

D imteresss do madico em ouwvir 88 quebas
wgumﬁmwlﬁm

- E-UE-UE A E -]

ol o o a|a

Az sxpiicaghes do medico sobre 3 doenca
pacients & o tratameanio gue fol realizedo?

do|

10

O lempo de espara na reakizagio de exames?

11

O si#éncio no amblenta do Pronto Atendimenta?

12

O local para reclamegdes / sugesibes & de fcil
|acess0?

 Foram realizadas 582 entrevistss no periodo de 1* 2 31 de agosto/2074.

Smaone WormEnn

2|8|BE |8 |3 |R|2|IB|B

E(R|®|B|& (B2 EE

Servigo de Atendimento 30 Usudrio

BIB[(B|B| 5 BBEE

o|lo | a|o

Total respondido
Total de 778 ¢ 810
Indice de Satisfacin do 7/8 0 910
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1

Limpeza & conforo da recepgan, banheiro, comedores;
salas de espera?

|G hospital & bem sinalizado para vook encontrar of
local onde preciss ir7 ( placas e cartazes)

O siléncio no amblente hospitalar

A educacdo g 0 respato com que vood fol tratado™

38|88

A boa vontade & disposicio das pessoas em sjudar a
er seus problemas?

explicaches do Mmédico sobre a doenca do
l:.ﬁm-ommgumw l

Sus sensacho de confianca em relacdo a@os]

: r&mmu“m:mhn:ww

Crientagfies da equipe de enfermagem sobre o=l
lculdados na alta hospitalary

' local para reclamagies / augesibes & da fici

=]
sla|le|g|&8|8|8|8

Total respondido
Total de 778 & 910
Indice da Sstistacio de 7i8 & 31D

Foram realizadas 302 sntrevistas no periodo de 1" a 31 de agosto/2014.
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RELATORIO SAU

SAU - SERVIGO DE ATENDIMENTO AO USUARIO

GRAFICOS
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AVALIAGAO DE SATISFAGAO DO USUARIO - AGOSTO/2014
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HUBFITAL
GEmAL DE
.m&m

AVALIACAO DE SATISFAGAO DO USUARIO - AGOSTOR2014

1.6 OUTROS PROFISSIONAIS

02 CTPE S S W10 Batisfagao
SERVICO DE PROCESSAMENTO OE ROUPAS




HUBFITAL

AVALIAGAO DE SATISFAGAO DO USUARIO - AGOSTO/2014

1,8 SERVICO DE NUTRIGAD E DIETETICA

oz 34 | SBE | 7M. | 910 ‘Safisiachs
SERVICO DE NUTRICAO E DIETETICA
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nosrITAL

GERAL DE

. TAILANDIA
AVALIAGAO DE SATISFAGAD DO USUARIO - AGOSTO/2014

1.12 FORNECIMENTO/MEDICAGAO

1.13 LOCALIZAGAO DO SAU

100.00%

&0.00%

B0.00%

40,0008

20.00%

0.60% |

Fonte: RELATORID OE TABULACAD MENSAL DE PESQUISA
Pariodo: 1° 5 31 de agosm/2014
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HUSFITAL
GERAL DE
TAILAWDIA

AVALIAGAC DE SATISFAGAO DO USUARIO - AGOSTO/2014

2 AMBULATORIO

SATISFAL

10.00%

21 LIMPEZA

T00.00%

B0.00%

60.00%
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HOSPITAL
GERAL DE
@
AVALIACAO DE SATISFAGAO DO USUARIO - AGOSTO/R014

26 PROFISSIONAIS ADMINISTRACAO

100.00%

£0.00%

&0.00%
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HOBFITAL
GERAL DE
TAILANDLA

AVALIACAO DE SATISFAGAO DO USUARIO - AGOSTO2014
2.9 LOCALIZAGAO DO SAU

40,00%

20.007%

.00

o2 | w4 | ¥ | 78 | @10 Satisfecio
LOCALIZAGAS DO SAU

Fonte: RELATORIO DE TABULAGAQ MENSAL DE PESQUISA ﬂ
Periodo: 1°8 31 & agosto/2014
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AVALIAGAO DE SATISFAGAO DO USUARIO - AGOSTO2014

SATISFACAD

$O.00%
0.00% =

31 LIMPEZA




HOSPITAL
GERAL DE e
AVALIAGAO DE SATISFAGAC DO USUARIO - AGOSTO/Z014

oz s i oss | 1w 810 Safisfacio
BOA VONTADE E DISPOSICAD EM AJUDAR '
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HUSPFTAL
GERAL DE
TAILANDIA

AVALIAGAO DE SATISFAGAO DO USUARIO - AGOSTO/ 2014
3.6 CONFIANGA

3.7 EDUCAGAD E RESPEITO

100.00%

80,00%

60.00%

48, 00M%

2100%

D00%

(\%] 38 | s 718 | 810 Satisfagaa

w2 V4 %6 | Te | W10 Baisfache
TEMPO DA REALIZACAD GE EXAMES |
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HOSFITAL
GERAL DE
@

AVALIAGAD DE SATISFAGAO DO USUARIO - AGOSTORO4

A0,00%

Z000%

0.00%

Pariodo: 1" a 31 de agosia/2014

Fonte: RELATORIC DE TABULAGAO MENSAL DE PESQUISA *
¥4




NOWPITAL

GERAL DE

TAILAMDLA @
AVALIAGAOD DE SATISFAGAD DO USUARIO - AGOSTO/R014

44 MEDICOS

4.5 ENFERMAGEM
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HOBFITAL
. GERAL DE
TAILANDIA
AVALIAGAO DE SATISFAGAO DO USUARIO - AGOSTO/2014

4.6 OUTROS PROFISSIONAIS
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. HUSPITAL
GERAL DE
TAILANDIA

AVALIAGAO DE SATISFAGAO DO USUARIO - AGOSTOR2014
- 4.3 TEMPO DA REALIZAGAO DE EXAMES

= 4,10 SILENCIO

o2 | % | T | 10 Satistegan

r Fonts: RELATORIO DE TABULAGCAD MENSAL DE PESOLISA iass " - iwanmt

. Feriodo: 1*a 31 de agosto2014 02 Pessimo



ROBPITAL

AVALIAGAO DE SATISFAGAO DO USUARIO - AGOSTO/2014
5. ALTAS HOSPITALARES

v

SATISFACA

o2 4 e S N R, T R
ALTAS HOSPITALARES

81 LIMPEZA
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FOGPITAL
GERAL DE

5.3 SILBENCIO

AVALIAGAO DE SATISFAGAO DO USUARIO - AGOSTO/2014

100.00"%

B0.00%

0.00%

40, 00%

oz w | ose | 7 @10  Batistacho
EDUCACAC E RESPEITO

o2 34 BN T ‘w10 - Satinlacio
BOA VONTADE E DISPOSICAD EM AJUDAR
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HUBFITAL
GERAL DE
TAILAMDIA

AVALIAGAOC DE SATISFAGAO DO USUARIO - AGOSTO/ 2014
56 EXPLICAGOES E CUIDADOS MEDICOS

00,00% ¢

B0.00%

B0,00%

o2 4 w | e CTET) hhi'l-;in
EXPLICACHES E CUIDADDS MEDICOS

5.7 CONFIANGA
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‘ GERAL D8 PLANO ESTATISTICO/2014 @ INDSH
TAILANDIA HOSPITAL GERAL DE TAILANDIA ety
PLANO ESTATISTICO JAN FEV| MAR| ABR Mal|  JUN JUL| AGO| ACUMUL,
1- Estatistica de Pacientes Inlernados-
1.1. N* de Leitos por Especialidade
Clirica Médica 13 13 13 13 13 13 1 11 100
Clinica Cirargica 11 k| 1 11 1 11 " 9 85
Clinica Obstétrica 12 12 12 12 12 12 12 12 @6
Clinica Padistrica 10 10 10 10 18 10 10 10 BD
uci 10 10 it 10 10 10 10 10 &0
Total 56 56 &8 56 56 56 54 52 442
1.2. N* de Leftos por Unidade
Clinica Madics 13 13 13 13 13- 13 11 1 100
Clinica Cinsrgica 11 11 b 11 11 1 1 o BS
Gineco/Dbstetricia 12 12 1% 12 1z 12 12 12 a5
Pediatria 16 10 10 10 10 10 10 10 80
uc! 10 10 10 10 10 10 0 10 80
Total 56 s 56 56 56 58 54 52 442
1.3. N° de Leitos.Dia por Especialidade
Clinica Médica 03| 37| 403| 30| 403| 3w 1| 3.048
Clinica Cirdrgica 341 319 34 330 341 330 341 27y 1622
Clinica Obstéinica 2| 8| 32| 3s0| 372| 360 72| a2 2028
Clinica Pediatrica 310 230 310 300 310 300 310 310 2.440
uct 310 290 310 300 310 300 3| 30 2.440
Total 1736 | 1624| 1736| 1680 1735 | 1680 | 1674| 1812 13476
1.4. N° de Leitos-Dia por Unidade
Clinica Médica 408 | a7 403 390 | 403 380 241 341 3.048
Cinica Cirurgica 341 319 341 330 341 330 341 278 2622
Gineco/Obstetricia 372 348 arz 360 372 350 2| a2 2.028
Pediatria 310 20| 310 30| 310 310 310 2.440
ucl 30| 290 310 300 G| 300 3| 310 2449
Total 1735 | 1624| 1736| 1680 1.736| 1680| 1674 1812 13.478
1.5. N* de Pacientes-Dia por Especialida
Clinica Médica 358 341 381 241 305 165 300 205 2416
Clinica Cinlrgica 208 170 210 ZEG 264 32 33 213 2.008
Clinica Obstéfrica 318 403 281 43| 275 247 213 230 2220
Clinica Pediatrica 303 285 183 208 27 154 " 106 1485
uci 147 a4 105 124 137 107 a7 113 834
Total 1305| 1253 1189 1.103| 1.308| 1.025| 1034 966 8.963
Fagina 1 oe 25 0“0&55



PLANO ESTATISTICO Jan | Fev| war| asr| mar| sun|  su| aco| Acumur
1.6, Pacientes-Diz por Unidade
Clinica Médica 358 341 381 241 305 185 300 285 2418
Clinica Cirurgica 208 170 219 283 it 3z2 323 213 2.008
Gineco/Obstetricia 318 403 281 243 275 247 213 Z39 2220
Pediatria 303 285 183 206 127 154 11 108 1.485
LHCI 117 dd 165 124 137 107 87 113 B34
Total 1305 | 1.253| 1468 | 1.103| 1908| 41.025| 11034 o8s B.963
1.7. Media Diaria de Pacisntes por Especialidade
Clinica Médica 1165| 76| 12201 o3| 9m4| s&s50 688 | o932 79.16
Clinica Cinirgica 6.71 5,88 708| 983| 8&52| 1073| 1042 687 65,81
Clinica Dbstétnica 1028 | 1380| 906 &10| &s87| 823 EET| 7.7 73,04
Clinica Pedisirica - 10197 580 g.a7 410 513 3.58 342 48,95
uci 377 152| 33| 413| 442 3.57 281 | 385 907
Total 4210 | 4321 71| 3677| 3574 47| 3335| 314 294,20
1.8. Média Diaria de Pacientss por Unidade
Clinica Médica M55 1176 1229 BO3| =\B4 6.50 68| 852 78,16
Clinica Citurgica 871 586| 708| o083| 85| 1w073| 1042| s87 65,81
Gineco/Obstatricia 029| 139 | 906| e10| 887 823 887| 7m 73,04
Pedistris g77| w17| s580| 68| 410| 513 as8| 2342 48,95
ucH 377 1,52 338 413 342 3.57 281 3ss 7,25
Total 4210 | 4321 | 74| 3w77| IBTA| 3447 3335| 3116 294,20
1.9. Internagbes por Especialidade
Clinica Médica: 52 48 63 56 Td 53 &4 &1 489
Clinica Cinjrgica %8 a7 75 75 &3 77 B3 81 609
Clinica Gineco/Dbstétrica naa|inMes| 87| 13s| im8| 1m0 32| 150 289
Clinica Pediarica 44 3 55 48 25 40 24 0 310
uct 25 23 35 35 a3 25 i 20 210
Total :wq 283 325 349 ‘358 45 287 322 Z.58T
- Z 1
1.10. Internagdes por Unidade
Clinica Médics 52 45 53 56 74 53 64 &1 459
Clinica Cirurgica =i} ar 5 75 653 77 B3 61 809
GinacoiObstetricia 89 1 a7 135 150 150 132 150 583
Pediatria Aa a1 55 48 = 40 24 30 310
ucH 25 2 35 35 33 25 14 20 210
Total ‘308 283 325| ‘a9| 388 345 97| a2 2587
Pagina 2 ge 25 nnﬁnsi



PLANO ESTATISTICO JaN| Fev| wmar| asr| ma| sun| sur| ace| acumur
1.41. Internagdes por Municipio 49
Taildndia 300 274 318 337 350 k74 289 32 2518
Moju < 5 3 8 3 3 2 T 35
Tome-Agu 2 1 = . 1 3 . 7
Acard . 2 1 1 = 1 B . 3
Goianésis - - 1 ! = 1 - 2 3
Outros 22 1 1 2 4 6 3 16
Total 308 283 328 49 358 345 257 322 2587
1.12. Internag6es por Faixa etaria
Menos de | més - - B 8 B 13 5 14 55
de 1a 11 meses 5 g 18 29 24 5 11 3 104
de 1 54 anos 29 15 30 19 1 L 10 14 153
de52 9 anos 11 g 13 14 11 13 14 18 163
de 102 14 anos e 11 12 B 11 10 B 12
e 155 18 anos 51 54 37 47 56 84 =0 B4 423
de 20 & 20 anos gt 78 79 122 108 458 a2 g5 766
de 30 a 3% anos 45 40 51 49 52 50 35 N 7o
de 40 a 48 anos 21 19 28 14 28 22 3] 15 166
de 50 3 64 ancs M 23 33 19 27 20 29 20 192
de 65 3 78 anos 15 20 12 i5 18 22 2 13 137
Mais de 80 anos 4 4 <) | B 3 2 a8 37
Total 308| 283 325| 40| 3m8| 345 97| 322 2.587
143, Altas por Especialidade
Clinica Médica 40 30 a2 50 ] a4 5 54 385
Clinica Cinirgica 105 85 a2 82 78 74 75 65 549
Clinica Obstéirica 34 72 110 124 153 152 130 154 989
Clinica Pediatrica 35 24 58 57 | 43 25 23 301
uel 18 14 25 35 a2 22 12 8 166
Total 2902 228 308| 349 367 13s 308 304 2.490
1.14. Altas por Unidade
Climica Medica a0 30 32 50 &9 FFl &6 54 385
Clinica Cirurgica 165 28 a2 B3 73 74 75 65 B43
Clinica Obstéfrica 84 101 §An 112 124 153 152 130 154 1.020
Pediatria 35 24 ] 57 34 43 26 23 301
uci 18 14 25 35 =2 2 12 8 166
Total 202 255 310 349 367 135 304 04 2521
1.15. Obitos por Espaciafidade
Clinica Medica T | - 1 2 3 s 21
Clinica Cirdrgica 1 - - - - - 1
Clinica Obatétnca 1 - - = ¥ = = 1
Clinica Padistics 1 = = - - - = - 1
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PLANO ESTATISTICO JAN| FEV| MAR| ABR Mai| JUN JUL| AGO| ACUMUL.
Ul 13 8 10 10 13 7 5 G 75
Total 23 14 10 11 15 7 3 1 93
1.16. Obitos por Unidade
Cimica Madica T 6 - 1 1 - 3 2 20
Clinica Cinurgica 1 - : " i - y R 1
Gineco/Obstetricia 1 - - . . = Ls o 1
Pediatria 1 - - - = : 1
uci 15 8 8 10 14 T 5 g 74
Total 23 14 1 15 T 8 11 97
1.17. Obitos Nao Institucionais p/ Especialidade { menos de 24h.)
Clinica Médica 1 1 I 1 4 . i : 2
Ciinica Cirirgica = - ; B = 2 Z : =
Clinica Obsigirica - i . a . = = = a
Clinica Pedistrica - - - - - - = = =
UCi 3 3 4 4 1 . - 18
Tofal 4 3 3 5 4 1 - - 20
1.18. Obitoe Institucionais p/ Especialidade ( mais de 24h.)
Clinica Médica 6 B - - 2 - 3 2 19
Clinica Cirdrgica 1 - - = = - - 1
Ciinica Obst2frica 1 - = - - 5 = 1
Clinica Padiatrica 1 . - - 2 = 1
uei 10 5 & B 0 6 5 5 55
Total 19 1 5 8 11 1 )
1.18. Obitos por Faixa Etaria
Menas de 1 més 1 1 1 1 3 1 - 3 11
de 1 & 11 meses 1 2 = - = - = = 3
de 1a4anos = 3 * 3 . . -~ z .
de 5 a3 ancs - 5 = 5 1 2 . 3
de 10 a 14 anos - = & & = 3 -
de 153 18 anos 1 - # 1 1 " 1 . 4
de 20 a 28 anos Z . Zz 1 i - - - 8
de 3T aiSsncs 2 . 2 1 = . 1 B
de 40 a 49 anos 3 1 - i - 1 - . ]
de 50 a 64 snos 4 3 2 i 5 2 \ 13
da 65 a 79 ance 4 4 2 3 . 1 5 7 28
Mais de 80 anos 5 1 1 1 1 - 1 10
Tatal 23 14 8 " 15 T g 1 gr
1.20. Transieréncia Interna p/Especialidade
Clinica Médica 16 2 9 1 11 6 i1 T2
Clinica Cirirgica 22 ] 5 17 15 4 5 ] 83
o
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PLAND ESTATISTICO JAN| FEV| MAR| ABR| MAI| JUN JUL| AGD| ACUMUL.
Clinica Obstélrica - - + 4 . = 1 5
Ciinica Pedialrica = = - 2 5 2 z 4 15
LG T 13 19 20 15 - 10 13 a7
Total 45 21 30 48 50 17 23 38 272
1.21, Transferéncia Interna por Unidade

Clinica Médica 15 2 3 11 1 & 11 72
Clinica Cirurgica 2 6 3 17 15 4 5 ] 83
Gineco/Qbstatnicia - - - - 4 - - 1 5
Pediatria - - - 2 8 2 Z = 15
uci 4 13 19 20 1= - 10 13 o7
Total 45 fr3 a0 48 50 17 23 38 72
1.22. Transferéncia Externa p/ Especialidade - TFD

Clinica Madica L] 17 18 2 1 - - i 44
Clinica Cinirgica 4 5 1 . . 2 1 - 13
Climica Obsiétrics 2 - 1 1 - - - 1 g
Clinica Pedidinica - 1 1 - - Z 1 - 5
3 10d) 12 6 2 1 2 L ] 35
Total 2 20 24 4 3 5 8 T 102
1.23. Transferéncia Extorna por Unidade

Chinica Meédica 17 - 2 1 - 1 25
Clivcs Crurgica 4 & 3 2 1 5 13
Gineca/Obstetricia 3 1 - - - 1 5
Padiaina o 1 1 - i 1 5
uci 12 6 2 1 7 1 6 5 35
Total 22 28 5 L) 3 & T X}
1.24. Pacientes Saidos p/Especialidade

Ciinica Médica 51 53 51 50 72 44 | #REF 57 #REF!
Clinica Cirlirgica 110 91 83 a3 i) 76 75 65 663
Clinica Obstétrica a7 72 111 124 153 152 13o| 155 964
Glinica Pediatrica 35 25 60 57 34 45 z7 23 307
uc 43 28 37 35 47 30 22 22 285
Total 37 2889 342 48 385 34T #REF! iz #REF]
1.25. Pacientes Saidos por Unidade

Clinica Médica 51 53 51 50 71 EE 69 57 446
Clinica Cirurgica 110 o1 83 B3 i) 76 78 65 563
Gineco/Obstetricia a7 72 113 124 153 152 j3o 155 995
Pediaina 38 25 B0 57 34 45 7 23 0T
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PLANO ESTATISTICO JAN | FEV| MAR MAI | JUN JUL | AGO | ACUMUL.
L 43 28 34 a5 48 30 23 22 264
Total 337 269 342 349 385 347 325 | 3 2675
1.26. Percentual de Ocupacdo p/Especialidade
Clinica Médica B883| o045 o9454| 6170 7588 so00| 6788 885 78,27
Ciinica Cirirgica 61.00| 5320 s6422| 6758 Tr42] 9758| MaTR| 7634 76,58
Clinica Obstétrica 8575| 11580 7554 6750 7392 6861| 5728 6425 75.82
Clinica Pedistrica g7.74| 10172} 5803 ese7| 4097 5133 3I/AE| 3418 60,88
Ui 37.74| 1517 3387 4133] @418 3se7| 2808 3645 34:18
Total 7547| Tri6| 67.34| 6585 #6382 6101 6177 5983 66,50
Porcentagem Geralde Ocupacan | 7517] 77.18] e734| eses| s3sz] eum| e177] see 66,50
1.27. Percontual de Ocupagio por Unidade
Clinica Médica ssaa| o04s| s4s54] e170] 7588 sooo| &veE| sss 78.27
Ciinica Cirurgica g100| 5328l Ba22| am7sal Fraz| e7ss ga72l 7834 TE.58
Gineco/Obstetricia #5.75| 11580] 7554 6a7s0f FRg2| e8& br.28| 8425 7582
Pediatria g7,74| 10172 5908| 6867 4_::-;__-;_17 51,33 Isaq| 3418 60,85
uct 3r.74| 1577 3387 #1337 #418| 3sE7f 2806|3645 3418
Total 7517| 7716 &7.34| 6565 6382 61,01 61,77| 5993 66,50
1.28. Média de Permanéncia p/Especialidade
Clinica Médica 534 620 B88| 408f 387 355 #REF| 434 #REF!
Chmica Cirdrgica 1,58 1.75 243 288 28 4,03 388 2.88 259
Clinica Obsisincs 320 560 2853 1,86 1,75 1,83 168| 153 2,22
Clinica Padiatrica 842 180 308 349f 328 328 3gs 393 45
ucH 2,34 1,07 188| 225f 221 357 264] 2323 2,30
Total 387 45| 342 318 288 285/ W®REF|| 300 £REF!
Média Geral de Permanéncia 387 466 342 346 288 295 #REF| 300 EREF!
1.28. Média de Permanéncia por Unidade
Clinica Médica 534 6.20 568 4,08 aT2 355 4.00 434 466
Clinica Cirurgics 158 175 248 288 281 403 386 288 288
GinecofObsietnos 229 560 240 196 1,75 1.63 1,64 1.53 2,22
Padiatria 43! 1180 308 348 3326 328 agsl 393 481
ucl 234 1.07 1.84 225 217 357 254 3.23 n
Tatal 387 466 342 3,16 288 2,95 318 300 3,04
1.30. indice de Giro de Leitos por Especialidade
Clinica Médics 3821 408| 382 385 554 338 SREFl| 518 #REFI
Clinica Cinirgica ool 8271 78| 755 718 8ot g8l 722 7.7
Climica Obs®tnca 8.08 B.00 475 1G.33 12,75 1267 1083 12,82 10,35
Clinica Pediatnca 350 250 400 570 3.40 4,50 270! 230 384
ucl 430 280 370/ 350 4718 300 2300 220 33
Total 6,02 4,80 6,11 6.23 688 6.20| FREFI 6,13 #REF!
8
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PLANO ESTATISTICO | uan| Fev| war| asr| mai| sun| JuL| aco| acumuL
1.31. indice de Giro de Leitos p/ Unidade
Clinica Médica 515 423 438 454 631 4.23 682] 618 4,45
Clinica Cirurgica 1200 ss2| @oo| oo0e] @ss| 727 736 82 .7
Gineco/Obstatricia gos| 00| 042 1033 1308 1287] 10683 1380 10,38
Padiatria seol 250 ®BpEo| 590 388 470 280 270 3.84
uct 50| <410| s40| ss500 830 300 330 350 3.30
Total 602 4so| 611 623 688 620 602 619 .05
1.32. Intervalo de Substituigaa por Especialidade
Clinica Mégica os7] oss| o038 2s53) 1,18 355 #REF| o068 #REF!
Clinica Cirurgica 1,01 154 138 o041 082 o010 pz2| o089 082
Ciinica Obstétrica oss| -o78] o082 o094 082 074 122| 085 0.71
Clinica Pediatrica 018 -020] 212 158 488 314 &E8| 756 2.47
uci 3gs] 600 3@6] 3200 27@ 643 78| 363 4.44
Total 1.28 1,38 1,66 1,65 1,63 188| @&REFl| 2.0 #REF!
1.33. Intervalo de Substituicio por Unidade
Ciinica Madica pe7r| o0ss| o038 =2s3] s200 a3ss| @38 osee 122
Clinica Clrurgica 101] 1354 138 o041 oE o010 0z2| o089 0,82
GinecoiObstetricia ozs] -o7s| oe1] o0s4] o062 o074 122| oss o7
Pediatns g9 0200 212 189 468 3N B88| 756 287
uci igs| sp00| 380 a0l 278 843 6718 583 4,45
Total 128| 138 486 185 1863 189 197, 201 1,53
1.34. Indice de Mortalidade piEspecialidads
Clinica Médica 410 0.11 00| _ Doz .02 000 #REF! 0,03 F#REF!
Clinica Cirdrgica 0,01 oool o806 o0o00f 000 000 000 000 0.13
Ciinica Otstéirica o001 ooo] ooo] oco| ool ooo] 0wl o000 0.10
Clinica Peditrica o003l ooof ool oocol 000 000 poal o000 031
Total 006 005! o003 o003 003 o002 4#REFl| 003 #REF!
1.35. Indice de Mortalidade por Unidade
Clinica Medica ga0| 011 .| o002 o001 3 0,04 | o003 386
Clinica Cirurgica 001 2 < : - x . . 0,13
Gineco/Obststricia 0.0 . s - . > - - 0,10
Pediatria 0,03 . - . . - - Ly
uct gz6| o0z20| 0315| o018 p22| 023 815| o8 20,50
Total 006| o005| 002 003| 003 002 002| 003 362
Taxa de Mortalidade Global s82] s520] 234 18] 3m0] 202f 248 342 352
1.36, Taxa de Mortalidade por Tipo
insfitucional 5,54 409 1,46 1,72 28 1.72] #REFI 342 100,05
N&o Institucional 1,19 1.12 0.88 1.43 1.04 029 #REF 0,00 57,79
Meonatal 1.01 103 1,08 082 248 078 gool 238 BT a4
Pés-Opsaraténa G.55 0,00 0.00 0.00 0,00 0,00 pooj 000 007
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PLAND ESTATISTICO JAN FEW MaR ABR MAl JUN SUL AGO ACUMUL.
Matsrna 1,03 0.00 0,08 o0 goal 000 oo 0.00 o704
2.1. Centro Cinirgico e Obstétrico
2.1.1, Cirurgias por Porte
Cirurglas Peguenas LT 6 55 "j"‘, 78 47 a3 a1 82 68 545
Cirurgias Mediaz o102 a7 |24 109 a7 5 a5 64 B9 623
Cirurgias Geandes ] 25129 9 27 10 15 12 2 121
Sub-Total 178 175 188 166 155 132 158 140 1.200
Média Diaria de Cirurgiss 58| 03| 08| 53] s00| as0| si0]| 4s 14,02
Numere Toizl de Coretagens [ -1 | " ] & 14 T 5 10 70
Média Didria de Curetagens ﬂ.x‘l[ n,ss! u.a:u{ u.:ml 0.47 ﬂ.ﬂT u.ﬂ'il n..i:il 0,76
Tatal Geral 182 186 187 174 169 139 183 150 1.360
N* de Salas Cinirgicas 3 3 3 3 3 3 3 3 24
Média de Cirurgias por Sala 6067| 62,000 6567 6800 5633 4633 5433| 50,00 56,867
2.1.2. Cirurgias de Pacientes Internos por Porte
Cirurgiss Pequenas a5 B &1 42 64 7o 7B 78 481
Cirurgias Medias a4 a7 1\ o4 71 43 fit) 59 642
Cirurgias Grandes 27 23 g 24 10 15 12 2 4122
Total 170 164 171 160 145 128 157 150 1.245
Média Diaria 548 5,66 552 533 468 4,27 5,06 4,84 1153
% Sobre Toial de Cirurgias 83.41 88,17 Bﬁ,&ﬁ! 91,85; 8580 9208 86,32 100,00 86,51
2.1.3, Cirurgias de Pacientes Externos por Poria
Cirurgias Peguenas 12 22 26 14 24 11 ] * 115
Total 12 2 25 14 P} 1 8 - 115
Média Diaria de Cirurgias 0,39 0,78 0,84 047 oIT 0,37 018 0,00 125
% Sobre Total de Cirurgias E.s&' 14,83 13,20 B05] 14,20 7,81 3,58 0.00 B546
2.2. Centro Cirurgico s Obstétrico
2.2.1, Partos por Tipo
Partos Nomais 48 47 52 54 b 74 81 83 526
Partos Cesanas 51 &0 a7 58 45 52 >4 45 are
Paros Instrumeantais - - + - S = -
Total 99 a7 94 122 123 126 115 128 904
Média Didria 319 334 303 407| 367 420 ar| 413 9,83
2.2.2. Mascimentos por Sexo
Masculinos oo 45 a2 70 59 48 58- 62 450
Famininos 43 52 2 62 64 T8 &7 68 454
Pagina-f de 25
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PLAND ESTATISTICO JAN FEV MAR ABR Mal JUN JUL AGOD ACUMUL.
Mao Identficados - - c - i . -
Total ) a7 04 122 123 126 115 128 904
Média Didria 318 334 3,03 4,07 387 4,20 an 4,13 9,83
2.2.3. Nativivos por Sexo

Masculinos 56 48 48 70 59 48 58 61 448
Feminings 43 4g 45 52 63 T8 BF 56 454
MNao ldentificados - - - - - £ = -
Total ag o7 54 122 122 126 118 127 902
Média Diaria 319 3,24 103 4,07 3.94 4.20 37 4,10 9,80
% sobrs Total de nascidos 100.00| 100,00 100,00, 100,00 9918 10000] 100,00] 9922 88,78
2.2.4. Natimortns por Sexo

Mascufinos - = 1 - - . - | 2
Femininos 1 3 s 1 1 - = = i
Mo ldentificados : - % = . - z =
Total 1 3 1 1 1 - - 1 ]
Média Diaria 0,03 0,10 0.03 0,03 0,03 0,00 0.00 0.63 0,08
% sobre Total de nascidos 1.01 3.09 1,06 0.82 0,81 0,00 0,00 0,78 7,58
2.2.5. Mascidos Normais (apés 36 semanas)

Masculinos 53 47 a5 61 B4 a7 57 59 423
Femininoa 40 35 41 45 &0 72 53 81 408
M&o Identificados - - - - - - - -
Total a3 82 88 1T 114 119 110 120 B3
Meadia Didria 3,00 2,83 207 357 3,68 3,97 3,58 387 8,03
% sobre Total de nascidos 9394) 8454 9146| 87,70 9288 9444 8565 9375 81,92
2.26. Nascidos Prematuros {antes da 35 semanas)

Masculinos 2 - - - 2 1 1 1 T
Feminings - - . 1 i 4 & 17
MEo Identificados - - - - - - .
Total 2 - . - 3 T 5 T 24
Meédia Diaria 0.08 0,00 0,00 0,00 0.10| 0,23 016 0,23 0,26
% sobre Total de nascidos 2020 o000 000 o000 244 556 435 547 2,65
2.2.7, Nascidos com Até 2.500gr.

Masculings - 1 2 3 3 1 1 1 18
Femininos 3 11 5 2 ) = 8 42
Mo ldentificados - E = - - - > 3
Total 3 12 7 14 -] T ] 7 &0
Média Diaria 010 0,41 0.23 047 0,16 0,23 0,16 0,23 0,65
% sobre Total de nascidos 303 1237 745 1148] 407 5,56 435 54T 554
4.3, Anestesia
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PLANO ESTATISTICO | uan| eev] mar| aBr| ma| oun | aso| acumul
2.3.1, Ndmera de Anestesias por Tipo

Topica 1 - - - 1

Local 28 a2 25 1 T 32 41 36 240

Geral 36 28 18 17 24 23 17 28 192
Paridural 2 4 1 2 - - i & & 22

Raguidiana 132 104 g3 116 T 73 73 77 T4

Blogusio 13 8 14 11 4R 51 41 36 222

Sedago | 10 35 14 a2 63 61 88 305
Owtras - . ¥ = %
Total 230 186 187 172 184 242 244 248 1.693
Média Diaria 742] 841 603 573 584 807 787 800 18,40
2.3.2. Anestesias por Unidade

Gentro Cinlirgico 128 136 155 11 i3 180 212 185 1.240

Cantro Obsigtrico 51 50 42 95 51 52 3z B3 415

Ambulatirio : . i = L < . . .

Total 179 186 197 206 184 242 244 248 1.685

2.4. Cantral de Material Esterilizado

2.4.1. Producgdo

Pacotes Grandss 465 545 538 560 472 2:580
Pacotes Madios 1418 | 15B8| 1.546 1666 | 1722 |1 8.210
Pacoles Pequanos 4068 | 5070| 5280 #4712 | 4652 23.782
Total - - . 5.951 7A83 7.664 6828 | 6846 34572

2.5. Ambulatdrio e Pronto Atendimenio

2.5.1. Consultas

Ambulatono g1z 718 a4 539 624 757 7o B85 5123

Urgéncia/Emergéncia 5423 | 5151 | 6422 | s470| BO035| 5796| 5387 5358 46.252

Total §235| 5870 | 7.316| 7610| 6655| 6553 6.088| 6.044 52375

Média Diaria 201,13| 202.41| 236,00 253,67| 21481 218,43 19639| 194,97 569,29
2.6. Atividades Sociais

26.1,5AU

Visitas & pacientes intsmados 54U 47 45 % 153 242 183 183 168 1.091

N® de Pesquisa de Ususros Internados S 4 47 45 I 238 385 az0 336 280 1.658

N® de Pesquisas Aplicadas Extemo SAU 232 163 3| 184 20 B55 B40 BO1 5.287

Quitras {missas, ungdes,. ) = . = 2 = : 3 L :

Total 326 253 364 | 1575| 1548 | 1368 1375 | 1.2%7 8.038

2.6.2. Servigo Social

Atendimente Extarno 174 148 i 167 165 162 112 151 1154
Atendimento nas Unidades Hd a7 25 1 63 b3 53 50 B7 452
Cinentacio TFD Unidadas - - . . = = - Z z
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PLANO ESTATISTICO

JAN

JUN

ACUMUL.

Atendimentc Hemodiakee

Crientacio TFD Hemodialiss

Cirentacio Transplante

Visita Domiciliar

Acompanhameanto de Gbitos

19

Total

298

1.625

2.8.3. Servigo Psicologia

Atendments Externg

Atendimentc mas Unidades

Atendimento Hemodialise

Acompanhamenio de dbitos

Alendimento g familis de usuario

Total

2.8.4. Educacio

Curses Ministrados

N" de Participantes

134

28

178

1.082

Participagio em Cursos Extermnas

Visitez a Pastoral da Sadds

Total

T2

138

32

100

181

B E
e B3R =l

1.081

3; Serv. Auxiliares do Diagnodstico e Tratamento

1.1. Hemoterapia

3.1.1. N* de Bolsas utilizadas p/ Unidades

Clinica Médics

Te-

17

21

11

21

g

Clinica Cirargica

Clinica Obstétrica

Clinica Poditrica

Centro Cirurgico

UcH

13

Extemo

Pronto Atendimento

15

Ambulating

2 |8le|2|8|lcln|B

Total

41

13

ar

5

33

g

Média Diaria

1.32

045

1,23

1,65

1,06

&
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PLANO ESTATISTICO JAN FEV MAR ABR I AL JUN UL AGC A.GI.!HH-‘L
3.1.2, N°* Transfusdes Realizadas 41 13 25 g2 a5 ar 51 a3 i
Média Diarin 12 0,45 137 ] 2.07 1,26 1,23 1,65 1,08 azr
3.1.3. N" de Bolsas utilizadas
Bolsas a4 13 25 B2 30 k1) 5 33 3M
Medis Diaria 132 0,45 0,81 207 1.28 1.23 1,85 1,06 i
3.2, Fisioterapia
3.2.1. N" de Proced. p/ Unidades - Pac. intemos
Clinica Medica 187 171 185 100 113 93 98 55 1.013
Clinica Cinirgica s = . 17 19 : 10 12 58
Clinics- Oh=tatncs - - = i *
Climca Pegidinca - - 62 43 44 a7 & 185
Centro Cirurgico 5 - - = p X .
Ll = H - i 18 1 37 22 o
Total 187 m 186 180 193 148 182 a8 1385
1.2.2. N°de Procedimententos p/ - Pac, Intermnos
Procedimentos 197 171 165 180 193 148 162 a8 1,385
Total 197 171 188 120 183 148 182 598 1.365
% Sobre Total de Exames 100,00 100,00/ 100,00 4100,00| 910000| 100,00 100,00| 100,00 100,00
Média Didria 6,35 5,90 6,00 6.33 6.23 493 58T 3.6 14,64
N* de Pacientas Atendides - Inlemos 187 171 186 190 193 148 182 SR 1,565
Média de Didria 635 5,80 6,00 633 6,23 483 5,87 3,18 14,84
3.2.3.N" de Procedimentos pl - Pac. Externos:
Procedimentos % - : = - - T .
Total - - - - - - B -
% Sobre Total de Exames 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 DGO
Media Diaria 0,00 0,00 0,00 0,00 ﬂ.uu1 0,00 0.00 0,00 0.00
N® de Pacisnizs Atendidos - Extarmos - = B - - - -
Meédia Didria 0,00 0,00 o.00 0.00 0,60 0,00 0,00 0,00 0,00
3.2.4.Total Sessdes pl/ - Pac. Int. [ ExL
Sessbes 197 171 185 {a0 193 148 182 =t 1.365
Total 147 174 188 190 193 148 182 1] 1.385
Média Diaria 835 580 6,00 6,33 6,23 4,93 EET 3,16 14,84
Total p/ Pac. Atentidos - Int. | Ext. 187 17 186 190 183 148 182 98 1.365
Madia Digria 6,35 5.90 6,00 6.33 8,23 4,83 58T 316 14,84
3.3, Laboratério de Analises Clinicas
3.3.1. Exames por Unidade Pac. Internos:
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PLANO ESTATISTICO JAN| FEV| MAR| ABR MAl | JUN JUL | AGOD| ACUMUL.
Clinica Médics 628 2e7 288 385 296 284 354 318 058
Clinics Cinirgica a2 183 190 138 146 148 128 178 1.201
Clinica Qbsigtrica 426 383 438 487 297 1 178 268 2.669
Clinica Padiatrica 87 120 122 143 329 403 352 458 2.024
Cantrg Cinmgico 346 121 58 128 67 3 82 949
LiCH 224 184 318 338 500 397 523 457 2.980
Total 1541 | 1813| 1578| 1558 | 4696 1.4%0 1585 | 1.809 12.881
3.3.2.Total de Exames - Pac. Internos
Total 1541 | 1613| 1578| 1.558| 1.686| 1.490| 41595 1.809 12.881
% sobre o Total de Exames 1138 13.24 14,30 17,056 1338 14,20 1277 212 14,44
Média Didria 48,71 5562 5080 5197 B4 4987 5148 5838 140,01
3.3.3. Exames - Pac. Ambulatorio/PA
Ambolatono 2847 843 838 194 V021 1072 855 TATD
Emergénca 312 ar| B24E| 1755 LA 1511 1681 | 2095 12.891
Tatal 4959 | 1580| 2085| 104s| 2584| 2583| 2516| 2085 20,361
% sohre o Total de Exameas 36,67 12,98 18,89 21, 2048 24,61 21,720 2456 2283
Média Disria 158.97| 5448 6726 6497| 8368 8610 E1,16) 6758 2,32
3.3.4.Exames - Pac. Externo
Exiermos 7.024| B8694| 7373| 5638| B38A| 6423| T473| 4627 55.940
Total T.024| BO04| 7373| 5838 B3EB| 6423 | TATY| 4827 55.940
% sobre o Total de Exames 51,94 7380 6681 6164 6616 61,19 64,51 54,24 62,73
Média Didria 226,58 | 310,14 237,84| 187,93 270.58| 21410 241,08| 149,26 608,04
3.3.5 Total Exames Pac. IntAmb/Ext, . Il A
Total 13524 | 12.187 | 11.038 | 9146 | 12678 | 10496 | 11584 | B8.531 BY.182
Madia Diria 43626 | 420.24] 356,00) 304,87 408.97| 340,87 373,68 27519 968,37
3.4, Radiologia
3.4.1. Exames por Unidade - Pac. Internos
Clinica Medica 41 30 26 48 19 18 28 20 231
Clinica Cinirgica 45 25 19 16 15 14 17 1] 178
Clinica Obstatrics - - 1 3 1 - - E
Clinica Padiatrica 26 2 4 6 5 1 4 7 65
Ceantro Caungico 27 21 13 15 22 29 27 18 172
UG - - 23 5 3 52 38 170
Total 140 78 B3 R 89 103 120 104 B19
3.4.2. Exames Pac. internos
Total 140 78 63 111 5 103 123 104 819
% sobre Total de Exames 1048 603 381 853 1148 7.9 827 808 7,92
Media Didria 4,52 2,68 2,03 3,70 294 3,43 416 335 8,20
3.4.3. Exames p/ Espec. - Pac. Ambulatéric/PA
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PLANO ESTATISTICO

JAN| FEV| MAR| ABR| MAI| JUN JUL| AGO| AcCUMUL
Amtaulatano 228 182 209 198 44 2m 237 80 1,380
Emergéncia Baf Bos | 1.02 795 657 837 B3T B9 6773
Total 1.076 290 | 1.314 994 701 | 1.008| 4074 679 s483
% Sobre Total de Exames 7831| 7es57| #8133| 7840 8851 8022 7Ti8| 7607 78,91
Média Diaria 3471 3414] 4228 3313] 2261 3480 34865 3158 88,73
344, Exames - Paclents Externo
Extarno 158 225 234 196 153 189 204 1.363
Total 158 225 218 186 - 153 1859 204 1.363
% Sobre Total de Exames 11,50 1740 1476 1507 000, 11,82 13,58 1588 13,18
Média Diaria 510 776 T.68 6.53 0,00 510 6,10| 6,58 14,82
145 Total Exames - Pac, Int/Amb /Ext. '
Total 1374 | 1293 | 1612| 1304 782 | 1.284 1392 | 1.287 10.345
Média Diaria 44,32 4459 5200 43,37 2558 4313 44.90] 41,52 14245
3.A.6. Filmes Bastos
Filme 18 x 24 475 431 445 200 217 352 307 489 2.938
Filma 24 X 30 484 452 781 480 248 403 535 358 3750
Filme 30 X 40 as2 174 400 as2 108 gz 402 311 2611
Filrma 35 X 35 ass 307 412 334 134 310 308 344 2,502
Fifme 35 X 43 328 359 any 285 140 75 244 228 276
Total 1954 1923 2445 1754 B45| 1552 1704 1711 13975
Média Diaria 63.03) 66,31 TesT| sS837| 2r.28 OSL73 57.87| 5518 151,80
3.4.7. Filmes inutilizados
Filme 18 X 24 ke 30 53 36 18 41 37 41 290
Filrne 24 X 30 29 27 54 39 43 44 57 24 7
Fitme 30 X 40 23 30 3 30 13 30 53 27 244
Filme 35 X 35 20 17 34 31 28 27 45 27 228
Fitme 35 X 43 21 22 3 29 24 25 43 18 220
Total 127 126 207 165 124 168 242 137 1.296
% Sobre os Filmes Gastos 650 655 847 942! 14567 1082 1348 801 .27
Madia Diaria 4,10 434 6,58 5,50 4,00 5,60 7.81 442 14,08
3.5, Mamografia

3.5.1, Exames pl Especialidade - Pac. Ini

Clinica Medica

Clinics Cirdrgica

Clinica Obst&inca

Clinica Pediatnca

Centro Cirurgica

U1

Total
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PLANO ESTATISTICO | oan| rFev| wmar| aBr| wmai| sun|  suL| aco| acumuL

3.5.2. Exames p/ - Pac. Intermo

Total - - - - - - - - -
% sobre Exames Totais 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0.00
Média Didria 0,00 o00 0,00 000 o000 0,00 nool 0,00 0,00
3.5.3 Exames pl - Pac. Ambulatario/PA

Ambulatono = . . ¢ = = = = =
Emergéncia : : : - : . 2 A
Total - - - - - - - - -

% Sobre Total de Exames 0,00 0,00 b,00 0,00 0,00 0,00 0,90 0,00 0,00
Média Diaria 0,00 0,00 0,00 0,00 E;W| 0,00 0.00 0,00 0,00
3.54. Examss p/ - Pacientee Extarmos

Ext=rmos Fi:] 95 - 78 B0 88 ‘€9 g5 551

Total T8 a5 = T8 80 &8 69 &5 551

% Sobre Total de Exames 100,80, 100,00 0,00 100,00 100,00/ 100,00 100,00| 100,00 10000
Média Diaria 245 3,28 0,00 2,60 2,58| 237 2,23 2,74 599
3.5.5, Total Exames p/ - Pac. Int./Amb./Ext.

Total TS a5 - 78 B0 68 69 85 551

Médis Didria 245 3123 0,00| 260 2.58 227 223 2.74 558
% sobre o Total Geral da Examas Rnliq 0,00 0,00 0.00 0,67 .55 0,53 48 0,79 51
36. Endoscopia

1.6.1. Exames por Unidade - Pac. Internos

Clinica Medica 1 . 1 b 3 z 5 7

Clinica Ciramgica 2 - - 2 - = - 1 5

Clinica Obstétnca - - 2 - - E - - .

Clinica Pediatnca - - . - o L il :
Centro Cirurgico - - - . - " i - l

ucl L il i1 i L 1 ¢ 1 2
Total 2 1 - 3 5 4 2 7 24

3.6.2, Exames pf - Pac. Internos

Total 2 1 - 3 B 4 2 T =]

% Sobre Total de Exames 12,50 .27 0,00 638 11,36 9,52 247 1148 .54
Média Diaria oos| o003 o000 ot o018 013 008 023 0,26
3.6.3. Exames pl - Pac. Ambulatdria/PA

Ambutsiono 4 3 3 B 8 4 20 3 53
Emergéncia 2 i z - - 3 - 2 10
Taotal & 4 5 8 -5 T 20 & 63
% Sobre Total de Exames 37,50 9,08 1563 17,02 18,18 16,67 24,69 8,20 17ar
Media Diaria ﬂ,‘li' 0,14 0,46 027 0.26 0,23 0,65 0,16 058

3.6.4. Exames pl - Pac. Externos
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PLANO ESTATISTICO JAN FEV| MAR| ABR MAI JUN JuL| AGD| AcuMUL
Externoa 8 3g i 35 k1 3 53 49 280
Tatal B a9 27 36 M k1] 59 49 280
% Sobre total de Exames 5000 | 8864 | B438| 76850| 7048 7381 | 7284 8033 76,29
Média Diaria 028 1,34 087 1200 100 103 190 1,58 3,04
3,6.5 Total Exames p/-Pac. IntAmbf Ext.

Total 16 44 az 47 44 42 81 61 387
Média Diaria 0,52 1.52 1,03 1,57 1.42 1,40 28 1,97 ‘3,08
% sobre o Total Geral e Exames Reafiz ~ 000|  000| 000 041 030 033 g57] 056 0,34
3.7, Ultrassonografia

L7.1 Exames p/ Especialidade - Pac. Internos

Clinica Médica 10 8 g 10 16 8 17 23 101
Clinica Cirurgica - - . . 1 i - 2
Clinica Chstétnca i) 7o 62 1 1 - 1 3 218
Clinica Pedistrica 2 4 5 3 3 1 2 7

Ceantro Cirurgico - z = 45 63 85 58 40 272
e} 1 2 2 2 2 1 = E 10
Total 84 93 78 62 gs 76 79 73 30
3.7.2. Exames p/- Pac. Intermos

Total 84 53 B 62 85 78 78 73 630
% Sobre Total Exames 173 1288 142 919 1230 1218} 11,02f 10,69 11,43
Média Didria 2.7 3.21 252 207 274 253 255 235 8,85
3.7.3. Exames pl - Pac, Ambulattrio/PA

Ambulatirio 1 145 128 o8 126 89 124 - 801
Emergéncia - - - - - - 114 114
Total o1 145 128 ug 126 89 124 114 M5
% Sobre Total de Exames 1271 2008] 18,74| 1452] 1823 1424] 17,20 16,69 16,80
Média Didria 204 5,00 413 3.27 4,06 297 4,00 368 235
3.7 4, Exames pl - Pac. Externos

Extemos 541 484 AT 515 480 460 514 498 3.967
Total 541 484 417 515 480 450 514 498 3.967
% Sobre Total de Exames 000, 6704 6984 7630 6946 7360, 7168 7262 71,97
Média Diaria 0,00 16.68) 1539] 1747 1548 1533 16,58| 16,00 43,12
175 Total Exames pf - Pac. intAmb/ Ext.

Total 718 722 683 575 691 625 717 683 5512
Média Diaria 2390 2320| 2203| 2177| 2220 2018 | 2343| 2203 59,64
% sobre o Total Geral de Exames Realij 000 000 000 582 473 4388 506 8.3 5,08

3.8, Eletrocardiograma
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PLANO ESTATISTICO JAN FEV| MAR| ABR Mal | JUN JUL| AGD| ACUMUL.
3.8.1. Exames por Unidade - Pac. Internos

Ciinica Médica a 1" 8 - 2 - 2 1 e}
Clinica Cirargica 1 1 - 1 - 1 = 1 5
Clinica Obstélrica E 2 - - = - - - .
CHinica Pediatnca - + - + = = = = -
Cantro Cinegice . 2 - - 1 1 - 5 i
uci 1 . . - - - - 1
Total 4! 14 ] 1 i 2 2 2 41
3.8.2. Exames pl - Pac . Internos

Total 1 14 o 1 3 2 2 2 4
% Sobra Total Exames 1279 11,57 49 1,02 313 1,02 202 488 535
Média Diaria 035 048 018 0,03 0,10 0,07 0,08 0,06 0.45
3.8.3. Exames pl - Pac. Ambulatéria/PA

Ambutatério 48 41 57 42 34 B4 39 14 337
Emergéncia 15 g g3 8 3 - - . 45
Total 61 50 66 51 7 B4 38 14 382
% Sobre Total de Exames 7083| 41,32f 5455 6204 3854 6154 3|39 3415 49,87
Média Diaria 197 1720 243 170l 138 243 1.26| 045 4,15
3.8.4. Exames pl - Pac. Externos

Extemnos 14 57 44 48 &5 a8 58 25 343
Total 14 57 49 46 56 38 58 25 343
% Sobre Total de Exames 16,28| 47.11| 40,50 4694 58.33| 36,54 5889 60,98 44,78
Média Didria 045 1,97 1,58 1,53 181 1,27 1,87 0.81 373
3.8.5. Total Exames p/ - Pac. IntiAmb/ Ext.

Total 86 129 121 88 86 104 o2 41 766
Média Diaria 27T AaT 3,80 327 3,10 347 319 1.32 B33
% sobre o Total Geral de Exames Realiz 0,00 0.00 0,00 0,85 b,66 0.81 0,70 0,38 o071
3.9, Total Geral de Exames Realizados | 16.030 | 14.646 | 13,685 | 11,587 | 14.613 | 12814 | 14475 | 10,818 108.389
3.10.1 Média Diaria 517,10 505,03] 441,77 386,57| 471.39| 427,13] 457.26) 349.00 1.178.14
3.10.2. % de Exames p/ - Pac . Internos |  11,35| 1237 1278| 1550] 1343 1338 1311 1874 13,58
3.10.3. % de Exames p/ - Pac. Ambulatod 38,63 18,91 26.25 6,73 2372 2951 662 29,64 27,57
3.10.4. % de Exames p/ - Pac.Externos 48,78| 67,55 5081 5613 6183 5598 5899 50,71 57,51
4, Servicos de Apoio

4.1. Nutricio e Dietética

4.1.2. Refeiches Servidas por Tipo

Desiezum 2483 | 2270| 2830 2837 | 2808| 3804| 240Z| 2545 22.07T8
Colagéo 4237 3809| 5245| 4583 | B103| 4256 4424 | 3189 34629
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PLANG ESTATISTICO JAN| FEV| MAR| ABR| Mal| JUN JuL| AGO| AcumuL.
Afmogo 3974| 3634| 5009| 4827| 5648| 4147| 3971| zace 33.906
Lanche 44320 | 4p25| 5015| 4749| 1501| 4232| 408| 2478 30.540
Jantar 2469| 2305| 3371| =zges| 2874| 2856| 27s8| 2585 22013
Csia Be7| si8| 1883| 1519| 1508] 1359 1ga1| o4 9.653

ga| 245 42 122 71 43 274| 108 1.004
Dista Enteral 18 18 245 - 182 245 - 13 120 22 BTG
Lactério - Mamadeirss 4 | 22| 40| 328 27 1 3z 1414
Outros .2 . - X - -| 1558| 1568 3128
Total 18614 | 17.124 | 23.533 | 22140 | 20077 | 20746 | 20.358 | 16.344 158.936
Média Diaria 600,45 500,48 759,13 738,00 B47.85 601,53 685671 527,23 260551
4.4.3, Refeigdes Servidas p/ Comensal
Funcignarios 9563 | 93az| 12088| 11738 | 1M019| 11011 | 9478| 576 80.074
Pacientss 218a| 2720| a7e2| 3120| 3s5%6| 3e86| @31 7A@ 21.122
Acompanhantes 592 469 502| 701 835 602 | T1@12| 1668 6.981
Médicos 927 120| 248 180| 240| 200 186 794 2805
Clinica Médica 1680 88a| 2190| 1850 1272| 1476| 2048| 1922 13.522
Clinica Cinirgica 1868 | 734| tv7pe| 1s82| t428| 1s578| 1778 | 1232 11.682
GinecolObstetrico gsa| 800| so0 776 | 63m| 584 9380| 1727 7.699
Padiatria g18| =s70| 1082| 7e8| 540|870 519| 388 5.806
ucl 30| e24| sg2| e8| e8| 306 480 | 508 3.976
Urgéncia/Emergéncia 158| s21| 25| 63 71 43| 1559 1568 5.079
Qutros . . . . . .
Total 18614 | 17.124 | 23533 | 22140 | 20.077 | 20.746 | 20.358 | 16.344 158.936
Média Diaria 00,45 59048/ 750,13| 73800 647,85 691,53 68671 527.23 2605,51
4.2. Processamento da Roupa
4.2.1. Kg Roupas Lavada piUnidade
Clinica Médics 38636 33091 39721| 38750 42150 41375) 41350| 34726 2,664,485
Clinica Cirurgica 20079| 27078| 32499| 38750 42150 41375 41a60| 34728 2.485,57
Clinica Gineco/Obstetrica agoF2| 351.04] 43332 31250 31BEQ| 31840 318.40f 27343 2417
Pediatria 333,10| 300,85[ 381.10| 31250 31850| 31840 31840| 27343 2217890
Centro Cinirgico 1.88285] 1.710,56|- 2166 14| Z.064. 000 2.F75.68) 2. 213 25| Z213:.4511.914 91 12.061.710
uc 197.50| 32290] 38180 40520] 42520| 39440| 39450 40240 2,500,200
Ambutatonio o00f o000 000 o0c00] 000 000 000 000 .
Urgancis/Emargéncia 35t41| 338,15 46275| 464.10f 48635 72270 T2270| 51747 3.332.930
CME 8830 12300| 5280 7440| 28678 23925 23825 15697| 1.260.5200
MOP 935,40/ 128040 1 486,76| 1 455 00| 1 505.00| 1 336.55| 133555| 1593 45| 10.634,0500
SADT 3451| 4875| sogm| 314s; 13010| soss| 3855 400 271,010
Outros poo| o000l o000 14370 171S0| 184.15| 18415| 13895 822
Total 4.999,94| 5.087,35| 6,100.51| 6.038,85| 4.566,90| 4.380,90| 4.012.76/5.969,52| 40.956.720
Média Didria 161,29) 17543 19678 201.30] 140,87 14603] 120.44] 192,57 445,182
4.2.2. Litros de Produtos Utllizados
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PLANO ESTATISTICO JAN FEV| MAR| ABR MAI |  JUN JUuL| AGO| ACUMUL
Detergente Bg| 8324| 019 93 | 108,85 | 10832 168 129
Acidulanis BS-| 8324 | 101,00| 29,040 | 1DBBS | 10832 | 10837 129 826
Amaciante Ea| 8300| 040 oo | 10885 10832 108 129 B28
Cloro B3| 8300| 1090| 99040 | 10885 | 10832 | 108320 129 826
Total 355 | 33248 404 396 | 43540 | 433,28 433 5185 3.305
Média Diaria 1147 11,46 13,03 1321| 1405 1444 1398 1661 3592
4.2 3, Resumo
Ky. de Roupas lavadas 5000 5.087| G101 6.039] 4367 4.381 4.013] 5970 40.957
Meédis Diaria Kg Roupas Lavardas 161,28) 17543] 196,79 201,30| 440,87 14603 12944| 18257 445,18
Litros de Produtos Utiizados 355 332 404 396 435| 433| s3] 515 3.305
Milifitras de Produtos por Kg Roupa 7108| 6535| 6822| sesso| 987 | 9sso| wr.-s; | 86,26 851
e
4.3. ManutengEo re
4.3.1. Reparos por Area
Eléirica i) 88 88 71 49 50 £3 462
Mecanics 25 15 bz} v 8 6 1 - 98
Hidraulica 38 36 30 16 28 s 22 10 211
Marcenaria 18 13 1 4 & 18 € 4 70
Carpintaria - 1 - 8 | 2 1 2 20
Pintura 5 15 9 - 4 3 3 - 39
Alvenana * - 2 - - i - 1 i
Sarralhena. = < = - - - 1 1 2
Outros 76 45 Z7 42 25 g 30 21 310
Total 238 212 144 153 148 153 114 52 1.213
Média Disria 7.71 7.31 465 510 471 5,10 368 1,68 19.89
4.3.2. Reparos por Setor
Ciinica Médics 45 42 17 8 B 10 5 1 136
Clinica Cirurgica = 14 2 3 3 1 4 1 %
Clinica Obstérica . 3 : - z . ] 14
Clinica Padidtrica 14 : - 1 1 2 ) 2 26
Gentro Cinirgico 2z Z5 26 24 30 27 18 5 178
uc & 5 [ 1 7 7 8 3 4
Atendimenmo i1 5 g T B T 1 T 48
Ambulstario 18 7 o 3 7 3 8 3 58
UrgEncia | Emargéncia 21 23 14 3 12 25 2 1 113
T 7 1 1 1 = 7 7 1 45
Spp . - - - . . - - -
Materiais{almosFamacia) g | 3 3 5 - 5 2 27
Tedefonia = ~ - . = 5 =
SPR 1 2 1 = 2 1 . 7
SND 5 18 7 10 14 z 13 4 M
SHL 10 T 5 7 19 Y7 10 8 83
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f'l.ﬁ.ﬂﬂ_ ESTATISTICO JAN FEV MAR ABR Mal JUN JUL AGD ACUNMUL.
SESMET 44 12 2 12 4 5 2 2 88
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PLANO ESTATISTICO JAN| FEV| MAR| ABR| MAI| JUN| JuL| AGO| ACUMUL
Marutengio & - 11 T - 4 5 1 41
Diretoria de Enfermagem 3 1 - . 3 3 - 9
Administragac 4 3 3 1 3 6 2 2 24
CME 9 1 T 2 & 4 7 38
SADT - - - = = = z . 2
Cutros 8 27 29 40 18 15 = 3 141
Total 38 212 144 156 146 153 114 83 1216
4.4, N* de Solicitages do Manutengia de Equipamento por Setor

Clinica Médica 18 19 12 5 7 6 T 3 7
Clinica Cirurgics - 2 = 1 3 1 5 2 14
Clinica Obsti#trica = - - - 1 1 2 - 4
Climca Padistrca = - - 1 1 i 1 i) 9
Ceantro Cirdmgico 10 g 10 14 14 15 17 8 88
ucl 6 2 4 1 5 6 8 4 s
Ambulatono 12 8 -] 3 5 2 5 4 45
Urgéncia / Emeargéncia 18 15 & 7 8 18 1 2 75
Manulencio 1 - bl 2 4 4 5 2 20
SPP = = = 7 - - - - -
Suprimanios - - . - = = = - -
Lavandena - - - - - - = - -
SND x T 3 b -3 3 6 - 43
SHL 1 5] 3 5 13 15 14 8 T
Mecroténo - - - - - - - 2 2
Administrag3o 3 1 1 2 2 4 1 - 14
Outros 34 16 13 3 15 23 17 . 149
SADT = . = = - L s £ i
CME ¥ a 1 3 Le & 5 " k-
Total 120 - 85 30 89 106 92 60 700
4.5. Telefonia

451, Ligages Realizadas

Das 7 &5 130 ?“B 104 146 73 81 38 5
Daas 13 as 15h. 50 110 129 &5 a2 18 445
Das 193z 7h = - - -
Total - - 129 214 275 138 173 57 986
Média Didria 000, o000 418 713} 887 460 558 184 3218
4.6, Encadernagdo

Administracao - 25 - G E 2 - a 48
Contabiiidade - - - - - - 3

Recursos Humanos 3 - - - 3 = = 3
Assessona . - - - = = 3 =
Diretoria g Apoio - . B - - : - = %

Pagina 21 de 25



PLANO ESTATISTICO

JUL

ACUMUL.

Enfermagem

NEP

Estatizhica

Manutengio

Tesouraria

BAL

Qushdade

Faturamento

SHL

SND

Seguranga do Trabsiho

Meiodos Graficos

Patnmbn:o

CME

Cutros

Total

10

Meédia Diaria

0,28

0,33

0,23

4.7. Plastificacio

Administrscso

Enfermagem

NEF

oP

Tesouraria

SAL

Feeinterapa

Faturamenic

SHL

3ND

Segurangs

Recepgio Cenlral

Patnmdnio

Cutros

Total

10 -

10

Madia Diaria

0.34 0,00

0,00

0,00

6,00

0,16

48, Copias

Administracao

237 835

1.873

b T4!]

5.634

Contabifidade

276 T

113

2m

56

3.308

Recursos Humanos

10

27

40

ASses500Ma

53

Enfermagem

1174

1.584

Sequranca Trabalho

102

1

212

Faturamenio

42

435

T R

507

2712
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PLAND ESTATISTICO JAN| FEV| MAR| ABR MAL |  JUN JUL| AGO| ACUMUL,
Sarvico Social s . . 3 ad 20 . . 56
NEP 1156 v 154 52 - 20 ] - g6
SPP/Estatistica M - E 29 18 118 37 10 z50
Manutancan - - 45 - 30 58 150 35 s
CME - = 2 - 3 Z8 790 57 BED
Atendimento 20 2 25 = 650 . 1555 - 1260
Aimoxarifado 260 185 = 152 231 BS 305 1.230
SALU 165 - 7 - 45 . - 77 308
Laboratdrnio 110 -~ - - n - - 445 577
SHL . 260 - G4 - 8 - - 360
SND 320 42| 1154 . - 1.518
Centro Cirurgico/Obsiétrico 1210 100 - - 430 - o980 - iv30
MNutricaa - - 34 - - - - 34
Financairs 378 385 363 155 203 220 403 2,087
SESMT 265 116 70 - . 5 - - 451
CCIH 75 30 50 14 108 - - 157 434
Ti 4197 50 5 12 8 - 45 . 4.317
Total 8384 | 1762 3514| 2843| 4827| 1659| 7785 1.890 32.774
Média Diaria 270,77\ 6076] 11658 9477 18571 5530, 25113| 6097 537,28
5. Servigos Administrativos

5.1. Departamento de Pessoal

5.1.1. Funcionarios Existantes P = g | 1ioy

Administracao 18 22 18 18 18 19 20 34 1689
Enfermeiros 25 27 27 28 28 28 25 71 210
Téc Enfermagem T4 72 F - T [ 78 78 T8 sa7
Aux Enfermagem - - - - - - - -
Agencia Transfusiona = 3 3 ] 2 2 2 1 16
Compras | 1 1 1 1 1 1 1 a
Aux. Adminizirativo - Clinicas - 1 1 1 - s 3
Portaria & & 10 10 16 10 10 10 78
Recapiio 13 15 1 14 14 15 14 14 113
SADTs Atendimento 23 - - = - - 23
Farmacia 3 4 4 4 4 5 5 = s
Transporia 5 5 <] - - - - 18
Recepcdo Laboraténo 2 2 2 2 2 2 2 16
Almoxariado 4 4 3 3 r 5 5 2 30
SND 18 20 20 18 18 19 18 18 153
SHL 44 42 g 40 39 40 £ 37 320
SPR 8 7 7 7 7 7 7 7 57
Manutengao 4 6 6 6 3 3 3 3 34
SESMT g % 1 o o 1 8.
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PLAND ESTATISTICO JAN FEV| MAR| ABR Mal Jun JUL | AGOD | ACUMUL
Outros - ;] B g 8 8 B - 4B
Sub-Total 1 253 249 244 243 237 243 240 234 1.943
Obras i -
Médicos Empragados 1 1 1 1 1 1 1 1 8
Dutros . -
Sub-Total . A o ‘ 1 1 z
Total Geral 254’| 280| 245| 2e4| 23| 24| 260|238 1.951
5.1.2, Grau de Inatrugio
Pos-Graduacio 3 3 3 4 4 4 4 4 29
Superiar 40| _ a4 az|  aa 43 45 4% 37
Superior Incomplato o 2| 2 - 2 3|99 3 3 3 3 T
2 Grau 154 143 140 i40 |~ 138 133 138 140 1123
2% Grau Incomplsto 15 15 15 15 15 15 15 15 120
1* Grau 20 20 n 15 14 15 14 13 121
1° Grau Incompleto 2 23 2 23 23 23 23 23 184
Sem Instrucao - - - - - - - - -
Total 254 250 245 244 238 244 241 235 1.951
i EE AL ava =i | At " ] TH
5.1.3. Corpo Clinico h ¢ I -
Medicos 36 40 Az 42 40 3 38 42 318
Chutros = 2 = = 5 = = = -
§.1.4, indices do Depto. Pessoal
Funcionanos em Fanss 15 14 13 16 14 13 8 8 104
Funcionarios da Licengas/Afastamentos & 6 5 10 1 | 8 6 60
Admissdes 3 8 3 10 9 10 B 4 45
Demissdes 6 5 B 00N ] . 4N B 12 57
N* da Funcionanosimss 245 249 244 224 |I¥ 238 (7 244 | 241 235 1.940
Faltae em dias (justificado c/atestado) 25 20 23 23 a8 71 55 31 266
Faltas am dias (justificado outros) * 4 5 i = - - . 10
Falta= em dias (injusiificado} 57 24 33 3t 14 31 52 8 250
Taxa de Absenisismo 1,04 0,69 BEG| 075 870 1,58 1,07 0,86] 0,52
Horas Extras aD70| ©558) 19728| G133} 7DB6| 2843 3055 04:04 527,47
Atrasos em Horas 00:00| 00:00-00f 0728 0:00.00] 2345 1340| 00:00] 0000 34,87
Indice de Funcionanos por Leio 4.38 445 4,36 436 425 4.36 445 | 2138 4,39
indice de Funciondrics por Leito Ocupade |  582| 576| 647| 664) 656 6841 7.23] 2488 6.59!
Taxs de Rotatividade 15 13% P 4107 1.0%5% 15 L 3 A 261%
% do Pessoal - 5.Adm 2092 | 2400| 2245| 2295| 2341| 2418| 2448| 3021 25817
% do Passaal de Enfermagem 3800 | 3960 4183 4303| 44143| 4344 4315 41,28 41,88
% do Pesscal SADT - 1.20 122 1.23 084 082 053 0,43 D82
% do Pessoal 5.Apoio a1i0| 3520( 3460| 3270| FE3| ss| 314 | zZEOE 3214
Total Pessoal de Servigos Terceirizados 18 18 18 i8 14 14 14 18 132
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PLANO ESTATISTICO | san] rev] wmar| asr| mai| sun] su| aco| acumu

6. Resumo Geral de Informagées

Total de Pacientes-Dia 1305 | 1.253| 1168 | +1.103| 4.408| 1025| 1.034 986 8.963
Parcentagem Garal de Ocupagio 7517 | 7746| 67.34| 6565| 6382| 6101 61,77 | 59,83 531,85
Média Geral de Paciantes-Dia 4210 | 432¢| 3771 3677 | 3574| 3447 | 3335| M6 294,20
indice Geral de Giro de Leitos 8,02 4,80 611 5,23 6,38 6.20 | #REFl| 6,18 #REF!
Taxa de Mortalidade Global 6.82 s20| 234| 315| as0 2,02 246| 342 362
Taxa de Mortalidade Operatdria 0,55 ‘ = - . s H - 0.07

Taxa de Infecgio Hospitaiar - - = - - - - 0,00
Média Diria Geral Cirurg. Internas s48| 58| 552| s533| 488| 427 506| 484 1353

Média Diaria de Partos 319| 334| 303 407| 397| 420 37| 413 9,83

Media Didria de Curetagem o2 0.35 0,30 0.26 047 0,23 0,16 033 0,78

Média Didria de Atendim. Amb, de Emer] 201,13 | 202,41 | 23500 | 253,67 | 214,81 | 21843 | 186,28 | 19457 569,20

Média Diaria do Exames Realizados 51710 | 505,03 | 441,77 | 386,57 | 471,39 | 427,13 | 457,26 | 349,00 1.178,14

Média Didria Rofoigies Servidas 600,45 | 50048 | 759,13 | 738,00 | 647,65 | 691,53 | 656,71 | 527.23 260551

Média Diaria de Kg- Roupa Lavada 161,20 | 17543 | 18678 | 201,30 | 140,87 | 146,03 | 12944 | 19257 44518
Prod. Litros Roupa Lavada 7108| 6535| ®622| 6560| 987 98s0| 10788 8626 661

N° de Dias do Més | 81| = 3 30 | | ]| n| a2

Pagina 25 ds 25 0 0 0 0 L ¢



MAPA
DE
PRODUCAO
MES DE

AGOSTO DE
2014

S[JSI=" Fimanbposmaarmﬂﬂm — Tailandia/PA

lllll

-~ CEP 68.685-000

000080



HUSFITAL @
GERAL DE GOVERNG DO ESTADO DO PARA

TAILANDIA Secretaria de Estado da Saude = ?E:_'
Sistema Unico de Satide - 5US A
MAPA DE PRODUCAQ
GBITOS
PACIENTES LEITOS TOTALDE| TAMADE MEDIA DE
HOSPTALIZACAD | ADMIsSOES| Sall .
e oA OPERACIOMNALS HETOOA saipas | GCUPACAD | PERMANENCIA
ATE 24 HS | APOS 24 HS
CLINICA MEDICA &1 55 ] 2 265 11 ET 57 £6.51% 518
PEDSATRICA 30 # ] i} 105 10 310 23 34 19% 451
CHRURGHA 81 = | o 13 ] 279 65 T6.34% 328
OBSTETRICIA B R
ANECHLOGIA 150 155 0 1] 33 12 ETrd 155 £4,25% 154
TOTAL-1 anz 08 0 2 853 a 1302 300 £5.51% .84
LEITOS COMPLEMENTARES
OBITOS
= = PACIENTES LETOS TOTAL DE| TAMA DE MEDIA DE
HOSPITALIZACAD | ADMISSOES| salpas LEITO DA
ATE24 1S | APGS 2ams| DA OPERACIONALS salpas | OCURACRD | PERMANENCIA
UNIDADE DE
ODADOS i = e "
TERMEDADOE n i3 a0 g 113 10 310 P 36.45% 514
et
TOTAL-2 0 13 (1] a 113 10 310 n 36,45% 514
TOTALGERALLs2 | 322 311 0 n | e | 52 | 112 | 322 | seesx | 300
ATIVIDADE CIRURGICA
oo ED J ERACIONAIS/DI
ATIVIDADE MEDIA DE DA SALAS CIRURGICAS OP 18
CIRLRGICA URGENCIA ki
130 20 3
ATENDIMENTO DE URGENCIA REFERENCIADA
WE OF FACTENTES NAD
N2 DE PACIENTES INTERNADOS TOTAL OBITOS OCORRIDDS NOD P.A.
z INTERNADOS
249 5110 5358 16
sSuUsS + b Ay Florizndpolis SN® - Bairro Novo — Talfndia/PA — CEP 68 595000
Tel (91) 3752 2121

0000814



Huarilas
GERAL DE
TALANDIA

GOVERNO DO ESTADO DO PARA
Secretaria de Estado da Saude

Sistema Unico de Saude - SUS

ATENDIMENTO AMBULATORIAL/EGRESSOS

ESPECIALIDADES 18 CONSULTA INTERCONSULTA CONSULTA SUBSEQUENTE TOTAL
OETALMOLOGL &2 o 1 7o
TRAUMATOLOGIA 9% ] 48 144
UB“ESEE':G!H EC o3 o 30 133
PEDIATRIA 75 i 50
CARDIOLOGIA 77 ] & EE ]
CIRURGTA GERAL 7 o BE 135
ENDOCHINGLOGHS 27 ] £l 20
TOTAL 521 o 164 GBS
SERVICO DE APOIO DIAGNOSTICO E TERAPEUTICO-SADT-{EXTERNO)
EXAMES NE EXAMES REALIZADOS
ANALISES CLINICAS 5722
RAMD-X 1.183
MAMOGRAFIA 85
ULTRASSONOGRAELS 610
ENDOSCOMA L]
ELETROCARDIOGE RAMA L
TOTAL B.653

MESSANG: AGOSTOS 2014

Rezponsave! pelo preenchimenta:  Mana Airles Lapes Nogueira

Frazsme
Loy

ST

sSUS +

Data-05/09/2014

Ay Flonancpolis S/N® - Bammo Novo = TadandaPA - CEP 88 £55-000

Ted (21) 3752 - 311

000082



GOVERNO DO ESTADO DO PARA
HOSPITAL GERAL DE TAILANDIA

§ RUSFITAL

GERAL DE

Y

INDSH

It Fatorad

TAILANDIA SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE o Oremomes
RELATORIO DE CIRURGIAS
De 01/08/2014 Até 31/08/2014

VOLUME DE CIRURGIAS POR TIPO TOTAL
ELETIVA 20
URGENCIA 130
TOTAL 150
VOLUME DE CIRURGIAS POR PORTE TOTAL
GRANDE 2
MEDIA (o]
PEQUENA 79
TOTAL 150
VOLUME DE CIRURGIAS POR MUNICIPIO TOTAL
TAILANDIA 145
REDENCAQD 0
BELEM 0
TAIACU 2
MOJu 3
OUTRO 1]
TOTAL 150
VOLUME DE CIRURGIAS POR ESPECIALIDADES TOTAL
CIRURGIA GERAL 51
CIRURGIA ORTOPEDICA 36
CIRURGIA EIH?LS«TETH!'{:I,ElvlJr GINECOLOGIA 63
TOTAL 150

SUS + s

Av. FlorianGpalis S/N° - Bairro Nove — Taitandia/PA — CEP 68 635-000
Tel. (91) 3752 - 3121

og{}ﬁ 33




TAILANDIA SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE S

G ¢ Momnony
RELATORIO DE CONSULTAS AMBULATORIAIS
De 01/08/2014 Até 31/08/2014

1 HOSFIIAL GOVERNO DO ESTADO DO PARA
- . GERAL DE HOSPITAL GERAL DE TAILANDIA @ N CL%:I

VOLUME DE CONSULTAS POR MUNICIPIO TOTAL
" TAILANDIA 675
-~ |moiu 8
- |OUTROS 2
~ |TOTAL 685
VOLUME DE CONSULTA POR ESPECIALIDADES TOTAL
t CARDIOLOGIA 83
OFTALMOLOGIA 70
ENDOCRINOLOGIA 30
OBSTETRICIA / GINECOLDGIA 133
" |PEDIATRIA 90
ORTOPEDIA / TRAUMATOLOGIA 144
" |CIRURGIA GERAL 135
~ rotaL 685
=
SUS S Av. Floriandpolis S/N® - Bairro Novo — Tailandia/PA — CEP 68.695-000

Ted (91) 3752 -3121



' HUSFI 1AL GOVERNO DO ESTADO DO PARA
E GERAL DE HOSPITAL GERAL DE TAILANDIA @ ) P%H
- ) TNLANRGA SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE e
i RELATORIO DE CONSULTAS AMBULATORIAIS
- De 01/08/2014 Até 31/08/2014
~ |VOLUME DE CONSULTAS POR MUNICIPIO TOTAL
TAILANDIA 675
- |mow &
OUTROS 2
[ TOTAL 685
- |VOLUME DE CONSULTA POR ESPECIALIDADES TOTAL
~ |carploLOGIA 83
_ |OFTALMOLOGIA 70
ENDOCRINOLOGIA 30
-~ |OBSTETRICIA / GINECOLOGIA 133
PEDIATRIA 90
" |ORTOPEDIA / TRAUMATOLOGIA 144
CIRURGIA GERAL 135
TOTAL 685

=
SUS ? S Av, Fiorianspalis S/N° - Bairro Novo — Tailandia/PA — CEP 68.695-000

Fel. (81) 3752 - 3121

annr®
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 HOSPTAL GOVERNO DO ESTADO DO PARA
GERAL DE - (¥ INDsSH
TAILANDIA HOSPITAL GERAL DE TAILANDIA bt

- SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE

- RELATORIO DE URGENCIA / EMERGENCIA

- De 01/08/2014 Até 31/08/2014
VOLUME DE ATENDIMENTOS POR MUNICIPIO TOTAL

~  [TAILANDIA 5.251
MQOIU 43
ACARA 4
ABAETETUBA 2
BELEM 12
GOIANESIA 1
JACUNDA 2
TAIACU 11

" louTros 33
TOTAL 5359

- |VOLUME DE ATENDIMENTOS POR TIPO TOTAL

B ACIDENTE DE BICICLETA 10

~  |ACIDENTE DE CARRO 7
ACIDENTE DE MOTO 115
ACIDENTE DE TRABALHO 86

L ACIDENTE DE TRANSITO 22

) ACIDENTE DOMESTICO 85
AGRESSAD FISICA 18

- ARMA BRANCA 17
ARMA DE FOGO 12
CORPO ESTRANHO 5
OUTROS 4.982

= TOTAL 5359
SUS : S Av. Fiarianépolis S/N° - Bairro Novo — Tailandia/PA — CEP 68.695-000

Tel (81) 3752 - 3121
000086



' HOSPITAL GOVERNO DO ESTADO DO PARA DS -
ﬁ E:;ﬁ;gfa HOSPITAL GERAL DE TAILANDIA @ st
' SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE '

Sack e Humse
_ RELATORIO DE INTERNACOES
] De 01/08/2014 Até 31/08/2014

"~ |VOLUME DE INTERNACOES POR MUNICIPIO TOTAL

_ [TaianDiA 312
TAIACU 3
MoIU 3
TOTAL 322
VOLUME DE INTERNACOES POR ESPECIALIDADES TOTAL
CLINICA MEDICA 61

_ |CLINICA PEDIATRIACA 30

~ |CLINICA CIRURGICA 61
OBSTETRICIA / GINECOLOGIA 150
UNIDADE DE CUIDADOS INTERMEDIARIOS 20

~ |toTAL 322

)
SUS BRSE ©=. A Floriandpolis SIN° - Bairmo Novo - Tailéndia/PA — CEP 68.695-000

nh 81



LN Secretaria de Estado da Sadde D=
Sistema Unico de Satde - SUS i v e =

Fimesai @ | harTmaum

HOSIIAL GOVERNO DO ESTADO DO PARA (\9
‘ GERAL DE

MAPA COMPARATIVO DAS METAS FISICAS CONTRATADAS / EXECUTADAS PELAS ALTAS HOSPITALARES {SAIDAS)

CONTRATO 020/2013 - HOSPITAL GERAL DE TAILANDIA - JULHO/2014 A JUNHO/2015
SEGUNDO ANO DO CONTRATO

ESPECIALIDADES

SAIDAS HOSPITALARES 214 | 325 | 152

TOTAL 214 | 325 | 152

SUS + . Av. Floriondpelis S/N° - Baimo Nove — Tailandia/PA— CEP 68 695-000
Tel (91) 3752- 3121

00°°ES



LZIE-2Z54E (16) 1Bl
000-G69'B9 3D — Vel/BIDUBIE | — OAON OLIRE - JN/S SodoUouoLY Ay i 1 + SMNS

d _
o L | L ey ] A0 TYHIE TRdoL,
wow | 0 o - —1 @ | ot | o0y [— o8 | oucy | wmro
o o | o vat | sawe | o ur | e wiol
m _
s o o | m | opom | wses o | #sks | 0 | oo | poow | ewes n LOES | WENFEEN DN
. | el S| T U = 3 -
e J Juos | o5 | o | ome | ¥ 2 |wooor| n | o | o " o WOTONHIAN
(e 0 _ Ea___ ot | wr | eer _ B 9 | wen | om | e | e w || WIS NIV
|
5 ] | s e H TOE | i Wy i | ]
s v | ISR e v
; | T ] - _"_ .
A a sare | e | woe | e | oe | wor | wee [ e | ome | e ot 11} q_uana_
s o) | Tfm_ﬂ_ o _n#____“ o6 | s | st vt |t | we | o | ow | e |
it a _ El_ gotl | wEn _ IHEE i’ E Ty METT | A {144 L ot BB TWHFE VIDBIHL)
Wil ) i.m- | o | oo 3 e [ g [ oo i b ) WIDOrEI e L
I J + 4 = =
B I | | | I | >
M | @ i T L _ _E I.__ EF_ g [ ower | s .1_ wrior | o6 | ofe | ot | ke vrs g;nﬁrzﬂ.
| ey oL | eeonez | ooy ﬁ___._ " | Juey | geey | e e .......ﬁ-m. e, LR I O - O L e L }
L i _ - - _ _ : - nappplepatleg
FHDHENLTS (I FLisaav: FfaMr
OLYHINGD 00 ONY OONND3S
STOZ/OHNALY YLOZ/OHINT - YVIANYTIV.L 30 T3S T LIdS0H - ETO0Z/020 OLYELINDGD

SOMOIVINAAY 30 SONAHTS SO0 YOVLNIING / vOVLVHLNGD SYIISI4 SYLIN SY0 OALLYEYANDD Vdvin

PR bl gt

e e SR LN TERE | .mﬂ_.w - hﬂn.__vﬂ .Uﬂ _n-.u._—._,.__u- -Eﬂﬂuu_ﬁ
—H=s W 2ok SR OpvHa 8 ImaLes qm_“m__qq.._._wm ‘
@ YHvd 00 OaYLS3 00 ONHIADY =il etony




06000

0

000-560'99 d30 ~ Vd/BIPURIEL ~ GAON OLIBE - N/S SIIodououeld Ay

LELE - 254 Lha) el

e + SNSs

st mest L 0 0 st | m aswh. W woe | e oews (e i1
) pan't o1 afin W v | ik & =i " ol Y wreniOIBN 0|
st a0 o6t ] were | ooer | ose s wwew | B iy VB wigasoaN|
0t it sort | io/man sy | o | e " wis | e oy i VIO SSYILLIN
a 006 ¥l insnIan wrem | owm | L 48 L8 Kl oy A wivasom|
wir 006 awr | iofuon wio | wee sk et woe | e odh par s - omi|
6Tt el IR 1 E iy e | e L WD £#] 00 i BREH OGN
% |apvisguog o |opepueipeei|  w | aprmnees e vy, . % | owewaes e | apemy s | vy W e ey | B ),
sapupijRpads]
FUISINIHL O TWLOL rL/OMBINTLIS .&....E.EE.; yr/oHMr
OLYHINGD OO0 ONY DONNDIS
STOZ/OHNNT Y vT0Z/OHING - VIONY YL 30 TvHID TVAdSOH - ET0Z/020 OLVHANGD
LOws 30 SOANIS SO0 YOYANIAN / VOVLYNLINDD SY2IS)4 SYLIW Y0 OALLYHVIWOD Yavin
i i SNs - apoes ap VIGNY VL
— eI A BLURSS SRNRS 8 DO 320 Tvy3O
N._.\IJJ PRI YHvd 00 0AVLS3 00 ONEIA) AWLTAEOM



F100000

VELE - 2828 (16) 12y

000-569'89 32 ~ Vel/BIPUBIIEL — DAON OJNEE - (/S SIOdOLOMOL Ay e
e + =l L=

%20'901 | 989°0Z | 00 6L €698 | 0s8'6 | €612 | 0ses
ON¥3.X3 Lavs
%pa'6e | SPL0L | 000ZL 8se's | ooo's | 2l8es | oooe
VIONZONIWE 3 VIONIONN
%G8'88 | 98e) | 0951 580 082 LOL 08!
OIHOLYINEINY
%il'LsL | b9 | sew _ ; zze | iz 26 bz
: SIUYIVLIASOH SYaIVS
ol LN2FXI TLVELINOD | LN33XE | LYHINGD .H_.._Dﬁxw. ..—.i.m—._..__ﬁﬂu “ANogX3 | 'LvHINOD | Inaax3 CAVHLNOGD | CLN23X3 ['LVHLINOD | ‘Lnoaxa ht_E.zﬂﬁ
= V101 phizap pL/AOU pLANO pLNes piobe panl
OLYHLINOD 00 ONY QaNND3S
rI0Z/ONENIZIQ Y PIOZ/OHINT - YIONYTIYVL 30 TvHID 1Y LIdSOH - ET0Z2/020 OLVHLINODD
. Yaviniaxa / vavivaineD SWIISIH SY L3N SYA OALLYHYSINOD YdviN
g . i) 5115 - 3p0ES ap 0N ewass VRPN
SpNES ep OPLISY AP ElR)IIAG 30 V439
}J Wi 4804

Yi¥d 00 0av.1S1 00 ONHIAOD




