. CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVICOS MANUTENGCAO ONA
m INSTITUTO QUALSA HJB/002/2023

Pelo presente instrumento particular de um lado:

INSTITUTO NACIONAL DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL E HUMANO - INDSH - “HOSPITAL
JEAN BITAR”, inscrito no CNPJ sob n?. 23.453.830/0015-75, com sede a Rua Conego Jeronimo
Pimentel, 543, Umarizal, Belém, PA, CEP 66.055-000, neste ato representado por seu
presidente Sr. José Carlos Rizoli, brasileiro, casado, portador do RG 3.148.647-2 e CPF n?
171.893.228-68, residente a Rua Heitor Penteado, 220 - AP 71 F - CEP: 05438-000 - Sao
Paulo/SP, ao final assinados na forma de seu Contrato Social, doravante simplesmente

designada CONTRATANTE, e de outro lado:

INSTITUTO QUALISA DE GESTAO LTDA., sociedade limitada, inscrita no CNPJ/MF sob ne.
00.210.918/0001-65, com sua sede a Rua Nelson Gama de Oliveira 311, bairro do Morumbi,
cidade de S3o Paulo/SP, neste ato representada por sua diretora e sdcia Sra Mara Machado,
brasileira, solteira, portadora do RG 12.430.286-5 e CPF n? 071.382.768-85, residente a Av
Dona Helena Pereira de Moraes, 415 — AP 184 — CEP: 05707-400, S3do Paulo/SP, ao final
assinado na forma de seu Contrato Social, doravante simplesmente denominada
CONTRATADA, ambas denominadas individualmente como “PARTE” e, quando em conjunto,

“PARTES”.

Considerando que a CONTRATANTE teve sua Unidade Acreditada em Nivel 2, portanto,
ACREDITADO PLENO, pela CONTRATADA, com a metodologia da Organizacdao Nacional de
Acreditacdo - ONA (“Processo de Acreditacdo”)

Considerando que o Processo de Acreditacdo necessita de acompanhamento em relacdo as:
(i) existéncia de ndo conformidades; (ii) oportunidades de melhorias detectadas, quando da
visita de certificacdo; e também (iii) em relacdo a eventos alertas e ou sentinelas que
porventura venham a acontecer.

Considerando que o Processo de Acreditacdo é mantido por visitas periédicas, conforme
normas operacionais e administrativas definidas pela ONA.

Considerando que a CONTRATADA, teve normatizado por seus Comités de Certificacdo e
Etica, com base na Norma Operacional nimero oito (NO 8) do Sistema Brasileiro de
Acreditagdo, rever o processo de Certificagdo da CONTRATANTE mediante visitas conforme
periodicidade definida na visita de Certificacdo, as quais acontecerdo durante a validade do
certificado (dois anos) alcancado pela CONTRATANTE.
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Considerando que o processo de acreditacdo é voluntdrio, sigiloso e “periddico”.

Resolvem as PARTES, de comum acordo, firmar o presente instrumento, de acordo com as

cladusulas e condicbes a seguir:

1.1.

1.2.

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

Clausula Primeira - Objeto

A CONTRATADA se compromete a executar junto a CONTRATANTE servico
especializado de Manutenc¢do do Processo de Acreditacdo, visando a continuidade e
manutengado da certificagdo ONA.

O objetivo das visitas de manutencdo é verificar e garantir que o Sistema de Gestdo da
Qualidade da CONTRATANTE continua a ser mantido, implantado, seguro e que resulte
em melhorias continuas.

Clausula Segunda - Das Obrigacoes da CONTRATADA
Obedecer de forma irrestrita todas as diretrizes contidas neste contrato.

Apresentar a CONTRATADA um relatério consubstanciado a CONTRATANTE de todas
as consisténcias, ndo conformidades e oportunidades de melhoria identificadas
durante as visitas de avaliacdo.

Incluir no escopo de avaliagdo todos os servicos e processos da CONTRATANTE,
inclusive os servigos terceiros que impactem na qualidade da assisténcia prestada.

Caso a CONTRATADA identifique eventuais ndo conformidades ou pontos de riscos,
estes devem ser gerenciados e tratados pela CONTRATANTE a fim de atender aos
padrdes da norma da metodologia.

Permitir que somente os representantes legais da CONTRATANTE e CONTRATADA, ou
representantes indicados formalmente pelas mesmas, tenham acesso as informacdes
detectadas nos relatérios de manutencao.

Contratar pessoal especializado e necessario para a execucao dos servicos, ficando a
seu cargo todas as obrigacdes referentes a salarios, seguros, e demais encargos legais,
gue existam ou venham a existir.
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2.7.
2.8.
2.9.

2.10.

2.11.

2.12.

2.13.

2.14.

3.1.

3.2.
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Dispor de infraestrutura necessdria para a realizagdao da avaliagdao remota e garantir
todas as orientagdes de acesso para a CONTRATANTE.

Prestar quaisquer esclarecimentos quando solicitados pela CONTRATANTE em relagdo
ao objeto deste contrato.

Designar um representante responsavel (Auditor Lider) para acompanhamento da
avaliagdo e oficializa-lo junto a CONTRATANTE.

Desenvolver sua avaliagdo com o maximo zelo, ética e diligéncia.

Elaborar plano da avaliagdo, em conjunto com a CONTRATANTE, definindo a
programacao e duracao das atividades de avaliagao.

Realizar visitas, se necessario, a CONTRATANTE quando detectados Eventos de Alerta
ou Sentinela (“Eventos”) identificados por ambas as PARTES. Tais visitas tém como
objetivo a orientagdao em relagdo as ndao conformidades detectadas e corregao das
mesmas.

2.12.1.Se necessaria visita in loco pela CONTRATANTE, nas hipdteses descritas na
cladusula 2.12 estes custos serdo acordados entre as PARTES, salvo as
obrigacdes descritas na clausula 3.10.

2.12.2. As visitas citadas nas clausulas 2.12. serdo sempre, pré-agendadas com a
Diretoria e ou Comité de Qualidade da CONTRATANTE.

Acompanhar junto a CONTRATANTE em relacdo as ndo conformidades e
oportunidades de melhorias relativas aos pré-requisitos do Manual Brasileiro de
Acreditacdo apresentadas no relatério final do processo de certificacao e ja entregue
a CONTRATANTE, quando das visitas de manutencao.

Realizar visitas periddicas, para reavaliacdo e manutencdo do processo de Acreditacao,
conforme normatizado pelos seus comités de Acreditagdo e de Etica, a partir da
vigéncia do Certificado de Acreditagao da CONTRATANTE.

Clausula Terceira - Das Obrigacoes da CONTRATANTE

Pagar pontualmente, e nas condicdes previstas, os valores devidos por forca da
execugao deste contrato, conforme a clausula quinta do presente instrumento.

Informar a CONTRATADA sempre quando houver:
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3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

3.10.
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a) Aimplantacdo de novos servicos de assisténcia ou expansao de escopo;

b) A substituicdo de servicos terceirizados por outra empresa;

c) Alteragdes e/ou substituicdes dos cargos de Diretoria e Alta Dire¢do;

d) Alteragdes na planta fisica da CONTRATANTE seja com reformas ou extensdo de
area, e;

e) Eventos em desconformidade com o padrdo exigido no Processo de Acreditacdo e
que se tornem publicos, inclusive com repercussdao nos meios de comunicagao.

Suprir a CONTRATADA de informacgdes, incluindo a verificacdo de documentos
proprios da Instituicdo, para a execucdo dos servicos identificados no objeto deste
contrato.

Designar representantes responsaveis pelo acompanhamento da Avaliagdo e oficializa-
lo a CONTRATADA.

Acompanhar a execucdo dos servicos técnicos, administrativos e os métodos de
trabalho propostos pela CONTRATADA.

Elaborar juntamente com a CONTRATADA o Plano para a Avaliacao.

Cumprir na integra as determinacdes estabelecidas nas Normas do Sistema Brasileiro
de Acreditacdo - ONA em sua Uultima versdo, incluindo o conjunto de Normas
Orientadoras vigentes, as Normas Gerais, as Normas para o Processo de Avaliacdo,
bem como Manual Brasileiro de Acreditagao.

Destinar espago fisico exclusivo para as reunides internas dos avaliadores da
CONTRATADA, com ponto de internet e linha telefénica externa, no caso de a visita
ser presencial.

Comunicar a CONTRATADA, de todos os Eventos, conforme descritos nas Normas
Operacionais da ONA. Para que conjuntamente, sejam tomadas todas as providéncias
para o saneamento ou esclarecimentos dos mesmos.

Para a realizagdo da avaliagdo definida no objeto deste contrato, a CONTRATANTE se
obriga a:

3.10.1 Realizar pagamento de taxa descrita no item 5.2 diretamente a Organizagao
Nacional de Acreditacdo;

3.10.2 Atualizar o cadastro no Sistema ONA Integrare (apds solicitacdo feita pela
CONTRATADA);
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3.11.

3.12.

4.1.

4.2

4.3

4.4,

4.5.

4.6.

4.7.

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS MANUTENGCAO ONA
NSITUTO QUALSA HJB/002/2023

3.10.3 Encaminhar este contrato devidamente rubricado e assinado a CONTRATADA,
como no minimo 20 (vinte) dias de antecedéncia a realizacdo da avaliacdo,
previamente agendada entre as partes.

Responsabilizar pelos custos de eventuais visitas extras in loco, se necessario, pela
CONTRATANTE na CONTRATADA em decorréncia da detecgdao de Eventos
identificados conforme clausula 2.14.

Responsabilizar pelos custos com deslocamento aéreo, taxi, estadia e alimentacdo dos
avaliadores da CONTRATADA, que realizardo a visita de avaliacdo, caso as visitas sejam
realizadas no formato presencial.

Clausula Quarta - Do Prazo e Rescisao

O presente contrato vigorara pelo prazo de 24 (vinte e quatro) meses, a contar da data
da sua assinatura.

Este contrato estara rescindido se por algum motivo a CONTRATADA nao figurar
mais como Instituicdo credenciada do Sistema Brasileiro de Acreditacdo. Sendo que
conforme norma operacional da ONA, outra Instituicao Acreditadora substituira esta
para a manutencdo desta certificacao, sob a orientacdo do Conselho de Administracao
da ONA.

Este contrato serd rescindido imediatamente se houver o cancelamento da
certificacio da CONTRATANTE pela CONTRATADA. Sem direito a qualquer
indenizacdo de ambas as partes.

Quando a rescisdo for unilateral, por parte da CONTRATANTE, a mesma deverd
obedecer ao prazo de 30 (trinta) dias para a rescisdao deste contrato e durante esse
periodo o pagamento mensal deverd ser mantido.

O presente contrato serd considerado automaticamente rescindido por qualquer das
PARTES em caso de pedido ou decretacdo de faléncia, pedido ou deferimento de
recuperacao judicial, pedido ou homologacao de plano de recuperacao extrajudicial,
insolvéncia ou liquidacdo de qualquer das PARTES contratantes.

Fica pactuada entre as PARTES, que caso haja desisténcia, durante a prestacdo de
servigos, por parte da CONTRATANTE, a CONTRATADA nao reembolsara o valor pago
até a data da formalizacdo da desisténcia, mesmo que o servico ndo tenha sido
cumprido em sua totalidade.

Este contrato é acessorio do principal que foi realizado entre a CONTRATANTE e
Secretaria de Estado e Saude Publica do Estado do Par3, Contrato de Gestdo no
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5.1

5.2.

5.3.

5.4.
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007/SESPA/2021. Assim, se aquele contrato principal for rescindido por qualquer
motivo e a qualquer tempo, este também se rescindird ao mesmo tempo e de maneira
automatica e instantdnea, sem que haja a necessidade de nenhuma comunicacao
formal neste sentido por nenhuma das partes, hipdétese em que ndo havera a
cominag¢do de nenhuma multa ou indenizacdo, a nenhum titulo e sob nenhuma
rubrica, com o que concordam expressamente as partes.

Clausula Quinta - Do Valor do Contrato, Forma de Pagamento e Reajuste

A CONTRATANTE pagard a CONTRATADA o valor mensal de R$2.274,44 (dois mil
duzentos e setenta e quarto reais e quarenta e quatro centavos).

5.1.1. O pagamento sera feito através de boleto bancario, em até 15 (quinze) dias
apos apresentacao da nota fiscal.

5.1.2. A falta de pagamento de qualquer uma das parcelas acima mencionadas na
forma e prazo pactuados acarretara na incidéncia de juros de mora de um por
cento (1%) ao més e de multa de dois por cento (2,0%) incidentes sobre o valor
do débito em atraso, sem prejuizo da apuracdo de eventuais perdas e danos
ocasionados em decorréncia desse descumprimento.

O valor deste contrato sera reajustado anualmente e sera corrigido pelo indice IPC-
FIPE. O reajuste ocorrera na 13 2 (décima terceira) parcela. Caso o indice seja negativo,
o reajuste ndo sera realizado e o valor permanecera o mesmo.

A CONTRATANTE pagara diretamente a ONA, a titulo de Taxa de manutencdo da
Certificagdo, antes da realizagao de cada visita, o valor anual definido e publicado no
Portal da ONA. A taxa é calculada de acordo com o numero de leitos atual da instituicdo
no momento da avaliagdo. O valor a ser pago seguira a tabela do ano vigente da
realizacdo da visita e deverad ser identificado por portal da ONA.

5.3.1 Caso a CONTRATANTE ndo efetue o pagamento da referida taxa com até 3
(trés) dias Uteis antes do inicio da realizacdo da visita, a ONA ndo autorizard a
realizagao da mesma e o processo de acreditagao ficara bloqueado, sendo a
visita cancelada automaticamente do sistema Integrare da ONA.

N3o estdo inclusos no valor acima estipulado o deslocamento aéreo, terrestre, estadia
e alimentacdo dos avaliadores da CONTRATADA, que realizarao as visitas de avaliacao,
ficando esses sob responsabilidade da CONTRATANTE, caso as visitas sejam realizadas
de forma presencial.
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5.5.
5.6.

5.7.

6.1.

6.3.
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N3o estdo incluidos neste valor os custos referentes as visitas de avaliagdo de Eventos,
ou visitas extras que necessitarem de avaliacdo in loco pela CONTRATADA. Os valores
referentes a tal titulo serdo acordados entre as Partes.

A CONTRATADA fica proibida de emitir e negociar qualquer duplicata que tenha base
ou relacionamento com os valores devidos pela CONTRATANTE em razdo deste
contrato.

A CONTRATADA declara ser sabedora que o dinheiro que sera utilizado para efetuar o
seu pagamento € unicamente proveniente de repasse pelo ente politico que mantém
parceria com a CONTRATANTE. Havendo atraso em tal repasse pelo ente politico para
a CONTRATANTE consequentemente havera o mesmo atraso no pagamento da
CONTRATADA, o que ndo poderd ser entendido como inadimpléncia ou
descumprimento deste contrato para todo e qualquer fim.

Clausula Sexta - Do Cancelamento da Certificagao
O cancelamento desta certificacdo, podera acontecer, quando a CONTRATANTE:

a) Nao atender as melhorias e corre¢des de ndo conformidades identificadas pela
CONTRATADA e acordadas com a CONTRATANTE em relacdo aos Eventos
identificados;

b) Impedir as visitas de manutencdo, objeto deste contrato, resultando, portanto,
na ndo oportunidade de verificacdo da conformidade do sistema de gestdo
certificado;

c) Utilizar indevidamente a marca IQG/ONA, conforme descrito na NO 7 -
Divulgacao da certificacdo concedida;

d) N3do cumprir as obrigacGes financeiras estipuladas na cldusula quinta deste
contrato. Se a CONTRATANTE deixar de pagar 03 (trés) mensalidades seguidas,
este contrato estara suspenso e podera ser cancelado. Todas as atividades da
CONTRATADA cessarao. A CONTRATANTE deverd realizar o pagamento
integral do valor em aberto em até 30 (trinta) dias.

e) Se quaisquer servicos terceiros da CONTRATANTE utilizarem para si a marca
IQG/ONA.

O cancelamento desta certificagdo tera divulgagdao a todos os interessados da
CONTRATADA e ONA, as quais utilizardo os meios que as mesmas acharem
pertinentes.
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7.2.

7.3.

7.4.

7.5.
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Clausula Sétima - Sigilo e Confidencialidade

A CONTRATADA compromete-se expressamente a ndo fornecer a terceiros e a manter
em estrito sigilo as informacgdes confidenciais da CONTRATANTE identificadas durante
as visitas de avaliacdo e ou preparacao do Processo de Acreditacdo, bem como de nao
as utilizar, exceto no que concerne ao desenvolvimento dos objetivos deste contrato.
Na hipotese de violagao da presente cldusula, a CONTRATADA devera indenizar e
ressarcir a CONTRATANTE pelas perdas, lucros cessantes, danos diretos e indiretos e
guaisquer outros prejuizos patrimoniais ou morais que surjam em decorréncia deste
descumprimento.

Paragrafo Unico. Por ocasido da violagio dos termos desta cldusula 7, o presente
contrato poderd ser imediatamente rescindido pela PARTE prejudicada, sem
necessidade de aviso prévio e sem gerar, com este fato, direito a indeniza¢des ou
ressarcimentos.

Para os fins deste contrato, serdo consideradas confidenciais todas as informacdes,
transmitidas por meios escritos, eletrénicos, verbais ou quaisquer outros e de qualquer
natureza, incluindo, mas ndo se limitando a know-how, técnicas, design,
especificacbes, desenhos, cdpias, modelos, fluxogramas, croquis, fotografias,
software, midias, contratos, planos de negdcios, propostas comerciais, processos,
tabelas, projetos, nomes de clientes, de revendedor e distribuidor, resultados de
pesquisas, invencdes e ideias, financeiras, comerciais, dentre outros revelados pela
CONTRATANTE a CONTRATADA, com referéncia a seus negdcios ou a assuntos de seu
interesse (“Informacdes Confidenciais”).

Serdo, ainda, consideradas como Informagdes Confidenciais todas aquelas que assim
forem identificadas pela CONTRATANTE, por meio de legendas ou quaisquer outras
marcacgoes, ou que, devido as circunstancias da revelagdo ou a propria natureza da
informacdo, devam ser consideradas confidenciais ou de propriedade da
CONTRATADA.

As PARTES comprometem-se a utilizar as Informagdes Confidenciais apenas no ambito
do desenvolvimento e da execucdo do projeto de colaboracdo, sendo vedada tanto a
sua divulgacdo a terceiros, quanto qualquer outra utilizacdo que ndo seja
expressamente permitida pela CONTRATADA.

A CONTRATANTE devera dispensar as Informagdes Confidenciais da CONTRATADA o
mesmo zelo e cuidado com que trataria os seus proprios dados e informacdes, bem
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7.7.
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7.9.
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como devera manté-las em local seguro, com acesso limitado, apenas as pessoas
autorizadas.

Em caso de qualquer falha na seguranca das Informag¢bes Confidenciais, a
CONTRATANTE deverd comunicar imediatamente a CONTRATADA. A pronta
comunicacdao da CONTRATANTE nao exclui, entretanto, a sua responsabilizacdo pelo
defeito na protegao dos dados sigilosos.

N3o serdo consideradas confidenciais as informacdes que: (a) sejam ou venham a ser
publicadas ou a se tornar publicas, desde que tais divulgacdes ndo tenham sido, de
qualquer forma, ocasionadas pela CONTRATANTE; (b) tenham sido desenvolvidas pela
CONTRATANTE a qualquer tempo, a partir de fontes independentes do projeto de
colaboracdo; (c) tenham sido legitimamente recebidas de terceiros, desde que ndo
derivadas de violacdo de dever de confidencialidade; (d) sejam expressas ou
tacitamente identificadas pela CONTRATADA como ndo mais sendo sigilosas ou de sua
propriedade.

Ndo serd considerada quebra de confidencialidade a divulgacdo de informacdes
ordenadas pela legislagdo ou por autoridade judicidria ou administrativa competente.

Paragrafo Unico. Neste caso, a CONTRATANTE deverd imediatamente comunicar a
CONTRATADA, apresentando-lhe a legislacdo referente ou a devida intimagao judicial
ou administrativa, para que esta sirva-se dos melhores recursos disponiveis para
impedira divulgagdo das informagdes reveladas.

A cessacdo da vigéncia deste contrato ndo extinguira a obrigacdo do sigilo profissional,
gue persistira nos termos da legislacdo vigente e sob pena por elas cominada.

Clausula Oitava - Do Compliance e Anti-Corrupgao

As PARTES declaram conhecer as normas de preveng¢do a corrupg¢do previstas na
legislacdo brasileira, dentre elas o Cdédigo Penal Brasileiro, a Lei de Improbidade
Administrativa (Lei n? 8.429/1992) e a Lei n? 12.846/2013 (em conjunto, "Leis
Anticorrupcdo") e, se comprometem a cumpri-las fielmente, por si e por seus sdécios,
administradores e colaboradores, bem como exigir o seu cumprimento pelos terceiros
por ela contratados. No exercicio dos direitos e obrigacGes previstos neste contrato e
no cumprimento de qualquer uma de suas disposicoes, ou ainda em relacdo a
guaisquer outros negocios envolvendo a CONTRATADA, a CONTRATANTE se obriga a:
(i) ndo dar, oferecer ou prometer qualquer bem de valor ou vantagem de qualquer
natureza a agentes publicos ou a pessoas a eles relacionadas ou ainda quaisquer
pessoas, empresas e/ou entidades privadas, com o objetivo de obter vantagem
indevida, influenciar ato ou decisdo ou direcionar negdcios ilicitamente; e (ii) adotar
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9.1.

9.2.
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as melhores praticas de monitoramento e verificagdo do cumprimento das Leis
Anticorrup¢do, com o objetivo de prevenir atos de corrupcao, fraude, praticas ilicitas
ou lavagem de dinheiro por seus sécios, administradores e colaboradores ou terceiros
por ela contratados. A violagdo das Leis Anticorrup¢do e/ou da obrigacdo de
monitoramento sera considerada infracdo grave a este contrato e consistira em justa
causa para sua rescisdao motivada, a critério do CONTRATANTE, sem qualquer 6nus
para este e sem prejuizo da cobranga das perdas e danos decorrentes da infragao. A
CONTRATANTE declara que nos ultimos 05 (cinco) anos ndo sofreu nenhuma
investigacdo, inquérito ou processo administrativo ou judicial relacionados ao
descumprimento das Leis Anticorrup¢cdo ou de lavagem de dinheiro e que suas
atividades estao em conformidade com as Leis Anticorrupgao, obrigando-se a informar
a CONTRATADA imediatamente caso seja iniciada qualquer investigagdao de suas
atividades com base em quaisquer das Leis Anticorrupcao.

Ndo se incluem nos pagamentos acima mencionados o pagamento de custas
processuais ou taxas previstas em lei ou ato normativo de Poder Publico e que seja
necessario ao cumprimento do objeto do contrato.

Clausula Nona - Da Prote¢do de Dados

A CONTRATADA cumprira, a todo momento, a Lei Geral de Protecdo de Dados (Lei
Federal n213.709/2018, “LGPD”), jamais colocando, por seus atos ou por sua omissao,
a CONTRATANTE em situacdo de violacao das leis de protecdo de dados.

Para fins do disposto neste instrumento, deverdo ser considerados os seguintes
conceitos:

l. Dado pessoal: informacdo relacionada a pessoa natural identificada ou
identificavel;

I. Dado pessoal sensivel: dado pessoal sobre origem racial ou étnica, convic¢do
religiosa, opinido politica, filiagdo a sindicato ou a organizagdo de carater religioso,
filoséfico ou politico, dado referente a salde ou a vida sexual, dado genético ou
biométrico, quando vinculado a uma pessoa natural;

Il. Tratamento: toda operacdo realizada com dados pessoais, como as que se
referem a coleta, producdo, recepgao, classificacdo, utilizacdo, acesso, reproducao,
transmissdo, distribuicdo, processamento, arquivamento, armazenamento,
eliminagao, avaliagdo ou controle da informag¢ao, modificagdo, comunicagao,
transferéncia, difusdo ou extracdo;
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9.4.

9.5.
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V. Anonimizagdo: utilizagdo de meios técnicos razodveis e disponiveis no
momento do tratamento, por meio dos quais um dado perde a possibilidade de
associacao, direta ou indireta, a um individuo;

9.2.1. Todos os conceitos adotados neste instrumento deverdo ser aqueles descritos
na Lei n? 13.709/2018 ou outra que venha a substitui-la. A eventual alteracdo de
gualquer conceito na referida norma legal devera ser imediatamente aplicavel a este
instrumento, independentemente da assinatura que qualquer documento entre as
PARTES.

A CONTRATANTE reconhece que é considerada controlador de dados pessoais nos
termos da Lei n? 13.709/2018, razdo pela qual declara e garante que todos os dados
fornecidos a CONTRATADA foram coletados e tratados mediante o atendimento de
todos os requisitos legais necessarios.

A CONTRATANTE reconhece que, a despeito de todos os esforcos da CONTRATADA
para realizar os tratamentos de dados necessdrios para a prestacdao dos servigos
contratados, ndao ha qualquer sistema permanentemente imune a ameagas ou
vulnerabilidades. As PARTES se comprometem a colaborar com o fim de manter os
dados pessoais tratados em um ambiente seguro.

A CONTRATADA fica isenta de toda e qualquer responsabilidade referente a prejuizos
diretos ou indiretos e/ou sansGes administrativas relacionados a incidentes de
seguranca da informacdao que se relacionem a violagdes de confidencialidade,
integridade ou disponibilidade, ocasionados pela CONTRATANTE.

Em caso de incidente de protecdo de dados pessoais, a CONTRATADA comunicara a
CONTRATANTE, provendo informacdes, relatérios técnicos, e outras formas de
suporte solicitados pela CONTRATANTE, para fins de mitigagao de danos e prejuizos,
e/ou atendimento de autoridades competentes.

Caso a CONTRATADA possa vir a ser considerada controladora de dados nos termos
da Lei n? 13.709/2018 em razdo do objeto deste instrumento e/ou da natureza dos
servicos prestados a CONTRATANTE, deverd, por sua conta, risco e custos, estar e
integral conformidade com a referida norma legal, isentado a CONTRATANTE de
qualquer dano e/ou prejuizo advindo de tratamento considerado irregular.

Clausula Décima - Das Comunicagdes Contratuais

Todas as notificacdes e comunicaces exigidas ou requisitadas sob os termos do
presente contrato deverdo ser por escrito, seja por e-mail, carta com aviso de
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recebimento ou entregues pessoalmente, enderecadas a cada uma das PARTES aos
cuidados de seus supracitados representantes legais que constam do preambulo.

Clausula Décima Primeira - Da Inexisténcia de Vinculo

Este contrato nao estabelece vinculo empregaticio da CONTRATANTE com relagao ao
pessoal que a CONTRATADA empregar direta ou indiretamente, para execu¢ao dos
servicos ora contratados, correndo por conta exclusiva desta, Unica responsavel como
empregadora, todas as despesas com esse pessoal, inclusive encargos decorrentes da
legislacdo vigente, seja trabalhista, previdenciaria ou qualquer outra.

Clausula Décima Segunda - Disposi¢cdes Gerais

Durante a vigéncia deste contrato, obriga-se a CONTRATADA a manter em dia as
obrigacOes legais a que se sujeita no exercicio de sua atividade, inclusive quanto as leis
e normas regulamentares aplicaveis, bem como os registros perante os drgdos
competentes para ser considerada como credenciada pela Organizacdo Nacional de
Acreditagao.

Para qualquer eventual alteragdo do escopo dos servigos, o presente contrato servira
como instrumento de base, devendo ser aditado através de instrumento especifico
ajustado e assinado entre as PARTES.

ObrigacOes reciprocas para erradicacdo de praticas de trabalho ilegal.

A tolerancia pelas PARTES, no que tange ao descumprimento de qualquer obrigacdo
inserida neste instrumento particular, seja pela ndo aplicagcdo das penalidades ou pelo
ndo exercicio dos direitos que necessariamente defluirdo para as PARTES em virtude
do inadimplemento da outra, nao induz a novagao, renuncia, precedente ou alteragao
do pacto.

O presente instrumento ndao tem cardter de exclusividade, sendo permitido a
CONTRATADA firmar contratos da mesma natureza com outras empresas, que sejam,
inclusive, do mesmo segmento da CONTRATANTE.

As Partes reconhecem que a cépia digitalizada e assinada pelas Partes e testemunhas
do Aditivo, anexos e qualquer tipo de documento relacionado ao objeto do presente
instrumento produz os mesmos efeitos legais da via fisica original, assim como a
assinatura eletrénica, nos termos do art. 10, § 22, da Medida Proviséria n2 2.200-
2/2001.
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. INSTITUTO QUALISA
DE GESTAO

Clausula Décima Terceira - Do Foro

13.1 Paradirimir toda e qualquer duvida ou controvérsia decorrente da interpretacao deste
Contrato, fica eleito o foro Central de Belém/PA, com exclusido de qualquer outro, por

mais que privilegiado seja.

E por estarem justas e contratadas, as Partes declaram estar cientes de que o presente
termo é nato-digital sendo assinado eletronicamente, na plataforma Assine.online,
podendo ndo ser por meio de certificado digital emitido no ambito da ICP-Brasil
(Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileiras), possuindo todos os efeitos de direito,
nos termos da Medida Proviséria 2.200-2, de 24 de agosto de 2001 e da e Lei Federal
n? 14.063/2020, e que estdo cientes sobre o funcionamento e caracteristicas da

assinatura eletronica reconhecendo de sua plena validade.

CONTRATADA

Electronically signed by:

Sdo Paulo, 31 de janeiro de 2023.

Mara Machado
ceo@iqg.com.br

Mm MW 01/03/2023 17:16:00

ID: 6GM3DCNZYG4-HEZDIMJTHA-3ZYES3YB7XHJQ

INSTITUTO QUALISA DE GESTAO LTDA

CONTRATANTE

Assinado eletronicamente por:
José Carlos Rizoli
CPF: *** 893.228-**

Data: 03/03/2023 15:18:37 -03:00

“DigiForte

INSTITUTO NACIONAL DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL E HUMANO
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TESTEMUNHAS

Electronically signed by: Stéfanie Paiva

acreditacao@iqg.com.

. . . br
aur 01/03/2023 17:02:31

ID: 4GM3DCNZYG4-HEZDIMJTHA-JOLYB4KSSRYNM

Assinado eletronicamente por:
Eduardo Pereira da Silva

CPF: ***541.418-**

Data: 03/03/2023 14:20:26 -03:00

DigiForte
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MANIFESTO DE
ASSINATURAS

Cddigo de validacdo: STQAE-XDXEK-9U5TV-68NKB

Esse documento foi assinado pelos seguintes signatérios nas datas indicadas (Fuso
horéario de Brasilia):

v’ FLAVIA VIEIRA DE SOUSA DIAS - Finalidade Selar Documento Assine Online -
acreditacao@iqg.com.br (CPF ***,967.501-**) - ASSINE ONLINE SOLUCOES
LTDA (CNPJ 34.878.053/0001-21) em 01/03/2023 17:02 - Assinado com
certificado digital ICP-Brasil

v/ FLAVIA VIEIRA DE SOUSA DIAS - Finalidade Selar Documento Assine Online -
ceo@igg.com.br (CPF *** 967.501-**) - ASSINE ONLINE SOLUCOES LTDA
(CNPJ 34.878.053/0001-21) em 01/03/2023 17:16 - Assinado com certificado
digital ICP-Brasil

v/ Eduardo Pereira da Silva (CPF ***,541.418-**) em 03/03/2023 14:20 - Assinado
eletronicamente

Endereco IP Geolocalizacéo

Lat: -1,437760 L 1 -48,488732
206.84.60.30 a ond

Precisdo: 2284 (metros)

Autenticagéo eduardo.hjb@indsh.org.br

Email verificado

4kA+ALR6RtZ7nn61juVs1+SglcCjSZ8mal3BarrF6GU=

SHA-256

v/ José Carlos Rizoli (CPF ***,893.228-**) em 03/03/2023 15:18 - Assinado
eletronicamente




Endereco IP Geolocalizacao

Lat: -23,503168 Long: -46,511169
187.37.10.86
Precisdo: 103 (metros)
Autenticagéo contratos@indsh.org.br

Email verificado

2z5u0NT3Dy3D4Z6GXu1XC7S4VBaOPolgP8ynZk5XtKA=

SHA-256

Para verificar as assinaturas, acesse o link direto de validacdo deste documento:

https://portal.digiforte.com.br/validate/S7TQAE-XDXEK-9U5TV-68NKB

Ou acesse a consulta de documentos assinados disponivel no link abaixo e informe
o0 codigo de validacao:

https://portal.digiforte.com.br/validate
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