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A INSTITUTO NACIONAL DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL E HUMANO - INDSH
CNPJ: 23453830000765

Endereco: AV FLORIANOPOLIS, S/N, - BAIRRO NOVO

CEP: 68695-000

A Vivo agradece a oportunidade de apresentar a Proposta Técnica Comercial, que tem como objetivo
descrever o escopo e condicdes de nossas solucdes.

Prazos

As Condicdes aqui apresentadas sdo validas até 23/01/2026 (prazo para
assinatura).

Condicoes de Prazo Contratual: 36 meses, renovaveis automaticamente
pelo mesmo periodo.

Canal de Contratacao: Equipe Comercial

Descricao da Negociacao

. . Valor de Valor de

Oferta SUETTEEEE Meng:lr:?ade Meniglr::ade instalacao/At | instalacao/At = Desconto do
. . ivacao sem ivacao com Combo
IT[pEses [iREEtes impostos impostos
Oferta Vivo
Voz 1 R$ 337,17 R$ 400,00 - - -
Negébcio

PROPRIEDADE DA TELEFONICA. TODA E QUALQUER PROPOSTA TECNICA COMERCIAL - TELCO 1

REPRODUCAO, DISTRIBUICAO, COMUNICACAO PUBLICA .
E EXPRESSAMENTE PROIBIDA SEM A SUA PREVIA AUTORIZAGAO.
¢ Vvivo EMPRESAS %

Clicksign



[ ]
v ' vo * N @ Contrato: 00125256 - Vers3o 01. - Data Geracio 09/12/2025

EMPRESAS

1.
Por que contratar
Vivo Empresas?

0Ola!
E um prazer apresentar essa proposta a vocé.

Aqui na Vivo, estamos construindo um processo de transformacdo digital que nos posiciona para além
de uma empresa de telecomunicacdes, setor que lideramos no Brasil, com milhdes de clientes e
acessos. Nossos negécios sao guiados pelo propésito de “Digitalizar para Aproximar”, composto por
pilares bem definidos e sinergia entre eles, que sustentam nossa forma de oferecer a melhor experiéncia
aos clientes e empresas.

O pilar #TemVivoPraTudo traduz nosso compromisso de levar conexdao mdével e fixa para todas as
regides do pais, unindo milhdes de pessoas e empresas. Com a combinacdo das principais tecnologias
de conectividade, seja mdével com 4,5G e 5G, ou fixa, com fibra, abrimos caminho para uma operacao
mais eficiente, com a ampliacao e desenvolvimento de solucdes que, de fato, contribuem para um futuro
cada vez mais digital.

Queremos ampliar nossas possibilidades de negécio ao mesmo tempo em que contribuimos para facilitar
0 acesso dos nossos clientes a produtos de diversos segmentos como financeiro, educacao, saude,
entretenimento, casa inteligente, entre outros. Somos uma empresa de tecnologia e o pilar
#TemTudoNaVivo reforca nossa atuacao como um hub digital, formado pela evolucao de uma
poderosa plataforma de servicos.

Ao mercado corporativo, oferecemos um amplo portfélio com solucdes em Cyberseguranca, Cloud, 1oT e
Big Data, especialmente desenvolvidos para atender todos os niveis da cadeia de producdo: da indUstria
ao comércio, do pequeno ao grande negécio. Conquistamos, junto aos nossos clientes empresariais, as
credenciais como fornecedora de tecnologia one-stop shop, com amplo ecossistema digital e consultoria
personalizada para auxiliar na operacdao das empresas.

Garantimos a disponibilidade de redes e a implantacdo de projetos complexos, fortalecendo também
nossa atuacao como empresa integradora de solucdes de rede e provedora de servicos de networking.
Nossos clientes empresariais contam com SOCs e data centers altamente certificados, mantendo a
eficiéncia operacional das solucdes implantadas, além de milhares de consultores prontos para auxiliar
na transformacao digital do seu negécio.

Com o pilar #DNAVivo, colocamos o cliente no centro de todas as nossas decisdes estratégicas,
focando nao apenas na qualidade dos servicos prestados, mas também no relacionamento que
desenvolvemos em todos os pontos de contato, do presencial ao digital. Mantemos um olhar voltado
para o futuro e entendemos a importancia de transformacdes no negdcio para continuar crescendo de
forma sustentavel. Estamos construindo na Vivo uma Cultura Digital Colaborativa com quatro
norteadores culturais: “Curiosidade”, “Atitude Digital”, “Abertura” e “Fazer Acontecer com
Responsabilidade”, que sao nossas bulssolas para garantirmos uma gestao e entrega de alta
performance.

Nossas decisbes estratégicas sao pautadas em um Plano de Negdcio Sustentavel, contribuindo para a
Agenda 2030 da ONU, com uma estratégia ESG compromissada com o crescimento sustentavel, com
ética e integridade. Assim, por meio do nosso pilar #VivoSustentavel, alinhamos nossas iniciativas as
expectativas dos clientes, acionistas, fornecedores, colaboradores e sociedade. Buscamos, como
empresa, promover um mundo mais consciente e sensivel, apoiados na relevancia, na lideranca e na
credibilidade da marca Vivo.

Esperamos que a nossa parceria seja longa e produtiva. Conte sempre com a gente.
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2.

Solucoes
tecnoldgicas
para todos
os tipos de
negocio

Oferecemos uma parceria
tecnolégica em um poderoso
ecossistema a partir de nossa
exceléncia em conectividade,
com um amplo portifélio de
solucdes adaptadas e
estruturadas para o seu negécio,
com base em:

e Tamanho do negdcio
e Setor de atuacao
e Nivel de maturidade digital

QO weafOO &I
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Conectividade: Comece a
digitalizagdo da sua empresa se
conectando com a melhor rede do
Brasil

Cloud: Acesse as melhores solucdes de
Cloud em um sé lugar

Equipamentos: Aperfeigoe o
desempenho da sua equipe e empresa
com solucdes sob medida

Seguranca: Proteja seu negdcio
contra-ataques cibernéticos com quem
mais entende de seguranca da
informacao

Ferramentas de Colaboracao:
Garanta produtividade para a sua
empresa em qualquer lugar, gerando
mais negdcios

loT: Digitalize o seu negdcio
conectando coisas de maneira
inteligente

TIl: Gerencie o seu negécio enquanto
nés cuidamos da sua TI

Gestao de Tecnologia: Acelere seu
negdécio com os melhores servicos
profissionais e gerenciados

Big Data: Transforme sua empresa e
crie oportunidades de negdécios com
inteligéncia de dados

Infraestrutura e seguranca
patrimonial: Detecte ameacas e
vulnerabilidades com ferramentas
eficazes para a gestao da infraestrutura
e seguranca do patrimonio da sua
empresa.
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3.

Descricao
dos produtos
negociados

PABX na Nuvem:
= Todas as facilidades do PABX convencional atreladas a mais alta tecnologia em nosso
sistema de telefonia em nuvem, permitindo aos usudrios realizar e receber chamadas
e em qualquer lugar. Conta ainda com um portal Web para gerenciamento das
funcionalidades, relatérios e dashboards.

. VOZ Corporativa Nacional
o Servico de telecomunicacdes que disponibiliza terminais para realizar e receber
‘o' chamadas (internas e externas) de sua empresa.

Para mais informacdes, acesse:
vivo.com.br/r lament
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4.
Enderecos

Endereco de Cobranca Principal

ID

Endereco Endereco Complemento Bairro Cidade

BAIRRO
NOVO

Endereco de Instalacao/Ativacao

ID
Endereco

1 AV FLORIANOPOLIS, S/N TAILANDIA Paré

Endereco Complemento

2 Avenida Florianépolis, S/N Tailandia Tailandia PA
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5.
Detalhamento dos
Servicos Contratados

Valor total mensal Parcela unica )
Qtd Ti Produtos/ Instalacdao Instalagao ExPe;tatwa
ID ipo rodutos P 2 r€ 2 € e
End. POF Negociacdo GEERTS Servicos (el Sem Com /Ativacao /Ativacao Instalagao/
ID Impostos Impostos sem com Ativagao
Impostos Impostos
Franquia
Oferta Vivo Nacional/Comp 2 A
2 01 Venda Nova Voz Negbcio oS ILIMITADO 1 R$ 115,30 R$ 150,00 R$ 0,00 R$ 0,00 Até 7 dias
Minimo
Licenca Ramal 10 R$ 221,87 R$ 250,00 R$ 0,00 R$ 0,00 Até 7 dias
Total Por ID Endereco: ‘ R$ 337,17 R$ 400,00 R$ 0,00 R$ 0,00
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5.1
Detalhamento das

Tarifas de Voz Corporativa

Valor por Minuto Valor por Minuto

ham Nacional énci z z
Chamadas Naciona Cadéncia sem impostos com impostos

Chamadas Nacional
Plano llimitado para Chamadas - = -
Nacionais com CSP 15

Chamadas Internacional Cadéncia V:Lor:‘ ’;:";)I\:Si:::o Vz:)or:" ?;';)2";:::0
Grupo 1 3-60 - 6 - R$ 0,17
Grupo 2 3-60 -6 - R$ 0,22
Grupo 3 3-60-6 - R$ 0,83
Grupo 4 3-60 -6 - R$ 2,28
Grupo 5 3-60 - 6 - R$ 9,51
Grupo 6 3-60 -6 - R$ 2,28

6 Condicoes Gerais

A TELEFONICA BRASIL S.A., denominada CONTRATADA, com sede na Avenida Engenheiro Luiz Carlos Berrini, n° 1376, na
cidade de Sdo Paulo/SP, presta seus servicos sob a inscricdao no CNPJ/CPF sob n° 02.558.157/0001-62 e . Pelo presente
contrato, a CONTRATANTE formaliza sua adesdo as Clausulas Gerais do servico ora contratado e a ser prestado pela
CONTRATADA, declarando ter pleno e inequivoco conhecimento das clausulas e condicées dispostas, bem como formaliza
e declara que aceita o teor integral do(s) contrato(s) especificos, abaixo relacionado(s) que esta(ao) disponiveis na sua
versao atual no Portal VIVO (http://vivo.com.br/regulamentos):

. Condicbes Gerais de Prestacao de Servico Comutado (STFC), registrado no 32 Oficio de Registro de Titulos e Civil de
Pessoas Juridicas de Sdo Paulo/SP, sob o n° 8.983.928, em 05/12/2017;

A Contratagdo do(s) servico(s), esta condicionada a aprovagdo de crédito da CONTRATANTE qualificado neste Termo, que
se dara de acordo com a politica de crédito da CONTRATADA, vigente a época da contratacao;

Fica, desde j& acordado, que este contrato ndo gera nenhum efeito a outros contratos que a CONTRATANTE possa ter
firmado com a CONTRATADA. Cada contrato gerara seus efeitos de forma independente um do outro, em especial, as
tratativas relacionadas a fidelizacao;

Os servicos de conectividade prestados pela CONTRATADA podem ser entregues em diferentes tecnologias disponiveis,
incluindo contratagdo de meio de acesso de terceiros, escolhidas em razao da qualidade operacional e/ou da
disponibilidade de recursos para atender os seus servicos e prazos de instalacao.

Os prazos de instalagao contidos nesta proposta poderao ser revistos pela CONTRATADA durante a ativacao dos servicos
contratados caso seja identificada alguma inviabilidade técnica no endereco de ativacdo. A CONTRATADA se
compromete a informar a CONTRATANTE, de forma razoavelmente prévia, os novos prazos de instalagao.

A CONTRATANTE declara sua ciéncia e aceite para emprego das facilidades e recursos determinados pela CONTRATADA,
para disponibilizacdo dos servigos contratados Caso a CONTRATANTE tenha intengao de efetuar ampliacao, redugcao ou
qualquer alteracao dos servicos contratados, deverd manifestar formalmente o pedido junto a CONTRATADA, para
verificacdo da necessidade e disponibilidade mediante a realizacdo de estudos técnicos e econémicos adicionais ao
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contrato, que, caso aceitas, poderdo ser adicionadas, quando possivel, as condicdes ora contratadas mediante a
celebracdo de aditivo contratual;

Para obter demais informacdes especificas sobre os servicos e regulamento dos produtos e servicos da CONTRATADA ora,
acesse a URL dos Termos Especificos do Servicos: http://vivo.com.br/regulamentos.

A CONTRATANTE declara a veracidade das informagdes prestadas e inseridas por si neste Termo, tais como endereco de
instalacdo e dados cadastrais, bem como obriga-se a fornecer todos os documentos comprobatdérios solicitados pela
CONTRATADA, para que os servicos sejam disponibilizados; além de declarar pleno conhecimento e concordancia de todas
as disposicOes gerais ora estabelecidas, assim como dos documentos vinculados e relacionados ao(s) produto(s)
contratado(s).

Fica acordado que em casos de enderecos residenciais de sua propriedade ou de seus funcionarios, a CONTRATANTE
autoriza que a CONTRATADA proceda com a instalacao, e sera exigida documentacao comprobatoéria;

A CONTRANTANTE concorda que na realizacdo de chamadas de Longa Distancia, utilizard o Cédigo de Selecdo de
Prestadora, CSP15, garantindo a aplicacdo das tarifas contratadas. Caso a CONTRATANTE utilize qualquer outro cédigo de
selecdo de prestadora diferente do CSP15, esta serd cobrado conforme as tarifas da operadora utilizada, nao fazendo parte
do seu plano tarifario presente neste contrato;

Todos os prazos e condigdes deste Contrato vencem-se independentemente de aviso ou interpelagao judicial ou
extrajudicial;

A CONTRATADA disponibiliza a Central de Relacionamento do Cliente sob nimero 103 15, e o nimero 142 voltado para
atendimento especializado de pessoas com necessidades especiais, cujo atendimento se dard por 24h por dia, 7 dias da
semana;

A CONTRATANTE declara que os documentos que formalizam referida contratacdo estdo sendo firmados pelos
representantes legais da pessoa juridica considerada como matriz, em seu nome e de todas as suas filiais;

A CONTRATANTE estd ciente que a prestacdo de servicos da CONTRATADA é exclusiva para uso préprio, sendo sua
revenda, repasse ou qualquer forma de cessdo, praticas expressamente proibidas, conforme legislacdo e regulamentacao
vigente;

6.1 Entrega e Faturamento do Servico

6.1.1.

6.1.2.

6.1.3.

6.1.4.

O prazo de instalacdo dos servicos deste contrato iniciara a partir da data de sua assinatura desde que haja condicbes
técnicas para seu atendimento, bem como cumpridas as premissas técnicas e de negdcio quando aplicaveis;

A CONTRATANTE deverd providenciar, em até 10 (dez) dias antes da instalacdo, toda infraestrutura e protecao
necessarias (rede interna, torres, para raios, etc.) a instalacdo dos equipamentos de propriedade da CONTRATADA,
necessarios a prestacdo do servico, de acordo com os padrdes estabelecidos nos Requisitos de Infraestrutura e
Manual de Rede Interna disponiveis em https://www.vivo.com.br/manual_redeinterna, observando integralmente, se
houver, o projeto técnico elaborado pela CONTRATADA;

Caso a CONTRATANTE ndo tenha disponibilizado a infraestrutura, quando aplicavel, para o fornecimento dos servicos
até a data prevista no item 6.1.1 e/ou nao seja permitido acesso ao local designado para a instalacao de
equipamentos e demais recursos da CONTRATADA necessarios para a conclusao da instalacdo e disponibilizacdo dos
servicos, a CONTRATADA se reserva no direito de iniciar o faturamento do servico contratado;

O CLIENTE concorda que a nao utilizacdo ou ndo geragao de trafego, por sua opgdo, em um servico devidamente
disponibilizado e certificado através do Termo de Aceitacao do Servico enviado pela VIVO ndo configura rejeicao de
entrega ndo implicando em qualquer alteracao da aplicagao do faturamento dos servigos;

6.2 Pagamento e Condicoes Comerciais

6.2.1.

6.2.2.

6.2.3.

6.2.4.

6.2.5.

6.2.6.

o N

Os precgos sao validos para contratacao global e simultdanea nas condicdes descritas neste Termo de Contratacdo de

Servico para os volumes e distribuicdo geogréfica descrita.

Durante toda a vigéncia do Contrato, o valor referente ao Compromisso Minimo / Mensalidade (soma das

mensalidades, conforme itens descritos acima) sera devido mensalmente pelo Cliente a VIVO;

O valor total do Compromisso Minimo Mensal serd cobrado a partir do sequndo periodo de faturamento referente aos

servicos prestados e discriminados separadamente de acordo com item. No primeiro periodo, sera cobrado apenas

o pro rata devido;

O valor a ser pago pelo cliente pelos servicos prestados durante o més de ativacao, serd calculado pré-rata ao nimero

de dias referente ao més em que os servicos estiverem em operacao, de acordo com a data de fechamento da fatura;

Os precos descritos neste termo serdo corrigidos anualmente de acordo com a variagdo do indice IGP-DI ou qualquer

outro indice que venha substitui-lo, conforme previsto no CONTRATO vinculado, sendo reajustados conforme abaixo:

a) Para produtos de Dados, os valores contratados serdo reajustados a partir do 12 dia imediatamente subsequente
ao término do 122, 249, 362 e assim sucessivamente, contados a partir da data de assinatura do contrato;

b) Para produtos de Voz, os valores contratados serao reajustados conforme a Database do plano homologado junto
a Anatel, pelo periodo anual ou na menor periodicidade permitido em lei, a partir de Agosto;

O cliente declara e reconhece que é de sua inteira responsabilidade informar previamente para a VIVO, bem como

apresentar a documentacao comprobatéria que se faca necesséria, caso lhe caiba eventual direito de isencao ou

reducao de imposto de ICMS relativamente aos produtos de Telecom;

As faturas, boletos e notas fiscais serdo enviadas somente de forma digital através de correio eletrénico (e-mail);

A CONTRATADA encaminhard ao cliente a declaracao de quitacdo anual nos termos da Lei 12.007/2009, por ocasido

do encaminhamento da fatura a vencer no més de maio do ano seguinte ou no més subsequente a completa quitacdo

dos débitos do ano anterior ou dos anos anteriores, podendo ser emitida em espaco da prépria fatura. Caso seja

identificado um pagamento realizado pelo CLIENTE, cujo montante seja superior ao total cobrado da respectiva fatura

paga, a devolucdo do valor seré realizada sob forma de compensacdo nas faturas vencidas eventualmente ndo pagas
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ou caso inexistente faturas nesta condicao, nas faturas vincendas, respeitando a ordem de vencimento, da mais
antiga para mais recente, caso e/ou a fatura objeto de pagamento superior esteja fechada e/ou a referéncia da fatura
ndo seja encontrada. Ao finalizar a aplicacao do saldo nas faturas abertas, caso sobre saldo residual, este ficard
alocado como crédito e serd utilizado para abater o valor das préximas faturas;

6.2.9. As Partes sao responsaveis pelo recolhimento dos tributos ou contribuices sociais incidentes sobre os valores
especificados conforme lhes atribua a legislacdo vigente, observadas as hipéteses de responsabilidade solidaria nos
termos do art. 124 e seguintes do Cédigo Tributario Nacional, ressalvados os casos nos quais a legislagao federal,
estadual ou municipal preveja obrigacao de retencao e recolhimento pela CONTRATANTE, quando esta deduzird do
valor a pagar a TBRASIL , o montante dos tributos a serem recolhidos na condicao de substituto ou responsavel
tributario;

6.3 Rescisao e Cancelamento dos Servicos

6.3.1 Em caso de ndao cumprimento das obrigacfes estipuladas neste contrato e nos contratos de condi¢cdes Gerais de
Prestacdo de Servicos do item 1.1, serd devido a quantia correspondente a 30% da soma das assinaturas e/ou
mensalidades multiplicados pelos meses remanescentes do contrato;

6.3.2 A CONTRATANTE podera solicitar o cancelamento do servico contratado, a qualquer momento, sem a aplicacao da
multa prevista no presente Contrato, caso comprovadamente os prazos de reparo praticados pela CONTRATADA
estejam em desacordo com os prazos definidos no Termo Especifico do Servico (TES), e, cumulativamente, sejam
registradas pela CONTRATANTE nos canais de atendimento disponibilizados pela CONTRATADA, ao menos
comprovadas 3 (trés) ocorréncias de problemas técnicos recorrentes e de mesma natureza, causados exclusivamente
pela CONTRATADA no periodo de 30 (trinta) dias corridos em um mesmo circuito, devendo o pedido de cancelamento
ser registrado dentro desse mesmo periodo. O processo de cancelamento devera ser baseado em Relatério Técnico
apresentado pela Area de Engenharia da CONTRATADA que comprove os registros dos eventos (problemas técnicos).
Em todo caso, serd devido pela CONTRATANTE o pagamento pelos servicos prestados de forma regular pela
CONTRATADA até a data do efetivo cancelamento dos servicos;

6.3.3 A CONTRATADA reserva-se o direito de apurar os pedidos de cancelamentos decorrentes da CONTRATANTE, mediante
a solicitacao da apresentacdo de eventual documentacao comprobatdria, tal como de representacdo legal, nos casos
de pedidos decorrentes de prepostos da CONTRATANTE, bem como a CONTRATANTE esté ciente e de acordo que nos
casos de solicitagdo de RESCISAO, CANCELAMENTO ou SUSPENSAO VOLUNTARIA DOS SERVICOS, o prazo maximo de
execucado da alteracdo é de até dois (2) dias Uteis a contar da data de confirmacdo do pedido realizado previamente
pelo responséavel legal da CONTRATANTE;

6.3.4 Em qualquer hipdtese de cancelamento dos servigos contratados, a CONTRATANTE manifesta ciéncia e concordancia
de que o equipamento fornecido pela CONTRATADA, no modelo de LOCACAO, serd retirado pela mesma em até 30
(trinta) dias no endereco de instalacdo informado neste contrato, mediante agendamento prévio a ser efetuado pela
CONTRATADA junto a CONTRATANTE;

6.3.5 Caso a CONTRATADA identifique falhas técnicas nao reportadas previamente, danos no(s) equipamento(s)
decorrentes de mal uso e/ou danos no(s) equipamento(s) removido(s) ou ainda a nao entrega do(s) equipamento(s),
a CONTRATANTE concorda com a obrigatoriedade de pagamento do valor da nota fiscal do(s) equipamento(s)
entregue(s) pela CONTRATADA a titulo de ressarcimento de prejuizos;

6.3.6 O cancelamento do presente instrumento ocasionado por solicitacdo da CONTRATANTE, antes da ativagao do servico
contratado, implicara na obrigacdo de pagamento pela CONTRATANTE para a CONTRATADA do valor correspondente
a taxa de R$1.200,00 (hum mil e duzentos reais) a titulo de ressarcimento dos custos operacionais;

6.3.7 A CONTRATANTE esta ciente de que, ao solicitar a Portabilidade total de seus nimeros para outra operadora, sera
considerado rescisao contratual e seguird a cldusula 6.3.1 acima informada;

6.3.8 O cdlculo pré- rata descrito em Pagamentos e Condicdes Comerciais também serd utilizado e aplicado, sendo
cobrado da CONTRATANTE, em qualquer hip6tese de cancelamento do servico contratado.

6.4 Contrato de Permanéncia de Prestacao de Servico

6.4.1. As Partes celebraram Contrato de Permanéncia de Prestacdo de Servicos vinculado a este contrato em contrapartida
ao(s) beneficio(s) oferecido(s) pela CONTRATADA, presentes abaixo:

Descricao dos Beneficios Concedidos

" Beneficio .
Mensalidade Concedido Beneficio

com Concedido

impostos Sem com impostos
P impostos P

Mensalidade
sem impostos

Produto Quantidade

Oferta Vivo Voz Negécio 1 R$ 337,17 R$ 400,00 R$ 101,15 R$ 120,00

6.4.2. A CONTRATANTE estd ciente que este termo vale apenas para a negociacao atual. Para qualquer alteracdo futura em
um ou mais servicos contratados, deverd ser firmado um novo contrato de permanéncia;

6.4.3. Este contrato serd firmado a partir de sua assinatura e a fidelizacao iniciard a partir da entrega dos servicos
contemplados nesta proposta. Caso as entregas sejam realizadas em prazos distintos, o faturamento iniciar3,
individualmente, apés a entrega de cada servico. Apds o término da fidelizacao, este contrato serd prorrogado por
periodos iguais e sucessivos, desde que nao haja manifestacao contraria de quaisquer uma das partes com 30 (trinta)
dias de antecedéncia do término deste contrato.
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6.4.4. A CONTRATANTE declara que tem conhecimento que a CONTRATADA oferece outros planos, pacotes e servicos sem
periodo minimo de permanéncia no contrato e que poderia optar por pagar o valor referente a taxa de adesdo a vista,
ndo permanecendo vinculado ao periodo mencionado acima;

6.4.5. A CONTRATANTE estd ciente de que, caso opte pela Portabilidade Parcial de seus nimeros para outra operadora,
este contrato permanecera vigente para os nimeros restantes, ndo havendo alteracdo dos valores negociados;

6.4.6. A CONTRATANTE podera rescindir o contrato a qualquer momento. Caso venha a ocorrer antes do final do prazo de
permanéncia, a CONTRATANTE obriga-se a realizar o pagamento em favor da CONTRATADA do valor de multa
estipulado no item 6.3.1. da Rescisao e Cancelamento dos Servicos.
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Assinaturas

() JOSE CARLOS RIZOLI
CPF: 171.893.228-68

Assinou em 13 jan 2026 as 12:11:40

Log

13 jan 2026, 11:43:33 Operador com email assinatura.br@telefonica.com na Conta d52a16ff-5a6b-413a-a63c-
6580bd7c415f criou este documento numero 43f1d76c-5aae-4e5b-919a-d4c99573230e. Data
limite para assinatura do documento: 23 de janeiro de 2026 (23:59). Finaliza¢do automatica apos
a ultima assinatura: habilitada. Idioma: Portugués brasileiro.

13 jan 2026, 11:43:34 Operador com email assinatura.br@telefonica.com na Conta d52a16ff-5a6b-413a-a63c-
6580bd7c415f adicionou a Lista de Assinatura:
recepcao.sede@indshsaude.org.br para assinar, via E-mail.

Pontos de autenticagdo: Token via E-mail; Nome Completo; CPF; endereco de IP. Dados
informados pelo Operador para validagdao do signatario: nome completo JOSE CARLOS RIZOLI e
CPF 171.893.228-68.

13 jan 2026, 12:11:40 JOSE CARLOS RIZOLI assinou. Pontos de autentica¢do: Token via E-mail
recepcao.sede@indshsaude.org.br. CPF informado: 171.893.228-68. IP: 187.50.216.42.
Localizagao compartilhada pelo dispositivo eletrdnico: latitude -23.52676 e longitude
-46.668405. URL para abrir a localizagdo no mapa: https://assinaturadigital.vivo.com.br/location.
Componente de assinatura versao 1.1367.2 disponibilizado em
https://assinaturadigital.vivo.com.br.

13 jan 2026, 12:11:41 Processo de assinatura finalizado automaticamente. Motivo: finalizagdo automatica apés a
uUltima assinatura habilitada. Processo de assinatura concluido para o documento nimero
43f1d76c-5aae-4e5b-919a-d4c99573230e.

lcp Documento assinado com validade juridica.
Brasil Paraconferiravalidade, acesse https://www.clicksign.com/validador e utilize a senha gerada pelos signatarios
:—,)3 ou envie este arquivo em PDF.

As assinaturas digitais e eletrénicas tém validade juridica prevista na Medida Proviséria n°. 2200-2 / 2001

Este Log é exclusivo e deve ser considerado parte do documento n° 43f1d76c-5aae-4e5b-919a-d4c99573230e, com os efeitos
prescritos nos Termos de Uso da Clicksign, disponivel em www.clicksign.com.
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