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1. APRESENTACAQO

Em atendimento ao Contrato de Gestao N? 020/2013 entre a Secretaria
de Estado de Sande Pablica-SESPA e a Organizacao Social de Sainde — 055 e
o Instituto Nacional de Desenvolvimento Social e Humano-INDSH, assinado
em 01 de Jutho de 2013, seguindo o modelo estabelecido pelo Grupo Técnico
de Controle e Avaliacio da Gestdo dos Hospitais Metropolitano e Regionais,
elaborou-se o presente relatorio.

Serao apresentadas informacbes condensadas relativas aos meses de
Abril, Maio e Junho de 2015, os relatorios das seguintes Comissoes: Comissao
de Revisdo de Prontuario, Comissido de Revisdo de Obitos, Comissdo de
Controle de Infeccdo Hospitalar, Comissio de Farmacia e Terapéutica,
Relatorio do Servico de Atendimento ao Usuario, Plano Estatistico, Mapa de
Producio, Mapas Comparativos das Metas Fisicas Contratadas / Executadas, e
Apresentacio das AlH’s.
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HOSPITAL GERAL
DE TAILANDIA

COMISSAO

COMISSAO DE REVISAO DE PRONTUARIOS.

| - INTRODUCAO

Este relatorio foi apresentado com a finalidade de registrar as atividades
desenvolvidas durante os meses de Abril, Maio @ Junho de 2015. No decorrer dos
meses foram realizadas atividades para melhoria do funcionamento desta instituicao.
HGT - Hospital Geral de Tailandia. O Hospital Geral de Tailandia considera a
importancia do planejamento estratégico para obtencao de avancgos, no que se refere a
constante busca pela qualidade, bem como na detecgao das falhas e conscientizagao
das equipes envolvidas no manuseio do prontuario do paciente, objetivando a melhoria
continua dos indices.

As reuniées foram realizadas mensalmente, sendo que as atas estao em anexo.

il - MEMBROS DA COMISSAO DE REVISAO DE PRONTUARIOS
A comissdo & constituida por 08 (Oito) membros efetivos:
Antonio Venturieri Neto— Presidente/Médico Cirurgiao Geral

Ricardo Gomes Junior — Vice-presidente /Enfermeiro / Coordenador de
Enfermagem/ Alas de Internacao

e Elisangela da Silva Siqueira - 1°Secretario/Supervisora de
Faturamento

e Maria Airles Lopes Nogueira — 2°Secretario/ Auxiliar Administrativo/
Estatistica/Same

e Dimas Rezende Oliveira Junior — Membro/Coordenador de

enfermagem bloco cirurgico.

» Renan Tairone Batista de Souza — Membro/Enfermeiro/ Diretor de
Enfermagem

« Rejane Xavier Soares — Membro/ Diretora Administrativo e Financeiro

e Edalcilene Guimardes Lopes — Auxiliar administrativo/ Secretaric de

Clinicas
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Ill — ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

V- A

REUNIOES DO PERIODO: Foram realizadas reunides nas datas:
23/04/2015, 21/05/2015 e 30/06/2015 atendendo ao critério de reuniao
mensal, com ata detalhada em anexo.

REVISAO DE FORMULARIO: Durante o més de abril houve a
implantacdo do formulario de “Protocolo de Prevencao de Ulcera de
Pressdo”. Este protocolo é parte integrante do Programa Nacional de
Seguranca do Paciente. Fol desenvolvido em conjunto pelo Ministério da
Salide, pela Anvisa e pelo Proqualis/Fiocruz, e aprovado em juiho de
2013, tem a finalldade de promover a prevencao da ocorréncia de Ulcera
por pressac (UPP) e outras lesdes da pele. E implantagao da pulseira de
identificacdo do paciente nos leitos.

Durante 0 més de maio houve a elaboragao do fiuxo de corpos e fluxo
de compras de OPME, além da readequagdo do painel de leitos
identificando as especialidades por cores no painel.

NALISE DAS ALTAS HOSPITALARES DO HGT - INDSH

No fim do periodo trimestral ocorreram 945 altas hospitalares.

Dados coletados para o relatorio:

6TIMO

\RAzORVEL[RuM [TOTAL

571

331 |29 14 945

Apds concluirmos analise evidenciou-se que 95% dos prontuarios avaliados
foram considerados conformes, considerando que as analises foram realizadas

conforme os 1
Abaixo

1 itens de avaliacao.
pode ser verificado o percentual da média da qualidade prontuarios de

alta do periodo, distribuidos nas gualidades apresentadas neste trabalho (Otimo, Bom,
Razoavel e Ruim), conforme se observa no grafico 01.
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Média da Qualidade dos Prontudrios
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Grafico 01
Fanle. CRPHGT

| V - CONFORMIDADES / NAO CONFORMIDADES

CONFORMIDADES o902

NAD CONFORMIDADES 43
TOTAL 945

Como pode ser verificado no grafico abaixo, obteve-se um percentual de 95%
de conformidades e 5% de Nao conformidade. dentro do percentual de amostragem
(100% total trimestral).

s Av. Floriandpolis S/N® - Bairro Novo — Tailandia/PA — CEP 68.695-000 -
SUS = Tel, (81) 3752 - 3121 &=

nnnNnmnetcL



&)
M sr
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‘ NAD CONFORMIDADES / CONFORMIDADES

CONFORMIDA

| DES
5%

= CONFORMIDADES

= NAO
CONFORMIDADES
| CONFORMIDA
DES
95%
Grafico 02 Fonte:
CRPHGT

Dentro dos prontuarios nao conformes, foram classificados os tipos
dessas nao conformidades:
® Médica:
s Letra ilegivel;
« Falta de identificagdo do paciente na AlH;
+ Falta de carimbo e assinatura
« Faltando alta na prescrigao diaria e evolugdo médica;
+ Falta de preenchimento dos campos cid e procedimento.

NAO CONFORMIDADES MEDICA (%)
LETRA mrmﬂ gs FALTA DE CARIMBO E :f:;;“fmil:ﬂ‘: ”: FALTA DE OD Efo o
ILE
GIVEL EACENRE ASSINATURA EVOLUCRO. PROCEDIMENTO NA AIH
T 10 2 a 7 28

Do total de 69% prontuarios nao conformes, 29 dessas ndo conformidades
caracterizam-se:

« Niao conformidades médica, segundo grafico abaixo (Figura 3):
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o Letra ilegivel corresponde a 23%;
« Falta de identificacio do paciente na AlH, corresponde a 34%;
+ Falta de carimbo e assinatura, corresponde a 7%;
« Falta de alta na prescri¢ao diaria e evolugao médica, corresponde a 13%;
« Falta de cid e procedimento na AlH, corresponde a 23%

cirane o NAO CONFORMIDADES MEDICA (%) |

FROCEDIMENTO LETRA ILEGIVEL
73% '

B LETRA ILEGIVEL

® FALTA DE IDENTIFICACAO

FALTA DE PEphesane
NA PRESC © FALTA DE CARIMBO E
EEVOLU ASSINATURA
i FALTA DE ALTA MA PRESC.
DIARIA E EVOLUCAD.
DO PACIENTE
AT S mFALTA DECIDE

PROCEDIMENTO NA AlH

G-mmFumwmrmmmmmmmmhmhemmmiﬁ,
apresamtando as ndg —conformidades medicas

« Enfermagem:
e Letra ilegivel;
» Falta de identificagdo do paciente nos formularios:
+ Falta de carimbo e assinatura.
« Falta de preenchimento correto dos dados do paciente nos formularios de
anotagGes da enfermagem;
NAO CONFORMIDADES ENFERMAGEM (%)

FALTA DE IDENTIFICACAD DO
LETRA ILEGIVEL PACIENTE NOS FORMULARIOS DE
ENFERMAGEM

FALTA DE CARIMBO E ASSINATURA NOS

FORMULARIOS DE ENFERMAGEM TOTAL

3 8 2 13
Do total de 31% prontuarios nio conformes, 23 dessas nao conformidades
caracterizam-se:
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« Nio conformidades da enfermagem, segundo grafico abaixo (Figura
4)

= Letra ilegivel, 23%
« Falta de identificagdo do paciente nos formularios de enfermagem, 82%
« Falta de carimbo e assinatura, 15%

NAO CONFORMIDADES ENFERMAGEM (%)
FALTA DE CARIMBO

E AESINATURA NOS :
FORMULARIOS DE = LETRA ILEGIVEL

o Eﬁn '; i LETRA WEGIVEL
3%

# FALTA DE IDENTIFICACAO '
DO PACIENTE NOS
FORMULARIOS DE
ENFERMAGEM

= FALTA DE CARIMBO E
ASSINATURA NOS
FORMULARIOS DE
ENFERMAGEM |

FALTA DE
IDENTIFICACAD DO
PALIENTE NOS
FORMULARIOS DE
ENFERMAGEM
| 6%

Grafico 04 Fonte: CRPFHGT Distribulgdo dos pronituarnios revisados de abril, maio & junhe de 2015, apresentando as ndo
conformidades da enfermagem.

A Comissao de Revisao de Prontuario avalia o preenchimento e a qualidade dos
prontuarios dos pacientes que estiveram internados em todas as clinicas. Esta
comiss3o tem como principal objetivo melhorar a qualidade dos prontuarios e a
assisténcia ao paciente. Tendo como objetivo maior a obtencao da gualidade dos
prontuarios, consistindo no exame sistematico desses prontuérios para melhoria da
qualidade da assisténcia médica e de enfermagem, bem como dos registros dessas
assisténcias.
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HOSPITAL GERAL
DE TAILANDIA

V - ACOES REALIZADAS

Acdes como treinamentos periddicos continuam sendo realizadas com a equipe
multidisciplinar da instituicao.

» Avaliar os prontuarios de pacientes que tiveram alta hospitalar no
més corrente, em todas as clinicas,

« Treinamento para o profissional de satde no preenchimento correto
dos dados no prontuario, estimulando gue haja melhoria na
qualidade da informag&o, para que sejam validos e confiaveis;

« Nos meses de abril, maio e junho de 2015 foram realizados
treinamento com a equipe de enfermagem das clinicas com o tema:
“Registro de Enfermagem”, este treinamento foi dado para os
colaboradores que ingressaram nos (ltimos meses a nossa equipe
de enfermagem HGT, além do continuo acompanhamento diario
buscando a corregdo das ndo conformidades em cada unidade de
internagao, visando a diminuicdo desses indices.

+ Reunides mensais com o “Corpo Clinico do HGT" continuam sendo
realizadas.

« Implantado nos leitos de internagao a pulseira de identificagao do
paciente, para maior seguranga do paciente a qual esta
intimamente relacionada a quaisquer procedimentos gue sao
realizados nos pacientes, como administra¢cao de medicamentos,
cirurgias, transfusdes de sangue hemoderivados € outros,

« |Implantado também de “Protocolo de Prevencao de Ulcera de
Pressao”, com o objetivo do nac desenvolvimento da ulcera de
pressao de pacientes graves que precisem ficar muito tempo
deitadas ou sentadas na mesma posi¢ao -, bem como sobre os
perigos que ela pode ocasionar, como o aumento do risco de
infecgdes. & um grande desafio para a enfermagem. Portanto, &
relevante a prevencac para que se garanta um cuidado de boa
qualidade.

Av. Florianapolis S/N® - Bairro Novo — Tailandia/PA — CEP 68.695-000
Tel (91) 3752 - 3121
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« No més de maio houve uma readeguacgdo no painel de leitos no
sistema MRH, para faciltar aos colaboradores envolvidos
diretamente com o atendimento ao paciente a visualizagado atraves
das cores identificando as especialidades facilitando assim o
preenchimento do censo diario.

VI - PROPOSTAS PARA O PROXIMO TRIMESTRE

Por meio de avaliagbes e analises pertinentes a CRP continua com o intuito de
trabalhar para a redugdo dos indices acima citados, tendo como proposias para o
proximo trimestre:
« Continuar o programa de treinamento sobre prontuario e qualidade das
anotagdes com a equipe multiprofissional;
« Seguir o cronograma anual de reunides mensais com 0s membros da
CRP;
e Manter a avaliagdo da qualidade do processo de Enfermagem ja
impiantado,
e« Fazer a revisao da qualidade dos formularios que compdem o
prontuario do paciente;
« Cumprir o levantamento de Necessidade de Treinamento — LNT do
periodo.
« Manter as reunides semanais com o Corpo Clinico do HGT;

SUS | - Av. Florianépolis S/N° - Bairro Novo — Taiiandia/PA — CEP 68 695-000 3
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Tailandia, 06 de Julho de 2015.
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COMISSAO

COMISSAO DE REVISAO DE PRONTUARIO

ANEXOS

ATAS
ABRIL / MAIO / JUNHO
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Comissio de Prontudrios
23/(14/2015 — Horério: das 14:30 as 15:05m
Local' Auditorio do HGT

Pauta Proposta:

Pauta 1: Abermmdammiinmmicimmdsmnmﬂﬁc 1

Pauta 2' Retono suhrtn{:amﬂdiérbnamargéncia:tnnfmﬁo&e AIH'S;
Pauta 3: Implantacio da pulseira de identificagio do paciente;

Pauta 4: Implantacdo de “Protocolo;”

Pauta 5: Encerramento da reunido.

Fnicio: 14:30m

Pauta 1:

Iniciamos a reunido com enfermeiro Renan fazendo a leitura da ata anterior.

Pauta 2:

Apos a leitura da ata anterior foi lembrando por todos sobre a sugestio dada anteriormente pelo
Dr.Antonio, sobre & possibilidade de ser criado pela equipe de TI um censO diario na
emergéncia ¢ também sobre a proposta feita em reunides anteriores sobre a confecgiio do laudo
de AIH dentro do sistema MRH, pra isso foi saliciiadaaprmmcadu(:mrideﬂ?lmdm
MuwomwawmamuasmEodeemduudmmdaﬂm
paradas no momento, inclusivﬂﬂamnfmqﬁudaﬁm:nisqmdmmmwdmum retorno na
proxima reumao.

Pauta 3:

Enfermeiro Ricardo informou a todos 0s membros que conforme discussoes anteriores sobre &
implantacio da pulseira de identificacio do paciente, que 8 mesma ja se encontra implantadas a
partir deste més de Abril.

Pauta 4:

Implantado também nomes de Abril “O Protocole de Prevengio de Ulcera de Pressao. Este
protocolo € parte integrante do Programa Nacional de Seguranga do Paciente. Foi
desenvolvido em conjunto peic Ministério da Saude, pela Anvisa € pelo
Proqualis/Fiocruz, € aprovado em julho de 2013, tem a finalidade de promover a
prevencao da ocorréncia de Olcera por pressac (UPP) e cutras lesdes da pele.

Pauta 5:

A palavra ficou em aberto como ninguém qujsfazerus&adapalnmoprﬁideﬁtedaupm
encerrada a reunido as quinze horas e cinco minutos

Prazos/ Responsaveis/ Pendéncias — Para a préxima reunido:

o Aguardar retorno da TI sobre “O censo diﬁﬁndamg&ndaeﬂnnfacqiodaﬁlﬁ".

SUS - AmFinﬁmépolisSfH'.-BaﬂTﬁbhun—TmlFA‘cEPﬁﬂ,ﬁasmﬂ
e Tel (91) 3752 - 3121
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Proxima Reunido: 21/05/2015

LISTA DE PRESENCA

Participantes Fungio/Area Assinat

Anténio Venturieri Neto Presidente da Comissio kNS

Ric i i 4 1553 - -

ardo Gomes Junior Vice-Presidente da Comissio ﬁ%\-_. o asl,

Elisingela da Silva Siqueira 1°Secretario da Comissio Férias r
HMHHH Airles Lopes Nogueira 2°Secretario da Comissdo AW N;\E =), Nadueiy

Dimas Rezende Oliveira Junior Coordenador do bloco cirirgico D imass Jr U

Renan Tairone Batista de Souza Diretor de Enfermagem

Rejane Xavier Soares Diretora Adm/ Financeiro __mo

Edalcilene Guimaraes Lopes Aux. Adm /Secret.de Clinicas

i‘r’f\h\_i_.tfvm L(;I l%:b
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ATA DA REUNIAC ="
Comissio de Prontuarios
21/05/2015 — Horério: das 15:00 as 15:45m
Local: Auditorio do HGT

Pauta 3: Orientacdes para equipe de enfermagem;
Pauta 4 Readequagio do painel de leitos
Pauta 5 Encerramento da reunido.

Inicio; 15:00h

Panta 1:

Iniciamos a reunido com a leitura da ata anterior.

Pauta 2:

Eafermeiro Dimas Coordenador do Bloco cirirgico informou que foi criado um fluxo de
lihmﬁodcwpmemmbﬁnmﬂmudemmdeﬂ?h{ﬁ

Pauta 3:

Informado pelos enfermeiros Ricardo e Dimas que as orientagdes ¢ treinamentos de registro de
enfermagem continuam sempre sendo realizados com suas equipes principalmente com 0S NOVOS
colaboradores.

Pauta 4:

Informado pelo enfermeiro Ricardo gue no fnal do més de Abril conforme discutido em
reunides anteriores houve uma readequacio no painel de leitos, identificando as especialidades
por cores facilitando & visualizagiio no painel dos leitos ocupados e no preenchimento do censo
digrio da internagio

Pauta 5:

Apalnvmﬁmuemahenﬂmnmningpémmﬁsfuﬂm da palavra o presidente deu por
encerrada a reunifio s quinze horas.

Prazos/ Responsaveis/ Pendéncias — Para a proxima reunio:

° mmwmmmnm"ﬂmmﬂﬁm&mg&meﬂmfmdcﬁm".

Tel. (91) 3752 - 3121 ;H
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Proxima Reunido: 30/06/2015

LISTA DE PRESENCA
Participantes Fungao/Area Assi m
Anténio Venturieri Neto Presidente da Comisso e

o7

Ricardo Gomes Jumior Vice-Presidente da Comissdo é/ =

gorols oving, }Mw"ﬁ

Elisingela da Silva Siqueira 1°Secretario da Comissao E‘Z{/ A '

Maria Airles Lopes Nogueira 2°Secretario da Comisso Férias/ =

Dimas Rezende Ofiveira Junior | Coordenador do bloco cirirgico Do In

Renan Tairone Batista de Souza Diretor de Enfermagem

Rejane Xavier Soares Diretora Adm/ Financeiro | ;g ii ;g

Edalcil i Aux. Adm. de Clini \ - g | |

ene Guimardes Lopes /Secret_de Clinicas B q{, LQ

s

Ata elaborada por:

Tel. (91) 3752 - 3121

Elisingela Siqueira
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HOSPITAL GERAL ATA DA REUNIAO ETTre
B TRCA Comissao de Prontuarios
30/06/2015 — Hordrio: das 14:00 as 15:00m
Loecal: Auditorio do HGT

Pauta Proposta:

Pauta 1: Abertura da reunifio com leitura da aia anterior.

Pauta 2- Sobre confecgiio de AIH:

Pauta 3: Contato com 0s médicos;

Pauta 4: Liberacfo de acesso ao MRH para secretdria de climicas:
Pauta 5: Sobre confecgdo de ATH;

Pauta 6: Encerramento da reunido.

Imicio: 14:00h

Pauta 1:

Iniciamos a reunido com enfermeiro Renan fazendo a leitura da ata anterior.

Pauta 2:

Conforme discutido anteriormente mais uma vez foi cobrado da coord. de Tl sobre a proposta
feita em reunides anteriores sobre a confecgao do laudo de ATH dentro do sistema MRH, pra
isso foi solicitada a presenca do Coord, de T Wanderson Marcelo que deu a mesma resposta da
reunifio anterior, que devemos aguardar um retorno na proxima reunido, poisas demandas da T1
continuam paradas sem retomo no momento.

Pauta 3:

Eu Elisingela como Supervisora de faturamento falei sobre as dificuldades ainda encontradas
com os médicos em relagio ao pmenchmm:ﬂumthdﬂsdadmdﬂ paciente e confirmagio
através da evolugiio e presericio didria de que 0 paciente que aguarda transferéncia foi realmente
transferido e em que data e horirio a transferéncia aconleccu, pois alguns meédicos esiio
deixando de prescrever este detalhe tho imporianic 1o prontudrio do paciente. O Diretor Técnico
Dr.Antonio, se comprometeu a abordar o assunto na proxima reunido com 0s médicos ¢ também
enviar e mail a todos ressaltando a importancia de tais informagdes.

Pauta 4:

Solicitado pela secretdria de clinicas o acesso aos relatdrios no sistema MRH, de altas didrias
dos pacientes, para que ¢la tenha um mefhor controle de quantas altas sio realizadas por dia e
facilite assim o seu trabalho de conferéncia dos prontudrios para eniregar no setor faturamento,
enfermeiro Renan acionard o coord. de TI para liberar 0 acesso para a colaboradora Edalcilenc
(secretaria de clinicas).

Pauta 5:

A palavra ficou em aberio como ningucm quis fazer uso da palavra O presidente deu por
encerrada a reunido as quinze horas.

Prazos/ Responsaveis/ Pendéncias — Para a proxima reuniao:
» Aguardar retorno da TI sobre %0 censo didrio da emergéncia e Confecgdo de ATH™

e Aguardar retorno da T1 sobre a liberag@o do acesso ao MRH para a secretaria de clinicas;
e Aguardar retorno do Dirctor Técnico em relagao aos médicos.

SUS - Av. Florianopolis S/N® - Bairro Novo — Taitandia/PA — CEP 68.695-000 :
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Proxima Reunido: 22/07/2015

LISTA DE PRESENCA

[ Participantes Fungio/Area .
Antdnio Venturieri Neto Presidente da Comissao %
Ricardo Gomes Junior Vice-Presidente da Comissdo Qisdl s ﬁM _im .
Elisingela da Silva Siqueira 1°Secretario da Comissdo y_;{ ad) 4
Maria Airles Lopes Nogueira 2°Secretario da Comissdo N J\\\\E -\ Alasue
Dimas Rezende Oliveira Junior Coordenador do bloco cirirgico Vg J
Renan Tairone Batista de Souza Diretor de Enfermagem
Rejane Xavier Soares Diretora Adm/ Financeiro A _‘K\y@ [
Edalcilene Guimardes Lopes Aux. Adm /Secret.de Clinicas

Ata elaborada por:
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MoSTTTAL SER. COMISSAC i

COMISSAO DE REVISAO DE OBITOS

| — INTRODUCAO

Este relatério apresenta as atividades realizadas conforme avaliagéo do
trimestre, nos meses de Abril, Maio e Junho de 2015, pela Comissao de Revisao de
Obitos (CRO) do Hospital Geral de Tailandia (HGT).

As acbes descritas a seguir fazem parte das atribuicbes e deveres desia
comissao.

Eiaborar e estabelecer critérios para analisar prontuarios de Obifos,
procedimentos e condutas profissionais realizadas, bem como a qualidade das
informacdes nas declaragdes de ébito, como descritos no “Manual para Avaliagao
dos Indicadores e Metas Fixas e Variaveis”, do Conirato de Gestao entre a SESPA e
as Organizagbes Sociais (0S).

Os objetivos da comissao, ao efetuar esta revisdo, sdo, entre outros:

Estudar a evolugao dos pacientes do ponto de vista da assisténcia médica
prestada e corrigir eventuais falhas administrativas relacionadas a parte medica,
aperfeicoando o processo com um todo. A partir dessa analise se propora medidas
preventivas e corretivas, relacionadas as deficiéncias apresentadas.

As conclusdes sobre evitabilidade ou n3o dos 6bitos, e causas extemas de
morbidade e mortalidade langam uma luz sobre as caracteristicas nosologicas e as
deficiéncias apresentadas pelos servigos de salde de nossa Regiao.

Il - MEMBROS DA COMISSAO DE REVISAO DE OBITOS
A CRO é composta por quatro (04) membros efetivos:
« Dr. Antonio Venturieri Neto — Presidente e Diretor Tecnico
» Dr. Marcelo Pinheiro Nonato - Médico
« Dr. Joseph Isaac Paredes Torres - Medico

« Renan Tairone Batista de Souza - Diretor de Enfermagem

Av. Florianopolis S/N® - Bairro Novo - Taitandia/PA — CEP £8.695-000
SUS =" Tel (91) 3752 - 3121
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HOSFITAL GERAL COMISSAO o P,

COMISSAO DE REVISAO DE OBITOS

lll - ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

O Reunides do Periodo: Foram realizadas reunides nas datas:

© 07/05/2015 para avaliagao do més Abril/2015, 08/06/2015 para avaliagdo do
més Maio/2015 e 07/07/2015 para avaliagao do més Junho/2015 e fechamento do
trimestre. atendendo ao critérioc de reunidoc mensal e atas detalhadas. As mesmas
sSeguem em anexo.

© Avaliag3o de 100% dos prontuarios de 6bito do periodo.

IV - ANALISE DOS DADOS

AVALIACAO DOS PRONTUARIOS DE OBITO.

A Comissdo de Revisdo de Obito avalia os prontuarios do periodo através do
metodo de verificacao de itens obrigatorios no prontudrio do paciente. Para isto
utiliza-se o formuldrioc “Protocolo da Comissdo de Obito” (anexo), que contem 26
itens distintos (Identificacdo, Idade, Sexo, Data de Internagdo, Data de Obito, Hora
do Obito, Diagnéstico de Admissdo, Causa da Morte, Obito no Ato Cirtirgico, Obito
no Pos Operatorio Imediato, Confimacgao do Diagnéstico, Anamnese Adequada,
Exame Fisico Adequado, Exames Complementares Adequados, Terapéutica
Adequada, Obito Desassistido, Obito Evitavel, Infecgdo Hospitalar, Evolugio do
Obito pelo Médico, Evoluggo do Obito pela Enfermagem, Laudo do Encaminhamento
ao IML, Declaragdo de Obito, Causa Natural, Violéncia, Obito Institucional e
Demanda) que permite a distingao da conduta, a qualidade das anotacbes contidas
e as nao conformidades que possam existir. E um instrumento de maior grandeza,
que possibilita a verificacao de falhas, promovendo agio dos membros da Comissao
de Revisao de odbito e setores pertinentes.

Av. Florianépolis S/N® - Bairro Novo — Tailandia/PA — CEP 68.695-000
SUsS == Tel (91) 3752 - 3121 ="
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COMISSAO DE REVISAO DE OBITOS

No trimestre corrente ocorreram 29 (vinte e nove) obitos no HGT, sendo 12
(doze) em Abril, 06 (seis) em Maio & 11 (onze) em Junho.

Com relagdo a prevaléncia, as patologias Cardiovasculares @ Neoplasias
Malignas foram as mais freguentes, seguidas por Sepse e Trauma.

Todos os constatados foram avaliados pelos membros efetivos, cumprindo com
este feito a meta desta comiss3o.

Em relagdo a unidade de internagdo, ocomreram 20 6bitos na UCI contra 09
¢bitos na clinica médica.

Constatou-se que os ébitos ocorreram em 24% na faixa etaria menor que 40
anos de idade e 76% na faixa etaria igual/maior que 40 anos de idade.

O maior percentual de 6bito foi identificado como sendo do sexo masculino com
52%, e 48% do sexo feminino.

A taxa de mortalidade global para o trimestre foi de 2.87%

A taxa de mortalidade operatoria para o trimestre foi de 0.47%

A taxa de mortalidade operatéria estratificada pela classificacdo ASA para o
trimestre foi a seguinte:

ASA | (E): 100%
ASA II: 0%
ASA Ill E: 0%

A taxa de cirurgias de Urgéncia para o trimestre foi de 77,16%

Os itens relacionados a seguir obtiveram 100% de aprovacao: anamnese
adequada, exame fisico adequado, exames complementares adeguados e a
terapéutica adeguada.

Nao houve obito desassistido

Nao houve auséncia de Evolugées do Obito pelo Médico.

A evolugdo do 6bito pela Enfermagem foi realizada em 100% dos casos
ocorridos.
Todos os casos tiveram confirmacao no diagnéstico.

Av. Florianépolis S/N° - Bairro Novo — Tailandia/PA - CEP 68 685-000 -
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 Cirurgia de Urgéncia
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‘Grafico 03 Fonte: Estatistos - HGT

& Cirurgias Eletiva
» Cirurgias de Urgéncla

JUNHO

Grafico 04 Fonte Estalistica - HGT
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COMISSAO DE REVISAO DE OBITOS

V -CAUSA DE MORTE

Sepse

Al Trauma

Abril/2015 AVE

Neoplasia Maligna
Insuficiéncia Renal

FAF

IAM

DPOC

Sepse

Maio/2015 Trauma

Patologias Cardiovasculares
Prematuridade Insuficiéncia Respiratoria
Prematuridade

Chogue Hipovolémico

Neoplasia Maligna
Patologias Cardiovasculares
Junho/2015 Sepse

Insuficiéncia Renal

Vi - OBITOS OCORRIDOS NO TRIMESTRE

ABRIL MAIO JUNHO Total

Fiorianopolis S/N® - Bairro Novo - Tallandia/PA - CEP 68.685-000 .
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COMISSAO DE REVISAO DE OBITOS

MEDIA TRIMESTRAL DE OBITOS - HGT

Grifico 05 Fonte Estatistics - HGT
Vil - UNIDADE DE OCORRENCIA DO OBITO

Detalhamento das ocorréncias por unidade

Tmﬁ —rm —
— UNIDADE DEOCORRENCIADOOGBITO
uct 10 5 5
S 5 : =
Tuml " 6 11
"TOTAL NO TRIMESTRE - 2. 29

Média Trimestral de Obitos — Percentual por unidade

»uct '
ENFERMARIA
- = = Grafico 00 Fonte: Estasishics - HGT
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COMISSAO DE REVISAO DE OBITOS

Vil - FAIXA ETARIA DOS OBITOS

Detalhamento das ocorréncias por faixa etaria

_Ta_huh_ﬂ?’
1 4 2 7
5 0 1
5 2 8 16
Média Trimestral de Obitos — Percentual por faixa etaria
OBITOS POR FAIXA ETARIA
100% —— ——— . — ESi.ar
BoSE —— = S —_—

IX — OBITOS POR SEXO
Detalhamento das ocorréncias por sexo
. Tabala OB
[all} _ TABELA DE OBITOS MENSAIS POR SEXO —
SEXO = W — TOTAL MEDIA
ABRIL | MAIO | JUNHO
MASCULING Alleull e — -
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Média Trimestral de Obitos — Percentual por sexo

' GRAFICO DE OBITOS MENSAIS POR SEXO |
MEDIA TRIMESTRAL

Graflco 08 Fonte: Estatisfica - HET

TAXA DE MORTALIDADE GLOBAL

| ®ABRIL =MAIO = JUNHO

Grafico 0% Fomle Ectalisbca — HGT
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COMISSAO DE REVISAO DE OBITOS

X - PROPOSTAS PARA PROXIMO TRIMESTRE

Através do trabalho de verificacado dos prontuarios de Gbito no trimestre, os
membros da CRO definiram acdes e medidas que se destinam ao desenvolvimento
profissional, aprimorando o desempenho do sistema de saude.

© Notificar as direcdes de area sobre itens Que apresentem nao conformidades
e/ou passiveis de melhoria, conjuntamente as coordenacoes setoriais e ao Servico
de Controle de Infeccao Hospitalar,

© Realizar treinamentos: Protocolo de Sepse, Cuidados Paliativos, Preenchimento
da Declaragao de Obito, Anotacdes no Momento do Obito,
O  Avaliar 100% dos prontuarios de obitos,

Tailandia, 07 de Juiho de 2015,

oz >
Y S |
o

_~" Dr. Antonio Venturier

Medico/Presidente CRO
CRM-PA 1432

i Av. Florianépolis S/N® - Bairrg Novo ~ Tailandia/PA — CEP 68.685-000 e
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ATA DE REUNIAO
Comisséo de Revisao de Obitos
07/05/2015 — Horario: das 14h00min as 16h00min
Local: Auditério do HGT

Pauta Proposta:

Pauta 1: Leitura da ata anterior,
Pauta 2: Analise dos Obitos;
Pauta 3: Classificagao e Discussao dos Obitos;
Pauta 4: Comentarios e Providencias adotadas.

Pauta 1:
Foi lida a Ata de Reuniao anterior, comentada e assinada pelos presentes.

Pauta 2:

Ocorreram doze 6bitos no més de Abril.

Todos os casos foram analisados @ discutidos.

Dois dos 6bitos foram classificados como externos (um caso de Ferimento Toracico com
&bito a admissdo e um de Neoplasia Maligna).

Todos os 6bitos ocorreram na UCL

A taxa de mortalidade global foi de 3,20%.
A taxa de mortalidade operatoria foi de 0,72%.
A taxa de cirurgias de Urgéncia foi de 82,6%.

A taxa de mortalidade operatoria estratificada pela classificagao ASA foi de 100% para a
categoria ASA |.

Pauta 3:
Descricac dos Obitos:
Obito 01

ACC, sexo feminino, 84 anos, admissao em 13/04, obito em 16/04 por Neoplasia Maligna
do Pulmao (6bito externo).

Obito 02
JDR, sexo masculino, 54 anos, admiss3do e obito em 16/04, por ferimento toracico (dbito
externo).

Obito 03
MPB. sexo masculino, 75 anos, admissdo em 08/04, ébito em 11/04, por Sepse de origem
pulmonar.

= Tel. (91) 3752 - 3121 =
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= Obito 04
_ AVF, sexo masculino, 28 anos, admissdo em 18/04, obito em 26/04, O6bito por
_ complicagdes pos FAF cardiaco (6bito operatorio).

Obito 5
EMS. sexa masculino, 80 anos, admissao em 23/04/ Gbito em 27104, por AVC.

. Obito 08
FGS, sexo masculino, 80 anos, admissao em 31/03, 6bito em 01/04, por I1AM.

Obito 07
~ MJS, sexo masculino, 78 anos, admissao em 28/03, obito em 03/04, por Sepse de origem
- pulmonar.

Obito 08
ENL, sexo feminino, 52 anos, admissao em 10/03, obito em 19/04, por Sepse devida a
- Infecgao de partes moles.

_ Obito 08
EPO, sexo feminino, 48 anos, admissac em 17/04, dbito em 18/04, por Sepse devida a
abscesso renal.

- Obito 10
~ OPO, sexo masculino, 79 anos, admitido em 16/03, ébito em 08/04 por Sepse de origem
pulmonar, pos AVC.

~ Obito 11
. ACML, sexo feminino, 59 anos, admitida em 01/04, obito em 05/04 por Sepse devida a
_ Endocardite Bacteriana.

Obito 12

MES, sexo feminino, 48 anos, admitida em 15/04, obito em 23/04 por Sepse de origem
abdominal.

Pauta 4:
Classificaggo dos Obitos:
- Por evitabilidade:

) inevitaveis — 12
. Evitaveis—0

\ __ Av. Floriantpoiis EH‘-MMHM-TMWH-GEFBB.M -
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Por permanéncia:

Até 48 horas — 3
De48a72 horas— 1
Acima de 72 horas -8

Por local do 6bito:

Emergéncia / UCI - 10
Enfermaria -2

Por idade:
De0Da5anos-0
De5al5anos-0
De 15a 30 anos -1
De 30850 anos -2
De50a70anos—3
+de70anos -6

Por sexo:
Masculino - 07
Feminino - 05

Por causa mortis:

07 - Sepse

01-AVE

01 - Neoplasia maligna.

01 - 1AM — Infarto Agudo do Miocardio
01 - Trauma Toracico (objeto esterno)
01 - FAF — Ferimento por Arma de Fogo

Pauta 5:
Comentarios:
Sepse continua a ser o diagnéstico com maior prevaléncia.

Continuamos a receber pacientes portadores de neoplasia malignas em fase terminal
para cuidados paliativos.

___ Av. Florianépolis S/N® - Bairro Novo — Tailandia/PA — CEP 68.695-000 v
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LISTA DE PRESENCA
Participantes FungaolArea Assinatura

Antonio Venturien Presidente e Diretor Técnico N, 3
Joseph Isaac Paredes Torres | Médico ,
Marcelo Pinheiro Nonato Médico e,
Renan Tairone B. de Souza Diretor de Enfermagem
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Comissio de Revisio de Obitos

08/06/2015 — Horario: das 14h00min as 16h00min
Local: Auditério do HGT

Pauta Proposta:

Pauta 1: Leitura da ata anterior;

Pauta 2: Analise dos Obitos;

Pauta 3: Classificagdo e Discussao dos Obitos;
Pauta 4: Comentarios & Providencias adotadas.

Pauta 1:
Eoi lida a Ata de Reunido anterior, comentada e assinada pelos presentes.

Pauta 2:

Ocorreram seis 6bitos no més de Maio.

Todos os casos foram analisados e discutidos.

Ocorreram um Obito Matemno (chogue hipovolémico hemorrégico pos parto imediato
por atonia uterina) também classificado como Obito Cirargico, Pés Operatério, & um
Obito Perinatal (Prematuridade Extrema).

A taxa de mortalidade global foi de 1,98%.
A taxa de mortalidade operatoria foi de 0,70%,
Amademmlmmwmmamdmmcaﬁommidewu%

para a categoria ASA |.
A taxa de mortalidade matema foi de 0,74%

A taxa de cirurgias de urgéncia foi de 78%

Pauta 3:
Descrigao dos Gbitos:

Obito 01
MAFF, sexo masculino, 30 anos, admitido em 07/05, ébito em 08/05 por TCE grave
devido a acidente com motocicleta. Inevitave!

Obito 02
AM, sexo feminino, 35 anos, admitida em 24/04, &bito em 08/05 por sepse de origem
urinaria em paciente portador de Diabete Sacarino. Inevitavel.

. (m
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Obito 03

SJL, sexo masculino, 76 anos, admitido em 13/05, Gbito em 14/05 por Insuficiéncia
Respiratoria Aguda devida a Broncoaspiragao de conteGdo do trato Gastrointestinal.
Inevitavel.

Obito 04
RC, sexo masculino, 72 anos, admitido em 07/05, Gbito em 15/05 por Sepse de
origem no trato respiratorio. Inevitavel.

Obito 5

RM, sexo feminino, 36 anos, admitida em 31/05, ébito no mesmo dia, por choque
hipovolémico hemorragico devido a atonia uterina e coagulopatia. Morte materna,
Obito Cirargico, pos operatorio. Inevitavel.

Obito 06
RN de AGRO, sexo feminino, horas de vida, nascido em 23/05, ébito no mesmo dia
por Prematuridade Extrema. Inevitavel

Pauta 4:
Classificacao dos obitos:

Por evitabilidade:

Inevitaveis — 06
Evitaveis — 0

Por permanéncia:

Até 48 horas — 04
De48a72 horas—0
Acima de 72 horas - 02

Por local do ébito:

UcCi-05
Enfermaria -1

Por idade:
DeDaSanos-1
De5ai5anos-0
De 15a 30 anos — 1
De 30 a 50 anos — 2
De50a70znos-0
+de70anos—2

Florianépolis S/N® - Bairro Novo — Tailéndia/PA — CEP 68.695-000 =
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Por sexo:
Masculino - 03

Feminino - 03
Por causa mortis:

02 — Sepse
01- Trauma

01- Chogue hipovolémico, Prematuridade, Insuficiéncia Respiratéria Aguda, um
caso cada.

Pauta 5:

Comentarios:

Sepse continua a ser o diagnéstico com maior prevaléncia.
Providencias adotadas:

Programada atualizag&o sobre Transfusao maciga e Tratamento da Sepse.
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ATA DE REUNIAO
Comissio de Revisdo de Obitos
07/07/2015 — Horario: das 14h00min as 16h00min
Local: Auditorio do HGT

Pauta Proposta:

Pauta 1° Leitura da ata anterior,

Pauta 2: Analise dos Obitos;

Pauta 3; Classificagao;

Pauta 4 Comentarios e Discussao dos Obitos.

Pauta 1:
Foi lida a Ata de Reuniao anterior, comentada € assinada pelos presentes.

Pauta 2:

Ocorreram onze 6bitos no més de Junho.

Todos os casos foram analisados e discutidos.

Dos onze obitos, cinco tiveram como causa Neoplasia Maligna Avangada, um ocorreu
antes de 24 h (arritmia cardiaca, ICC) e um antes de 48h (IAM).

A taxa de mortalidade global foi de 3,43%, considerando-se todos 0S casos.

A taxa de mortalidade, apos a exclusdo dos Casos de Neoplasia Maligna e de Obitos
com menas de 48h de internagao foi de 0,93%

A taxa de mortalidade operatéria foi nula, nao ocarreram 6bitos operatorios.

A taxa de mortalidade operatdria estratificada pela classificagdo ASA foi igualmente
nula.

A taxa de mortalidade matema foi nula.

A taxa de cirurgias de urgéncia foi de 70,9%, devida a decisao de voltar a operar
casos eletivos, incluindo-se cirurgias ambulatoriais.

Pauta 3:

Descric@o dos oObitos:

Obito 01

SPS, sexo feminino, 75 anos, admitida em 13/06, 6bito em 20/06 por ICC.

Obito 02
MCSM, sexo feminino, 70 anos, admitida em 14/06, obitc no mesmo dia por IMO,
Diabete. Insuficiéncia Renal, OBITO EXTERNO.

-
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Obito 03
ESS, sexo masculino, 83 anos, admitido em 19/06, obito em 25/06 por Neoplasia
Maligna do Eséfago, OBITO EXTERNO.

Obito 04
OCD, sexo feminino, 74 anos, admitida em 20/06. ébito em 22/08 por Infarto Agudo
do Miocardio, OBITO EXTERNO.

Obito 05
REN, sexo masculino, 75 anos, admitido em 19/06, &bito no mesmo dia, por
|CC/Arritmia Cardiaca, OBITO EXTERNO.

Obito 06
VLS, sexo feminino, 62 anos, admissdo em 23/05, Gbito em 07/06 por Neoplasia
Maligna do Colo Uterino, OBITO EXTERNO.

Obito 07
ENB, sexo feminino, 45 anocs, admissao em 06/05, obito em 11/08 por Neoplasia
Maligna do Encefalo, OBITO EXTERNC.

Obito 08
AGC. sexo masculino, 33 anos, admissao em 27/04, obito em 08/06, por Sepse de
origem pulmonar.

Obito 09
EAM, sexo feminino, 30 anos, admissac em 30/05, &bito em 04/06 por Neoplasia
Maligna do Colo Uterino, OBITO EXTERNO.

Obito 10
RNS. sexo masculino, 64 anos, admissdo em 29/04, obito em 16/06, por Neoplasia
Maligna do Estomago, OBITO EXTERNO.

Obito 11
MAOS. sexo masculino, 65 anos, admissao em 27/05, 6bito em 06/06 por AVC agudo.

Pauta 4:
Classificacao dos 6bitos:

EXTERNOS: 8
INTERNOS: 3

Por evitabilidade:
Inevitaveis — 11
Evitaveis — 0

__-Av. Florianopolis S/N® - Bairre Novo — Tailandia/PA — CEP 68.695-000 ~—
SUS = Tel (91) 3752 - 3121 =
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Por permanéncia:

Até 48 horas — 02
Ded4Ba72horas—-0
Acima de 72 horas - 08

Por local do 6bito:

UcCl - 05
Enfermaria -06

Por idade:
DeOab5anos—-0
De5a15anos-0
De15a30anos—1
De 30a50anos—-2
De 50 a 70 anos — 4
+de 70 anos -4

Por sexo:

Masculino - 05
Feminino - 08

Por causa mortis:

Neoplasia Maligna: 05
Patologias Cardiovasculares: 04
Insuficiéncia Renal: 01

Sepse: 01

Pauta 5:
Discussao:

Més atipico, com oito Obitos externos, cinco dos quais por Neoplasia Maligna terminal,
casos gue o Hospital esta recebendo por ser o Unice com estrutura para isso, na
regiao.

Nao foram tomadas medidas especificas com relacdo aos 6bitos ocorridos, devido as
suas caracteristicas, de malignidade, em sua maioria, e de gravidade e
inevitabilidade, em todos os casos.

-

B Av Floriandpolis S/N® - Bairro Novo — Tailandia/PA — CEP 68.685-000 Ll
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Participantes FuncaolArea
Antonio Venturieri Neto Presidente e Diretor Técnico : #«1g
Joseph Isaac Paredes Torres | Medico oy o

- = T ri u 1

Marcelo Pinheiro Nonato Meédico { W 'ﬁﬁii\tt G}q E:f‘

N Al T
Renan Tairone B. de Souza | Diretor de Enfermagem // wn Tatrone %‘#Jhﬂgw?‘“

-
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RELATORIO TRIMESTRAL
CCIH

82 Trimestre

Abril a Junho de 2015
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| — INTRODUCAO

A Comissao de Controle de Infecgao Hospitalar do Hospital Geral de Tailandia
apresenta o relatério das atividades realizadas durante o 8° Trimestre, referente aos meses
de Abril. Maio e Junho de 2015, conforme © Programa de Controle de Infeccao Hospitalar,
pautado na Portaria 2616/98. Os dados foram coletados através de busca ativa nas
unidades de internacao e nas unidades de Terapia Semi Intensiva (UCI, Neo, Aduilta).

Outros dados foram repassados pelos sefores de apoio do servigo, como Centro
Cirargico, Farmacia, Laboratorio, SESMT e Estatistica.

Il —- MEMBROS DA COMISSAO DE CONTROLE DE INFECCAO HOSPITALAR

A CCIH possui em sua constituicao sete (07) membros efetivos:

o Anténio Venturieri Neto — Médico / Presidente da CCIH

« José Juliano Costa — Enfermeiro / Coordenador do Servico de Controle de Infecgao
Hospitalar / Vice — Presidente da CCIH (afastado por motivo de salde).

« Jorge Wilson das Neves Farias — Biomédico / Coordenador do Laboratério

« Renan Tairone Batista de Souza — Enfermeiro | Diretor de Enfermagem

« Elizabete Goto — Farmacéutica / Coordenadora da Farmacia

« Amanda Cristina Carvalho Macedo — Técnica Seguranga Trabalho / Supervisora do
SHL/SPR

« Reiane Xavier Soares - Administradora / Diretora Administrativa

© Reunides mensais: No trimestire apresentado, foram realizadas trés reunices nos
meses de Abril (07/05/15), Maio (08/06/15) e Junho (08/07/15).
A analise critica da taxa de infecgdo hospitalar global e o plano de agdo sao
realizados por toda a comissao, e estao descritas abaixo.

+5U5 Av. Floriandpolis 5/Ng, Bairro Novo, CEP- 686595-000, Tailandiz-PA
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O Vigildncia Epidemiologica:

Todos os pacientes sao avaliados quanto a probabilidade de desenvolver infecgao em
todas as topografias, levando-se em consideracao os fatores de risco: gravidade,
tempo de permanéncia e invasividade. Utilizamos a busca ativa de infecgdes
hospitalares regularmente nas unidades de internagéo e UCI, associamos 08 achados
de exames microbiclégicos positivos, resultados sugestivos de radio imagem,
informacdes obtidas da equipe assistencial e dos registros nos prontuarios onde se
destacam uso de antimicrobianos, curva febril do paciente, realizagao de
procedimentos invasivos, utilizagao de cateteres, mudanga nas caracteristicas dos
ferimentos e presenca de secrecdo ou expectoragao nos pacientes. Todos 0S casos
confirmados de infeccao hospitalar sao notificados em fichas especificas. Durante a
husca ativa, & verificada a adesao dos colaboradores aos protocolos de prevencéo de
infecgao da CCIH padronizados no Hospital.

O As doencas de notificagdo compulsonia detectadas foram notificadas, relacionadas
abaixo:
Atendimento Antirrabico: 58 casos. Acidentes por animais peconhentos: 66
casos, Dengue: 35 casos investigados, Sifilis Congénita: 03 casos,
Leishmaniose Visceral: 01 caso, Doencas Diarreicas Agudas: 559 casos

© FEoi realizada no 8°. Trimestre a limpeza com sabdo e desinfeccao com hipoclorito das
duas caixas d'agua e das duas cisternas. mais as tubulacdes hidricas, de acordo com
o cronograma implantado pela comissao de controle de infecgd@o hospitalar.

Mantido, aperfeicoado e intensificado o Controle do Uso de Antimicrobianos. com
revisao da Padronizagao dos Produtos, Revisao do Fluxo de Dispensag@o de
Antibioticos, e Campanha de Conscientizagdo junto ao Corpo Clinico.

+5US Av. Florianopolis S/N¢, Bairro Novo, CEP: 68695-000, Tailandia-PA
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" Grafico 02: Analise da auditoria das solicitagdes de antimicrobianos — trimestre Abril a
Junhoi2015.

Grafico 03: Analise da Auditoria das solicitagoes de antimicrobiano por indicagao no
-~ trimestre Abril 2 Junho/2015.

Av. Florianapolis 5/N2, Bairro Novo, CEP: 68695-000, Talldndia-PA
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Grafico 04: Consumo total de antimicrobianos no trimestre de Abril a Junho/2015.
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Fonte: Fermacia HGT

O Durante o trimestre segundo dados do SESMT, foram notificados 05 acidentes de
trabalho em todo ambiente hospitalar, sendo os 05 casos de acidentes com material
biol6gico por perfuro cortanie envolvendo 02 técnicos de enfermagem da UcCl, 01 da

q CME, 01 do CCO e 01 da Clinica Integrada A. Os colaboradores foram atendidos

conforme fluxos do hospital Geral de Tailandia e receberam acompanhamento

‘ necessario pelo SCIH e SESMT, os profissionais nac precisaram ser referenciados

. para acompanhamento e tratamento ambulatorial.

+SUS Av. Flarianépolis 5/N2, Bairro Novo, CEP: 68695-000, Taildndia-PA
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Grafico 05: Total de acidentes ocupacionais no HGT no trimestre de Abril a Junho
12015.

Total de Acidentes Ocupacionais no HGT de laneiro a Maigo
de 2015.

4 7 o
T
;&“ | i __E'i

IOTAL DE ACIDENIES  ACHIENTES L Ol BRI ACIDEMTES STR MAT.
CHCEIAL HINATS By BIOLOERC0Y

Fomta: SCIH Ficha de notificagso compuissna e SESMT/CAT

© O programa de imunizagao & uma medida adotada como parte de uma acao
preventiva do programa de salde ocupacional. Alem de reduzir a possibilidade de
contrair doengas, apods contaio acidental, a vacinagao dos profissionais de saude
pode impedir surios de doengas preveniveis. Os profissionais estdao sendo
imunizados contra Hepatite-b, Difteria/Tétano, Sarampo, Caxumba, Rubéola, Febre
Amarela e Influenza. Segundo dados do SESMT o hospital tem um total de 230
colaboradores em exercicio profissional, dos quais 190 estao imunes para as doengas
descritas acima e 40 estdo em processa de conclusio do esquema vacinal.

Grafico 06: Analise da atualidade da cobertura vacinal dos profissionais do Hospital
Geral de Tailandia até o periodo de Abril a Junho de 2015.

fun )y
-

IR

|
i O Total de colaboradores

B imunizados - ESquema complets
O imunizades - esguema incamplato

Eonte: SCIH & SESWMIT.

+Sus Av. Floriandpolis S/NY, Bairro Novo, CEP: 68695-000, Tallandia-PA

nnnn 4



COMISSAO o INDSH

osprrm cemar  COMISSAO DE CONTROLE DE INFECCAO HOSPITALAR o

pE TAILANDIA gl

O As normas de precaucdo padrao incluem o uso de barreiras e sao aplicadas toda vez
que haja possibilidade de contato com sangue, secrecbes, excregoes e fluidos
corporeos. Os demais isolamentos incluem precaucgdes com aerossois, com goticulas

. e de contato. Os EPIS utilizados na assisténcia clinica dos pacientes tratados em

isolamentos e protegdo dos profissionais contra riscos biolégicos encontram-se

atualmente no ambiente hospitalar de forma adequada. No processo de execucao das

) acdes de vigilancia epidemiolégica nos setores foi verificada inadequagac ao uso e a

. faita de EPIS utilizados pelos profissionais do servico de higienizagao e limpeza do

- hospital.

O Durante o trimestre foi realizada limpeza terminal nos setores criticos: Unidade de
tratamento semi-intensivo, Centro cirlrgico, Setor de nutricao e Dietética, Central de
Materiais e Esterilizacao. Assim nos selores semi criticos emergéncia e clinicas

= integrada foi realizada limpeza terminal nos leitos de isolamento e algumas

enfermanas.

O Realizamos agbes educacionais dirigidas aos colaboradores que executam
- assisténcia direta ao paciente como: enfermeiros, técnicos de enfermagem e medicos
- no intuito de orientar agbes corretas para melhorarar a segregacao dos residuos
gerados nos seus setores de trabalho. Aos profissionais do servigo de higienizagao foi
realizado treinamento em parceria com a supervisora do SHL de todo o processa de
manuseio dos residuos de servicos de saude. As dificuldades e inadequacfes
estruturais que proporcionam o funcionamento do plano de gerenciamento de
residucs, como, por exemplo: lixeiras danificadas, falta de alguns materiais etc.. foram
encaminhado ao setor administrativo.

3 O Durante o trimestre realizamos capacitagbes com 0s profissionais da instituicao, no
~ que diz respeito a medidas de prevengbes e conirole das infeccdes hospitalares
sobre:

» Limpeza e desinfeccao de aparelhos de bomba de infusdo enteral.

T +SU§ Av. Floriandpolis S/N2, Bairro Novo, CEP: 58695-000, Tailandia-PA
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« Cuidados na adminisiragao das dietas enterais.

« Controle de dispositivos e materias.

T © O SCIH participa da Comissao de Padronizacao e juntamente com 3 farmacia e
logistica, realiza analise técnicas dos produtos e materiais adquindos.

-~ © Neste trimestre o SCIH realizou orientagdes diretas as equipes assistenciais no intuito
de prevenir transmissoes de infecgdes cruzadas aos colaboradores do hospital, e com
objetivo de diminuir as (axas e incidéncia de infecg@o hospitalar,
« Orientagdo em Lavagem das Maos,
« Orientagéo sobre Precaugoes Padrdo e Adicionais.
y « Medidas de prevengao e controle de infeccao a0 uso de cateteres.
« Orientagao sobre de Biosseguranca.
» Orientacdo sobre Higiene e conforto a0 paciente com risco de infecgdes
. nosocomiais de partes moles.
« Orientacao sobre isolamento e coorte dos pacientes internados,
« Orientagdo sobre sub notificacao de dengue, confirmacac e tratamenio
adequado no manejo clinico.

IV — ANALISE DOS DADOS DE INFECCAO HOSPITALAR

Taxa Global de IH, de Paciente com IH e Letalidade (%) dos meses de Abril a Junho de

- 2015,
- | Meses |Saidas| I BiH | ObitosiH | TIH | TPIH | T-Letalidade
| Abril 322 | 05 | 05 0 1,55% | 1,55% 0.00%
o | Maio 303 | 06 | 05 0 1,98% | 1,65% 0.00%
- ' Junho 320 | 06 06 0 1,87% | 1.87% 0.00%
= " —  Bueca ava SCIH, Laboratério  Estatistioa do HGT.
= Legenda: iH: Infecgio Hospitaiar PIH: Paciente com Infecgio Hospitslar
TiH: Taxa infecgio Hospitalar TPIH: Taxa de Esciante com Infecgie Hospitatar
T Latalidade: Taxa de letajidada
+5US Av. Floriandpolis $/Ne, Bairro Novo, CEP: 68695-000, Tailandia-PA
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~ Grafico 01: Taxa Global de IH, de Paciente com IH dos meses de Abril a Junho de
~ 2015
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Fonle' Buscs Ative SCIH & Laborstono do HGT

No 8° trimestre de 2015 o servico de controle de infecgdo investigou pelo método de busca
ativa um total de 241 usuarios hospitalizados nos setores de clinicas de internagao e na UCI,
- no universo total de 945 pacientes saidos do Hospital Geral de Tailandia.

Foram notificados 17 casos de infeccao hospitalar em 16 pacientes internados, com meédia
trimestral da taxa global de (1,79%).

Os casos de infeccdo distribuidos por topografia sdo de infecc@o relacionada a ventilagao
* mecanica e infecgao de sitio cirurgico.

No trimestre correspondente aos meses de Abril a Junho de 2015 foram realizadas 428
cirurgias, tendo sido notificados 11 casos de Infecgdo (2,57%). Distribuidos pelo potencial de
i contaminagdo observamos que todas as nofificagbes corresponderam a cirurgias
contaminadas.

V — PROPOSTAS PARA O PROXIMO TRIMESTRE
1- Realizar reunides mensais, gerar, analisar os indicadores epidemiologicos de Infeccao e
’ providenciar agdes que visem a prevencao e o controle das infecgdes nosocomiais.
; 2- Realizar treinamento com a eguipe de enfermagem sobre: Prevencao de Infeccéo de
i Sitio Cirurgico, e Infecgao Relacionada a Ventilagdo Mecanica.
3- Realizar a continuidade das visitas técnicas in loco.

+SUS Av. Floriandpolis 5/N2, Bairro Novo, CEP: 68695-000, Tailandia-PA
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4- Intensificar acompanhamento in loco das equipes quanto aos cuidados de Precaugdes
universais, Biosseguranca;

5- Realizar orientagbes aos acompanhantes scbre os cuidados de prevencao e controle de
= infeccBes no ambiente hospitalar.

. 6- Realizar imunizagao segundo o cronograma do Programa de Imunizagao Ocupacional
do HGT.

Tailandia, 08 de Julho de 2015.

Av. Floriandpolis 5/N¥, Bairro Novo, CEP: 68685-000, Tailandia-PA
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ANEXOS

ATAS
ABRIL / MAIO / JUNHO
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ATA DE REUNIAO

Comissao de Controle de Infecgio Hospitalar
07/05/2015 — Horério proposto: das 16:14h as 16:58h
Local: Audiiorio HGT.

Pauta Proposta:

Pauta 01: Leitura da Ala referente & reunidoc anterior e verificagdo dos membros ausentes com
Jjustificativas de falta.

Pauta 02: Avaliagdo das taxas e indices de infecgdo do més de abril de 2015;
Pauta 03: Realizagdo de agdo educativa sobre higienizagdo das maos;
Pauta 04: Capacitagdo sobre manual da CME;

Pauta 05: Campanha de imunizagéo da infiuenza do ano de 2015;

Pauta 01: Enf°. Juliano do SCIH iniciou & reunido na auséncia do Presidente da CCIH (Dr®.
Anténio Venturieri) confirna 8 presencge de todos os oulros membros da comissdo, aestavam
presentes os convidados: enfermeiro Ricardo Gomes coordenador de clinicas integrado e o
enfermeiro Dimas Ofiveira Junior. Iniciou a leitura da ata anterior todos concordaram, assineram e
seguiram a reunido conforme sequencia de pauta proposta.

Pauta 02:. Enf. Juligno apressntou aocs membros os indicadores: TIH e TPIH Global e os
indicadores topogréficos de infecgdo hospitalar referente ao més de abril de 2015, O servigo de
controle de infecgdo em sua vigilancia epidemiolégica realizou pelo método de busca ativa um
fofal de 84 usudrios hospitalizados nos setores de clinicas de internacéo e na UCI, no universo
total de 322 pacientes saidos do Hospital Geral de Tailéndia, denitro desse contexio foram
notificados 05 casos de infecgdo hospitalar em 05 pacientes internados, o0 més encerra com faxa
global de infecgdo de (0,9%).

Os casos de infecgdo notificados estdo distribuidos nas seguintes fopogréficas: 01 caso de
pneumonia associado a ventilagdo mecénica, 01 caso de infecgdo de comente sanguinea por
cateter venoso periférico & 03 casos de infecgdo de sitio cirdrgico divididos em cirurgia
potencialmente contaminada(02 partos ceséareos) e 01 cirurgia contaminada (Fasciotomia).
Durante o més tivemos um Obito relacionado a infeccdo hospitalar de origem primaria das
topografias de infecgdo de sitio cinirgico com evolugdo secundaria para seplicemia.

O sstor da UCI durante o més apresentou maior incidéncia de infecgdo hospitalar com 03 casos
riotificados, distribuidos topograficamentse em 02 casos de infeccdo de sifio cirtrgico e 01 caso de
infecgdo do trato respiratério. Seguida pela clinica cirdrgica & ceniro obstélrico. Ndo foram
notificados casos de infeccéo de outres hospitais.

O enf®. juliano relata que seré necsssario reavaliarmos o processo de assisténcia cirurgica aos
pacientes com olhar atento aocs processos intra-operatorios, ou seja técnica propriamente dita de
foda a equipe assistencial cirtrgica..

Av. Floriandpolis S/N° - Bairro Navo — Tailandia/PA — CEP 68.685-000
Si:ﬁﬁ =" Tel. (91) 3752 - 3121
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Pauta 03:. O enf Juliano relata que no perfodo de segundsa quinzena da mam serd comemorado
o dia nacional de infecgdo hospitaler e diante desta data seré preciso realizar no minimo ag¢éo
educacional sobre higienizagdo das médos. O enf’. Ricardo propbe reunido extraordinaria de
organizacio para execucdo desta acdo em parceria com os sefores, a comiss&o aprovou a ideis.

Pauta 04: O Enf. Juliano relata que o menual da CME esta elaborado precisa ser aprovado pela
comissdo de controfe de infecgBo, confirma a necessidade de realizar capacitagdo do manual
para os colaboradores que sxercem suas fungbes laborais no sefor da CME e para outros
colaboradores de oufros selores. Solicita apoio para consfrugdo do processo educacional dos
enfermeiros coordenadores de area, da enfermeira Suely responsével pelo sefor da CME e do
diretor de enfermagem enfermeiro Renan. O diretor de enfermagem relata que junios em parceria
com o NEF esie processo e esia agdo seré realizada, precisamos avaliara o mélodo ¢ a didética
de como ocorrera esta capacitagdo. O enf®, Juliano relata que esie passo sera um avango para o
setor propiciara uniformidade dos processos e reavaliagdo do Manual, fica programado para final
do més de maio o inicie desta acéo.

Pauta 05: O enf® Juliano relata que seré iniciada a campanha ds vacinagdo da influenza do ano
de 2015 na segunda feira dia 11/05/2015. O objetive da vacinacdo € conseguir através da
imunizagdo dirsta do virus, prevenir contra a Gripe, a agdo ocomera a nivel nacional peio
programa do PNI, os colaboradores sdo considerados grupo de risco (profissionals de sadds) por
esfar exposto a adquirir o virus, o intuito é para esfarem protegidos evitando adoscimento e
afasfamento de suas funcbes. O enf®. Renam pergunia o que sera preciso para esta agdo?. O
eni®. Jullano solicita parceria & apoio de todos os coordenadores de area do hospital, da CiPA,
SESMT e do NEP. Serd realizada divuigagio pelo dudio inferno do hospital orientando a respsiio
da importéncia e como ocoirerd o processo de imunizagdo dos profissionais do hospital.

Prazos/ Responsaveis /Pendencias:
s« Proxima reuni@o: Juliano: Taxa Global mensal de Infecgac Hospitalar, Divuilgac@o das TIH no
Hospital,

m Av. Floriandpolis S/N® - Bairro Novo — Tailandia/PA — CEP 68.695-000
SUS ? 5= Tel, (91) 3752 - 3121
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Nome do Colaborador Cargo Serviga/Unidade
1.
Antdnio Venturier) Neto Msédico - SCIH | Médico-SCIH
2z
Josa Juliang Costa Ent, SCIH Enfermeiro - SCIH
4.
Rejane Xavier Soares Membro Dirstora Administrativa
5.
Amanda Cristina Carvalho Macedo | Membro Supervisora. SHL/SPR
6.
Reran Tairone Baiista de Sours Mambro Diretor de Enfermagsm
7.
Graslela Sanios de Siiva Mambro Ceord, Logistics
B.
9, __ Dimay
Dimas R.O.Junior Convidsdo | Coord. Setores fechado. N3z =
)  LOREN-PA 253 40>
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ATA DE REUNIAO

Comissido de Controle de Infeccdao Hospitalar
09/06/2015 — Horario proposto: das 16:00h as 17:00h
Local: Auditério HGT.

Pauta Proposta:

Pauta 01: Leitura da Ata referente & reunido anterior e verificagdo dos membros ausenies com
justificativas de falta.

Pauta 02: Avaliagdo das faxas e indices de infecgdo do més de Maio de 2015;
Pauta 03: Avaliagdo do Manual do CME.

Pauta 04: Campanha de vacinagdo contra a Influenza.

Pauta 01: O Presidente da CCIH (Dr°. Anténio Venturieri) iniciou & reunido confirmando &
presenga de todos os outros membros da comissdo: enfermeiro Renan Tairone, Direfor de
Enfermagem, enfermeiro Ricardo Gomes, coordenador de Clinicas integradas, e enfermeiro
Dimas Oliveira Junior, Coordenador do Centro Cirirgico. Feita a leitura da ata anterior, com a
qual todos concordaram, assinaram e seguiram a reunido conforme sequencia de pauta proposta.
O Presidente da Comissédo registrou com pesar a auséncia do Enfermeiro Juliano, afastado do
trabalho por motivo de satide, manifestando preocupagao com & possibilidade de sua auséncia
ser em carater definitivo.

Pauta 02: Enf°. Ricardo apresentou aos membros os indicadores: TIH e TPIH Global e os
indicadores topogréficos de infecgao hospitalar referentes ao més de Maio de 2015, O servigo de
controle de infecgdo visitou pelo método de busca ativa um fotal de 79 usuérios hospitalizados
nos setores de clinicas de intemacéo e na UCI, no universo total de 303 pacientes saidos do
Hospital Geral de Tailandia.

Foram identificados 05 casos de infecgédo hospitalar em 05 pacientes intemados.

O més encerra com taxa global de infecgéo de 1,65%

Os casos de infecgdo notificados estdo distribuidos nas seguintes fopograficas: 071 caso de
pneumonia associado a ventilagdo mecanica e 04 casos de infecgdo de sitio cirargico divididos
em cirurgia potencialmente contaminada(03 partos ceséreos) e 01 caso de pario vaginal.

;Pauta 03: O manual da CME esta em processo final de aprovagdo pela comisséo de controle de
infecgao.

Pauta 04: Foi realizada a campanha de vacinagdo da influenza do ano de 2015, na segunda feira
dia 11/05/2015

Av. Florianopolis S/N® - Bairro Novo — Taitandia/PA — CEP 68.695-000
SUS + B Tel. (91) 3752 - 3121
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Préxima Reunido: 08/07/2015

LISTA DE PRESENCA — COMISSAO DE CONTROLE DE INFECCAO HOSPITALAR

Nome do Colaborador

Antnio Venturier Neto

Amanda Crigtine Carvaiho Macedo

3 | Rejane Xavier Scares

Renan Tairona Balisia de Souzs

Grasiela Santos da Silva
]
Ricardo Games Junior
6.
Dimas R.O.Jumnior
Floriantpolis SIN® - Bairre Novo — Tailandia/PA — CEP 68.695-000
SLUs Tai (81) 3?52 21
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ATA DE REUNIAO

Comissio de Controie de Infecgdo Hospitalar
08/07/2015 — Horéario proposto: das 16:00h &s 17:00h
Local: Auditério HGT.

' Pauta Proposta:

" Pauta 01: Leitura da Ata referente & reunido anterior e verificagdo dos membros ausentes com

« justificativas de falfa.
 Pauta 02: Avaliagio das taxas e indices de infecgdo do més de Junho de 2015;
Pauta 03: Avaliagdo do Manual do CME.

Pauta 04: Capacitagdo em Cuidados Basicos de Prevengdo de Infec¢do em Endoscopia e
Desinfecgdo de Endoscopios.

Pauta 01: O Presidente da CCIH (Dr°. Antdnio Veniurien) iniciou a reunido confirmando a
presenca de fodos os outros membros da comissdo: enfermeiro Renan Tairone, Diretor de
Enfermagem, enfermeiro Ricardo Gomes, coordenador de Clinicas integradas, e enfermeiro
Dimas Oliveira Junior, Coordenador do Centro Cinirgico. Feita a leiture da ata anterior, com a
qual todos concordaram, assinaram e seguiram a reuni§o conforme sequencia de paula proposta.
O Presidente dea Comissao registrou com pesar a auséncia do Enfermeiro Juliano, afastado do
trabalho por motivo de satide, menifestando preocupagdo com a possibilidade de sua auséncia
ser em carater definitivo.

Pauta 02:. Enf. Ricardo apresentou aos membros os indicadores: TIH e TPIH Global e os
indicadores topograficos de infeccdo hospitalar referentes ao més de Junho de 2015. O servigo
de controle de infecgd@o visitou pelo método de busca ativa um fotal de 78 usuarios hospitalizados
nos setores de clinicas de intemagdo e na UCI, no universe total de 320 pacientes saidos do
Hospital Geral de Tailandia.

Foram identificados 06 casos de infeccdo hospitalar em 06 pacientes intemados.

O més encerra com taxa global de infecgdo de 1,88%
Os casos de infecgdo notificados estdo distribuidos nas ssguintes fopograficas: 02 casos de

pneumonia associada a ventilagdo mecanica e 04 casos de infecgao de Sitio cirurgico divididos
em cirurgia polenciaimente contaminada (Irés cesarianas e um pario vaginal).

Todos os casos de Infecgdo do sitio cirdrgico apresentavam fatores predisponentes, como
infecg@io amnittica e trabalho de parto prolongado.

N&o ocomrsram Gbitos devidos a Infecgdo adquirida nc Hospital.

Pauta 03: O manual da CME continua em processo de aprovagéo pela comisséa de conirole de
infecgao.

Av. Florianépolis SIN® - Baimo Novo — Tailandia/PA — CEP 68,685-000
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" pauta 04: Realizada capacitagdo em Procedimentos de Prevengao de Infeccdo em Endoscopia.

Proxima Reunido: 05/08/2015

Nome do Colaborador Cargo Servigo/Unidade

Antonio Verturian Neto

Amands Cristina Carvalho Macedo

Rejane Xavier Soares

Renzn Tairone Bafisla de Souza

Elizabeth Sachimi Golo

Ricarin Gomes Jurkor

6.

Dimas Rezends de Offveira Junior

i Av. Floriandpolis SIN® - Bairro Novo — Tailandia/PA — CEP 68.695-000
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RELATORIO TRIMESTRAL
CFT

8° Trimestre
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] COMISSAO
m COMISSAO DE FARMACIA E TERAPEUTICA

| - INTRODUCAO

Zste relatdrio apresenta as atividades realizadas conforme avaliagao do Oitavo trimestre
referente aos meses de Abril, Maio e Junho de 2015, pela Comissdo de Farmacia e
Terapéutica do Hospital Geral de Tailandia.

As acOes descritas a seguir visam assegurar a finalidade e o funcionamento desta
Comissdo, elaborar e implementar criterios relacionadas com selegdo, prescricao e uso
racional de medicamentos, em um proceso dindmico, participativo, multiprofissional e
multidisciplinar, para assegurar terapéutica eficaz e segura e melhoria na qualidade da
assisténcia prestada a salide Assim como obedecer ac descrito no Manual para Avaliagao dos
Indicadores e Metas Fixas e Variaveis do Contrato de GestSo entre a SESPA e as

Organizagdes Sociais (0S).

Il - MEMBROS DA COMISSAO DE FARMACIA E TERAPEUTICA

A CFT & constituida por cinco (05) membros efetivos, e seus respectivos suplentes:
e« Farm® Elizabeth S, Goto — Coord. Farmacia / Presidente CFT
Suplente: Rodrigo Sameque — Farmacéutico
+ Dr Antonio Venturieri
e Dr. Marcelo Nenato —Médico Cirurgiao;

e Enf:, Jose Juliano Costa — Coord. Servico de Controle de Infeccao Hospitalar
(afastado por motivo de sadde),

Suplente: Enf®. Dimas Junior - Coord. Centro Cirtrgico e CME
« Enf® Renan Tairone - Diretor de Enfermagem,;
Suplente: Ricardo Gomes Junior
e Sr® Rejane Xavier Soares — Diretora Administrativa
Suplente: Francisco Mingrone
___Av. Florianépolis S/N° - Bairro Novo — Tailandia/PA — CEP 68.695-000 -
SUS+,:- Tel. (91) 3752 - 3121
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_ COMISSAO
*7 COMISSAO DE FARMACIA E TERAPEUTICA

lii — ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

» Reunides do Periodo: Foram realizadas reunides nas datas: 15/04/2015, 13/05/2015 e
17/06/2015, atendendo o critério de reunido mensal e ata detalhada em anexo.

Revisao da Padronizacdo de Medicamento;

Manual de Diluigdo e Estabilidade;

Controle e uso racional de antimicrobianos;

Cronograma de ReuniGes da Comissao de Farmécia e Terapéutica;

Y ¥ ¥V ¥

‘II'

Protocolo de Antibioticoprofilaxia em Cirurgias;

» Contratagao de Farmacéuticos;

» Maleta Psicobox — Centro cirurgico;

» Desligamento do Presidente da Comissao de Farmacia e Terapéutica.

IV - PROPOSTAS PARA PROXIMO TRIMESTRE

Segue descrigao de agdes para o proximo frimestre:
» Finalizagdo da padronizacao de Medicamento;
» Finalizagdo do Manual de diluicao e Estabilidade;
» Finalizag@o do Protocolo de Antibioticoprofilaxia em Cirdrgias;
» Reunides Mensais.
Na competéncia dos meses de Abril, Maio e Junho de 2015, a CFT realizou atividades

multidisciplinares e as implantagdes dos documentos, tendo como fundamento a legislacao
vigente e o cumprimento da mesma.

Tailandia. 10 de Julho de 2015.

~,

Elizabeth S. Goto
Coord. Farmacéutica/Presidente CFT

CRF 3812 - PA

-

Av. Floriandpolis S/N° - Bairmo Nove — Taitandia/PA — CEP 68.695-000 —
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COMISSAO DE FARMACIA E TERAPEUTICA o ey

ANEXOS

oo

ATAS
ABRIL / MAIO / JUNHO
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ATA DE REUNIAO

Comissdo de Farmacia
15/04/2015 — Horario proposto: das 1430h as 1530h
Local: Auditorio

Pauta Proposta:

Pauta 01 Revisdo da Padronizacdo de Medicamenios;

Pauta (02: Manual de Diluicdo e Estabilidade;

Pauta 03: Controle ¢ uso racional de antimicrobianos;

Pauta 04: Cronograma de Reunides da Comissdo de Farmdcia e Terapéutica.

Pauta 01:

Antonio Venturieri, Diretor Técnico coloca em pauta que conforme demanda ¢ perfil
do quadro de usudrios, tem-se discutido a necessidade de revisfio de Padronizagio de
Medicamentos.

Farmacéutico Rodrigo concorda, pois verificou que a demanda de solicitaglio de
medicamentos ndo padrio aumentou significativamente nos ultimos meses.

A padronizaclio terd inicio conforme classe (erapéutica que serd discutido
mensalmente pela Comissio de Farmicia e Terapéutica

Pauta 02:

A farmacéutica Grasiela expde gue esta sendo elaborado Manual de Diluiclo ¢
Fstabilidade dos antibidticos, pois os mesmos tem estabilidade tanto em temperatura
ambiente quanto em refrigeragio.

Esta sendo levantado em literatura estabilidade conforme reconstituigdo e diluigio.

Pauta 03:

Farmacéutico Rodrigo ressalta que a dispensagio dos antibioticos e realizados
conforme Ficha de Controle de Antimicrobianos ¢ liberagio pela CCIH e que o
Manual de Diluigio ird ajudar para que seja otimizado dispensagiio dos mesmos ¢ que
nilo havera desperdicio.

Pauta 04:

Farmacéutica Grasicla propbem que as reunides da Comissio de Farmécia e
Terapéutica sejam realizadas na quarta-feira da terceira semana de cada més, ds 15h no
auditorio.

Todos concordam e fica definido calendério anual,

Floriangpolis S/N® - Bairro Novo — Tailandia/PA — CEP 68.695-000 @
SUS = m {91}3?52 -3121
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Rejane Xavier Soares aembro Diretora Administrativa 5 /

Amands Crislina Carvalho Macedo | Membro

%x
%;
i
&,

Renan Tairone Safists de Souza | Membro Diretor de Enfermagem e w@ym&ms
= viowwiu Govel e Tadseudi | 90
Grasials Sanios da Silve Memrhro Coord. . -
P Lopiiee ((Flethe SonloA
Ricardo Gomes Junior Convidedo | Coord. Clinicas Integrada “., '.'.'::-,"/'.
Dimas R.0.Junior Convidado | Coord. Setores fechado.
|
Av. Fiorianopolis SIN° - Bairro Novo — Tailandia/PA — CEP 88.695-000 ==
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ATA DE REUNIAO
Comissiio de Farmacia
13/05/2015 — Hordrio proposto: das 15:00h és 16:00h
Local: Auditorio
Pauta Proposta:

Pauta 01: Profilaxia Antimicrobiana em Cirurgica - Protocolo;
Pauta (2: Contratagde de Farmacéutico;
Pauta 03; Maleta/Psicobox — Centro cirvrgico.

Pauta 01:

Anténio Venturieri, Diretor Técnico comenta do Protocolo para Profilaxia
Antimicrobiana em Cirurgia de Trauma, Oriopédica, Gastrointestinal,
Obstétrica/Ginecoldgica, que estard apresentado na proxima reunifo da Comissilo para
apreciagio e validago,

Grasiela solicita que sejam repassados os antibidticos do Protocolo para que seja
providenciada aquisig@o dos antibiéticos em questdo e para que nio ocorra falta.

Pauta 02:

Grasiela apresenta a nova farmacéutica Anne Luise, que fard parte da equipe de
farmacéuticos do Hospital Geral de Taildndia, conforme proposto em reunides
anteriores.

A farmacéutica Anne ira desenvolver atividades como analise, triagem de prescrigio,
escrituracdo de medicamentos da portaria 344, assim como atendimento, distribuigdo,
controle de medicamentos ¢ etc.

Pauta 03:

Enfermeiro Dimas solicita aquisigio de maleta de Psicobox para maior conirole tanto

de estoque quanto para dispensagio.
(Grasiela comenta que csta em processo de cotaglo via Portal, pois a mesma nio foi
colada na cidade,

__ Av. Florianopoiis S/N® - Bairro Nevo - Tailandia/PA — CEP 68.695-000 ==
SUSERM T Te) (1) 3752 - 3121 ~
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Hmudum Cargo

Antdnic Venturien Nato Meédico - SCIH
Josg Juliano Cosla Enf®, SCIH
Rejane Xavier Soares Membro

Amanda Cristina Carvalho Macedo | Membro

Ranan Tairone Balista de Souza Mambro

Grasiala Sanlos da Sive Membro
Ricardo Gomes Junior Convidado
Dimas B O.Junior Convidado

-
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ATA DE REUNIAO

Comissiao de Farmacia
17/06/2015 - Hordario proposto: das 15:00h s 16:00h
Local: Auditério

Pauta Proposta:

Pauta 01: Profilaxia Antimicrobiana em Cirurgica - Protocolo;
Pawal2: Contratagdo de Farmacéutico:

Pauta 03: Maleta/Psicobox — Centro Cirtirgico;

Pauta (4: Desligamento.

Pauta 01:

Conforme cordado na reuniio do més de Maio, Dr. Antdnio Venturieri. Diretor
Téenico apresenta modelo para apreciacdo da Comissio de Farmdcia e Terapcutica o
Protocolo para Profilaxia Antimicrobiana em Cirurgia de Trauma, Ortopédica,
Gastrointestinal, Obstéirica/Ginecologica. Solicita que os membros leiam e caso
tenham alguma sugestdo que encaminhe via e-mail para que possa finalizar o
Protocolo ¢ apresente em proxima reunido tanto da Comissio de Farmécia e
Terapéutica quanto na Comissio de Controle de Infecgio Hospitalar para validacdo.

Pauta 02:
Grasiela apresenta o farmacéutico Presley, que fara parte da equipe de farmacéuiicos
do Hospital Geral de Tailndia, a qual ird somar sua experiéncia para enriguecer as
atividades desenvolvidas pela equipe.

Pauta 03:

Conforme solicitagdo do Enfermeiro Dimas. foi providenciada aquisiciio da Maleta de
Psicobox.

Enfermeiro Dimas agradece empenho e discorre em relagio da rotina para
dispensagio, utilizacio e reposi¢io das maletas.

Pauta (4:

Grasiela comunica aos membros da Comissao que estara se desligando do Hospital
Geral de Tailandia por motivos pessoais ¢ agradece a todos pela colaboragio e
empenho.,

B Av. Florianopolis SIN® - Bairro Novo— Tailandia/PA — CEP 68.695-000 E‘
SUST-'- Tel. (91) 3752 - 3121



NnpsHH

i

e ——
Nome do Colaborador

:

Anifinio Venlurierd Neto

Joss Juliano Costs

Amanda Crisfina Carvalho Macedo

Renan Tairona Bafists de Souzs

7.

Grasisla Santos ds Silve

Dimas RO, Junior
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RELATORIO SAU @

NosH
g SAU — SERVICO DE ATENDIMENTO AC USUARID e
I - INTRODUGAO

Emm_mgmmmemmwmmm
a0 Usuario (S.A.U.) do Hospital Geral de Tailandia no periodo de 01 & 30 do més de abiil de
2015,

mmmmmmmmmmWMam
que utilizam os servigos do HGT.

AMHEWMBMEEW.MaMMWm
satisfag@o do més avaliado:

PERCENTUAL DE SATISFACAO NO MES DE ABRIL

Av. Floriandpolis SIN® - Bairro Novo — Tailéndia/PA — CEP 88.585-000 e
Tel. (81) 3752 - 3121 o
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* RELATORIO AU @

. Tgl=1-10
. SAU ~ SERVICO DE ATENDIMENTO AC USUARIO S

ITEM ATIVIDADES DESENVOLVIDAS TOTAL

1.1 Atendimentos em sala

94 Orientacdo/ informacdo sobre normas, regras e
W{MM.MM)

Tﬂwﬁmmﬁm
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RELATORIO SAL U
mosH

g SAU - SERVIGO DE ATENDIMENTO AC USUARIO L

P L

Alguns dos usuarios atendidos emifiram comentarios, registrados @ partir dos atendimentos
em sala, nas visitas acs leitos ou através dos folders depositados nas caixas de sugestes
disponibilizadas nos setores do HGT. Vejamos a classificagBo desses comentarios:

TOTAL
TIPO DE COMENTARIO ues
— "
Sugestdes 00
Reclamagdes 00

Hll - ANALISE DOS DADOS

No resultado da pesquisa deste més o grau de satisfagdo geral dos usuarics com relagéo
aos servigos oferecidos pelo HGT & de 80,65 %.
Pode-se cbservar através da tabela 2 - Percentual de SatisfagSo no Més de Abril, que o
menor Indice de salisfagBio dos usuérios do HGT, neste més, ssta no Pronto Atendimento,
com 72,78%. De forma geral, os Indices relacionados a todos os itens do questionario
aplicado no Pronto Atendimento apresentam resultados similares, sendo que podemos
destacar alguns que apresentaram quantidade um pouco maior de respostas com os
conceitos péssimo, ruim e regular, que foram:

» O tempo que demorou para o paciente ser atendido pelos médicos;

» O tempo que demorou para o paciente ser atendido pelos enfermeiros;

> Informagdes & esclarecimentos sobre o sstado de salds do paciente.

Os Indices dos demais selores estSo acima de B0%, sendo que o maior esta relacionado a
alta hospitalar, que atinglu o indice de 100% de satisfag8o.

N Floriandpolis S/N® - Bairro Novo - Tailéndia/PA — CEF 68.885-000 ==
SUS = Tel. (91) 3752 - 3124 =y

nann"T.



RELATGRIO SAU @
- -
m SAU ~ SERVICO DE ATENDIMENTO AD USUARIO

f e
B e Hi—

iV - PROPOSTAS PARA O PROXIMO MES

1) hhﬁaradivulgapaodus.hu..m&rﬂwﬂummuﬂﬁmautﬁmmesmiwmqua
necessario;

2) hﬂumhnﬁemﬂm*mdmanmmmﬂaaqmmmmbram
comentérios recebidos (elogios, sugestdes, relatos, reclamactes), a fim de dar
mmwmmodmmmmm,mmHﬂm
ésmm.mmﬂdmﬂmmusuﬁm:

3) amnmanhardiaﬁmtacmhmndnamm“pmsmmmtnmmmimﬁn
SAUmﬁbuhdaundeMbﬁaammmm. e desta forma
mantermos o percentual de pesquisas em pelo menos 10% em cads setor.

Tailéndia, 05 de maio de 2015.

= Cin _7’_‘“5—_—~___
: ;;.:— __/ ix"- '

Coordenadora do SAU
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RELATORIO SAU (\G)

SAU — SERVIGO DE ATENDIMENTO AO USUARIO :n?‘g
MENSAGEM AMIGA
(ELOGIOS)
505+ Av. Floiantpolis SAN® - Baimo Nove — Tallandia/PA — CEP §8.685-000 ==
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* RELATORIO SAU @

INDsH
m SAL ~ SERVICO DE ATENDIMENTO AO USUARIO TN
De: Josenilda Freitas

S0 tenho a agradecer a todos pelo bom atendimento que recebi.

De: Ndo Informado

®Para: Diregdo

O Atendimento estd de 6tima qualidade, obrigada.

sus+:-z M'WW'Tmmﬁtwm A - CEP 68.695-000 ﬁ

AaAnnNnnm "



* RELATORIO SAU

@

w SALU - SERVIGO DE ATENDIMENTO AO USUARIO Ih;.;
PESQUISA DE SATISFACAO
AVALIACAO MENSAL
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I - INTRODUGCAO

Este relatorio apresenta as atividades planejadas e executadas pelo Servigo de Atendimento
ao Usuario (S.A.U.) do Hospital Geral de Tailandia no periodo de 01 a 31 do més de maio de
2015.

Os dados foram coletados através dos registros obtidos junto aos usuarios intemnos e extermnos
que utilizam os servicos do HGT.

Il - ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

Tabels 01: Pesquisas por Setor

A tabela a seguir demonsira a satisfacio do usuério, medida a partir das pesquisas de
satisfag@o do més avaliado:

PERCENTUAL DE SATISFACAO NO MES DE MAIO

Nﬂo Respondeu

Tabela 02: Concettos emitides pelos usudrios a partir das pesquisas de satisfagdo/Percentual de Satistacho

—
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1Y —

1.3  Atendimentos exclusivamente por meio de foﬂar
- T e e e Frig ey I.-II = _El‘i. a--liﬁ- .}\-!l'ﬁﬂr—-ﬂ A

00
12 Atend portelefone ~ 00
00

21 Orientagao / informag&o sobre normas, regras e
(consultas, exames, internagéo)

Tebela 02: Demonstrativo de atividades desenvolvidss pelo SAU
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Bceint s Hhtie

Alguns dos usudrios atendidos emitiram comentérios, registrados a partir dos atendimentos
em sala, nas visitas aos leitos ou através dos folders depositados nas caixas de sugestdes
disponibilizadas nos setores do HGT. Vejamos a classificagio desses comentarios:

TOTAL
TIPO DE COMENTARIO MES
Eloglos 03

Sugestoes 00

rmu:mmm

Il - ANALISE DOS DADOS

No resultado da pesquisa deste més o grau de satisfagiio geral dos usudrios com relacéo
aos servicos oferecidos pelo HGT & de 76,16%.
Puda—maWMdahbahE-P&merﬂmldaSaﬂaﬁqﬂonnMﬂsdam,qmn
menor indice de satisfacio dos usuérios do HGT, neste més, estd no Pronto Atendimento,
com ©66,56%%. De forma geral, os indices relacionados a todos os itens do questionério
aplicade no Pronto Atendimento apresentam resultados similares, sendo que podemos
destacar aiguns que apresentaram quantidade um pouco maior de respostas com os
conceitos péssimo, ruim e regular, que foram:

» Informacdes e esclarecimentos sobre o estado de salde do paciente;

» O tempo que demorou para o paciente ser atendido pelos médicos:

» Limpeza e conforto da recepgdo, banheiro, corredores e das salas de espera:

> SensagBio de confianga em relagio aos atendimentos oferecidos no Pronto

Atendimento;
# O tempo que demorou para o paciente ser atendido pelos enfermeiros.

Os indices dos demais setores estio acima de 80%, sendo que o maior esta relacionado a
alta hospitalar, que atingiu o indice de 100% de satisfagéo.
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IV - PROPOSTAS PARA O PROXIMO MES

1) ManmradivulgagaodnSA.U.,Bsﬁnuhndonsumﬂﬁmauﬂhamammmm
necessario;

2) IW“DIW.M&M@&.BWU&WMMMMWM
comentarios recebidos (elogios, sugestdes, relatos, reclamagbes), a fim de dar
mﬂm@mhmmmwmmmmmmwmmMmmmmmMMmmmm
as reclamacdes, dando retomo das mesmas aos usudrios;

3) Ammpmhmdhﬁamnhnnﬁnemdammmwmmm,nqmsmmﬂ
SMHmMMhmqmﬂﬂh&aﬁﬂﬁaammnm%ﬂmadﬁnhm
mantermos o percentual de pesquisas em pelo menos 10% em cada setor.

Tailandia, 05 de junho de 2015.

= Tel. (1) 3752 - 3121 =y
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Para: Diregdo
Gostei muito do atendimento recebido neste hospital, toda vez que necessito de
atendimento sou bem recebido.

Para: Diregdo
Fui bem atendida por todos profissionais do HGT, obrigada.

De: Cida

s Diica

Muito bom o atendimento que recebi no HGT, agradeco a todos, em especial aos
médicos e enfermeiros.
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mem o2 | 3a | sm [ 7a [ w0 | esro

PESSING| RN [REGULAR] BOM | OTIMO

. m:u-uq:ﬂ : 9 0 0 271 | s | 28 | o | we | 28
e o | o | o | w | w [l o [

3 |0 siléncio no smbients hospitaiar o 0 o |27 | s | 28| o | e | 2w

4 |Aeducacio & o respelio com que wood ol Inbce? i o 0 207 - ;ﬂ | o H -‘

R :buwr::uh%hmm“ o o 0 207 55 _‘;__ o 206 264

. :Iﬂiiﬂkﬁﬁﬁpulﬁ&? i ° r 07 = *__ 9 ‘h’ ﬂ
.lmmuummm 0 o = 209 = :“ o s “T_
» !nﬁu-:r—pu:? i [ o o |wr | = || o | e
10 |00l pars reciamacties | sugesifies & de fecil = . o [ | = || o || m
BT I _ Tovasl o | o | o [ | mo [0 | o | 20 | sem
Totaide T/8 e 810 3880

Indice de Satisiacdo de 7/8 8 810 100,00%

Foram malizsdes 200 entrevintes no periodo do 1°a 31 de maio/I075,
Simona Wortmann
Servigo de Alendimento ao Usuirio
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HOSPITAL GERAL SAU - SERVICO DE ATENDIMENTO AQ USUARIO Sevmna Mt
DE TAILANDIA ' ; DEA Ao St = s
I-INTRDDUGAO

Este relatorio apresenta as atividades planejadas e executadas pelo Servico de Atendimento
ao Usuario (S.A.U.) do Hospital Geral de Tailandia no periodo de 01 a 30 do més de junho de
2015.

Os dados foram coletados através dos registros obtidos junto acs usudrios internos e externos
que utilizam os servigos do HGT.

Il - ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

As pesquisas de satisfacao efetuadas no més em referéncia seguem distribuidas conforme
tabela abaixo:

PESQUISAS REALIZADAS POR SETOR QUANT

Tabela 01: Pesquisas por Setor

A tabela a seguir demonstra a satisfagio do usudrio, medida a partir das pesquisas de
satisfagdo do més avaliado:

PERCENTUAL DE SATISFACAO NO MES DE JUNHO

SUS =  Av. Florianépolis S/N* - Bairro Novo — Tailandia/PA — CEP 68.695-000 ;@
- Tel (91) 3752 - 3121
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iy s SAU - SERVICO DE ATENDIMENTO AO USUARIO e

ITEM ATIVIDADES DESENVOLVIDAS MES

“~ T T Y Y T e
.|--. 1 v R H
bt wle :

1.3  Atendimentos exclusivamente por meio de folder 00

Orientagao / informagao sobre normas, regras e

Tabela 03: Demonstrativo de atividades desenvolvidas pelo SAU

SUS ~.  Av Florianépolis SIN® - Bairro Novo — Tailéndia/PA — CEP 68 635-000 .‘
e Tel. (91) 3752 - 3121 .
annd 2t
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Alguns dos usuarios atendidos emitiram comentarios, registrados a partir dos atendimentos
em sala, nas visitas aos leitos ou através dos folders depositados nas caixas de sugestbes
disponibilizadas nos setores do HGT. Vejamos a classificacao desses comentarios:

TIPO DE COMENTARIO T:E;L
Elogios 03
Sugestbes 00
Reclamagoes 00
TOTAL | 02

Tabela 04: Comentirios feitos palos usuarios

lil - ANALISE DOS DADOS

No resultado da pesquisa deste més o grau de satisfacao geral dos usuarios com relacao
aos servicos oferecidos pelo HGT & de 81,17%.
Pode-se observar através da tabela 2 - Percentual de Satisfagdo no Més de Junho, que o
menor indice de satisfagdo dos usuarios do HGT, neste més, esta no Pronto Atendimento,
com 72,85%. De forma geral, os Indices relacionados a todos os itens do questionario
aplicade no Pronto Atendimento apresentam resultados similares, sendo que podemos
destacar alguns que apresentaram quantidade um pouco maior de respostas com oS
conceitos péssimo, ruim e regular, que foram:

» O tempo que demorou para o paciente ser atendido peles medicos;

» O tempo que demorou para o paciente ser atendido pelos enfermeiros.

» Informagdes e esclarecimentos sobre o estado de satde do paciente;

» Sensacao de confianca em relacdo aos atendimentos oferecidos no Pronto

Atendimento;

Os indices dos demais setores estdo acima de 80%, sendo que o maior esta relacionado a
alta hospitalar, que atingiu o indice de 100% de satisfacao.

wo.  Av.Floriantpolis SIN® - Bairro Novo — Tallandia/PA — CEP 68.695-000 —
SUS = Tel (91) 3752 - 3121 = s
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IV - PROPOSTAS PARA O PROXIMO MES

1) Manter a divulgagao do S.A.U., estimulando os usuarios a utilizarem o servigo sempre que
necessario;

2) Informar as Diretorias, Coordenagtes, e membros da equipe de colaboradores sobre os
comentarios recebidos (elogios, sugestdes, relatos, reclamagbes), a fim de dar
andamento ao fluxo para o devido atendimento das demandas, principalmente em relacao
as reclamacdes, dando retorno das mesmas aos usuarios,

3) Acompanhar diariamente o nimero de atendimentos por setor do HGT, o que subsidiara o
SAU no célcuio da quantidade de entrevistas a serem realizadas, e desta forma
mantermos o percentual de pesquisas em pelo menos 10% em cada setor.

Tailandia, 06 de julho de 2015.

—F
#

. e - =
~“~—Simone Wortmann
Coordenadora do SAU
. Av. Floriandpolis S/N° - Bairro Novo — Tailandia/PA — CEP 68.695-000 =
SUs = Tel. (91) 3752 - 3121 ot
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De: Danitel Dantas

Para: Direcao

®Parabéns para todos os funciondrios que fazem parte do HGT, médicos,
enfermeiros, pessoal da higienizagao e nutrigdo, atendimento otimo, obrigado.

De: (Clerismar do Carmo

Para: Diregdo

Boa Tarde, agradeco muito pelo atendimento que eu e minha filha recebemos
neste hospital.

De: TJeisiane de Freitas

Para: Diregdo

Cara senhora coordenadora, quero parabenizar esta Unidade de Saide por ter
um profissional tdo bem capacitado ¢ competente como o Dr. Fhelipe, espero que
continue sempre assim com bons profissionais.

8 Ay Florianépolis S/N° - Baimo Novo — Tailandia/PA — CEP 68 685-000 e
SUS?T‘—' Tel (81) 3752 - 3121 =
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HOSPITAL GERAL SAU — SERVIGO DE ATENDIMENTO AO USUARIO Soipns
DE TAILANDIA e
' RELATORIO DE TABULAGAO MENSAL DE PESQUISA DO AMBULATORIO
_ —y NUMERD DE RESPOSTAS = | Tokei TR
ITEM. F ook 34 5B TR 810 [ Toit | NR | Toial2 | eSiD
PFESSIMO | RIAM | REGULAR| BOM Legyl ]
Limpeza e conionio da mecepcao, Danheino o :
1 comadores, salas de espens & consulitnos? 9 e L b : 104 0 04 5
| Voo leve informagies & estisecmentos sobre seu|
z do saide? 3 o 25 T4 2 104 | 104 76
O nospitsl & bem sinafzado pam Vool eNCONar o : ;
¥ |l onte pistisa 117 { plaisss-e carismas) 0 2 15 88 i 104 0 _m a7
i O lempo que demomu para O pacients ser
atondido? _
| 4.1 |Peios medicos 8 24 B85 & 164 (] 104 71
4.2 |Pelvs enlormeinos 6 3 2 68 4 | 104 0 w04 | T2
4.3 [Peios hrciongnas da Adminsmacio z o g 85 d 104 104 ]
8 rasoiver seus ploblemas? o SN
5.1 |Pam oz médicos 1 o 87 T | 104 ] 104 84
£.2 |Para o5 enlarmaims 1 o gz 104 G 104 !I
53 |Pars os unciondrios da Administracio 1 0 2 104 ] 104 %
L] Mmuhmwﬂ_m? ! < b 8 < 104 0 I IH &
7 | A educacsi e o MEepero conyque voce ol fatada?
7.1 |Peios médicos 0 0 7 88 g 164 o 104 a7
7.2 |Pelos arfermeimos a 7 80 ] 104 o 104 -1 8
7.3 |Felos funciondios da Admirisirago 0 0 7 &9 8 s | o 14 | o7
O int=resse do madico em owir B3 guebaEs do -
s pacians a o exame fisico gue foi realirado 7 2 o & &0 . 104 0 104 | 54
&z explicaches do médico sobre 3 doenca Oo :
] cacimie 8 ko que ol reaizada? 2 o 8 az 2 104 i 14 ! a4
10 | silncio no ambienis do ambuisiono? o 0 7 g5 z w0 | o 104 | 87
53 |0 el s wechiples [ amestes 406 Wl 4 8 7 95 2 08 | o 104 | o7
acess07 i - _ _
TOTAIS] 25 12 | 85 | t4me | T2 | 17BB 0 1788 | 1536
141% | 068% | 11.03% | B281% | 407% | 100% | 0.00% 8588%
Total respondidc 1760
Towide 7B e 910 1538
indice de Satisfacdo de 7/8 € 910 BEEE%
Foram realizadas 104 entrevistas no perodo de 1°a 30 de junho2015.
Simane Wortmann
Sermvigo de Atendimanto 2o Usuérnio

SUS
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Imi=1—1]
HOSPITAL GERAL = O AO USUARIO s
DE TAILANOM SAU - SERVICO DE ATENDIMENTO A = D
: ITEM o | 3 55 ot I Totmit | MR | Totall | song
FESEIMO | RN | REGULAR BOM OTINO
Limpaia & conforin do quanto; banheim, Comenones, v = =
' |rcencio, salss de espem? ' ! b i Lo e 5 ch
Cumnin As iniormagies que omm dadas B0 .
z SR R S R b 2 1 4 72 i2 1] o -2 24
As indicaches oe bcsizacso Oos  Sendgos — : ;
| & | S hospitat? { placas @ carmzes) z o + 72 13 " ] il BNl
4 |0 empo-que demami par o pacienis sar atendido’
{7 | 4.1 [Pelos medicas 2 3 & 85 15 o1 0 o1 :
42 |Pelos enlsnmeins 1 2 ] &5 16 1 0 8 8
4.3 |Pelos Oulros Profissionais 1 i 10 64 15 E1] o El
5 |Abos vontade & disposicao das pessoas eim apdar '
& resnhet saus puohiemas?
§1 [Feioa médicos 1 0 f a5 18 1) 0 1 B4
5.2 |Felos enismaims 3 o i it 18 -9 o 81 &2
£.3 |[Pelos Cutros Profssionais 1 0 8 64 18 " 0 LB 2
Sum seneacho do seQWEnca em miscio 308 g
& ekl 1 1 7 &2 20 1] o a1 B2
7 |Asducacia s o respeilo com que vocd bl bstado?
7.1 [Polos médicos 1 o 5 &0 25 91 o o 85
7.2 [Peios enfermeims 2 o i 59 24 1 0 " =%
7.3 |Pelos Ouiros Profissionais 1 0 [ g 25 " 1] 91 Be
O inleesse do medico em owir B85 gueixes do
8 om0 ot v s 1 o 7 54 19 1] o 81 Bl
As. explicacies do médico sohre 8 doenga do = : =
] g 0 que 1oi reakizno? z 1 7 &2 14 ] o 8 3]
10 |4 dmperm das mipas de cama & banho? 1 ] 10 54 18 n o b i | B0
As eleicfes que fomm senddas, em elacio A L
11 & o 3lrs 2 1 1 63 14 a1 0 a9 7
12 |0 siléncio no amblenie do hospital? z 0 5 &9 15 = 0 £l B4
13 |0 hardrio am que s50 senidas as refeigies? 1 0 5 10 15 n [V L] 85
14 |0 homnio am que & feita & impeza do quann? 1 G 7 68 15 a1 o 81 B3
15 |0 hordrio das vsitas? 2 2 ] 85 14 " 0 L ™
informacies recebidas sobre medicamenios z -
16.1 N & hordilos? 1 a 7 59 4 " o n LH]
Fomedmento dos medicamentos em iempo
16.2 fusint pere o Sl duranie & bl 207 1 i} 7 a2 14 E-1 | 0 o 81
0 local para reclamacies f sugesiies & de il e -
] bt - ! ] 1 8 85 17 £l 0 " ]
TPy [T e ———
" [18.1|P=ios medicos 1 [} a 83 5 | 91 o 81 84
18.2 |Palos endemains ' o 8 63 15 ‘0 0 " B4
1.3 |Péios Outros Profissionals t | a a 68 1 | o 0 a1 &4
18.4Pelos SAU v | @ B 69 15 9 ] 1 B4
[ TOTAS| 38 | 14 | 18 | 1saz | ws | 23 | o | 258 | 208
Total respondido 2548
Totalde7/B e 910 2308
indice de Satisfacio de 7/8 & 810 20,58%
Foram realizadas 51 entrevistas no periodo de 1% a 30 de junhof2015.
Simone Wortmamn

Servico de Atendimento ao Ususrio

Tel. (81) 3752 - 3121

Av. Florianépolis S/N° - Bairmo Novo — Tailandia/PA — CEP 68.685-000
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INDsH
HOSPITAL GERAL SAU - SERVICO DE ATENDIMENTO AO USUARIO = el
DE TAILANDIA ek e
RELATORIO DE TABULAGAD MENSAL DE PESQUISA DO PRONTO ATENDIMENTO
ITEM 0i2 3 | &6 | 7@ | 840 |Totald | NR | Total2 | e3MD
FESSIMG |  RuIM RERILAR| BOW LmMo
Limpeza e conforto da recepgdo, banheim, o
| 1 " sekia:de 2 z 45 107 354 24 =+ e} == 3 amn
Wood ve Informagies & escierecimenos sobme sau - =T
2 de sotdad 8 47 114 52 15 533 a 3 357
O hos=pitsl & bem sinalimdo pars vood encontmar o
3 el ol pincisa P [ o & tivkized) 4 A0 B% am 28 533 o 533 404
4 |Oi=mpo Que dEMORU PaNG o ecieme ser atendido:
4.1 |Pelos médicos 1 58 110 333 20 533 0 5 | 3\
4.2 |Pelos enfermeiros 1 58 | w8 | 338 | 22 | my | o | s | =
43 |Peios Outros Profissionais 55 o7 355 20 533 0 533 |
4.4 |Peios funciondrios de Administragso 4 48 B3 375 23 533 (] 533 388
A boa voriade & disposicho das pessoas em ajudar
= = rpschver seie problemas? S
| 5.1 |Para os medicos 5 44 01 363 20 533 ] 533 383
5.2 |Pam os enfarmeairos 4 4 w0 | 283 20 523 0 s33 | 3,
| 5.3 |Para o3 Outros Profissionais 3 46 o1 373 20 B33 o 5 39
| | 54 |Pars os tincionanios da Adminisracso N M4 | 87 | 38 | 2o | w | o | B3 | wm
6 |amndimenins oleecides  por  esie  Pronn| 7 48 108 348 23 533 ] 533 )
Atendimanto?
7 | Aeducacao e o mepelio com que voo ol istada?
7.1 |Pelos medicos 1 43 80 361 48 633 0 §33 | 408
7.2 |Feios enfermeimns 3 43 BD 281 45 533 0 =2 ] 407
7.3 | Pelos Dutros Profissionais 1 45 79 363 46 | 5633 D - 408
74 |Peios fucionsinos da Adminstiaco 1 45 80 370 36 533 o 533 408
o 10 interesse do medico em oanir 83 goebas-do
L] l': ciont & 0 exama sion o ol skzedo? 2 47 g1 k4[] 23 533 o 31 Ll
o (A5 eplicagies do meédico sobme & doenga do > =
B e metodin ARt 3 | 4 | s | %7 | 20 [ B8 | o | S| 3@
10 |0 tempo de espera na realizacio de exames? 7 51 29 351 15 533 0 533 | 3
11 |0 sitbecio no ambiente do Prosts Atandimento? 1 45 86 | 384 7 | 588 0 53 |
12 m?m eduio [ el o (U | 5 a4 81 380 2 | =33 0 533 | 408
] 87 | %04 | 1958 | 7624 | s30 | 11183 | o | 11483 | 8IS

Total respondide 11133
Totaide 78810 6154
indice de Satisfagio de 78 & 840 72.A8%

Foram realizadas 533 entrevistas no periodo de 17 a 30 de Junhof2015.

Simone Wortmann
Servico de Atendimento ao Usudrio

. Av. Florianopolis SIN® - Bairro Novo — Tailandia/PA — CEP 68.695-000 =
SUS = Tel (91) 3752 - 3121 s
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DE TAILANDIA SAU - SERVICO DE ATENDIMENTO AO USUARIO e
. o A0 OE RESPOSTAS —_ | [Tese
1TEM ~ 6@ | %4 | 58 | 78 | 9A0 |Jowil| NR | Toist2 | e4n0
PESSIND | RUIM | REGULAR| BOW OTIMO
y |Limpeza emm.mﬁm banteim| o o W B4 2 100 o 1nn &
| 2 Vﬂmﬁrﬁqﬂmamﬂmmﬁnﬁuu 0 o 1 a4 2 100 o 100 | 88
| (O herspital & bem singlizado para YOOf ENCONDEr o 7 - ;
| 3 |jocal srge preciss if? | placas e cortazes) 0 0 4 B4 z _1“ o 100 B8
s [0 B0 g demoou GER O peceris % a 14 84 2 100 0 100 | 8
5 :m“ﬁ“w”mmmm 6 0 14 B4 2 100 0 1o | 86
Gua eersaGA0 d8 corfianga em relscBo BOS
6 |atendimentos oierecidos por esis Senvico de Apoio| O o 14 2 100 o oo 86
Diagnosticn? =
7 |Aeducacss e o respeaito com qus vood fioi irstado? o ] 14 Ba 2 100 o 100 86
s ;ﬂmm;ﬁmmamm o 14 84 9 100 a 100 [ -
ng@";m_mw“w 8 o - - 2 100 & 100 !I
muwmmmﬂfmadew1 a 0 34 s 2 100 g | 100 u
¥ Uk Totas| o | o | 10 [ e | 2 |woo | o | 1000 | ss0 |
Total respandido 1“
Totalde 7Ae9M0 860"
indice de Satisfagho de 7/8 ¢ 910 85,00%
Foram realizadas 100 entrevistas no periodo de 1* a 30 de junhof2015.
Simore Worimam

Sarvigo de Atendimenio ao Usudrio

SUS

i Av. Flarianopolis S/N® - Bairro Novo — Tailandia/PA — CEP 68.665-000
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| BE A | Towi 78]
TEM oz 34 | &5 | Tm | 810 |Tomit! NR | Towmi2 | eSNn0
Limpaza £ conforto da recapoho,  banhelo,
|_1 comedores & saias de espera’? 2 o o 241 47 288 a 288 288
01 hospital & bem sinalizado pars ook encomiral o ) -
:mﬂm a7 plicae 8 caeans) o o ] 241 47 188 o 288 288
3 |0 sincio no ambients hospitslar o 0 241 A7 288 0 288 288
4 |A educagso & 0 respeilo com qus vock foi iatado? | 0 0 o 241 47 8 0 288 | 288
IA boa voriade & disposicSo das pessoas am agdar
§ Iamhu{mpmhhlm? ¢ 0 o Lol 47 m 0 — 280
Az mpktacies do medico sobm a doenca dof
£ s qus 1ol relzado? 0 o (] 249 47 288 0 258 288
7 f" i%m"“l "’mi = o o B 0 241 a7 288 0 288 | 288
8 Cuidadas medicos de que vood mosbeu Mo 0 o 0 241 o B ﬂ 0 288 "
Orentaches de equipe de erfermagem sobre 05 e v
? | cuidados na sts hospitatar? 0 0 0 41 47 !# 0 |6 | 288
10 mgmm;w&mm 0 0 o 241 | a7 | 288 o | 28 | ;8
: TOTAIS| O 0 o | 2at0 | a70 | =eso | o | 2880 | 2880

Towl respondido 2880
Totalde 7B e 910 2880
indice de Satisfaco de 78 8 310 100.00%

Foram realizadas 288 entrevistas no periodo de 1° 5 30 de junholZ015,

) Simone Wortmann
Servico de Alendimento ao Usulric

__ Av. FlorianGpolis SIN® - Bairro Novo — Tailandia/PA — CEP 68.695-000 %—
SUS B Tel, (91) 3752 - 3121 =
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MAPA DE PRODUCAO
ABRIL A JUNHO

2015

man:-pﬁ S.FN Bairro Nove - Tailandia/PA — CEP 8§8.685-000
SUS



&)
"?:‘ GOVERNO DO ESTADO DO PARA =
. Secretaria de Estado da Sadde
Sistena Unico de Sadde - SUS

MAPA DE PRODUCAO
HOSMT o | Aomissoes inas O8ITOS PACIENTES LEITOS Lo pua | TOTALDE| TAXA DE MEDIA DE
oA OPERACIONATS SAIDAS | OCUPACAD | PERMANENCIA
ATE 24 M5 | APTYS 24 Hs
CriNica MEDICA =g &1 0 z 357 11 130 &3 118, 16% 5.567
PEDIATRICA 30 43 1] o 53 10 3ng 43 BR3I3% 6,02
CIRURGICA 43 45 o [i] 156 g 270 4E S7.75% 339
OBSTETRICIA
1 L ]
SN 55 154 (4] ] F 12 360 154 T1359% L&7
TOTAL-1 296 04 (1] F 1029 42 1260 306 81.67% 3,36

LEITOS COMPLEMENTARES

OBITDS
e PACIENTES LEITOS TOTALDE| TAMADE MEDIA DE
HOSPITALIZACAD | aDMISSOES| salpas LEITO DIA
ATE 24 HS | APOS 24 Hs DiA OPERACIONAIS SAIDAS | OCUPACAD | PERMANENCIA
UNIDADE DE
CLiDADOS
INTERMEDIARICS - 24 5 ] 1 170 i0 00 1& 40,00% 7.50
ugl
TOTAL-2 24 L4 ] 1 120 10 300 16 £0,00% 7.50
TOTALGERAL 1+2 | 320 300 r o | 1 I 1149 52 1560 ] 322 I 73,65% 357
ATIVIDADE CIRURGICA
CARATER .
ATIVIDADE MEDIA DE DA SALAS CIRURGICAS OPERACIONAIS/DIA
CIRURGICA u e & »
129 7 [

ATENDIMENTO DE URGENCIA REFERENCIADA
N DE PACIENTES INTERNADDS m TOTAL OBITOS OCORRIDOS NO PAL
265 5745 £.000 2
Av. Foriandpalis S/N® - Balrro Novo — Tallindia/PA - CEF 65.695-000 .
Sit.l5+E. Tel (81) 3752'- 3121 [ 1299 / 3338 s
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N GOVERNO DO ESTADG DO PARA .
o e Secretaria de Estado da Satde ==

Sistema Unico de Sadde - 5US

ATENDIMENTO AMBULATORIAL/EGRESSOS

ESPECIALIDADES 1% CONSULTA INTERCONSULTA COMNSULTA SUBSEQUENTE TOTAL
OFTALMOLOGIA &5 0 g 74
TRALUMATOLOGIA &1 0 7 150
GESTF.TSZE::GWEE 4 & 3% -
PEDIATRIA 70 i 28 a8
CARDIOLOGIA 55 0 12 &7
CIRURGLA GERAL 78 a 4 172
ENDOCRINGLDGHA 32 o 15 a7
TOTAL 415 0 222 537

SERVICO DE APOIO DIAGNOSTICO E TERAPEUTICO-SADT-(EXTERNO)

EXAMES N® EXAMES REALIZADOS
ANALISES CLINICAS 5.490
AAIG-X 1417
MAMOGRAFIA 0
ULTRASSONOGRAFIA 79
ENDOSCOPIA 36
ELETROCARDIOGRAMA 145
TOTAL 7.567
MES/ANG: ABRIL/Z015
Respontivel pelo preenchiments:  Marla Airles Lopes Nogueira Data:06/05/2015
Aw. Florianopolis 5/N2 - Bairrg Nowvo — Tailandia /P& — CEP 68, 695000 ==
5l.|5+=_ Ted (5} 3752 — 3121 / 1299 /3339 . —



GOVERNO DO ESTADO DO PARA HOSPITAL ©

: GERAL DE TAILANDIA SECRETARIA DE e
: "oe AR A ESTADO DE SAUDE e
RELATORIO DE CIRURGIAS
De 01/04/2015 Até 30/04/2015
VOLUME DE CIRURGIAS POR TIPO TOTAL
ELETIVA 27
URGENCIA 129
TOTAL 156
_ |VOLUME DE CIRURGIAS POR PORTE TOTAL
GRANDE 5
MEDIA 151
PEQUENA o
TOTAL 156
- |VOLUME DE CIRURGIAS POR MUNICIPIO TOTAL
- |TAILANDIA 153
_ |GOIANESIA 1
TOME-ACU o
REDENCAD 0
BELEM i
= |TAIACU 0
MOIU 1
OUTRO 0
TOTAL 156
~ |VOLUME DE CIRURGIAS POR ESPECIALIDADES TOTAL
CIRURGIA GERAL 47
CIRURGIA ORTOPEDICA s
CIRURGIA OBSTETRICIA / GINECOLOGIA 71
TOTAL 156
"5 + &= Av. Floriandpolis S/IN° - Bairro Novo — Tailandia/PA — GEP 68.695.000 &
Tel (91) 3752 — 3121 /12988 /3338
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* GOVERNO DO ESTADO DO PARA

HOSPITAL GERAL DE TAILANDIA
GEHAL
o Tanakens SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE
RELATORIO DE CONSULTAS AMBULATORIALS
De 01/04/2015 Até 30/04/2015

VOLUME DE CONSULTAS POR MUNICIPIO TOTAL

TAILANDIA 635

GOIANESIA 1

MOoIU 0

BELEM 0

TAIACU o

CUTROS 1

TOTAL T AR

VOLUME DE CONSULTA POR ESPECIALIDADES oraL |

CARDIOLOGIA 67

OFTALMGLOGIA o

ENDOCRINDLOGIA 47

OBSTETRICIA / GINECOLOGIA 63

PEDIATRIA 98

ORTOPEDIA / TRAUMATOLOGIA 180

CIRURGIA GERAL 122

TOTAL 637
5U$+ . Av. Florianépolis S/N° - Bairro Novo — Tailandia/PA — CEP 68.695-000 = 2

Lt

Tel. (91) 3752 - 3121

Nl fnad 3 =



GOVERNO DO ESTADO DO PARA HOSPITAL
GERAL DE TAILANDIA SECRETARIA DE ESTADO - é}-_),H

o TA b DE SAUDE ==

~ RELATORIO DE URGENCIA / EMERGENCIA

= De 01/04/2015 Até 30/04/2015

~ |VOLUME DE ATENDIMENTOS POR MUNICiPIO TOTAL
TAHLANDLA 5863
e 38
ACARA 7

* |amAETETURA 5

" lromeacu 1
CASTANHAL 1

N Iseem 14 ]

& REDENCAD a

B GOIANESIA 3

n ANANIDEUA q
MARITUBA 2

= SANTA MARIA 2
SANTAREM 1
CAMETA (1]
IPIXLINA, 4

= CONCORDIA 3
JACLUNDA o
OUTROS 5l

_ |vomar ' G000
VOLUME DE ATENDIMENTOS POR TIPO TOTAL
ACIDENTE DE BICICLETA 5

5 ACIDENTE DE CARRO 5
ACIDENTE DE MOTO 89
ACIDENTE DE TRABALHO 50
ACIDENTE DE TRANSITD 16
ACIDENTE DOMESTICD bbb

_ [AGRESSAD FISICA 22
ARMA BRANCA il

" ARMA DE FOGOD 10

. [CORPG ESTRANHO z
CUTROS 5714

_ =
_ 5US+::'_ Av. Floriandpalis S/IN® - Bairro Novo — Tailindia/PA — CEP 68 695.000 =4
Te! (9133752 - 3121 '

NNnNnaeg s ~



L Tel (91) 3752 - 3121
B

* GOVERNO DO ESTADO DO PARA B ;&: .
sospis co HOSPITAL GERAL DE TAII..EHD!A T
SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE
RELATORIO DE INTERNACOES
De 01/04/2015 Até 30/04/2015
VOLUME DE INTERNACGES POR MUNICIPIO TOTAL
TAILANDIA 310
TAIACL 1
ACARA a
GOIANESIA 0
Mo 7
OUTROS ]
[ToTaL 320
VOLUME DE INTERNAcﬁES POR ESPECIALI DADES TOTAL
CLINICA MEDICA 59
CLINICA PEDIATRIACA 33
CLINICA CIRURGICA 43
QBSTETRICIA / GINECOLOGIA 155
UNIDADE DE CUIDADOS INTERMEDIARIOS 24
TOTAL 320
sUS ‘ w A Floriandpolis SIN® - Bairro Nove — Tailandia/PA — CEP 68.695-000 = =




GOVERNO DO ESTADO DO PARA Qi-)

-~ Secretaria de Estado da Saide VD
"o Tan ko Sistema Unico de Satde - SUS T
MAPA DE PRODUCAO
NOSHT ADMISSOEST SAfDAS oarros PACIENTES LETOS \ET0 DIA TOTALDE| TAXADE MEDIA DE
MIZACAD DA CPERACIONAIS SAIDAS | ocupacko PERMANENTIA
ATE 24 HS | APGS 24 15
CLINICA MEDICA 50 54 o ] 353 n 341 54 103,57% (2]
PEDIATRICA 33 33 o 0 = 10 310 33 74,84% 7.8
CIRURGICA 25 47 o o 137 8 Fric] 47 45,505 170
OBSTETRICIA
Gaitiecrs 157 is7 (1 0 268 12 372 158 T2.04% 1,70
TOTAL-1 285 291 1 o 580 42 1302 P55 75.1m% 335
LEITOS COMPLEMENTARES
oamos
HOSPITALRACAO | ADMISSOss salbas | PACIENTES LEITOS Lerro | TOTALDE|  TANA DE MEDIA DE
ATE 24 3 | APGS 24 1S Dia OPERACIONALS SAIDAS | ocuPAcAD PERMANENCIA
UNIDADE Dz
Iﬂﬁﬂmﬂi- 25 -] a 5 10 10 310 11 31.79% 535
LT
TOTAL-Z 5 5 0 5 103 10 110 u 3% 8935
ToTALGERAL e | 3 = [ 5 wes | = 62 | 303 | enaem |  am
ATIVIDADE CIRURGICA
CARATER
ATIVIDADE = MEDIA DEDA SALAS CIRURGICAS OPERACIONAIS/DIA
CRORGICA oot il
i 30 3
ATENDIMENTO DE URGENCIA REFERENCIADA
NepEPR - NVDEPACERTS NAG TOT, O&ITOS OCORRIDOS NO DA
ACTENTES INTERNADDS INTERMADOS ] AL
56 5579 5705 4
sM+,=_ Av. Floriantpails SIN® - Bairo Novo — Tellandia/PA— CEP 68 885000 &
- Tal (81) 3752 - 3121 1 1299 1 3338

r .y



GOVERNO DO ESTADO DO PARA
secretaria de Estado da Saide
Sistema Unico de Salde - SUS

ATENDIMENTO AMBULATORIAL/EGRESSOS
ESPECIALIDADES 12 CONSULTA INTERCDONSULTA CONSULTA SUBSEQLIENTE TOTAL
DFTALMOLDGLA 3 [{] B 55
TRAUMATOLDGIA 55 o SE 158
HT;T"“ 5 a 37 72
PEDIATRIA 54 a 25 83
CARDIOLOGHA 51 o 18 L
CIURGIA GERAL -] o 35 105
ENDOCRINCLOGIA 29 4] i 51
TOTAL 399 o Wz 601
SERVICO DE APOIO DIAGNOSTICO E TERAPEUTICO-SADT-(EXTERNO)
EXAMES T EXAMES REALIZADOS
ANAUSES CLINICAS 7475
RAID-X 1511
MAMOGRAFIA ]
LATRASSONDGRAFA i3
ENDOSCOPIA 29
ELETROCARTHOGRAMA 113
TOTAL 8,147

MES/AND: MAID/2015

Rerponsivel polo preenchimenta:  Maria Alrles Lopes Nogusira

— v, Fioriandpolis SIN® - Bairra Novo — Talénda/PA — CEF 58.695-000 =
l i Tel (B1) 3752 - 3121 1209 /3338 é-_-’

nnnisi



GOVERNGD DO ESTADO DO PARA HOSPITAL GERAL DE TAILANDIA

SECRETARIA DE ESTADRO DE SAUDE
* RELATORIO DE CIRURGIAS IHE%IH
WOSPITAL GERAL vy
oF TR AR De 01/05/2015 Até 31/05/2015
VOLUME DE CIRURGIAS POR TIPO TOTAL
ELETIVA 30
URGENCIA il
[ToTaL I ET
VOLUME DE CIRURGIAS POR PORTE TOTAL
|GRANDE 5
MEDIA 122
PECIUENA 13
— e B Il _ I“_i -
VOLUME DE CIRURGIAS POR MUNICIPIO TOTAL
TAILANDILA 137
GOIANESIA 0
TOME-ACU 0
REDENCAOQ 1
BELEM )
TAIACU 0
ACARA 1
MO 3
OUTRO 0
ITOTAL T = —ul ETTE
VOLUME DE CIRURGIAS POR ESPECIALIDADES TOTAL
CIRURGIA GERAL 43
CIRLIRGIA ORTOPEDICA 35
CIRURGLA OBSTETRICIA f GINECOLOGIA 62
TOTAL Siinalt 141

Tel. (91) 37523121/ 1289 / 3338

Av. Flonandpolis S/IN® - Bairmo Novo — Tailandia/PA — CEP 58.605-000

)
: —

y
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GOVERNO DO ESTADO DO PARA
* HOSPITAL GERAL DE TAILANDIA @ INDSH

Sl (0 SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE R
BE VA RELATORIO DE CONSULTAS AMBULATORIAIS
De 01/05/2015 Até 31/05/2015

VOLUME DE CONSULTAS POR MUNICIPIO TOTAL
TAILANDIA 594

OIANESHA 1
MO d
BELEM 0
TAIACU 0
QOUTROS 4
roTaL s 7m0 T S oumw o e b V|
VOLUME DE CONSULTA POR ESPECIALIDADES TOTAL
CARDIOLOGIA. 69
OFTALMOLOG!A 59
ENDOCRINOLOGIA 31
OBSTETRICIA / GINECOLOGIA 72
PEDIATRIA 89
ORTOPEDIA / TRAUMATOLOGIA 156
CIRURGIA GERAL 1ﬂ5
TOTAL i : 501 Wi

Av, Florian6polis SAN® - Baimo Novo ~ Tailandia/PA — CEP 68.695-000 E;
Tel (91) 3752 - 3121 =

&
-
i

nnNN{ssg



GOVERNO DO ESTADO DO PARA HOSPITAL GERAL DE
TAILANDIA SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE

gty g RELATORIO DE URGENCIA / EMERGENCIA
De 01/05/2015 Até 31/05/2015

INnDsH
e =1

VOLUME DE ATENDIMENTOS POR MUNICIPIO

TAILANDIA

MU

ACARA

ABAETETURA

TOME-ACL

CASTANHAL

VOLUME DE ATENDIMENTOS POR TIPO

TOTAL

ACIDENTE DE BICICLETA

15

ACIDENTE DE CARRD

10

ACIDENTE DE MOTD

ACIDENTE DE TRABALHO

ACIDENTE DE TRANSITO

Gnl&|E

ACIDENTE DOMESTICO

AGRESSAQ ASICA

ARMA BRANCA

ARMA DE FOGO

CORPD ESTRANHOD

OUTROS

[TOTAL =

Av. Floriandpolis S/N® - Bairro Navo — Taildndia/PA — CEP 68 695-000
Tel (91) 3752 - 1121

-

nNnois4



GOVERNO DO ESTADO DO PARA HOSPITAL GERAL DE
TAILANDIA SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE

HOSPITAL GERAL
DE TAILANDIA
RELATORIO O INTERNACOES

D= 01/05/2015 Aré 31705/2015

GIHDEH

4 Dt
Ea Hmem

VOLUME DE INTERNACOES POR MUNICIPIO TOTAL
TAILANDHA 301
[TAIACU o
ACARA 2
GOIANESIA 3
MOIU 6
OUTROS i
TOTAL ol it i 311
VOLUME DE INTERNACOES POR ESPECIALIDADES TOTAL
CLINICA MEDICA S0
CLINICA PEDIATRIACA 33
CLINICA CIRURGICA 45
OBSTETRICIA / GINECOLOGIA 157
UNIDADE DE CUIDADOS INTERMEDIARIOS 28
TOTAL g a1

Tel. (81) 3752 - 3121

5U5+EL

Av. Floriandpolis SIN® - Bairmo Novo — Tailandia/PA — CEP 86.695-000 E

-

nnoniss



GOVERNO DO ESTADO DO PARA Ql‘i)

Secretaria de Estado da Sadde D S
OE TALADMA sistema Unico de Sadde - SUS E
MAPA DE PRODUCAO
daros
MEDHA
HOSPTALIZACAD | ADMISSOES| SAIDAS "‘:TE LETOS | oo Tm"""E i ““ﬁl !':“
ATE 24 HS | APOS 28 HS
CLINICA MEDICA 3 = o & 330 11 330 6id 100, 00%: 2
-y PEDIATRICA 37 42 o o 176 10 200 42 SBETR 419
- CTHORGICA 57 52 0 o 136 3 ) 52 50,37% 262
DASTETRICEA
~ GINECOLOGIA Lo e - 0 243 2 50 154 67.50% 158
TOTAL-L 94 08 0 [ E8S 82 1260 o 70.24% 285
. LEITOS COMPLEMENTARES
o | sriiscns nomonst: saius oarros pacentes| temos | o |YOTALDE| TAXADE | MEDiADE
' ATE 24 15 | APOS 24 5 DiA OPERACIONAIS salpas | OCUPACAD | PERMANENCIA
UNIDADE DE
CUIDABOS
e~ 18 5 2 3 7 0 300 10 30.33% %10
ugi
TOTALZ 1 5 z 3 91 10 300 10 30.33% 5,10
TOTAL GERAL 142 313 309 :[11575] 52 m]m]ml 105
- |ATIVIDADE CIRURGICA
Sheh MEDIA DE DA SALAS CIRURSITAS
ATIVIDADE OPERACIONAIS/DIA
] URSENCIA ELETIVA
. / 38 3
~ | ATENDIMENTO DE URGENCIA REFERENCIADA
= ¥ OF PACIENTES NADL
M2 DE PACIENTES INTERMADOS GBITDS OCORAIDOS NO PA.
[ INTERNADOS _ e
247 5005 5752 @
- Av Fioriandpolis SIN® - Bairo Novo — TailSndis/PA - CEP 88.695-000 --rr
SUS = Tel (8154752 — 3121/ 1299 /3338

nnni sk



Secretaria de Estado da Saude

* GOVERNO DO ESTADO DO PARA
wosPTTAL R Sistema Unico de Sadde - SUS e

ATENDIMENTO AMBULATORIAL/EGRESSOS

ESPECIALIDADES 1# CONSULTA INTERCONSULTA COMSULTA SUBSEQUENTE TOTAL
CFTALMOLOGIA Ml 1] 3 154
TRAUMATOLOGIA 109 0 =3 11
GEMQLDGIG.&;WHEE a4z o 16 e
FEDIATRIA 53 o E ] 91
CARDIOLOGES a8 o 16 64
CIRURGIA GERAL 58 ] 31 0
ENDOCRINOLDGTA 18 0 15 H
TOTAL arn @ 2 [0

SERVICO DE APOIO DIAGNOSTICO E TERAPEUTICO-SADT-(EXTERNO)

EXAMES nE EMAMES REALIZADOS
ANALISES TLINICAS 6712
RANG-X 1482
MAMOGRAFLA a
ULTRASSONOGRAFIA 33t
ENDOSCOPIA 38
ELETROCARDICGRAMA i
TOTAL amns
MESTAND: IUINHO/201%
Responuivel pelo presnchimento: Maria Airfes Loges Nogoeira Data:07 /072015

Ay, Flonandpolis S/N® - Bairmn Novo — Taldnda/PA — GEP 68 §95-000

Ted, (B3 3752 =121 /1280 /3338 —_

nangs



GOVERNO DO ESTADO DO PARA HOSPITAL
GERAL DE TAILANDIA SECRETARIA DE

@IHE‘EH

. ESTADO DE SAUDE -
oE TARANDLA RELATORIO DE CIRURGIAS -
De 01/06/2015 Até 30/06/2015

VOLUME DE CIRURGIAS POR TIPO TOTAL
ELETIVA 38
URGENCIA 93
s - 5 T
VOLUME DE CIRURGIAS POR PORTE TOTAL
GRANDE 7

MEDIA 110
PEQILIEMNA 14
[fovAL . > =1 e
VOLUME DE CIRURGIAS POR MUNICIPIO TOTAL
TAILANDIA 127
GOIANESIA i
ITOME-ACU o
REDENCAD 0
CONCORDIA 1
BELEM 0
TAlACU 0
ACARA 0

MO 2
DUTRD 0

OTAL _ = 0 = T
VOLUME DE CIRURGIAS POR ESPECIALIDADES TOTAL
CIRURGIA GERAL 47
CIRURGIA ORTOPEDICA 32
CIRURGIA DESTETRICIA / GINECDLODGIA 52

. D 131

5l!5+~—: Av, Fiorianbpalis SIN® - Bairro Novo — Tailandia/PA — CEP 68.695-000 @

Tal, (91) 3752 - 3121 1 1299 /3338
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GOVERNO PARA
* HOSPITAL :Sﬁfm @ INDsSH
e A SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE S
PV RELATORIO DE CONSULTAS AMBULATORIAIS
De 01/06/2015 Até 30/06/2015
VOLUME DE CONSULTAS POR MUNICIPIO TOTAL
TAILANDIA 692
ACARA 2
GOIANESIA 0
MO 0
BELEM 0
TAIACU o
OUTROS o
TOTAL i f wif 694
VOLUME DE CONSULTA POR ESPECIALIDADES TOTAL
CARDIOLOGIA =)
OFTALMOLOGIA 154
ENDOCRINOLOGHA 36
OBSTETRICIA / GINECOLOGIA 68
PEDIATRIA 91
ORTOPEDIA / TRAUMATOLOGIA 191
CIRURGIA GERAL 50
TOTAL B L 6%
SUSH I V. Flonentpoie SV~ Bairo Novo — Tallandia/PA — CEP 68.685-000 )

Tel (81) 3752 - 3121
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GOVERNO DO ESTADO DO PARA HOSPITAL
* GERAL DE TAILANDIA SECRETARIA DE ESTADO

"R TALAOM

DE SAUDE
RELATORIO DE URGENCIA / EMERGENCIA

De 01/06/2015 Até 30/06/2015

g)'nomt
——

VOLUME DE ATENDIMENTOS POR MUNICIPIO

.

TAILANTHA

UL

-E.H?Emwnnmaauue;nuummﬁg

VOLUME DE ATENDIMENTOS POR TIPO

ACIDENTE DE BICICLETA

ACIDENTE DE CARRO

ACIDENTE BE MOTD

ACIDENTE DE TRABALHO

ACIDENTE DE TRANSITO

ACIDENTE DDMESTICO

AGRESSAD FISICA

ARMA BRANCA

ARMA DE FOGO

CORPO ESTHANHO

QUTROS

ﬂi%wmwnﬂﬁuu g

TOTAL -

sl

B w
{
Av. Fioriantpolis SAN® - Baime Novo — Taillndia/PA — CEP 68,65-000 E{

Tel, (81) 3752 -3121
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GOVERNO DO ESTADO DO PARA @IHDEH

HOSPITAL GERAL DE TAILANDIA westes
MOSPITAL GERAL SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE et e
DE TAILANDIA
RELATORIO DE INTERNAGOES
De 01/06/2015 Até 30/06/2015
_ |VOLUME DE INTERNACOES POR MUNICIPIO TOTAL
0 TAILANDIA 298
TOME-ACY 2
ACARA ¥
CONCORDIA 1
1 |GOIANESIA 2
MOIU B
OUTROS 1
totaL - ' m
- |VOLUME DE INTERNACOES POR ESPECIALIDADES ToTAL
' |eunica mepica 56
" CLINICA PEDIATRIACA a7
CLINICA CIRURGICA 57
OBSTETRICIA / GINECOLOGIA 144
 |UNIDADE DE CUIDADOS INTERMEDIARIOS 18
: Av. Florangpolis SIN® - Bairto Novo — Teildndia/PA — CEP 88.695000 | b
: SU5+T-"'-"- Tel, (91) 3752- 3121 :*"':
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